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KENNZAHLEN IM UBERBLICK

Land Versicherungs- Ergebnis vor Netto Personal
technische Ertrage Steuern  Combined Ratio
in TEUR in TEUR in %
Osterreich 3.543.242 336.078 92,52
Tschechische Republik 2.078.225 211.138
Polen 1.373.271
Erweiterte CEE' 3.599.456

Spezialmarkte? 924.201
Gruppenfunktionen® 1.780.879

" Erweiterte CEE: Albanien inkl. Kosovo, Baltikum, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Kroatien, Moldau, Nordmazedonien,
Ruménien, Serbien, Slowakei, Ukraine, Ungarn

2 Spezialmérkte: Deutschland, Georgien, Liechtenstein, Turkei

2 Gruppenfunktionen: VIG Holding, VIG Re, Wiener Re, VIG Fund, zentrale IT-Dienstleister, eine Asset-Management-Gesellschaft
und Zwischenholdings

Ergebnis vor Steuern Entwicklung der
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2024

2023 2022

angepasst
Gewinn- und Verlustrechnung
Verrechnete Pramien EUR Mio. 15.226,3 13.784,0 12.559,2
Versicherungstechnische Ertrage ausgestellter EUR Mio. 12.138,5 10.921,8 9.737,6
Versicherungsvertrage
Gesamtkapitalveranlagungsergebnis EUR Mio. 435,6 284,3 -12,2
Ergebnis vor Steuern EUR Mio. 881,8 772,7 5857
Periodenergebnis nach Steuern und nicht beherrschenden Anteilen ~ EUR Mio. 645,3 559,0 472,3
Netto Combined Ratio % 93,4 92,6 92,8
Netto-Schadenquote % 62,7 62,1 61,5
Netto-Kostenquote % 30,6 30,4 31,3
Bilanz
Gesamtkapitalveranlagungsportfolio EUR Mio. 44.568,3 42.586,1 41.062,2
Konzerneigenkapital (inklusive nicht beherrschende Anteile) EUR Mio. 6.513,3 6.029,7 5.713,9
Verbindlichkeiten aus ausgestellten Versicherungsvertrdgen EUR Mio. 39.598,1 37.804,1 36.370,4
Bilanzsumme EUR Mio. 51.196,4 48.753,8 47.217,7
Operativer Return on Equity (Operativer RoE) % 16,4 15,1 11,6
Vertragliche Servicemarge (CSM) EUR Mio. 5.523,2 5.797,2 5.838,1
Aktie
Anzahl Aktien Stlick 128.000.000  128.000.000  128.000.000
Marktkapitalisierung EUR Mio. 3.884,80 3.392,00 2.860,80
Durchschnittliche Zahl gehandelter Aktien pro Tag Stiick rd. 31.000 rd. 33.000 rd. 56.000
Buchwert je Aktie' EUR 45,90 42,48 40,80
Ultimokurs EUR 30,350 26,500 22,350
Hochstkurs EUR 31,800 27,350 26,850
Tiefstkurs EUR 25,650 22,250 20,650
Aktienperformance des Jahres (ohne Dividende) % 14,53 18,57 -10,24
Dividende je Aktie EUR 1,552 1,40 1,30
Dividendenrendite % 5,11 5,28 5,82
Ergebnis je Aktie® EUR 4,98 4,31 3,63
KGV 31. Dezember 6,09 6,15 6,16
Personal
Personalstand (Jahresdurchschnitt) 31.643 29.405 28.832

Bei der Summierung von gerundeten Betragen und Prozentangaben kénnen rundungsbedingte Rechendifferenzen auftreten.

" Der Wert ergibt sich aus der Berechnung des Eigenkapitals vor nicht beherrschender Anteile, abziiglich Neubewertungsriicklage und
abzliglich Hybridkapital.

2 Vorgeschlagene Dividende

° Die Berechnung dieser Kennzahl ber(icksichtigt die Zinsaufwendungen fiir Hybridkapital. Das unverwésserte entspricht dem
verwasserten Ergebnis je Aktie (in EUR).

Dividende je Aktie Versicherungstechnische Ertrage nach Sparten

in EUR
Leben — ohne Gewinnbeteiligung

5,7% (5,4 %)
Leben — mit Gewinnbeteiligung Kfz-Haftpflicht

6.6% (7.8%) "\ ST7,5% (17,4%)
Leben — fonds-/indexgebunden

0,9% (0,9 %)
Kranken
6,9% (6,8 %) Kfz-Kasko
/ 15,0% (14,7 %)
2021 2022 2023 2024
Dividende N i
. Sonstige Sach
M vorgeschlagene Dividende Werte fiir 2023 in Klammer 47,4% (47,0%)




EUR 4,98

Ergebnis je Aktie
Topergebnis in herausforderndem Umfeld

EUR 1 ,55 Dividende je Aktie

Der Hauptversammlung wird auf Basis der
neuen Dividendenpolitik eine Erhéhung der
Dividende auf EUR 1,55 je Aktie vorgeschlagen.

261 % Solvenzquote

Die VIG ist damit weiterhin
sehr gut kapitalisiert.

Mehr Informationen zur VIG-Aktie sowie

den Kontakt zur Investor-Relations-Abteilung
finden Sie auf der VIG-Website unter
group.vig/investor-relations

4 gute Grunde,
um in die VIG
ZU investieren:

o Breites Portfolio mit Wachstumspotenzial
e Versicherungslésungen in allen Sparten in
30 Landern plus Pensionsfondsgeschaft
e Mehr als 30 Jahre Erfahrung in CEE
* Wachstumsinitiativen zum weiteren Ausbau
der fUhrenden Marktposition

@ Finanzielle Stabilitit
e A+“-Rating mit stabilem Ausblick von
Standard & Poor’s
e Solvenzquote von 261 % im Jahr 2024
e Seit 1994 kontinuierliche Dividenden-
ausschuttung

9 Bewdahrte Managementprinzipien

e | okales Unternehmertum flr schnelles
und flexibles Agieren am Markt

e Multikanalvertrieb zur Nutzung
samtlicher Vertriebschancen

¢ Mehrmarkenpolitik fUr breite
Zielgruppenansprache

e Konservative Veranlagungs- und
Ruckversicherungspolitik schafft Vertrauen

O Nachhaltigkeit als integraler Bestandteil

des Geschaftsmodells

¢ Nachhaltigkeitsprogramsmm mit sechs
Wirkungsfeldern

e Bekenntnis zu ,Netto-Null“ bis 2050 mit
klarem Zwischenziel von -30 % bis 2030

e Deklarationen zu ,Verantwortungsvolles
Investieren” und ,,Verantwortungsvolles
Versichern®



Kennzahlen 2024

eur 19,2 wra.

Verrechnete Pramien (+10,5 %)

eur 12,1 wra.

Versicherungstechnische

Ertrige (+11,1%)

eur 881,8 wio.

Ergebnis vor Steuern (+14,1 %)

93,4

Netto Combined Ratio

CHANCEN NUTZEN
MIT VIELFALT

Liebe Aktionédrinnen und Aktionére, geschétzte Geschiftspartnerinnen
und Geschéftspartner, liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter!

Jedes Jahr hat seine Erfolge, seine
Herausforderungen, seine Besonder-
heiten. Woran werden wir uns in zehn,
zwanzig oder dreiBig Jahren erinnern,
wenn wir an 2024 denken?

Ein starkes Fundament

Beginnen wir mit den Erinnerungen,

die flr die VIG im vergangenen Jahr
wieder lebendig geworden sind. Wir
haben auf die 200-jahrige Geschichte
des Wiener Stadtischen Versicherungs-
vereins zurlckgeblickt, das Fundament
unserer heutigen Versicherungsgrup-
pe. Das Jubilaum hat unsere Wurzeln
vergegenwartigt, die aktueller sind
denn je: Schaden, die ein Einzelner
nicht stemmen kann, werden von einer
Gemeinschaft getragen. Diese Idee hat
Uberdauert und wir leben sie heute in all
unseren Markten. Sie ist so einleuch-
tend wie bestandig, auch weil sie auf
das Prinzip der Vielfalt setzt.

Vielfalt mit Mehrwert

Heute zahlen die Versicherungsgesell-
schaften und Pensionskassen der VIG
rund 33 Mio. Kund:innen: Sie leben

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe

allein oder in vielfaltigen Familienmodel-
len, sie wohnen am Land, in der Stadt,
im Eigentum oder zur Miete, stehen
frihmorgens auf oder laufen abends zur
Hochstform auf. Diese Vielfalt leben wir
in unseren Produkt- und Serviceldsun-
gen, aber auch in unserem Selbstver-
standnis als Gruppe. Vielfalt ist unsere
Stérke, vor allem, weil wir sie im Einklang
mit Zusammenhalt leben. Die breite Di-
versifikation Uber Méarkte, Versicherungs-
gesellschaften und Vertriebswege ist ein
Eckpfeiler unseres Geschaftsmodells.
Sie starkt unsere Resilienz und erlaubt
es uns, flexibel auf Veranderungen zu re-
agieren. COg, kurz fur ,Communication,
Collaboration, Cooperation®, férdert
wiederum die Zusammenarbeit und

den Erfahrungsaustausch innerhalb

der Gruppe. Die Vernetzung und das
orchestrierte Miteinander unterstuitzen
unsere Wachstumsstrategie und steigern
die Performance unserer Gruppe.

Tim Berners-Lee, dem britischen
Physiker, Informatiker und Mitbegrin-
der des World Wide Webs, wird der
Ausspruch nachgesagt: ,Wir brauchen >



>

die Vielfalt des Denkens in der Welt,

um die neuen Herausforderungen zu
meistern.” Die brauchen wir in der Tat.
Ob Politik, Wirtschaft, Arbeitswelt oder
Umwelt, vieles ist im Umbruch. Das
Sturmtief Boris hat uns die Folgen des
Klimawandels in Zentral- und Osteuropa
einmal mehr vor Augen gefuhrt. Dieses
Naturkatastrophenereignis hat aber
auch die Starke unserer konservativen
Ruckversicherungspolitik dargelegt.

Ein Grof3teil der Brutto-Schaden von
EUR 617 Mio. war rUckversichert, die Er-
gebnisauswirkung auf die Gruppe blieb
auf rund EUR 70 Mio. netto begrenzt.
Ein Beleg fur unsere vorausschauende
Risikopolitik.

Ein verldsslicher Partner am Kapitalmarkt
Der 17. Oktober markiert das zweite
Jubildum im Jahr 2024. 30 Jahre zuvor
notierten die Aktien erstmals an der
Wiener Borse. Genauso lang erhalten
die Aktionarinnen und Aktiondre ohne
Unterbrechung jedes Jahr eine Dividen-
de. Insgesamt sind in den vergangenen
30 Jahren bereits rund EUR 2,8 Mrd.

an Dividenden bezahlt worden. Diese
drei Jahrzehnte mit kontinuierlichen
Ausschittungen sind ein eindrucksvolles
Zeugnis fur unsere Verlasslichkeit am
Kapitalmarkt und ein weiterer Beweis fUr
die Resilienz unseres Geschaftsmodells.
Fur das Geschéftsjahr 2024 schlagt

das Management eine abermals hdhere
Dividende von EUR 1,55 pro Aktie vor.

Was haben wir 2024 erreicht?

2024 konnten wir nicht nur bei Pramien
und Umsatz, sondern auch beim
Gewinn zweistellige Wachstumsraten
erzielen. Konkret erwirtschaftete die

VIG einen Gewinn vor Steuern von

EUR 881,8 Mio. Damit liegt das Ergebnis
sogar Uber der prognostizierten Band-
breite von EUR 825 bis 875 Mio.

30 Jahre an
der Wiener Borse

Seit dem 17. Oktober 1994 ist die
Vienna Insurance Group, damals noch
als Wiener Stédtische Versicherung, an
der Wiener Borse notiert. Der Zugang
zu den Kapitalmarkten war ein ent-

scheidender Faktor fiir den Aufstieg der
VIG zur flihrenden Versicherungsgruppe
in CEE. Seit inrem Borsengang hat die
VIG durchgehend jedes Jahr eine Divi-
dende ausgeschiittet — insgesamt rund
EUR 2,8 Mrd. Mehr zum Borsenjubi-
laum auf Seite 20.

Im Bereich Nachhaltigkeit haben wir im
Jahr 2024 weitere Meilensteine erreicht.
Mit der erstmaligen Anwendung der
ESRS/CSRD-Standards im Konzern-
bericht beginnt eine neue Ara in der
Nachhaltigkeitsberichterstattung. Unser
VIG-Nachhaltigkeitsprogramm bildet die
Grundlage fur den Nachhaltigkeitsan-
spruch der VIG und alle wesentlichen
Nachhaltigkeitsaktivitdten. Darauf ba-
sierend wurde ein Ubergangsplan ent-
wickelt. Dieser weist konkrete Ziele bis
2030 in den Bereichen Asset Manage-
ment, Underwriting und Burobetrieb aus
und unterstreicht unseren ambitionierten
Kurs in Richtung Klimaneutralitat bis
2050.

In Umsetzung unseres Strategiepro-
gramms VIG 25 lag ein Schwerpunkt
auf der Fortfuhrung der digitalen
Transformation und der Férderung von
Innovation. Gleichzeitig investierten
unsere Gruppengesellschaften in den
Ausbau von digitalen Services und
arbeiteten intensiv an der Entwicklung
neuer Produkte und Dienstleistungen,
etwa im Bereich Embedded Insurance.
Dabei unterstitzt die neugegrindete VIG

Konzernbericht 2024

Platform Partners. Mit ihr beschreiten
wir neue Wege zur ErschlieBung eines
noch breiteren Kund:innenspektrums
mittels innovativer Versicherungslosun-
gen im Rahmen digitaler und physischer
Okosysteme.

Im Lichte steigender Cyberrisiken und im
Vorfeld der EinfuUhrung von DORA (Digital
Operational Resilience Act) haben wir ein
gruppenweites Cyber Defense Center
Programm etabliert, um die Absiche-
rung der [T-Systeme und den Schutz
der Kund:innendaten zu gewahrleisten.
Die neu implementierten, umfassenden
Sicherheitssysteme bieten optimale
Absicherung auf dem aktuell hdchsten
Sicherheitsniveau.

Was kommt?

Die erfreuliche Entwicklung im vergange-
nen Jahr und die positiven Wachstums-
prognosen fur die CEE-Region stimmen
uns optimistisch fur das kommende
Jahr. Wir sind zuversichtlich, dass wir mit
unserer klaren Strategie, unserer starken
Marktposition und dem Engagement
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
auch 2025 auf Erfolgskurs bleiben
werden.

Die CEE-Region wird auch in Zukunft
attraktive Wachstumschancen bieten.
Der Nachholbedarf im Bereich ,Risk
Literacy", also dem Verstandnis fur
Risiken und deren Absicherung, ist
evident. Unsere Aufgabe ist es, unsere
Kundinnen und Kunden dabei zu
unterstUtzen, ihre Risiken besser einzu-
schatzen und passende Versicherungs-
|6dsungen zu finden.

Das Strategieprogramm VIG 25 geht
heuer in sein letztes Jahr. Im kom-
menden Jahr startet unser neues
Strategieprogramm, das unsere Position



»Die positiven
Prognosen fiir die

CEE-Region stimmen

Mehr Infos von Hartwig Loger
im Video online unter
geschaeftsbericht.vig/2024

uns optimistisch.“

Erstmalige Anwendung
der ESRS- und CSRD-
Standards

Die konsolidierte nichtfinanzielle Erkla-
rung (Nachhaltigkeitserklarung) wurde
erstmals auf Grundlage der neuen
europaischen Nachhaltigkeitsstandards
(ESRS) erstellt, die ab dem Geschafts-
jahr 2024 verpflichtend sind. Sie bietet
einen umfassenden Uberblick tiber alle
wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen
der Gruppe und erfiillt die Anforderun-
gen der Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD). Damit stellt
die VIG-Gruppe alle relevanten Informa-
tionen zu nachhaltigkeitsbezogenen
Auswirkungen, Risiken und Chancen
transparent und in Ubereinstimmung
mit den geltenden ESRS-Vorgaben dar.
Detaillierte Informationen finden Sie im
Kapitel ,Konsolidierte nichtfinanzielle
Erklarung“ ab Seite 57 des Konzern-
lageberichts.

© Marlene Frhlich | luxundlumen.com

als fUhrende Versicherungsgruppe in
der CEE-Region weiter starken wird.
Ein kompaktes Set an Prinzipien und
Unternehmenswerten, individuelle
Strategien der Landergesellschaften,
noch intensivere Verschrankung der
Zusammenarbeit (CO3) und gruppen-
weite Programme bilden ein robustes
und zukunftsfahiges GerUst fur unseren
langfristigen Erfolg.

Auf beide Jubilden, die wir zuletzt gefei-
ert haben, die 200-jahrige Geschichte
des Wiener Stadtischen Versicherungs-
vereins und 30 Jahre an der Wiener

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe

Bdrse, blicken wir mit Anerkennung und
Stolz auf das Erreichte zurtick. Zugleich
sind sie Ansporn, den erfolgreichen
Weg mit neuen Ideen und gemeinsamer
Anstrengung fortzusetzen.

-

Hartwig L6ger
CEOQ der Vienna Insurance Group
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Mehr Inhalte

Weiterfiihrende Videos und
Informationen iiber das Geschaftsjahr
2024 erhalten Sie online auf
geschaeftsbericht.vig/2024

Eine Auswahl der zusétzlichen Inhalte:

¢ Video mit dem CEO Hartwig Léger

e Erklarvideos zu ,Wer ist die VIG?,
dem ,,Strategieprogramm VIG 25“
sowie dem ,,VIG-Nachhaltigkeits-
programm*

e Weitere Highlights aus dem
Geschaftsjahr 2024

Alle Publikationen der VIG Holding
finden Sie auf group.vig/berichte

Konzernlagebericht

... Allgemein

... Struktur und Organisation

.. Segmentierung und Konsolidierungskreis

... Anderungen bei der Erstellung des Konzernlageberichts

......... Geschéftsverlauf und wirtschaftliche Lage

Wirtschaftliches Umfeld

Rechtliches Umfeld

Geschaftsverlauf und finanzielle Leistungsindikatoren

des Konzerns

Zweigniederlassungen

_ Geschéftsverlauf und finanzielle Leistungsindikatoren
nach berichtspflichtigen Segmenten

... Konsolidierte nichtfinanzielle Erklarung

. Allgemeine Informationen

. UMweltinformationen

.. Sozialinformationen

.. Governance-Informationen

... Weitere verpflichtende Angaben

Forschung und Entwicklung

Bestand, Erwerb und VerduBerung eigener Anteile

Internes Kontroll- und Risikomanagementsystem

Kapital-, Anteils-, Stimm- und Kontrollrechte und damit

verbundene Vereinbarungen

.. Corporate Governance

... Angaben zur Auslagerung

... Voraussichtliche Entwicklung und Risiken des Konzerns

... Wesentliche Risiken und Ungewissheiten

. VOT@ussichtliche Entwicklung — Ausblick 2025

Konzernbericht 2024



7 Nachhaltigkeitserklarung
i r— \ nach CSRD und ESRS

Erstmals veroffentlicht die VIG eine
KONZERN konsolidierte nichtfinanzielle Erklarung
B (Nachhaltigkeitserklarung) auf Grundlage

der Corporate Sustainability Reporting
A DIE VERSICHERUNGS- Directive (.C.SRD) und.der European
CHANCEN NUTZEN GRUPPE AUF EINEN Sustainability Reporting Standards
WILT VIELEALT , BLICK (ESRS). Sie finden die Erklrung
‘ e ab Seite 57.

WER IST DIE VIG?

7

Die positiven Prognosen fu die CEE-Region

Konzernabschluss Serviceangaben

. Hauptabschlussbestandteile .. Abkiirzungsverzeichnis
Konzerngewinn- und -verlustrechnung .. Glossar
Konzerngesamtergebnisrechnung ... Logoiibersicht der VIG
Konzernbilanz ... Adressen der VIG-Versicherungs-
Konzerneigenkapitaliiberleitung gesellschaften und Pensionskassen
Konzernkapitalflussrechnung ... Kontakte VIG Holding

- Konzernanhang ... Anschrift — Hinweise — Impressum
Allgemeine Informationen und
Grundsatze der Rechnungslegung
Segmentberichterstattung
Erorterung der Vermogens-, Finanz-
und Ertragslage
Weitere Angaben
Risikostrategie und Risikomanagement

. Erklarung des Vorstands

. Bestatigungsvermerk

. Zusicherungsvermerk (iber die unabhéngige

Prufung der nichtfinanziellen Berichterstattung

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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Die VIG ist die fiihrende Versicherungsgruppe
in Zentral- und Osteuropa. Sie besteht aus

der bdrsennotierten VIG Holding sowie mehr

als 50 Versicherungsgesellschaften und
Pensionskassen in 30 Landern. Die Holding
mit Sitz in Wien koordiniert den gruppenweiten
Austausch und fungiert als Steuerungsorgan.

e
Die Versicherungsgesellschaften setzen

auf lokal etablierte Marken. Ihre rund

30.000 Mitarbeiter:innen sichern rund rund 33.000.000 Kund:innen

33 Millionen Kund:innen bestmdglich gegen
die Risiken des Alltags ab.
rund 30-000 Mitarbeiter:innen

Die Strategie der VIG ist auf profitables

Wachstum und die Schaffung von Mehrwert " 50 .
durch Vielfalt ausgerichtet: Der Reichtum uber "ers'cher““939933|Ischaﬂe“
an unterschiedlichen Sprachen, Kulturen und Pensionskassen
und unternehmerischen Anséatzen schafft
roBtmaogliche Kund:innennahe und férdert - . .
grovtmogiiche e in 30 Lindern titig

zugleich Innovation und Kreativitat. Die
dezentralen Strukturen machen die Gruppe
flexibel und sorgen fir rasche Entscheidungen. 200 Jahre Erfahrung in der Gruppe

Nummer 1 in GEE

A+ Rating mit stabilem Aushlick
von Standard & Poor’s

1990 erster Expansionsschritt in
die damalige Tschechoslowakei

:F‘ T .,% Listing an den Borsen in Wien {

S
e Prag und Budapes
Wer ist die VIG?

Erfahren Sie mehr iiber die fiihrende J - h I' h D' 'd d
Versicherungsgruppe in CEE in diesem Video auf a r Ic e I"I en e

geschaeftsbericht.vig/2024/profil seit dem Borsengang 1994
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~28% ~72%

Streubesitz Wiener Stadtische Versicherungsverein

Aktionariat

Aufteilung der
identifizierten Aktig

Unternehmen

VIG-Landerportfolio

Die VIG teilt ihre Region in zwei Bereiche ein:
zum einen in die Region Zentral- und
Osteuropa (CEE), die inklusive Oster-

reich 20 Lander umfasst und in der die lang-
fristigen Wachstumschancen genutzt werden
sollen. Zum anderen in zehn Spezialmérkte,
in denen jeweils spezifische Zielsetzungen
verfolgt werden. Vier dieser Lander (Deutsch-
land, Georgien, Liechtenstein und Tiirkei)
werden im berichtspflichtigen Segment
»opezialméarkte“ abgebildet.

Marktpositionen
in CEE

Stand Marktrdnge 1.-3. Quartal 2024,
Slowenien 1. Halbjahr 2024

() cEe

. Spezialmarkte It. Landerportfolio



STRATEGISCHE
GRUNDSATZE Sraaglache Zl

Das Leitbild, die strategischen Ziele und D Ausbau der filhrenden
klare Managementprinzipien bestimmen Marktposition in CEE

den langfristigen Kurs der VIG.
} Schaffen von
nachhaltigem Wert

} Nachhaltigkeitsziele in
sechs Wirkungsfeldern

Leitbild Auf Basis dieser langfristigen strategi-
schen Ausrichtung formuliert die VIG

. mittelfristige Ziele. So will die Gruppe bis
Unsere Vision Ende 2025 in jedem CEE-Markt (ausge-
Wir wollen die erste Wahl fUr unsere nommen Slowenien) zumindest zu den
Kund:innen sein. Unsere Stakehol- drei groBten Versicherungsgruppen zah-
der sehen in uns eine stabile und len. Das Pramienvolumen soll wachsen,
verlassliche Partnerin. Dadurch indem die langfristigen Chancen unter
festigen wir unsere Position als anderem im Bereich Gesundheitsversiche-

fUhrende Versicherungsgruppe in rung und Vorsorge im CEE-Raum genutzt
Zentral- und Osteuropa. werden. Dem Schaffen von nachhaltigem
Wert dient unter anderem die Effizienz

im operativen Geschéft, etwa indem
Synergien zwischen Gesellschaften ge-
zielter genutzt werden. Das gruppenweite
Nachhaltigkeitsprogramm verfolgt das Ziel,
Nachhaltigkeit als integralen Bestandteil
und Fundament des Geschaftsmodells
weiter zu starken und so auch den
zukUnftigen Erfolg der Gruppe abzu-
sichern (siehe Seite 14).

Unsere Mission

Wir stehen fur Stabilitat und
Kompetenz in der Absicherung
von Risiken. Wir nutzen unsere
Erfahrung, unser Know-how und
die Vielfalt, um n&her an unseren
Kund:innen zu sein. Es liegt in
unserer Verantwortung, jene
Werte zu schitzen, die unseren
Kund:innen wichtig sind.

Unser Versprechen

Schitzen, was zahlt.

Wir ermoglichen den Menschen,
ein sicheres und besseres
Leben zu fuhren.

10 Konzernbericht 2024



Managementprinzipien

Lokales Unternehmertum

Die dezentralen Strukturen der VIG
lassen dem lokalen Management und
seinen Mitarbeiter:innen die notwendi-
ge Flexibilitét im operativen Geschaft.
SchlieBlich kennen diese die BedUrfnisse
der Menschen vor Ort und die Beson-
derheiten des Markts am besten. So
kénnen Produkte und Vertrieb optimal an
lokale Gegebenheiten angepasst wer-
den. Die Steuerung der Versicherungs-
gruppe obliegt der VIG Holding.

Mehrmarkenpolitik

Die VIG setzt auf regional etablierte
Marken. Mit Gber 50 Versicherungs-
gesellschaften und Pensionskassen in
30 Mérkten kann sie mit ihren jeweiligen
lokalen Marken verschiedene Zielgrup-
pen direkt und personlich ansprechen.
Gleichzeitig starkt das die regionale
Identitat und bindet Kund:innen wie
Mitarbeitende enger an das Unterneh-
men. Neben dem lokalen Markennamen
vermittelt ,Vienna Insurance Group“ die
Internationalitat und Starke der Gruppe.

Multikanalvertrieb

Um den individuellen Beratungsvor-
lieben der Kund:innen bestmoglich

zu entsprechen, setzen die VIG-
Versicherungsgesellschaften auf eigene
Mitarbeiter:innen im AuBendienst ebenso
wie auf Makler:innen und Agenturen, auf
Struktur-, Direkt- und digitalen Vertrieb.
GroBe Bedeutung kommt auch dem
Bankvertrieb zu. Seit 2008 besteht Uber
einen Kooperationsvertrag eine strategi-
sche Partnerschaft mit der Erste Group,
die in CEE ebenfalls fest verankert ist.

Konservative Veranlagungs-

und Riickversicherungspolitik
Die im eigenen Risiko der VIG gehalte-
nen Kapitalanlagen belaufen sich auf
EUR 36.476,8 Mio. Sicherheits- und
Nachhaltigkeitsaspekte stehen im
Mittelpunkt der Anlagestrategie, daher
ist der Uberwiegende Teil in Anleihen
investiert. Sorgfalt leitet auch die
Ruckversicherungspolitik: Fur einen
optimalen Risikoausgleich werden
Ubernommene Risiken auf Gruppen-
ebene gebuindelt und teilweise am
internationalen Ruckversicherungs-
markt platziert.

VIG

-

Strategieprogramm
bis Ende 2025

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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Latenter Bedarf Evolution statt
an Risiko- Revolution

absicherung

Digitale
Plattformen Niedriger
und Realzins

Okosysteme Trends und
Entwicklungen

95)

Strategieprogramm
bis Ende 2025

Erosion der Zunehmende
Versicherung als Regulatorik und
Stand-alone- Anspriiche von
Produkt Interessens-
gruppen

Kund:innenzugang
ist zentral

MEHR ERFOLG: DAS
STRATEGIEPROGRAMM VIG 25

Im Strategieprogramm VIG 25 sind die Ziele bis Ende 2025
festgelegt. Mehr Effizienz, mehr Ndhe zu Kund:innen und mehr
Wertschopfung bereiten den Boden fiir nachhaltigen Erfolg.

Das Strategieprogramm VIG 25 wurde insgesamt das Verstandnis fur Risikovor-
fr den Zeitraum 2021 bis Ende 2025 sorge gefordert werden. Daher wird das
entwickelt. Als Antwort auf die in der Geschaftsmodell durch gezielte Aktivitaten
obigen Grafik angeflhrten Trends und in drei strategischen StoBrichtungen
Entwicklungen sowie deren Auswir- optimiert, ausgebaut und erweitert. Diese
kungen auf das Versicherungsgeschaft festigen den nachhaltigen Erfolg der VIG
kristallisieren sich klare Anforderungen und tragen dazu bei, die strategischen

an die Gruppe heraus: Nachhaltigkeit als  Ziele (siehe Seite 10) zu erreichen.
integralen Bestandteil des Geschaftsmo-
dells und Fundament gilt es noch weiter
zu stérken sowie Effizienz und Pro-
duktivitat — etwa mittels Digitalisierung

— weiter zu forcieren. Dartber hinaus
sollen neue Wege der Kund:innenan-
sprache und -bindung entwickelt sowie

Erfahren Sie mehr zum Strategieprogramm
VIG 25 in diesem Video unter
geschaeftsbericht.vig/2024/strategie-VIG-25
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Anforderungen

} Nachhaltigkeit als integralen Strategische StoBrichtungen
Bestandtel.! und Fundamept in drei Horizonten
des Geschaftsmodells weiter
stiarken

D Mehr Effizienz
} EfleIGI_]Z und Proq.uktlw_tat m Optimierung des Geschaftsmodells durch
opgratlven Gesche_lft weiter Produktivitats- und Effizienzsteigerungen
steigern und damit verbunden « Vereinfachung von Prozessen und
die digitale Transformation Automatisierung

fortsetzen und intensivieren e Austausch und Umsetzung von Best-
Practice-Beispielen

o Weitere Optimierungen im Underwriting
und in der Preisgestaltung

} Neue Wege der Ansprache und
Bindung von Kund:innen
entwickeln, um auf gednderte
Erwartungen und Verhaltens- Mehr Kund:innennahe
weisen der Verbraucher:innen Ausbau des Geschaftsmodells durch neue

ZU reagieren Wege der Ansprache und Erweiterung des
Produktangebots durch Services fiir
} Das Verstandnis in der Gesell- zusétzlichen Kund:innennutzen

e Erhohung der Sichtbarkeit der Marken
und Attraktivitat der Produkte

o Verstarkte Nutzung eines hybriden
Vertriebsansatzes, der personliche und
digitale Kontakte kombiniert

schaft fiir die Bedeutung von
Risikovorsorge fordern

Mehr Wertschipfung

Erweiterung des Geschéaftsmodells und
der Wertschopfungskette iiber das
Versicherungsgeschéft hinaus

o Verstarkter Fokus auf Asset

Management und das
Pensionsfondsgeschéft

o Etablierung von Okosystemen

¢ Forderung des Bewusstseins fiir
Vorsorge und Risikoabsicherung

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 13



Im Rahmen des Strategieprogramms VIG 25
hat die Versicherungsgruppe auch ein
Nachhaltigkeitsprogramm entwickelt.
Dieses stérkt Nachhaltigkeit als integralen
Bestandteil des Geschéftsmodells.

Nachhaltigkeit bedeutet fur die VIG, heute
wirtschaftlichen Wert zu schaffen, ohne

dies auf Kosten von morgen zu tun. Neben
den traditionellen Aspekten C)kologie,
Soziales und Unternehmensfihrung bzw.
Governance bleibt daher die Wirtschaft-
lichkeit bzw. Okonomie und damit ein
profitables Geschaftsmodell die Grund-

lage aller BemUhungen. Das gruppenweite
VIG-Nachhaltigkeitsprogramm ist in einem
kollaborativen Prozess mit den VIG-Versiche-
rungsgesellschaften entstanden und somit
gut in der Gruppe verankert. Gemeinsam
wurden sechs Wirkungsfelder definiert. Dabei
weisen ,Veranlagung®, ,Underwriting“ und
,Burobetrieb” eine vorrangig 6kologische
StoBrichtung auf, wahrend die Wirkungs-
felder ,Mitarbeitende®, ,Kund:innen“ und
~Gesellschaft” vorwiegend soziale Aspekte
ansprechen.

Erfahren Sie mehr zum Nachhaltigkeits-
programm in diesem Video unter
geschaeftsbericht.vig/2024/nachhaltigkeit

Konzernbericht 2024
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Die VIG fordert durch Risikobildung Die Investitionsentscheidungen der
die Risikokompetenz in ihren Markten. VIG leisten einen Beitrag zur
Damit unterstiitzt sie Menschen dabei, Klimawende. Bis 2050 sollen die
fundierte Entscheidungen zu treffen, Treibhausgasemissionen aus
sich eigenverantwortlich vor ausgewahlten Anlageportfolios die
Risiken zu schiitzen und ihre sozio- Netto-Null erreichen. Das wird unter
6konomische Resilienz zu steigern. anderem durch Ausschlusskriterien
0 Zudem fordert sie das Engagement fiir Kohle, einen Engagement-Ansatz
l: ihrer Mitarbeitenden fiir gemein- sowie die Erhdhung des Anteils von
niitzige Zwecke. griinen Investitionen unterstiitzt.

ve,a%

(7
%

Die VIG legt hohen Wert auf
Kund:innenzufriedenheit und

Auch im Corporate-Underwriting-
Portfolio sollen bis 2050 die

griindete 2023 ein eigenes Treibhausgasemissionen auf Netto-
Kompetenzzentrum fiir Null reduziert werden. DemgemaB
Kund:innenerfahrung, um deren H H werden auch Risiken aus der
Bediirfnisse noch gll)esser Zu NaChhaltIQKEIt Energiewende abgesichert. Zudem
verstehen. AuBerdem will sie in der VIG unterstiitzt die VIG Unternehmen
bestehende Deckungsliicken in durch Engagement-Aktivitdten und
der Gesellschaft schlieBen, etwa Kund:innen insgesamt dabei, ihre

fiir unterversorgte oder sozial
benachteiligte Kund:innen.

Nachhaltigkeitsperformance zu
verbessern und sich besser an den
Klimawandel anzupassen.

r t‘ Die VIG hat den Anspruch, eine Die Emissionen aus dem Betrieb der
attraktive Arbeitgeberin zu sein, eigenen Biiroinfrastruktur und aus
und fordert Mitarbeiter:innen- Geschaftsreisen sollen 2050 die Netto-
orientierung, Vielfalt und Null erreichen. Bereits bis 2030 will ¥
Chancengleichheit. Im Rahmen die VIG in diesem Bereich klimaneutral r
‘ des Nachhaltigkeitsprogramms sein. Dazu dienen etwa MaBnahmen
haben bereits viele der fiir mehr Energieeffizienz und weniger [}
Gruppengeselischaften ihre Energieverbrauch, die stéarkere : :
Attraktivitat als Arbeitgeberin Nutzung von erneuerbarer Energie und / L ole
e ) ’ ™ : ; O ol|e
anhand des Trust Index™ von weniger bzw. umweltfreundlichere ole
Great Place to Work® gemessen. Geschaftsreisen. ole
s N
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UBERGANGSPLAN FUR
N KLIMASCHUTZ

Die Vienna Insurance Group hat im
Berichtsjahr 2024 einen Ubergangsplan
fiir den Klimaschutz (Transition Plan)
erarbeitet. Dieser beschreibt den Weg
zur Erreichung der Emissionsreduktion
auf Netto-Null bis 2050 fiir die
Wirkungsfelder ,Underwriting*,
»veranlagung“ und ,,Biirobetrieb” aus
dem VIG-Nachhaltigkeitsprogramm.

Der Ubergangsplan basiert auf dem
Nachhaltigkeitsprogramm der VIG.
Er hat zentrale Auswirkungen auf die
Geschéftstatigkeit der VIG und ist in
die Governance-Struktur der Gruppe
eingebettet.

Mit dem Ubergangsplan verfolgt die VIG
das Ziel, die absoluten Treibhausgas-
emissionen im Einklang mit dem Pariser
Klimaschutzabkommen zu reduzieren.
Zu diesem Zweck hat sich die VIG fur
einen wissenschaftlich fundierten Netto-
Null-Pfad als Referenz fur die Zielsetzung
entschieden und das vom ,Network for
Greening the Financial System (NGFS)*
entwickelte Szenario ,Net Zero 2050
ausgewahlt, welches mit dem Ziel Uber-
einstimmt, die globale Erwarmung durch
strenge Klimarichtlinien und technologi-
sche Innovationen auf 1,5 Grad Celsius
zu begrenzen.

Der Ubergangsplan legt wissenschafts-
basierte Ziele fest und fokussiert derzeit
auf das Firmen- und GroBkund:innen-
Portfolio im Underwriting, auf Unter-
nehmensanleihen, Aktien und andere
nicht festverzinsliche Wertpapiere in
der Veranlagung sowie auf den eigenen
Burobetrieb der VIG.

16

2023 - Basisjahr

AUSGANGSPUNKT

Die Treibhausgasemissionen
aus dem Basisjahr 2023 dienen
als Ausgangspunkt fiir die
Fortschrittsmessung.

Underwriting’
rd. 680.000 Tonnen CO,e

Veranlagung?
rd. 1.220.000 Tonnen CO.e

Biirobetrieb
rd. 40.000 Tonnen COe

Die Reduktionsziele der ausgewahl-

ten Portfolios gelten sowohl auf
Holding-Ebene und werden darUber
hinaus auf Ebene der einzelnen Gruppen-
gesellschaften umgelegt. Die Treib-
hausgasemissionen aus dem Basisjahr
2023 dienen als Ausgangspunkt fur die
Fortschrittsmessung. Basierend auf dem
gewahlten Szenario erfordert der Weg zur
Erreichung von Netto-Null eine absolute
Reduktion der Treibhausgasemissionen
(CO,g) der VIG um etwas unter 30 % (aus-
gehend vom Basisjahr 2023) bis 2030.

Mehr Details finden Sie im Kapitel

~Angabepflicht ESRS E1-4“ auf Seite 120
des Konzernlageberichts.

Konzernbericht 2024



Schritte auf dem Dekarbonisierungspfad

ZWISCHENZIEL ZIEL
Emissionsreduktion um 30% Emissionsreduktion auf Netto-Null
Im Hinblick auf das ausgewahlte ,Net Zero Ziel des Pariser Klimaabkommens ist, die

2050“-Szenario hat die VIG als ersten globale Erwdrmung durch strenge
Meilenstein bis 2030 eine Reduktion der Klimarichtlinien und technologische

CO0,e-Emissionen von rund 30 % im Vergleich Innovationen auf 1,5 Grad Celsius zu
zum Basisjahr definiert. begrenzen (= Netto-Null-Szenario).

Underwriting’
rd. 490.000 Tonnen CO,e

Veranlagung?
rd. 870.000 Tonnen CO,e

Biirobetrieb
rd. 30.000 Tonnen CO,e

DEKARBONISIERUNGSHEBEL Wirkungsfelder Dekarbonisierungshebel
Underwriting’ * Reduktion der Versicherungsdeckung in emissionsintensiven Bereichen ohne
Je Wirkungsfeld wurden wesentliche ausreichende Ubergangspldne oder Reduktionsziele

. . s e Berticksichtigung der CO e-Intensitat (Netto-Null-Zielintensitét der VIG bis 2030
Dekarbonisierungshebel identifiziert. i Neugescr?éftg 2 ( )
Diese dienen als Orientierungshilfe o Fokus auf Deckung im Bereich erneuerbare Energien

und schaffen den Rahmen fiir kon- * Reduktion der Versicherungsdeckung in CO,e-intensiven Branchen durch
Ausschlusskriterien in besonders emissionsintensiven Industrien wie beispielsweise
krete MaBnahmen, sowohl auf Ebene T

der einzelnen Gruppengesellschaften

. Veranlagung? * Wiederveranlagung der Unternehmensanleihen der Top-CO,e-Emittenten mit Laufzeit-
als auch auf Objektebene (z. B. Veran- ende vor 2030 in Emittenten mit jeweils durchschnittlicher CO,e-Sektorintensitét
lagungstitel, Emittent). Die identifizier- * Berticksichtigung der CO,e-Intensitdt (Netto-Null-Zielintensitat der VIG bis 2030)
ten Dekarbonisierungshebel sind in B NS A o

© Reduktion von Veranlagungen in hochintensiven Sektoren wie beispielsweise der
nachstehender Tabelle je Wirkungsfeld thermischen Kohle

auszugsweise dargestellt: Biirobetrieb ® Ausbau der Nutzung von erneuerbarer Elektrizitat

 Optimierung des Energieverbrauchs fiir Heizung und Kiihlung
* Umstieg auf emissionsarme oder elektrische Fahrzeuge im unternehmenseigenen
Fuhrpark

" Firmen- und GroBkund:innen-Portfolio
2 Unternehmensanleihen, Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 17
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Anderungen im
VIG-Vorstand

Seit 1. September 2024 ist Christoph

Rath stellvertretendes Vorstands-
mitglied der VIG. Rath war zuvor
als Chief Financial Officer (CFO)
der tschechischen Gesellschaften
Kooperative Pojistovna und Ceska

Podnikatelska Pojistovna tatig. Davor

hatte er verschiedene Management-
funktionen innerhalb der VIG inne,
darunter Vorstandspositionen in
Serbien und Bulgarien.

18

VIG biindelt
Krafte in Polen

Die VIG konzentriert ihre Prasenz
in Polen von sechs auf drei Ver-
sicherungsgesellschaften. Zum

1. Juli 2024 fusionierten die Nicht-
lebensgesellschaften Compensa
und Wiener und treten seither
unter der Marke Compensa auf.
Die InterRisk bleibt eigenstandig.
Die Lebensversicherer Vienna
Life, Compensa Life und Aegon
Life wurden zu einem starken
Unternehmen zusammengefuhrt.
Der formale Abschluss der Fusion
erfolgte im 4. Quartal 2024.

Fusion in
Nordmazedonien
abgeschlossen

Die Vienna Insurance Group ist

in Nordmazedonien die fUhrende
Versicherungsgruppe mit einem
gut diversifizierten Produktportfolio
und einer breiten Vertriebsstruk-
tur. Zum 1. Juli 2024 wurden die
VIG-Versicherungsgesellschaften
Winner Nichtleben und Makedoni-
ja Osiguruvanie fusioniert. Kinftig
treten die beiden Nichtlebensge-
sellschaften unter der Marke Ma-
kedonija Osiguruvanije auf. Damit
ist die VIG in Nordmazedonien mit
Winner Leben und Makedonija
Osiguruvanje sowohl im Lebens-
als auch im Nichtlebensversiche-
rungsbereich vertreten.

Konzernbericht 2024

200 Jahre Wiener
Stadtische
Versicherungsverein

Im Jahr 1824 liegen die Wurzeln
des heutigen Wiener Stadtischen
Versicherungsvereins. Binnen zwei
Jahrhunderten entwickelte sich
dieser von einem wechselseitigen
Feuerversicherer in Wien und Nie-
derb6sterreich zum Hauptaktionar
der fUhrenden Versicherungsgrup-
pe in Zentral- und Osteuropa. In
dieser Funktion unterstutzt er die
VIG-Versicherungsgruppe in allen
kulturellen sowie sozialen Belan-
gen. Das auBergewodhnliche Jubi-
lAum wurde 2024 vielfach gefeiert,
etwa mit einer eigenen Ausstellung
im Leopold Museum, einem Fest-
konzert im Wiener Stephansdom
und einer festlichen Matinée im
Wiener Konzerthaus.

VIG ist ein ,,Great
Place to Work®“

Die VIG misst kontinuierlich den
Erfolg ihrer MaBnahmen zur
Einbindung der Mitarbeitenden,
indem sie das Feedback aus Um-
fragen und Engagement-Surveys
analysiert. 2024 befragte die VIG
rund 15.000 Mitarbeitende in einer
Great Place to Work® Engagement
Survey. Von den teilnehmenden
Gesellschaften erhielten 85 %

das Gutesiegel ,Great Place to
Work®*, Die Ergebnisse flieBen in
die Weiterentwicklung bestehen-
der Konzepte und neuer Initiativen
ein. RegelmaBige Uberpriifungen
stellen sicher, dass die MaBnah-
men wirksam sind und positive
Veranderungen bewirken.




Grindung der
Vienna Life in
Albanien

Mit der im September 2024
gegrundeten ,Vienna Life", einem
Versicherer mit Fokus auf die
Lebens- und Krankenversiche-
rung, baut die VIG ihre Marktpo-
sition in Albanien weiter aus. Die
Unternehmenslizenz der Vienna
Life wurde am 24. Dezember
2024 von der albanischen Finanz-
aufsichtsbehorde erteilt.

VIG erhalt EU-
Forderung fiir
umfassendes Cyber-
sicherheitsprogramm

Der Schutz von Kund:innendaten
und IT-Systemen hat flr die Vienna
Insurance Group hochste Prio-
ritat. Das Cyber Defense Center
Programm (CDC) wird von einem
Team von Informationssicher-
heitsexpert:innen betrieben, die
Cyber-Bedrohungen mit teilauto-
matisierten Prozessen und fort-
schrittlicher Technologie erkennen,
analysieren und abwehren. Die
Servicierung erfolgt Uber drei Kom-
petenzzentren in Osterreich, Polen
und der Tschechischen Republik.
Die Initiative wird vom European
Cybersecurity Competence Centre
der EU finanziell unterstttzt.

Toprating - ,,A+“ mit
stabilem Ausblick

Die internationale Ratingagentur
Standard & Poor’s (S&P) hat die VIG
mit einem hervorragenden Rating
von ,A+“ und stabilem Ausblick be-
wertet. Damit zahlt die VIG zu den
Unternehmen mit dem besten Ra-
ting im Leitindex der Wiener Borse.
Als Bestatigung der Kapitalstarke
und des Topratings nennt S&P die
sehr gute Performance der Gruppe,
die sich unter anderem durch solide
versicherungstechnische Ergeb-
nisse, eine stabile Combined Ratio
sowie eine vergleichsweise hohe
Neugeschéftsmarge in der Lebens-
und Krankenversicherung ergibt.
Zusétzlich zur robusten Kapitalaus-
stattung fuhrt die Ratingagentur
auch die MarktfUhrerschaft der VIG
in Osterreich und mehreren Landern
in Zentral- und Osteuropa an. Auch
die konservative Ruckversiche-
rungsstrategie, welche die Natur-
katastrophenschaden der Gruppe
aus diversen Unwetterereignissen
in Osterreich und CEE begrenzt,
wird positiv hervorgehoben. Der
detaillierte S&P Report ist auf der
VIG-Website unter group.vig/rating
verfugbar.

Verscharfte
Nachhaltigkeitsregeln
lanciert

Die VIG legt groBen Wert auf den
Dialog mit ihren Stakeholder:innen
zur Umsetzung ihrer Nachhaltig-
keitsstrategie. Bereits 2019 wurde
eine Deklaration mit Nachhaltig-
keitskriterien flr den Investment-
prozess und das Underwriting
verabschiedet. Diese wurden
2024 verscharft. Die Deklarationen
sowie der Engagement-Bericht
der VIG mit dem Partner ISS ESG
sind auf der VIG-Website unter
group.vig/nachhaltigkeit/down-
loads verfugbar.

Griindung von VIG
Platform Partners

Die VIG erweitert im Rahmen des
Strategieprogramms VIG 25 ihr
Geschaftsmodell und engagiert
sich im Bereich Plattform-Versi-
cherung. Um dieses Engagement
auf ein starkes Fundament zu
stellen, wurde Ende 2024 die ,VIG
platform partners GmbH* gegriin-
det. Ziel des Unternehmens ist es,
innovative Versicherungslésungen
Uber Vertriebsplattformen anderer
Industrien in enger Zusammenar-
beit mit den lokalen VIG-Versiche-
rungsgesellschaften anzubieten
und damit ein flr die VIG neues
Geschéftsfeld nachhaltig zu er-
schlieBen. Beispiele fir Plattform-
partner sind Mobilfunkbetreiber,
Immobilienportale, Lieferdienste
oder Eventveranstalter.

Mehr Highlights aus dem Geschéftsjahr 2024
finden Sie im Online-Bericht der VIG auf
geschaeftshericht.vig/2024/highlights
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DAS BORSENJUBILAUM —
DREI JAHRZEHNTE ERFOLGE

Mit dem Boérsengang vor 30 Jahren konnte der Expansionskurs in Zentral- und
Osteuropa effektiv vorangetrieben werden. An die Aktionér:innen wurde jahrlich ohne
Unterbrechung eine Dividende ausgeschiittet — insgesamt rund EUR 2,8 Milliarden.

Die Erfolgsgeschichte der VIG ist
untrennbar mit dem Bdrsengang verbun-
den — damals noch als Wiener Stadtische
Versicherung. Beim IPO (Initial Public
Offering) notieren deren Vorzugsaktien
am 17. Oktober 1994 an der Wiener
Bérse (Emissionskurs 1.030 Schilling,
EUR 74,85). 10 Jahre spater werden —

in Vorbereitung auf die groBe Borsen-
offensive — die Aktien im Verhaltnis

1994 —2005—2008 —

e Die Vorzugsaktie der
damaligen Wiener Stadti-
schen Versicherung notiert
am 17. Oktober erstmals mit
einem Emissionskurs von
1.030 Schilling (EUR 74,85)
an der Wiener Borse’.

Der Streubesitz
liegt damals bei 11 %.

*Werte ohne Berlicksichtigung von
KapitalmaBnahmen

29 %.

Konzernbericht 2024

 Die groBe Borsenoffensive
mit der Offnung zum inter-
nationalen Kapitalmarkt
startet: Die Vorzugsaktien
werden in stimmberechtigte
Stammaktien umgewandelt.

e Im September wird der Titel
in den ATX aufgenommen.

¢ |[m Dezember findet die
erste Kapitalerhthung statt,
der Erls liegt bei rund
EUR 910 Mio. Der Streu-
besitz erhoht sich auf rund

1:7 gesplittet. Dem Spilit, der die Aktien
fur Kleinaktionar:innen attraktiver macht,
folgt eine Umwandlung in stimmberech-
tigte Stammaktien im Sommer 2005. In
diesem Jahr geht es Schlag auf Schlag:
Im Juni werden die Aktien im Prime
Market aufgenommen, im September

in den ATX. Im Dezember folgt die erste
Kapitalerhdhung, deren Erlés die CEE-
Expansion finanziert.

e Ab Februar erfolgt der
Handel der Aktie unter dem
Namen VIENNA INSURANCE
GROUP AG Wiener Versiche-
rung Gruppe.

e Zudem ist die Aktie seit
Februar zusatzlich an der
Prager Borse gelistet.

e I[m Mai fiihrt die VIG Holding
mit rund EUR 1,1 Mrd. ihre
zweite Kapitalerhdhung
durch. Der Erlos finanziert
den Erwerb der Versiche-
rungsaktivititen der Erste
Group in Osterreich und CEE
sowie die neu eingegangene
wechselseitige Vertriebs-
partnerschaft.



Drei Jahre spater setzt das Unterneh-
men weitere Akzente am Kapitalmarkt:
Zunéachst wird der Handelsname an
der Wiener Borse internationalisiert, ab
Februar 2008 laufen die Aktien unter
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener
Versicherung Gruppe (Wertpapier-
kurzel: VIG). Beinahe zeitgleich erfolgt
auch das Zweitlisting an der Prager
Borse. Im Mai desselben Jahres holt
sich die VIG erneut frisches Kapital, um
die CEE-Versicherungsaktivitaten der
Erste Group zu Ubernehmen. Im Vorfeld
dieser zweitgréBten Transaktion an der
Wiener Bdrse im Jahr 2008 findet eine
ungewohnlich intensive Roadshow
statt: Binnen zwei Wochen stellt sich

das VIG-Management in 23 Stadten
rund um den Erdball den Fragen von
Investor:innen.

Top-Ranking ohne Pause

So rasant die VIG seit dem Kapitalmarkt-
debut wéachst, so solide bleibt sie in all
den Jahren. Das bescheinigt auch die
Ratingagentur Standard & Poor’s (S&P),
und zwar bereits ab 2004. Gleich zu
Beginn vergibt S&P ein , A" mit ,stabilem
Ausblick®, ein Jahr spater hebt sie dieses
auf ,A+“ an. Dieses Rating hat die Vienna
Insurance Group seither ununterbrochen
und z&hlt damit zu den stabilsten und
bestgerateten Unternehmen im Oster-
reichischen ATX.

Mehr zum 30-jahrigen Borsenjubildum
finden Sie auf der VIG-Website unter
group.vig/30-jahre-ipo

2010— 2021

2022—2024—

e Im August wird das opera-
tive Versicherungsgeschaft
in Osterreich von den
Holdingfunktionen der
Gruppe abgespalten. Die
borsennotierte VIG Holding
konzentriert sich auf die
Steuerungsfunktion der

Gruppe sowie auf internatio-

nales Industriegeschéft und
Riickversicherung.

e Als erste Versicherung
Europas begibt die VIG im
Marz 2021 eine Nachhaltig-
keitsanleihe. Deren Netto-
emissionserls flieBt in
Projekte in den Bereichen
erneuerbare Energie, griine
Gebéude und Clean Trans-
portation sowie in soziale
Projekte fiir bezahlbaren
Wohnraum und fiir verbes-
serten Zugang zu Bildung
oder Gesundheit.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe

e Am 13. April 2022 geht der
VIG IR-LinkedIn-Kanal mit
einem Video-Posting iiber
die Ziele, Anforderungen
und Aufgaben von VIG IR
online. Es ist der erste
osterreichische Investor-
Relations-LinkedIn-Kanal.

e Um den CEE-Fokus noch
stéarker zu unterstreichen,
ist die VIG-Aktie seit dem
11. November 2022 auch
an der Budapester Borse
gelistet.

¢ Die 128 Millionen Stiick
Stammaktien der VIG Holding
hélt aktuell zu rund 72 % der
Wiener Stédtische Ver-
sicherungsverein, der Anteil
des Streubesitzes betragt
rund 28 %.

Streubesitz: Geografische Verteilung

Nordamerika

Osterreich

29%
Kontinentaleuropa
28%

GroBbritannien und Irland
7%

onstige Lander

4%

mI
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Corporate Governance-Bericht

22

Transparenz und das Vertrauen unserer Stakeholder sind
uns wichtige Anliegen. Die Beachtung und Erfiillung der
Bestimmungen des Osterreichischen Corporate Gover-
nance Kodex haben daher einen groBen Stellenwert.

Der Osterreichische Corporate Governance Kodex (OCGK)
besteht seit dem Jahr 2002 und wird regelméBig an die
gultigen Gesetzestexte sowie aktuellen Trends angepasst. Er
bildet den Standard fur gute Unternehmensfihrung und
Unternehmenskontrolle in Osterreich. Die darin enthaltenen
Bestimmungen tragen wesentlich zur Stérkung des Vertrau-
ens in den dsterreichischen Kapitalmarkt bei und die zu verof-
fentlichenden Berichte der Unternehmen Uber die Einhaltung
der Bestimmungen férdern ein hohes Mal3 an Transparenz.

Die VIG Holding bekennt sich zur Beachtung des Osterrei-
chischen Corporate Governance Kodex. Weiters flieBen §243c
UGB sowie §267b UGB (Konsolidierter Corporate Gover-
nance-Bericht) in die Erstellung dieses konsolidierten Corpo-
rate Governance-Berichts ein. Der Osterreichische Corporate
Governance Kodex ist sowohl Uber die Website der VIG-Versi-
cherungsgruppe unter group.vig/corporate-governance als
auch auf der Website des Osterreichischen Arbeitskreises flir
Corporate Governance unter www.corporate-governance.at
offentlich zuganglich.

Die VIG Holding versteht Corporate Governance als einen
kontinuierlichen Prozess, der sich aufgrund neuer Rahmen-
bedingungen und aktueller Tendenzen verandert und zum
Vorteil der Versicherungsgruppe und all ihrer Stakeholder
stetig weiterentwickelt werden muss. Ziel aller im Rahmen
von Corporate Governance gesetzten MaBnahmen ist die
Sicherstellung verantwortungsvoller, auf langfristige Wert-
steigerung ausgerichtete Unternehmensfihrung bei gleich-
zeitig effektiver Unternehmenskontrolle. Im Rahmen geleb-
ter Corporate Governance sind dem Vorstand, dem Auf-
sichtsrat und den Mitarbeitenden die Beachtung und Er-
fillung der Regelungen des Osterreichischen Corporate
Governance Kodex ein wichtiges Anliegen. Alle Informa-
tionen zur Zusammensetzung und Arbeitsweise von Vor-
stand und Aufsichtsrat sind nachfolgend dargestellt.

Die Regeln des Osterreichischen Corporate Governance

Kodex werden in die folgenden drei Kategorien unterteilt:

¢ Regeln, die auf zwingenden Rechtsvorschriften beruhen
(Legal Requirements)

¢ Regeln, die eingehalten werden sollen; eine Nichteinhal-
tung muss erklart und begrindet werden, um ein kodex-
konformes Verhalten zu erreichen (Comply or Explain)

® Regeln, die reinen Empfehlungscharakter haben, deren
Nichteinhaltung weder offenzulegen noch zu begriinden
ist (Recommendations)

Die VIG Holding hélt die C-Regeln des OCGK mit nach-
folgender Abweichung ein. GeméaB der C-Regel 52a OCGK
soll die Anzahl der Mitglieder des Aufsichtsrats (ohne Vertre-
ter:innen der Arbeitnehmer:innen) héchstens zehn betragen.
Im Jahr 2024 gehorten dem Aufsichtsrat der VIG Holding
zwolf von der Hauptversammlung gewéhlte Mitglieder an. Die
Mitgliederzahl im Aufsichtsrat geht darauf zurlick, dass die
Gesellschaft mit Uber 50 Versicherungsgesellschaften und
Pensionskassen in 30 Landern tatig ist. Dies ermdglicht, zu-
satzliche Fachkompetenz im Hinblick auf die Internationalitat
und das weitere Wachstum der VIG-Gruppe, auch aufgrund
der zunehmenden regulatorischen Anforderungen, beizu-
ziehen. Die Entscheidung wurde durch den Aufsichtsrat und
die Hauptversammlung im Jahr 2021 getroffen.

Zum Konsolidierungskreis des Konzerns zéhlen auch kapi-
talmarktorientierte Tochterunternehmen, die nach der fUr
sie maBgeblichen Rechtsordnung zur Aufstellung und Ver-
offentlichung eines Corporate Governance-Berichts ver-
pflichtet sind. Dazu zahlen: Ray Sigorta (Turkei) und Make-
donija Osiguruvanje (Nordmazedonien). Die Corporate Go-
vernance-Berichte sind auf den Unternehmenswebsites:
— https://www.insumak.mk/about-us/reports/?lang=en
(als integraler Bestandteil des Annual Reports)
— https://www.raysigorta.com.tr/en/about-us/investor-
relations (Reiter “Reports” -> Corporate Governance
Compliance Reports) abrufbar.

Es wird auf die diesbezlglichen Ausflhrungen verwiesen.

Die Aktionar:innenstruktur der VIG Holding kann unter dem
Link group.vig/aktionariat eingesehen werden.

ZUSAMMENSETZUNG DES VORSTANDS UND
ZUSTANDIGKEITEN

Der Vorstand der VIG Holding setzt sich per 31. Dezember
2024 aus sieben Personen zusammen: Hartwig Loger (Ge-
neraldirektor (CEQ), Vorstandsvorsitzender), Peter Hofinger
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(Generaldirektor-Stellvertreter, Stellvertreter des Vorstands-  (stellvertretendes Vorstandsmitglied). Folgend werden na-
vorsitzenden), Liane Hirner (CFRO), Gerhard Lahner (COO), here Informationen zu den Mitgliedern des Vorstands ein-
Gabor Lehel (ClO), Harald Riener und Christoph Rath  schlieBlich ihres beruflichen Werdegangs dargestellt:

Hartwig Loger

Generaldirektor (CEO),
Vorstandsvorsitzender
Geburtsjahr: 1965

Datum der Erstbestellung: 1.1.2021

Ende der laufenden Funktionsperiode:

30. Juni 2027

Peter Hofinger
Generaldirektor-Stellvertreter,
Stellvertreter des
Vorstandsvorsitzenden
Geburtsjahr: 1971

Datum der Erstbestellung: 1.1.2009
Ende der laufenden Funktionsperiode:
30. Juni 2027

Hartwig Léger hat bereits 1985 in der Versicherungsbranche im Maklergeschéaft begonnen.
Nach Abschluss des Universitatslehrgangs fur Versicherungswirtschaft an der Wirtschafts-
universitat Wien wechselte er 1989 als Verkaufsleiter zur Allianz in der Steiermark. Von
1997 bis 2002 war er Vertriebsleiter bei der Donau Versicherung. Es folgten mehrere
Fuhrungspositionen in der UNIQA Gruppe, zuletzt als Vorstandsvorsitzender der UNIQA
Osterreich AG bis Ende November 2017. Von Dezember 2017 bis Juni 2019 war Hartwig
Loger Finanzminister der Republik Osterreich. Von Juli 2019 bis Dezember 2020 war er im
Rahmen eines Beratervertrages mit dem Wiener Stadtischen Versicherungsverein, dem
Haupteigentimer der VIG Holding, fur die VIG-Gruppe tétig.

Zustéandigkeitsbereiche: Leitung der VIG-Gruppe, Strategie, General Secretariat & Legal,
Opportunity Management, Human Resources, CO?

Landerverantwortung: Osterreich, Slowakei, Tschechische Republik, Ungarn

Peter Hofinger studierte Rechtswissenschaften an der Universitdt Wien und an der
Universitat Louvain-la-Neuve (Belgien). Seit 1. Janner 2009 ist Peter Hfinger Vorstands-
mitglied der VIG Holding. Davor war er Vorstandsdirektor fur Verkauf und Marketing in der
Donau Versicherung. In diese trat er 2003 ein. Bereits zuvor war er auBerhalb der Versiche-
rungsgruppe als Vorstandsvorsitzender bzw. Mitglied des Vorstands in Ungarn, der Tsche-
chischen Republik und Polen tatig.

Zusténdigkeitsbereiche: Corporate Business, Reinsurance, European Affairs, Sponsoring

Landerverantwortung: Bulgarien, Moldau, Rumanien

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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Liane Hirner, CFRO

Geburtsjahr: 1968

Datum der Erstbestellung: 1.2.2018
Ende der laufenden
Funktionsperiode:

30. Juni 2027

Gerhard Lahner, COO

Geburtsjahr: 1977

Datum der Erstbestellung: 1.1.2020
Ende der laufenden Funktionsperiode:
30. Juni 2027

Liane Hirmer studierte in Graz Betriebswirtschaftslehre. Vor ihrem Eintritt in die VIG-
Versicherungsgruppe war sie seit 1993 bei PwC Osterreich in der Wirtschaftspriifung tatig,
zuletzt als Partnerin im Bereich Versicherungen. Neben ihrer Tatigkeit als Wirtschafts-
pruferin engagierte sich Liane Hirner in zahlreichen Fachvereinigungen, wie in der Arbeits-
gruppe IFRS des 06sterreichischen Versicherungsverbandes und der Insurance Working
Party der Vereinigung europaischer Wirtschaftsprifer in Brissel. Liane Hirner wurde mit
1. Februar 2018 in den Vorstand der VIG Holding bestellt. Mit 1. Juli 2018 hat sie die
Funktion des Finanzvorstands und mit 1. Janner 2020 zusatzlich die Funktion des Risiko-
vorstands Ubernommen. Im Jahr 2019 hat die EIOPA Liane Hirner als Mitglied in die
Insurance & Reinsurance Stakeholder Group (IRSG) berufen.

Zustandigkeitsbereiche: Group Finance & Regulatory Reporting, Group Actuarial, Planning
and Controlling, Risk Management, Tax Reporting & Transfer Pricing, Subsidiaries and
Transaction Management

Landerverantwortung: Deutschland, Liechtenstein

Aufsichtsratsmandate oder vergleichbare Funktionen in anderen in- und ausléndischen
konzernexternen Gesellschaften: Autoneum Holding AG — Winterthur, Schweiz

Gerhard Lahner studierte Betriebswirtschaft an der Wirtschaftsuniversitat Wien und ist seit
2002 fur die VIG-Versicherungsgruppe in verschiedenen Funktionen tétig. Er war Vor-
standsmitglied der 6sterreichischen Versicherungsgesellschaften Donau Versicherung und
Wiener Stadtische sowie Vorstandsmitglied der tschechischen Kooperativa und CPP. Von
1. Janner 2019 bis 31. Dezember 2019 war Gerhard Lahner auch Stellvertreter flir den
Vorstand der VIG Holding.

Zustandigkeitsbereiche: Asset Management (incl. Real Estate), Group Treasury & Capital
Management, Process & Project Management, VIG IT

Landerverantwortung: Georgien, Turkei

Aufsichtsratsmandate oder vergleichbare Funktionen in anderen in- und ausléndischen
konzernexternen Gesellschaften: Wiener Bérse AG
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Gabor Lehel, CI0
Geburtsjahr: 1977
Datum der Erstbestellung: 1.1.2020

Ende der laufenden Funktionsperiode:

30. Juni 2027

Harald Riener

Geburtsjahr: 1969

Datum der Erstbestellung: 1.1.2020
Ende der laufenden Funktionsperiode:
30. Juni 2027

Gébor Lehel studierte Betriebswirtschaft mit dem Schwerpunkt Finanzwesen in Tatabanya
und Budapest (Ungarn). Er trat 2003 in die VIG-Versicherungsgruppe ein und war im
Controlling und als Leiter des Generalsekretariats der VIG Holding tatig, bevor er 2008 in
den Vorstand der ungarischen Versicherungsgesellschaft UNION Biztositd bestellt wurde.
Von Mitte 2011 bis 31. Dezember 2019 war er Generaldirektor der UNION Biztositd. Von
1. Janner 2016 bis 31. Dezember 2019 war er auch Stellvertreter fir den Vorstand der
VIG Holding.

Zustandigkeitsbereiche: Assistance, Data & Analytics, Transformation & New Business

Landerverantwortung: WeiBrussland

Harald Riener studierte Handelswissenschaften an der Wirtschaftsuniversitat Wien und trat
1998 in die VIG-Versicherungsgruppe ein, wo er bis 2001 im Marketingbereich der Donau
Versicherung und der Wiener Stadtischen beschéaftigt war. Nach seiner Tatigkeit bei einem
Medienverlag kehrte er 2006 als Marketingleiter der VIG Holding in die Versiche-
rungsgruppe zurtck. Ab 2010 war er als Vorstandsmitglied in Kroatien tatig und ab 2012
in der Funktion als CEO. Von 2014 bis 2019 war Harald Riener Vorstandsmitglied der
Donau Versicherung und flr Vertrieb und Marketing verantwortlich.

Zustandigkeitsbereiche; Retail Insurance & Business Support, Customer Experience
Landerverantwortung: Estland, Lettland, Litauen, Polen, Ukraine

Aufsichtsratsmandate oder vergleichbare Funktionen in anderen in- und auslandischen
konzernexternen Gesellschaften: VIG/C-QUADRAT

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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Christoph Rath studierte Banking and Finance an der Fachhochschule des BFI Wien und trat
2004 in die VIG-Versicherungsgruppe ein, wo er zu Beginn von 2004 bis 2006 als Vorstands-
assistent in der Wiener Stadtischen Versicherung tatig war sowie von 2006 bis 2007 als
Generalsekretar der Wiener Stadtische Osiguranje in Serbien. Danach war er in unterschied-
lichen Managementfunktionen in der VIG — u.a. als Vorstandsmitglied in Serbien und Bulgarien
— tatig. Zudem war er von 2019 bis 2024 als Chief Financial Officer (CFO) der tschechischen
Gesellschaft Ceska Podnikatelska Pojistovna tatig und hatte diese Funktion von 2020 bis 2024
auch bei der tschechischen Gesellschaft Kooperativa PojiStovna inne. Christoph Rath wurde
mit Wirksamkeit 1. September 2024 zum stellivertretenden Mitglied des Vorstands der VIG

Holding bestellt.

Zustandigkeitsbereich: RiskConsult

Christoph Rath

stellvertretendes Vorstandsmitglied
Geburtsjahr: 1976

Datum der Erstbestellung: 1.9.2024
Ende der laufenden Funktionsperiode:
30. Juni 2027

Landerverantwortung:  Albanien,
Montenegro, Nordmazedonien, Serbien

Bosnien und Herzegowina, Kosovo, Kroatien,

Der Gesamtvorstand ist verantwortlich flr die Agenden von Compliance (inc. AML), Internal Audit, Investor Relations und
Actuarial Function. Die Lebenslaufe der Vorstandsmitglieder sind auf der Website unter group.vig/vorstand verflgbar.

Anderungen wihrend des Geschiftsjahres

Christoph Rath wurde mit Wirksamkeit 1. September 2024 zum stellvertretenden Mitglied des Vorstands der VIG Holding bestellt.

ZUSAMMENSETZUNG DES AUFSICHTSRATS

Der Aufsichtsrat setzt sich per 31. Dezember 2024 aus
zwoOlf Personen zusammen:

Rudolf Ertl

Vorsitzender

Geburtsjahr: 1946

Datum der Erstbestellung: 2014

Ende der laufenden Funktionsperiode: 2028

Rudolf Ertlist Doktor der Rechtswissenschaften und gehort der
Versicherungsgruppe seit dem Jahr 1972 an. Bis Ende 2008
war er Mitglied des Vorstands der Wiener Stadtischen sowie bis
Juni 2009 Mitglied des Vorstands der Donau Versicherung. Er
war bis Ende 2020 Vorstandsmitglied des Wiener Stadtischen
Wechselseitigen Versicherungsvereins und ist seit Janner 2021
Mitglied des Aufsichtsrats des Wiener Stadtischen Wechsel-
seitigen Versicherungsvereins. Mit der Uber Jahre erworbenen
ausgewiesenen Versicherungsxpertise und Konzernerfahrung
sowie seinem spezifischen Know-how der CEE-Region berei-
chert Rudolf Ertl als Vorsitzender den Aufsichtsrat.

Martin Simhandl

1. Stellvertreter des Vorsitzenden

Geburtsjahr: 1961

Datum der Erstbestellung: 2024

Ende der laufenden Funktionsperiode: 2028

Martin Simhandl begann seine Tatigkeit im Konzern 1985 in
der Rechtsabteilung der Wiener Stadtischen. Er leitete das
Beteiligungsmanagement und koordinierte die Veranla-
gungstatigkeit im Konzern. In den Jahren 2002 und 2003
war Martin Simhandl zudem als Vorstandsmitglied der
InterRisk Nichtleben und InterRisk Leben in Deutschland
tatig. Von November 2004 bis 2018 war Martin Simhandl
als Vorstandsmitglied des Unternehmens tatig und u.a. flr
das Rechnungswesen, das Asset Management und das
Risikomanagement verantwortlich. Der Jurist begleitete die
Expansion der VIG in die CEE Region von Beginn an und
Ubte u.a. in der Tschechischen Republik, der Slowakei,
Ungarn, Ruménien, Kroatien und Polen Aufsichtsrats-
funktionen aus. Martin Simhandl ist aktuell Mitglied des
Aufsichtsrates des Wiener Stadtischen Versicherungs-
vereins.
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Robert Lasshofer

2. Stellvertreter des Vorsitzenden

Geburtsjahr: 1957

Datum der Erstbestellung: 2021

Ende der laufenden Funktionsperiode: 2028

Robert Lasshofer verfligt Gber jahrzehntelange Top-Erfah-
rung in der Versicherungsbranche. Robert Lasshofer ist seit
dem Jahr 2021 Generaldirektor und Vorstandsvorsitzender
des Wiener Stadtischen Wechselseitigen Versicherungs-
vereins. Bis Ende 2020 war er Generaldirektor und Vor-
standsvorsitzender der Wiener Stadtischen Versicherung.
Der studierte Volkswirt war bis Ende 2022 Prasident des
Verbands der Versicherungsunternehmen Osterreichs (WO).

Martina Dobringer

Geburtsjahr: 1947

Datum der Erstbestellung: 2011

Ende der laufenden Funktionsperiode: 2028

Martina Dobringer war seit 1989 im Coface-Konzern in ver-
schiedenen Managementfunktionen tétig und bringt ihre
umfassenden Kenntnisse der internationalen Versiche-
rungswirtschaft ein. Als Vorstandsvorsitzende der Coface
Central Europe Holding AG legte sie den Grundstein der er-
folgreichen Expansion von Coface in dieser Region. Von
2001 bis 2011 war sie die Generaldirektorin und Vorstands-
vorsitzende der Coface Austria Holding AG. 2011 wurde ihr
das GroBe Silberne Ehrenzeichen der Republik Osterreich
sowie 2006 als erster Frau der Gsterreichischen Wirtschaft
der héchste franzosische Orden (,Chevalier dans I'ordre de
la Légion®) verliehen.

Andrés Kozma

Geburtsjahr: 1968

Datum der Erstbestellung: 2022

Ende der laufenden Funktionsperiode: 2028

Andras Kozma war nach seinen BWL-Studien in Budapest
und Wien in unterschiedlichen Funktionen im Finanzdienst-
leistungsbereich tatig (unter anderem Hypovereinsbank Un-
garn — jetzt Unicredit Bank als Hauptabteilungsleiter, Euler-
hermes Hitelbiztositd Ungarn — jetzt Allianz Trade als Vor-
standsmitglied und Commerzbank Ungarn als Vorstands-
vorsitzender). Andras Kozma ist seit 2008 auch Vorstands-
mitglied der Deutsch-Ungarischen Industrie- und Handels-
kammer und ist unter anderem Aufsichtsratsmitglied beim

Creditmanagement Verband Ungarn. Seit 2015 fUhrt er als
Inhaber unterschiedliche Privatunternehmen im Finanzbe-
ratungsbereich.

Vratislav Kulhanek

Geburtsjahr: 1943

Datum der Erstbestellung: 2024

Ende der laufenden Funktionsperiode: 2028

Vratislav  Kulhanek studierte Wirtschaft in Prag. Seine
Karriere ist eng mit der Autoindustrie verbunden. Er war u.a.
Vorstands- bzw. Aufsichtsratsvorsitzender von Skoda —
Auto, a.s., Mitglied des Exekutiv-Ausschusses der Interna-
tionalen Handelskammer (ICC, Paris), Prasident des Ver-
bandes der Autoindustrie sowie Vizeprasident des Indus-
trieverbandes der Tschechischen Republik.

Hana Machadova

Geburtsjahr: 1953

Datum der Erstbestellung: 2024

Ende der laufenden Funktionsperiode: 2028

Hana MachacCova hat Uber 20 Jahre die Vertriebsaktivitaten
der KOOPERATIVA poistovia — die Mehrheit davon als
Mitglied des Vorstands — gesteuert und damit einen maf3-
geblichen Beitrag geleistet, den Marktanteil des Unter-
nehmens auf rund 25% zu verdoppeln. Die Juristin leitet
auch soziale Projekte in der Stiftung der KOOPERATIVA, die
zu den namhaftesten Stiftungen der Tschechischen Repu-
blik z&hlt.

Peter Mihok

Geburtsjahr: 1948

Datum der Erstbestellung: 2019

Ende der laufenden Funktionsperiode: 2028

Peter Mihok ist seit 1992 unter anderem Vorsitzender der
Slowakischen Industrie- und Handelskammer, Ehrenprési-
dent der Weltkammerfdderation der Internationalen Han-
delskammer in Paris und Vorstandsmitglied von Eurocham-
bres in Brussel. Er studierte an der Wirtschaftsuniversitat
Bratislava, ist Ph.D. im Bereich Ost-West-Wirtschaftsbe-
ziehungen und Ehrendoktor der Wirtschaftsuniversitat Bra-
tislava. Neben zahlreichen weiteren Auszeichnungen wurde
ihm 2013 das GroBBe Goldene Ehrenzeichen der Republik
Osterreich  vom damaligen Bundesprésidenten Heinz
Fischer verliehen.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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Katarina Slezakova

Geburtsjahr: 1976

Datum der Erstbestellung: 2020

Ende der laufenden Funktionsperiode: 2028

Katarina Slezakova hat ihr Studium an der Fakultat flr
Business Management der Wirtschaftsuniversitat in Bratislava
absolviert und weist langjahrige Erfahrung im Marketing- und
Kommunikationsbereich von Technologie- und Industrieunter-
nehmen auf (z. B. Siemens IT Solutions and Services Slowakei,

Siemens s.r.0. Slowakei, Siemens AG Osterreich, Medirex a.s.).

Derzeit ist Katarina Slezakova Marketingleiterin fur CzechToll
und SkyToll, zwei Unternehmen in der Tschechischen Republik
und in der Slowakei, die im Bereich intelligenter Transportinfor-
mationssysteme fuhrend sind.

Agnes Svodb

Geburtsjahr; 1987

Datum der Erstbestellung: 2024

Ende der laufenden Funktionsperiode: 2028

Agnes Svodb ist seit Beginn ihrer Karriere in der Finanz-
branche tatig und aktuell Managing Director von Equilor
Befektetési Zrt., einem der flhrenden Corporate Finance
Unternehmen Ungarns. Die geburtige Ungarin bringt u.a.
tiefe Expertise aus den Bereichen Private Equity und Kapi-
talmarkttransaktionen mit, hat bedeutende Unternehmens-
Ubernahmen erfolgreich abgewickelt und hielt bereits ein
Aufsichtsratsmandat in der ungarischen VIG-Gesellschaft
UNION Biztosito.

Peter Thirring

Geburtsjahr; 1957

Datum der Erstbestellung: 2023

Ende der laufenden Funktionsperiode: 2028

Peter Thirring studierte Rechtswissenschaften an der Uni-
versitat Wien. Seine mehr als 30-jahrige Versicherungser-
fahrung hat er innerhalb der Generali Versicherungsgruppe
eingesetzt. Von Méarz 2016 bis Ende Juni 2018 war er
Generaldirektor der Donau Versicherung und von 1. Juli
2018 bis 30. Juni 2023 Vorstandsmitglied der VIG Holding.
Peter Thirring ist seit dem Jahr 2023 Vorstandsvorsitzen-
der-Stellvertreter des Wiener Stadtischen Wechselseitigen
Versicherungsvereins.

Gertrude Tumpel-Gugerell

Geburtsjahr; 1952

Datum der Erstbestellung: 2012

Ende der laufenden Funktionsperiode: 2028

Gertrude Tumpel-Gugerell war von 1998 bis 2003 Vize-
Gouverneurin und von 1997 bis 2003 Mitglied des Direk-
toriums der Oesterreichischen Nationalbank (OeNB). Sie
verfugt darlber hinaus Uber langjahrige internationale Er-
fahrung, insbesondere auf européischer Ebene. Sie war
stellvertretende Gouverneurin  Osterreichs beim Interna-
tionalen Wahrungsfonds und Mitglied des Wirtschafts- und
Finanzausschusses, der das wichtigste wirtschaftspoliti-
sche Beratungskomitee der Europaischen Union darstellt.
In der OeNB war Gertrude Tumpel-Gugerell u.a. fur die
Ressorts Volkswirtschaft und Finanzméarkte verantwortlich.
In den Jahren 2003 bis 2011 war sie Mitglied des Direktori-
ums der Européischen Zentralbank.

Die Lebenslaufe der Aufsichtsratsmitglieder sind auf der Web-
site unter group.vig/aufsichtsrat verfigbar.

Anderungen wihrend des Geschiftsjahrs

GUnter Geyer, Zsuzsanna Eifert, Gabriele Semmelrock-Werzer
und Gerhard Fabisch sind nach Ablauf ihrer bis 24. Mai 2024
laufenden Funktionsperioden aus dem Aufsichtsrat ausge-
schieden. Vratislav Kulhanek, Hana Machacova, Martin Sim-
handl sowie Agnes Svodb wurden in der Hauptversammiung
am 24. Mai 2024 als Mitglieder des Aufsichtsrates neu gewahit.

Der Aufsichtsrat hat im Jahr 2024 Rudolf Ertl fUr die Funk-
tionsperiode bis zum 30. Juni 2025 zum Vorsitzenden des
Aufsichtsrates gewahlt. Fir die gesamte restliche Funk-
tionsperiode ab 1. Juli 2025 bis zur Hauptversammlung, die
Uber die Entlastung fUr das Geschéftsjahr 2027 entscheidet,
wurde Peter Thirring zum Vorsitzenden des Aufsichtsrates
gewahlt. Martin Simhandl wurde fUr die gesamte Funktions-
periode bis zur Hauptversammlung, die Uber die Entlastung
fOr das Geschéftsjahr 2027 entscheidet, zum 1. Stellver-
treter des Vorsitzenden des Aufsichtsrates gewahlt sowie
Robert Lasshofer zum 2. Stellvertreter des Vorsitzenden
des Aufsichtsrats wiedergewahit.

UNABHANGIGKEIT DES AUFSICHTSRATS

I?er Aufsichtsrat der VIG Holding hat gemaB Regel 53 des
Osterreichischen Corporate Governance Kodex folgende
Kriterien fur die Unabhangigkeit festgelegt:

¢ Das Aufsichtsratsmitglied ist in den vergangenen funf
Jahren nicht Mitglied des Vorstands der Gesellschaft
oder eines Versicherungsunternehmens, einer Pensions-
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kasse oder einer Asset Management Gesellschaft der
VIG-Gruppe gewesen.

¢ Das Aufsichtsratsmitglied unterhalt zu der Gesellschaft oder
einem Tochterunternehmen der Gesellschaft kein Ge-
schaftsverhaltnis in einem flr das Aufsichtsratsmitglied so
bedeutenden Umfang, dass dadurch seine Tatigkeit im
Aufsichtsrat zum Nachteil der Gesellschaft beeinflusst wird.
Dies gilt auch fur Geschéaftsverhaltnisse mit Untermehmen,
an denen das Aufsichtsratsmitglied ein erhebliches wirt-
schaftliches Interesse hat. Die Genehmigung einzelner
Geschéfte durch den Aufsichtsrat geméaB § 95 Abs. 5 7. 12
AKtG bzw. § 15 Abs. 2 lit. | der Satzung fUhrt nicht automa-
tisch zur Qualifikation als nicht unabhangig. Klargestellt
wird, dass der Abschluss bzw. das Bestehen von Versi-
cherungsvertragen mit der Gesellschaft die Unabhangigkeit
jedenfalls nicht beeintrachtigt.

¢ Das Aufsichtsratsmitglied ist in den letzten drei Jahren
nicht Abschlussprufer:in der Gesellschaft oder Beteilig-
te:r oder Angestellte:r der prifenden Prifungsgesell-
schaft gewesen.

¢ Das Aufsichtsratsmitglied ist nicht Vorstandsmitglied in
einer anderen Gesellschaft, in der ein Vorstandsmitglied
der Gesellschaft Aufsichtsratsmitglied ist.

¢ Das Aufsichtsratsmitglied ist kein enger Familienange-
horiger (direkte Nachkommen, Ehegatten, Lebensge-
fahrten, Eltern, Onkeln, Tanten, Geschwister, Nichten,
Neffen) eines Vorstandsmitglieds oder von Personen, die
sich in einer in den vorstehenden Punkten beschriebe-
nen Position befinden.

Jedes Mitglied des Aufsichtsrats erklart, ob es im Sinne der
vom Aufsichtsrat festgelegten Kriterien als unabhangig an-
zusehen ist. Robert Lasshofer, Peter Mihok sowie Peter
Thirring haben jeweils erklart, dass sie im Sinne der vom
Aufsichtsrat festgelegten Unabhangigkeitskriterien als nicht
unabhangig gelten. Alle Ubrigen Mitglieder des Aufsichts-
rats sind im Hinblick auf die genannten Punkte unabhangig.
Keine Person im Aufsichtsrat ist Anteilseigner:in an der Ge-
sellschaft mit einer Beteiligung von mehr als 10 %.

Folgende Mitglieder des Aufsichtsrats haben per 31. De-
zember 2024 Aufsichtsmandate oder vergleichbare Funk-
tionen in anderen gruppenexternen in- und auslandischen
bdrsennotierten Gesellschaften ausgelbt:

Robert Lasshofer
AT & S Austria Technologie & Systemtechnik Aktiengesellschaft

Gertrude Tumpel-Gugerell
AT & S Austria Technologie & Systemtechnik Aktiengesell-
schaft und Commerzbank AG

ARBEITSWEISE DES VORSTANDS UND DES AUFSICHTSRATS
SOWIE SEINER AUSSCHUSSE

Vorstand

Der Vorstand fUhrt unter Leitung seines Vorsitzenden im
Rahmen der Gesetze, der Satzung, der Geschaftsordnung
fir den Vorstand und der Geschéftsordnung flr den Auf-
sichtsrat die Geschafte der Gesellschaft.

Der Vorstand berat sich nach Bedarf (in der Regel jede
zweite Woche) Uber den aktuellen Geschéftsverlauf, trifft im
Rahmen dieser Sitzungen die notwendigen Entscheidun-
gen und fasst die erforderlichen Beschllsse. Die Mitglieder
des Vorstands befinden sich in standigem gegenseitigen
Informationsaustausch untereinander und mit den jeweils
zustandigen Bereichsverantwortlichen. Die Landerverant-
wortung der Vorstandsmitglieder wird insbesondere Uber
Aufsichtsratstatigkeiten in den Gruppenunternehmen wahr-
genommen.

Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat wird in all jenen Angelegenheiten tatig, die
in Gesetz, Satzung und Geschéftsordnung des Aufsichts-
rats definiert sind. Um die Wirksamkeit und Effizienz seiner
Tatigkeiten und seiner Arbeitsweise sicherzustellen, Uber-
pruft der Aufsichtsrat seine Arbeitsweise regelmaBig, zu-
mindest aber einmal im Jahr, im Rahmen einer Selbst-
evaluierung. Die vom Aufsichtsrat vorgenommene Evalu-
ierung seiner Tatigkeit im Jahr 2024 hat ergeben, dass die
Organisation und Arbeitsweise in zufriedenstellender Weise
effizient und gesetzeskonform sind. Ein Anderungsbedarf
oder Anderungswunsch in Bezug auf die bisher getibte Pra-
xis konnte nicht festgestellt werden.

Der Aufsichtsrat prift regelmaBig und Uberwacht laufend
sowohl als Ganzes als auch durch seine Ausschisse sowie
durch seinen Vorsitzenden und dessen Stellvertreter die
Geschaftsfuhrung der Gesellschaft sowie auch die Tatigkeit
des Vorstands in Zusammenhang mit dessen Gruppen-
leitung und Gruppentiberwachung. Diesem Zweck dienen
ausfuhrliche Darstellungen und Erérterungen im Rahmen
der Aufsichtsrats- und Aufsichtsratsausschusssitzungen
sowie eingehende und zu einzelnen Themen vertiefende
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Besprechungen mit den Mitgliedern des Vorstands, welche
anhand von geeigneten Unterlagen umfassende Erklarun-
gen und Nachweise Uber die Geschaftsflhrung und die
Finanzlage der Gesellschaft und der Gruppe erteilen. In die-
sen Gesprachen werden auch die Strategie, die Geschafts-
entwicklung (als Ganzes sowie in einzelnen Regionen), das
Risikomanagement, das Interne Kontrollsystem und die
Tatigkeit der Internen Revision und der Compliance-Funk-
tion sowie der versicherungsmathematischen Funktion und
die Ruckversicherung und weitere bedeutende Themen,
sowohl auf Holdingebene als auch auf Gruppenebene,
diskutiert.

Der Aufsichtsrat und der Prifungsausschuss fuhren auch
direkte Gesprache mit dem Abschluss- und Konzernab-
schlussprUfer, um sich Uber den Rechnungslegungsprozess
und den Fortschritt der Prifungstatigkeit zu erkundigen und
zu hinterfragen, ob im Rahmen der Prifung wesentliche
Feststellungen gemacht wurden. Den Mitgliedern des Pru-
fungsausschusses wird dabei auch die Gelegenheit einge-
raumt, sich mit dem (Konzern-)Abschlussprifer ohne Bei-
sein des Vorstands auszutauschen, wobei im Geschaftsjahr
von keinem der Mitglieder des Priifungsausschusses davon
Gebrauch gemacht wurde. Im Rahmen der Sitzungen zum
Jahres- und Konzemabschluss werden sowohl im Prifungs-
ausschuss als auch im Gesamtaufsichtsrat die Prifungs-
berichte gemeinsam mit den Prifungsleiter:innen erortert.
Der Prufungsausschuss hat den Bericht Uber die Solvabilitat
und Finanzlage auf Solo- und auf Gruppenebene gepruft
und dartber dem Gesamtaufsichtsrat berichtet. Es wurden
keine Umstande oder Tatsachen festgestellt, die Anlass zu
Beanstandungen gegeben hatten.

Die Interne Revision legt dem Prifungsausschuss quartals-
weise einen Bericht vor. Bei Bedarf werden vom Leiter der
Internen Revision einzelne Themen und Prifungsschwer-
punkte im Detail erortert. Zusatzlich legt der Leiter der
Internen Revision den jahrlichen Revisionsplan dem Pri-
fungsausschuss zur Genehmigung vor. Mindestens einmal
jahrlich erklart der Vorstand dem Prifungsausschuss die
Organisation und Wirksamkeit des Internen Kontrollsys-
tems, der Internen Revision und des Risikomanagement-
systems und legt dem Prifungsausschuss einen diesbe-
zUglichen schriftlichen Bericht vor, sodass sich dieser von
der Wirksamkeit der eingerichteten Systeme Uberzeugen
kann. Erganzend dazu werden im Prifungsausschuss der

Bericht und die Beurteilung des (Konzern-)Abschlusspri-
fers betreffend die Funktionsfahigkeit des Risikomanage-
ments behandelt. Im Aufsichtsrat wird dartber berichtet.

Der Prifungsausschuss hat sich im Jahr 2024 auch mit den
Berichten ORSA der VIG Holding und der VIG-Gruppe
befasst und dem Aufsichtsrat darlber berichtet.

Mindestens einmal jahrlich stellt der Vorstand dem Auf-
sichtsrat die in den VIG-Gesellschaften getroffenen Vor-
kehrungen zur Bekampfung von Korruption dar und der
Aufsichtsrat bespricht diese MaBnahmen.

Bei der Vorbereitung des Wahlvorschlages an die Hauptver-
sammlung in Bezug auf die Wahl eines neuen Aufsichtsrats-
mitglieds bertcksichtigt der Aufsichtsrat die vom Gesetz
und dem Osterreichischen Corporate Governance Kodex
vorgegebenen fachlichen und persdnlichen Voraussetz-
ungen, die ein Mitglied des Aufsichtsrats erflllen und ein-
halten muss.

Auch bei der Vorbereitung des Wahlvorschlags an die Haupt-
versammiung betreffend den (Konzern-)Abschlussprifer ach-
ten der Prifungsausschuss und der Aufsichtsrat streng da-
rauf, dass alle vom Gesetz und Osterreichischen Corporate
Governance Kodex vorgegebenen Voraussetzungen und Be-
dingungen voll erfullt sind. Als Unternehmen von 6ffentlichem
Interesse werden die fur Versicherungsunternehmen gelten-
den besonderen zusétzlichen Regeln der externen und inter-
nen Rotation und das besondere Ausschreibungsverfahren
eingehalten. Dartiber hinaus lasst sich der Aufsichtsrat nach
Abschluss der Konzernabschlussprifung eine Aufstellung
vorlegen, aus der die gesamten Aufwendungen fur die Pri-
fungen in sdmtlichen Konzerngesellschaften ersichtlich sind.
Diese Aufstellung ist gesondert nach Aufwendungen flr den
Konzernabschlussprufer, fir Mitglieder des Netzwerks, dem
der Konzernabschlussprifer angehort, und flr andere im
Konzern tatige Abschlussprifer gegliedert.

Der Aufsichtsrat hat sich im Geschéftsjahr 2024 auch mit
[T-Sicherheitsthemen beschaftigt.

Der Vorstand der VIG Holding informierte die Mitglieder des
Aufsichtsrats im Jahr 2024 Uber wesentliche Nachhaltig-
keits- und Informationssicherheitsthemen. Im Berichtsjahr
wurden unter anderem das VIG-Nachhaltigkeitsprogramm,
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die neuen gesetzlichen Rahmenbedingungen flir die Nach-
haltigkeitsberichterstattung, die Ergebnisse der konsolidier-
ten doppelten Wesentlichkeitsanalyse und die Vorbereitungs-
arbeiten des fur die VIG-Versicherungsgesellschaften konso-
lidierten Ubergangsplan fiir den Klimaschutz behandelt.

Der Vorstand und der Aufsichtsrat haben fUr das Geschafts-
jahr 2024 einen VergUtungsbericht erstellt.

Der Aufsichtsrat hat zur Steigerung der Effizienz der Auf-
sichtsratsarbeit und der Behandlung komplexer Sachver-
halte aus seiner Mitte funf Ausschisse gebildet: Ausschuss
fGr dringende Angelegenheiten (Arbeitsausschuss), Pru-
fungsausschuss (Bilanzausschuss), Ausschuss fur Vor-
standsangelegenheiten (Personalausschuss), Strategieaus-
schuss und Nominierungsausschuss.

AUSSCHUSSE DES AUFSICHTSRATS

AUSSCHUSS FUR DRINGENDE ANGELEGENHEITEN
(ARBEITSAUSSCHUSS)

Der Ausschuss fur dringende Angelegenheiten (Arbeitsaus-
schuss) beschlieft Uber Geschafte, die der Zustimmung des
Aufsichtsrats bedurfen und wegen der besonderen Dring-
lichkeit nicht bis zur nachsten ordentlichen Aufsichtsratssitz-
ung aufgeschoben werden kdnnen.

Rudolf Ertl (Vorsitzender)
Robert Lasshofer
Martin Simhandl

Im Fall der Verhinderung eines der Mitglieder wird an dieser
Sitzung zusatzlich Frau Gertrude Tumpel-Gugerell und im
Fall einer weiteren Verhinderung Frau Martina Dobringer
teilnehmen.

PRUFUNGSAUSSCHUSS (BILANZAUSSCHUSS)

Der Prifungsausschuss (Bilanzausschuss) nimmt die ihm
gesetzlich Ubertragenen Aufgaben wahr und ist insbe-
sondere fur die gemal §92 Abs. 4a Z 4 AktG und §123
Abs. 9 VAG sowie die in der Verordnung (EU) Nr. 537/2014
zugewiesenen Aufgaben zustandig, namlich:

1. die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses so-
wie die Erteilung von Empfehlungen oder Vorschlagen
zur Gewahrleistung seiner Zuverlassigkeit;

2. die Uberwachung der Wirksamkeit des internen Kontroll-
systems, der internen Revisions-Funktion und des Risi-
komanagementsystems des Unternehmens;

3. die Uberwachung der Abschlusspriifung und der Kon-
zernabschlussprifung unter Einbeziehung von Erkennt-
nissen und Schlussfolgerungen in Berichten, die von der
Abschlusspriferaufsichtsbehdrde nach § 4 Abs. 2 Z 12
APAG veroffentlicht werden;

4. die Priifung und Uberwachung der Unabhangigkeit des
Abschlussprifers (Konzernabschlusspriifers), insbeson-
dere im Hinblick auf die fir das geprtifte Unternehmen
erbrachten zuséatzlichen Leistungen; Art. 5 der Verord-
nung (EU) Nr. 537/2014 und § 271a Abs. 6 UGB gelten;

5. die Erstattung des Berichts Uber das Ergebnis der Ab-
schlusspriifung an den Aufsichtsrat und die Darlegung,
wie die Abschlusspriifung zur Zuverlassigkeit der Finanz-
berichterstattung beigetragen hat, sowie die Rolle des
Prifungsausschusses dabei;

6. die Prifung des Jahresabschlusses und die Vorbereitung
seiner Feststellung, die Prifung des Vorschlags fur die
Gewinnverteilung, des Lageberichts, des Berichts Uber
die Solvabilitat und Finanzlage und des Corporate Gover-
nance-Berichts sowie die Erstattung des Berichts Uber
die Prifungsergebnisse an den Aufsichtsrat;

7. die Prifung des Konzernabschlusses und des Konzern-
lageberichts, des Berichts Uber die Solvabilitat und Finanz-
lage auf Gruppenebene und des Corporate Governance-
Berichts auf konsolidierter Ebene sowie die Erstattung des
Berichts Uber die Priifungsergebnisse an den Aufsichtsrat;

8. die Durchflhrung des Verfahrens zur Auswahl des Ab-
schlussprtifers (Konzernabschlusspriifers) unter Bedacht-
nahme auf die Angemessenheit des Honorars und der
Uberpriifung der Prifungshonorare gemaB Art. 4 der
Verordnung (EU) Nr. 537/2014 sowie der Rotationsfristen
gemal Art. 17 der Verordnung (EU) Nr. 537/2014 sowie
die Empfehlung fUr die Bestellung des Abschlussprifers
(Konzernabschlussprtiifers) an den Aufsichtsrat geméan
Art. 16 der Verordnung (EU) Nr. 537/2014.

DarUber hinaus legt der Prifungsausschuss (Bilanzausschuss)
fest, wie die wechselseitige Kommunikation zwischen (Kon-
zern-)Abschlussprifer und dem Prifungsausschuss (Bilanz-
ausschuss) zu erfolgen hat, wobei auch die Gelegenheit
eingerdumt wird, dass ein Austausch zwischen dem Prifungs-
ausschuss (Bilanzausschuss) und dem (Konzern-)Abschluss-
prifer ohne Beisein des Vorstands stattfinden kann.
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Mitglieder des Prifungsausschusses sind erfahrene Finanz-
expert:innen, die Uber Kenntnisse und praktische Erfahrung
im Finanz- und Rechnungswesen sowie in der Berichter-
stattung verfligen, die den Anforderungen des Unterneh-
mens entsprechen.

Vorsitzende:

Gertrude Tumpel-Gugerell
Stellvertretende Vorsitzende:
Martina Dobringer

Weitere Mitglieder:
Rudolf Ertl

Andras Kozma
Robert Lasshofer
Peter Mihok

Martin Simhandl
Katarina Slezakova
Agnes Svodb

Im Fall der Verhinderung eines der Mitglieder wird an dieser
Sitzung zuséatzlich Frau Hana Machacova und im Fall einer
weiteren Verhinderung Herr Vratislav Kulhanek teinehmen.
Den Vorsitz Ubernimmt im Verhinderungsfall von Frau
Gertrude Tumpel-Gugerell Frau Martina Dobringer.

AUSSCHUSS FUR VORSTANDSANGELEGENHEITEN
(PERSONALAUSSCHUSS)

Der Ausschuss flur Vorstandsangelegenheiten (Personal-
ausschuss) befasst sich mit den Personalangelegenheiten
der Vorstandsmitglieder. Der Ausschuss flir Vorstandsange-
legenheiten entscheidet daher Uber den Inhalt von Anstel-
lungsvertragen mit Vorstandsmitgliedern und deren Bezlige
und Uberpruft die Vergltungspolitik in regelmaBigen Ab-
standen.

Rudolf Ertl (Vorsitzender)
Robert Lasshofer
Martin Simhandl

STRATEGIEAUSSCHUSS

Der Strategieausschuss bereitet in Zusammenarbeit mit
dem Vorstand und gegebenenfalls unter Beiziehung von
Expert:innen grundlegende Entscheidungen vor, die dann
im Gesamtaufsichtsrat zu treffen sind.

Rudolf Ertl (Vorsitzender)
Andras Kozma

Robert Lasshofer

Peter Mihok

Martin Simhandl

Im Fall der Verhinderung eines der Mitglieder wird an dieser
Sitzung zuséatzlich Frau Gertrude Tumpel-Gugerell und im
Fall einer weiteren Verhinderung Frau Martina Dobringer
teilnehmen.

NOMINIERUNGSAUSSCHUSS

Der Nominierungsausschuss unterbreitet dem Aufsichtsrat
Vorschlage zur Besetzung freiwerdender Mandate im Vor-
stand und befasst sich mit Fragen der Nachfolgeplanung.

Rudolf Ertl (Vorsitzender)
Martina Dobringer

Robert Lasshofer

Peter Mihok

Martin Simhandl
Gertrude Tumpel-Gugerell

Gerhard Fabisch und Gabriele Semmelrock-Werzer, Auf-
sichtsratsmitglieder im Jahr 2024 bis zum 24. Mai 2024, sind
Vorstandsmitglieder von Unternehmen, mit denen Vertriebs-
vertrage zu markt- und branchentblichen Konditionen be-
stehen. Dartber hinaus hat die Gesellschaft im Jahr 2024
keine Vertrage mit Mitgliedern des Aufsichtsrats geschlos-
sen, die der Zustimmung des Aufsichtsrats bedurft hatten.

ANZAHL DER SITZUNGEN DES AUFSICHTSRATS SOWIE
SEINER AUSSCHUSSE IM GESCHAFTSJAHR 2024

Im Jahr 2024 fanden eine ordentliche Hauptversammiung
und sieben Uber das Geschéftsjahr verteilte Aufsichtsrats-
sitzungen statt. Weiters wurden vier Sitzungen des Prifungs-
ausschusses (Bilanzausschusses) abgehalten und ein Be-
schluss des Prifungsausschusses im Umlaufweg gefasst. An
vier Sitzungen des Prifungsausschusses und an vier Sitzun-
gen des Aufsichtsrats einschlieBlich jener Sitzung des Auf-
sichtsrats im Jahr 2024, die sich mit der Prifung des Jahres-
abschlusses 2023 und des Konzernabschlusses 2023 sowie
mit der Feststellung des Jahresabschlusses 2023 befasste,
und an der Hauptversammiung hat die Abschluss- und
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Konzernabschlusspriiferin, die KPMG Austria GmbH Wirt-
schaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft (KPMG),
teilgenommen. Im Jahr 2024 wurden drei Sitzungen des
Ausschusses fur Vorstandsangelegenheiten (Personalaus-
schuss) abgehalten. Der Ausschuss fur dringende Angele-
genheiten (Arbeitsausschuss) hat im Jahr 2024 einen Be-
schluss im Umlaufweg gefasst. Der Nominierungsaus-

schuss hat im Jahr 2024 einmal getagt. Der Strategieaus-
schuss hat im Jahr 2024 nicht getagt; strategische Fragen
wurden im Gesamtaufsichtsrat behandelt. Frau Tumpel-
Gugerell hat an mehr als der Hélfte der Sitzungen des Auf-
sichtsrates nicht personlich teilgenommen. Kein weiteres
Mitglied des Aufsichtsrats war bei weniger als der Halfte der
Aufsichtsratssitzungen anwesend.

SITZUNGSTEILNAHMEN DER AUFSICHTSRATSMITGLIEDER IM GESCHAFTSJAHR 2024
Die nachstehende Tabelle zeigt die Sitzungsteiinahme der ordentlichen Mitglieder:

Name Aufsichtsrat Priifungs- Arbeits- Strategie- Personal- Nominierungs-
ausschuss ausschuss ausschuss ausschuss ausschuss

7 Sitzungen 4 Sitzungen Keine Sitzung Keine Sitzung 3 Sitzungen 1 Sitzung

Giinter Geyer' 3/3 11 3/3 11

Rudolf Ertl (V) 5/7 3/4 3/3 1M

Martin Simhand! (1. Stv d. V)? 4/4 3/3

Robert Lasshofer (2. Stvd. V) 6/7 4/4 3/3 11

Martina Dobringer 77 4/4 11

Zsuzsanna Eifert' 2/3 11

Gerhard Fabisch' 3/3

Andrds Kozma 77 4/4

Vratislav Kulhanek? 4/4

Hana Machacova? 4/4

Peter Mihok 717 4/4

Gabriele Semmelrock-Werzer' 3/3

Katarina Slezakova 77 4/4

Agnes Svosb? 4/4 3/3

Peter Thirring 77

Gertrude Tumpel-Gugerell 3/7 2/4

T Mit 24. Mai 2024 aus dem Aufsichtsrat ausgeschieden.
2 Wahl in den Aufsichtsrat in der Hauptversammilung vom 24. Mai 2024

DIVERSITATSKONZEPT

Mit Gber 50 Versicherungsgesellschaften und Pensionskas-
sen sowie rund 30.000 Mitarbeitenden in Zentral- und Ost-
europa vereint die VIG-Versicherungsgruppe eine Vielzahl an
Nationen, Sprachen und kulturellen Hintergriinden. Diver-
sitat ist ein Kernwert im VIG-Leitbild und ein fester Be-
standteil der StoBrichtungen der HR-Strategie.

In Bezug auf das Diversitdtsmanagement betreffend die
gesellschaftsrechtlichen Gremien verfolgt die VIG-Versiche-
rungsgruppe einen ,Bottom-up“-Zugang: Dadurch, dass
sich das Diversitatsmanagement auf alle Mitarbeitenden
bezieht, erwartet sich die VIG-Versicherungsgruppe lang-

fristig eine entsprechende Diversitat beim Kandidat:innen-
pool fir die interne Nachfolgeplanung.

Fur die VIG-Versicherungsgruppe spiegelt Diversitat einer-
seits die Ahnlichkeiten, andererseits die Unterschiedlich-
keiten wider, die ihr begegnen; gruppenintern, in ihren
Markten und bei ihren Partner:innen und Kund:innen. Diver-
sitdtsmanagement basiert auf der aufrichtigen Wert-
schéatzung von und dem offenen Umgang mit Vielfalt und
bedeutet deren bewusstes Nutzen. Mit diesem Verstandnis
von Diversitat bauen die VIG-Gesellschaften auf dem VIG
Code of Business Ethics auf: , Wir tolerieren keinerfei Diskri-
minierung. Wir bekennen uns zur Chancengleichheit bei der
Aumahme und Forderung von Mitarberter:innen ungeachtet
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aeren Glaube, Religion, Geschlecht, Weltanschauung, ethni-
scher Zugehorigkerlt, Nationalitét, sexueller Orientierung,
Alter, Hautfarbe, Behinderung oder Familienstand. “

Gruppen- und Holdingebene

Das Diversitatskonzept fokussiert auf Holdingebene auf die
Kriterien Gender, Generationen und Internationalitat, fir die
MaBnahmen gescharft bzw. entwickelt wurden:

¢ Gender: Sicherstellung eines ausgewogenen Zugangs
der Geschlechter in allen Aspekten (Karriere- und Ent-
wicklungsmdglichkeiten, Benefits und Einkommen etc.)

¢ Generationen: altersgemischte Teams und BerUcksichti-
gung unterschiedlicher Lebensphasen, sodass das volle
Potenzial entfaltet werden kann. Generationengerechte An-
gebote und Unterstlitzung in verschiedenen Lebensphasen,
Lemen voneinander, gesundes Arbeiten, faires Recruiting

¢ Intemationalitat: gruppenweiter Erfahrungsaustausch,
gemeinsames Lernen, Nutzung des gruppeninternen
Jobmarkts sowie die Sicherstellung eines angemesse-
nen Mix von Menschen aus unterschiedlichen Landern
in der Holdinggesellschaft

Die Dimensionen Gender, Generationen und Internationa-
litat finden ebenfalls Berlcksichtigung, wenn der Hauptver-
sammlung Vorschlage zur Wahl von neuen Aufsichtsrats-
mitgliedern unterbreitet werden. Schon seit Jahrzehnten
setzt die VIG-Versicherungsgruppe auf das Konzept des
lokalen Unternehmertums und fordert damit gleichzeitig,
dass die ,Community” der Vorstandsmitglieder und CEOs
der Versicherungsgruppe mit 21 Nationalitdten héchst inter-
national zusammengesetzt ist.

Das Thema Diversitat flieBt in gruppenweite FUhrungs-
krafteprogramme ein, sowohl bei der Auswahl der Teilneh-
menden als auch bei der Auswahl der Vortragenden.

Ebene der VIG-Versicherungsgesellschaften

Im Sinne des lokalen Unternehmertums wahlen die VIG-
Versicherungsgesellschaften ihre Diversitatsschwerpunkte
selbst und sind eigenstandig fur die Umsetzung zustandig.

Diversitatsheaufiragte

Die Diversitatsbeauftragte berat nicht nur die Holdingge-
sellschaft, sondern auch lokale VIG-Gesellschaften zu Fra-
gen des Diversitdtsmanagements.

MASSNAHMEN ZUR FORDERUNG VON FRAUEN IM VORSTAND,
IM AUFSICHTSRAT UND IN LEITENDEN POSITIONEN

Die VIG-Versicherungsgruppe misst Diversitat hohe Be-
deutung bei, wobei Gender einen der drei zentralen
Schwerpunkte des Diversitatskonzepts auf Holding-Ebene
bildet. Internationale Trainingsprogramme spielen dabei
eine Schltsselrolle, dies nicht nur in der Holding, sondern
auch in der gesamten Versicherungsgruppe. Die Program-
me berUcksichtigen sowohl die Dimension Gender als auch
Internationalitat und starken gezielt den Zugang von Frauen
zu FUhrungspositionen.

Diese MaBnahmen sind darauf ausgerichtet, ein nachhaltiges
Arbeitsumfeld zu schaffen, in dem Talente gezielt geférdert,
weiterentwickelt und langfristig gebunden werden. Damit
leistet die VIG einen wesentlichen Beitrag zur Diversitat im
Vorstand, im Aufsichtsrat und in leitenden Positionen.

DIVERSITATSKENNZAHLEN

Die konsolidierte nichtfinanzielle Erklarung (Nachhaltigkeits-
erklarung) dieses Berichts enthélt Diversitatskennzahlen so-
wohl auf Holding- als auch auf Gruppenebene. Es wird auf
die diesbeztglichen Ausflhrungen verwiesen.

BERICHT UBER EINE EXTERNE EVALUIERUNG

Die C-Regel 62 des OCGK sieht eine freiwilige externe
Evaluierung zur Einhaltung der C-Regeln des Kodex vor. Die
VIG Holding fuhrt eine solche Evaluierung jedes dritte Jahr
durch. Zuletzt hat eine Prifung des konsolidierten Corporate
Governance-Berichts fUr das Geschéftsjahr 2023 stattge-
funden. Alle Evaluierungen kamen zum Ergebnis, dass samt-
liche Anforderungen des Kodex erfullt wurden. Die nachste
Evaluierung ist fur das Geschéaftsjahr 2026 geplant.
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Wien, 25. Méarz 2025 H

Hartwig Loger Mag. Peter Hofinger WP/StB Mag. Liane Hirner
Generaldirektor (CEO), Generaldirektor-Stellvertreter, CFRO, Vorstandsmitglied
Vorstandsvorsitzender Stv. Vorstandsvorsitzender

—_—
Mag. Gerhard Lahner Gabor Lehel Mag. Harald Riener Mag. (FH) Christoph Rath
COO, Vorstandsmitglied CIO, Vorstandsmitglied Vorstandsmitglied Stv. Vorstandsmitglied
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Der Aufsichtsrat hat sowohl als

Ganzes als auch durch seine Aus- o
schisse sowie durch seinen Vor- 3
sitzenden und dessen Stellvertre- ?’f/ )
ter wiederholt und regelméBig die ' ‘&’ - ?S
Gelegenheit wahrgenommen, die \ /‘;’i\ /o’

s

Geschaftsfuhrung der Gesellschaft
sowie auch die Tatigkeit des Vor-
stands in Zusammenhang mit des-
sen Gruppenleitung und Gruppen-
Uberwachung umfassend zu Uber-
wachen. Diesem Zweck dienten
ausfuhrliche Darstellungen und Erdrterungen im Rahmen
der Aufsichtsrats- und Aufsichtsratsausschuss-Sitzungen so-
wie eingehende und zu einzelnen Themen vertiefende Be-
sprechungen mit den Mitgliedern des Vorstands, welche
anhand von geeigneten Unterlagen umfassende Erklarungen
und Nachweise Uber die GeschéftsfUhrung und die Finanz-
lage der Gesellschaft und der Gruppe erteilten. In diesen Ge-
sprachen wurden unter anderem die Strategie, die Geschafts-
entwicklung (als Ganzes sowie in einzelnen Landern), das
Risikomanagement, das Interne Kontrollsystem, die Tatigkeit
der Internen Revision und der Compliance-Funktion sowie der
versicherungsmathematischen Funktion und die Ruckversi-
cherung — sowohl auf Holdingebene als auch auf Gruppen-
ebene — sowie weitere fur die Gesellschaft und die VIG-Versi-
cherungsgruppe bedeutende Themen diskutiert.

Die VIG Holding bekennt sich zur gesellschaftlichen Ver-
antwortung sowie zur Bedeutung der Mitarbeiter:innen als
Trager:innen von Leistung, Innovation und Expertise. Ent-
sprechend den Solvency II-Vorschriften mussen seit dem
Jahr 2016 nichtfinanzielle Aspekte Teil der Leistungser-
wartungen fUr variable Beziige von Vorstandsmitgliedern
sein. Auch im Geschaftsjahr 2024 hangt die Zielerfullung fur
die Vorstandsmitglieder sowohl von finanziellen als auch von
nichtfinanziellen Kriterien ab. Grundséatze des Vergutungs-
systems sind in der Vergltungspolitik sowie im Vergutungs-
bericht 2024 ausfuhrlich dargestellt.

Der Aufsichtsrat hat aus seiner Mitte funf Ausschisse ge-
bildet. Die Aufgaben und die Zusammensetzung der Aus-
schisse sind auf der Website der Gesellschaft sowie im
konsolidierten Corporate Governance-Bericht 2024 nachzu-
lesen. Im Jahr 2024 fanden eine ordentliche Hauptver-
sammlung und sieben Uber das Geschéftsjahr verteilte
Aufsichtsratssitzungen statt. Weiters wurden vier Sitzungen

des Prufungsausschusses (Bilanzausschuss) abgehalten
und ein Beschluss des Priifungsausschusses im Umlaufweg
gefasst. An vier Sitzungen des Prifungsausschusses und an
vier Sitzungen des Aufsichtsrats einschlieBlich jener Sitzung
des Aufsichtsrats im Jahr 2024, die sich mit der Priifung des
Jahresabschlusses 2023 und des Konzernabschlusses 2023
sowie mit der Feststelung des Jahresabschlusses 2023
befasste, und an der Hauptversammlung hat die Abschluss-
und Konzernabschlusspriferin, die KPMG Austria GmbH
Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft, FN
269873y (KPMG), teilgenommen. Die KPMG hat dabei den
Prifungsausschuss auch Uber die Planung und den Ablauf
der Prifung des Jahres- und Konzernabschlusses 2024
informiert. Im Jahr 2024 wurden drei Sitzungen des Aus-
schusses fur Vorstandsangelegenheiten (Personalausschuss)
abgehalten. Der Ausschuss flr dringende Angelegenheiten
(Arbeitsausschuss) hat im Jahr 2024 einen Beschluss im
Umlaufweg gefasst. Der Nominierungsausschuss hat im
Jahr 2024 einmal getagt. Der Strategieausschuss hat im
Jahr 2024 nicht getagt; strategische Fragen wurden im
Gesamtaufsichtsrat behandelt. Details Uber die Sitzungs-
teiinahmen der Aufsichtsratsmitglieder im Geschaftsjahr
2024 koénnen dem Corporate Governance-Bericht 2024
entnommen werden.

Im Geschaftsjahr 2024 wurden in keiner Aufsichtsratssit-
zung Tagesordnungspunkte ohne Teilnahme von Vorstands-
mitgliedern erortert.

Um die Wirksamkeit und Effizienz seiner Tatigkeiten und sei-
ner Arbeitsweise sicherzustellen, hat der Aufsichtsrat seine
Arbeitsweise im Rahmen einer Selbstevaluierung tberprft.
Die vom Aufsichtsrat vorgenommene Evaluierung seiner
Tatigkeit hat ergeben, dass die Organisation und Arbeits-
weise in zufriedenstellender Weise effizient und gesetzes-
konform sind. Ein Anderungsbedarf oder Anderungs-
wunsch in Bezug auf die bisher gelibte Praxis konnte nicht
festgestellt werden.

Als Abschlussprifer und Konzernabschlussprifer fur das
Geschéftsjahr 2024 wurde Uber Vorschlag und Antrag des
Aufsichtsrates und der Hauptversammlung am 26. Mai 2023
die KPMG gewahlt und daher hat KPMG diese Aufgaben flr
das Geschéaftsjahr 2024 durchgeflhrt.

Im Jahr 2024 befasste sich der Prifungsausschuss ins-
besondere mit folgenden Themen:
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Der Prifungsausschuss hat durch die Einsichtnahme in ge-
eignete Unterlagen, Gesprache mit dem Vorstand und Er-
Orterungen mit der (Konzern-)Abschlusspruferin den Rech-
nungslegungsprozess sowie den Ablauf der Abschluss-
und Konzernabschlussprtifung Uberwacht und keine Um-
stande oder Tatsachen festgestellt, die Anlass zu Beanstan-
dung gegeben hatten. Der Prifungsausschuss hat auch die
Moglichkeiten zur Erteilung von Empfehlungen oder Vor-
schlagen zur Gewahrleistung der Zuverlassigkeit des Rech-
nungslegungsprozesses gepruft und auf Grundlage der
vom Prifungsausschuss im Rahmen seiner Priftatigkeit
umfassend eingeholten Informationen und Unterlagen die
eingerichteten Prozesse fUr ausreichend befunden.

Der Prifungsausschuss hat sich im Jahr 2024 auch mit den
ORSA-Berichten der VIG Holding und der VIG-Gruppe be-
fasst und dem Aufsichtsrat dartber berichtet. Der Pri-
fungsausschuss hat die Wirksamkeit des Internen Kontroll-
systems, der Internen Revision sowie des Risikomana-
gementsystems Uberwacht und diese flr wirksam erachtet,
indem Darstellungen Uber die Ablaufe und Organisation
dieser Systeme vom Vorstand, von der (Konzern-)Ab-
schlussprtferin und von den unmittelbar mit diesen Auf-
gaben betrauten Personen eingeholt wurden. Der Pri-
fungsausschuss hat dem gesamten Aufsichtsrat Uber diese
Uberwachungstétigkeit berichtet und festgehalten, dass
keine Mangel festgestellt wurden. Im Rahmen der Auf-
sichtsratssitzungen wurde auch dem gesamten Aufsichts-
rat die Gelegenheit geboten, sich von der Funktionsfahig-
keit der eingerichteten Kontroll- und Prifungssysteme zu
Uberzeugen.

Weiters wurden der Revisionsplan sowie die von der
Internen Revision quartalsweise erstellten Berichte im Pri-
fungsausschuss und im Gesamtaufsichtsrat erdrtert und
gemeinsam mit dem Leiter der Internen Revision und Kon-
zernrevision diskutiert.

Der PrUfungsausschuss hat die Berichte Uber die Solva-
bilitat und Finanzlage auf Solo- und auf Gruppenebene
gepruft und darlber dem Gesamtaufsichtsrat berichtet. Es
wurden keine Umstande oder Tatsachen festgestellt, die
Anlass zu Beanstandungen gegeben hatten.

Der Prifungsausschuss hat weiters den Jahresabschluss
2024, den Lagebericht und den konsolidierten Corporate
Governance-Bericht 2024 vom Vorstand erhalten, einge-

sehen und sorgfaltig gepruft. Im Zuge dieser Prifung wurde
auch der Vorschlag des Vorstands fur die Gewinnverwen-
dung im Hinblick auf die Eigenmittelausstattung und die
Auswirkungen auf die Solvabilitdt und Finanzlage der Ge-
sellschaft geprUft. Ebenso hat der Prifungsausschuss den
Konzernabschluss 2024 und den Konzernlagebericht ein-
schlielich der konsolidierten nichtfinanziellen Erklarung
(Nachhaltigkeitserklarung) einer Prifung unterzogen. Wei-
ters wurden die von der (Konzern-)Abschlusspriferin KPMG
erstellten PrUfungsberichte zum Jahresabschluss 2024
samt Lagebericht und Konzernabschluss 2024 samt Kon-
zernlagebericht einschlieBlich der konsolidierten nichtfinan-
ziellen Erklérung (Nachhaltigkeitserklarung) vom Prifungs-
ausschuss eingesehen und gepruft. Als Ergebnis dieser
Prifung wurde einstimmig beschlossen, dem Aufsichtsrat
die Feststellung des Jahresabschlusses zu empfehlen. Es
hat keinen Anlass zu Beanstandungen gegeben.

Die (Konzern-)Abschlusspriferin hat dem Prifungsausschuss
einen zusatzlichen Bericht nach Art. 11 der Abschlussprifer-
Verordnung (EU), der auch die Ergebnisse sowohl der Ab-
schlusspriifung als auch der Konzemabschlussprifung er-
lautert, erstattet. Dieser zuséatzliche Bericht der Abschluss-
priferin wurde auch dem Aufsichtsrat vorgelegt.

Ebenso hat der Prifungsausschuss die Unabhangigkeit der
Abschluss- und Konzernabschlusspruferin Gberprtft und
Uberwacht und sich durch die Vorlage von geeigneten
Unterlagen und Nachweisen, insbesondere im Hinblick auf
die Angemessenheit des Honorars und die fUr die Gesell-
schaft erbrachten zuséatzlichen Leistungen, von der Unab-
hangigkeit Uberzeugen konnen. Der Prifungsausschuss
hat sich mit Nichtprtfungsleistungen befasst und konnte im
Rahmen der Priifung und Uberwachung der Unabhé&n-
gigkeit der Abschlusspriferin und Konzernabschluss-
pruferin keine Umstande feststellen, die Zweifel an deren
Unabhangigkeit und Unbefangenheit begrinden wrden.

Der Prifungsausschuss hat sich im Jahr 2024 mit der
Auswahl des Abschluss- bzw. Konzernabschlussprifers fur
das Geschéftsjahr 2025 und des Prifers der konsolidierten
Nachhaltigkeitsberichterstattung (konsolidierte nichtfinan-
zielle Erklarung) flr die Geschéftsjaghre 2024 und 2025
auseinandergesetzt. Es wurde festgestellt, dass hinsichtlich
KPMG keine Ausschlussgriinde oder Umstéande, die Besorg-
nis einer Befangenheit begriinden wurden, vorliegen, und
dass ausreichende SchutzmaBnahmen getroffen worden
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sind, die eine unabhangige und unbefangene Prifung si-
cherstellen.

Der Prifungsausschuss hat dem Aufsichtsrat Uber die im
Rahmen dieser Untersuchungen gewonnenen Erkenntnisse
berichtet und hat dem Aufsichtsrat und dieser in der Folge
der Hauptversammlung die KPMG flr die Wahl zum Ab-
schluss- und Konzernabschlussprifer vorgeschlagen. Die
Hauptversammlung hat KPMG als Abschluss- und Konzern-
abschlusspruferin fUr das Jahr 2025 gewahlt. Weiters hat die
Hauptversammlung allenfalls, soweit sich dies aufgrund der
gesetzlichen Vorschriften fur die Geschéftsjahre 2024 und
2025 ergibt, die KPMG zum Prufer der konsolidierten Nach-
haltigkeitsberichterstattung (konsolidierte nichtfinanzielle Er-
klarung) gewanhlt.

In einer Sitzung des Prifungsausschusses haben sich die
Ausschussmitglieder mit der (Konzern-)Abschlusspriferin
betreffend die Festlegung der wechselseitigen Kommuni-
kation sowie die Prifungsplanung beraten.

Der Aufsichtsrat befasste sich insbesondere mit folgen-
den Themen:

Uber die Priifungsergebnisse und alle im Priifungsaus-
schuss gefassten Beschlisse wurde dem Aufsichtsrat je-
weils in der darauffolgenden Sitzung berichtet.

Der gesamte Aufsichtsrat hat sich mit dem Jahresabschluss
2024 samt Lagebericht und dem konsolidierten Corporate
Governance-Bericht 2024, dem Konzernabschluss 2024
samt Konzernlagebericht einschlieBlich der konsolidierten
nichtfinanziellen Erklarung (Nachhaltigkeitserklarung) sowie
dem vom Vorstand vorgelegten Vorschlag fur die Gewinn-
verwendung befasst und diesen eingehend geprift. Hin-
sichtlich des Gewinnverwendungsvorschlages wurde insbe-
sondere die Vertretbarkeit im Hinblick auf die Bedeckung
der Eigenmittelerfordernisse gepruft. Der Vorschlag erflllt
die geltenden rechtlichen Vorgaben und berlcksichtigt vor-
ausschauend die gesamtwirtschaftliche und finanzielle Lage
sowie deren Auswirkungen auf die Solvabilitat und Finanz-
lage der Gesellschaft. Der Vorschlag steht im Einklang mit der
kontinuierlich verfolgten vorsichtigen und nachhaltigen Ka-
pitalplanung zur langfristigen Gewahrleistung einer soliden
Solvenz- und Liquiditatsposition.

Der Aufsichtsrat hat sich im Geschéftsjahr 2024 auch mit
[T-Sicherheitsthemen und ESG beschéftigt.

Der Vorstand und der Aufsichtsrat haben flr das Geschéafts-
jahr 2024 einen Vergutungsbericht erstellt.

Der Nominierungsausschuss sowie der Aufsichtsrat haben
sich in der Berichtsperiode mit der Bestellung eines stell-
vertretenden Mitglied des Vorstands beschéftigt. Der Auf-
sichtsrat hat im Jahr 2024 Herrn Christoph Rath mit
Wirksamkeit 1. September 2024 zum stellvertretenden Mit-
glied des Vorstands der VIG Holding bestellt.

Der Vorstand der VIG Holding informierte die Mitglieder des
Aufsichtsrats im Jahr 2024 Uber wesentliche Nachhaltigkeits-
und Informationssicherheitsthemen. Im Berichtsjahr wurden
unter anderem das VIG-Nachhaltigkeitsprogramm, die neuen
gesetzlichen Rahmenbedingungen fur die Nachhaltigkeits-
berichterstattung, die Ergebnisse der konsolidierten doppel-
ten Wesentlichkeitsanalyse und die Vorbereitungsarbeiten
des fur die VIG-Versicherungsgesellschaften konsolidierten
Ubergangsplans fiir den Klimaschutz behandelt.

Weiters wurden die von der (Konzern-)Abschlusspriferin
KPMG erstellten Prifungsberichte zum Jahresabschluss
2024 samt Lagebericht und Konzernabschluss 2024 samt
Konzernlagebericht einschlielich der konsolidierten nicht-
finanziellen Erklarung (Nachhaltigkeitserklarung) vom Auf-
sichtsrat eingesehen und geprtft. KPMG hat im Rahmen
ihrer Prifung des Jahresabschlusses 2024 samt Lage-
bericht und des Konzernabschlusses 2024 samt Konzern-
lagebericht einschlieBlich der konsolidierten nichtfinanzi-
ellen Erklarung (Nachhaltigkeitserklarung) keine Einwen-
dungen erhoben. KPMG hat festgestellt, dass der Jahres-
abschluss den gesetzlichen Vorschriften entspricht und ein
moglichst getreues Bild der Vermdgens- und Finanzlage
zum 31. Dezember 2024 sowie der Ertragslage der Gesell-
schaft fiir das Geschéftsjahr 2024 in Ubereinstimmung mit
den dsterreichischen Grundsétzen ordnungsgemaBer Buch-
flhrung vermittelt. Der Lagebericht steht im Einklang mit
dem Jahresabschluss. Die Angaben gemaB §243a UGB
sind zutreffend. KPMG hat weiters festgestellt, dass auch
der Konzernabschluss den gesetzlichen Vorschriften ent-
spricht und ein moglichst getreues Bild der Vermogens-
und Finanzlage des Konzerns zum 31. Dezember 2024
sowie der Ertragslage und der Zahlungsstrome des Kon-
zerns fir das Geschéaftsjahr 2024, in Ubereinstimmung mit
den IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind, und den Be-
stimmungen des §138 VAG in Verbindung mit §245a UGB
vermittelt. Der Konzernlagebericht einschlie3lich der konso-
lidierten nichtfinanziellen Erklarung (Nachhaltigkeitserkla-
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rung) steht im Einklang mit dem Konzernabschluss. Zu-
satzlich hat KPMG gemaB §269 Abs. 3 UGB festgestellt,
dass der konsolidierte Corporate Governance-Bericht 2024
aufgestellt worden ist.

Auch die Prifung durch den gesamten Aufsichtsrat hat
nach ihrem abschlieBenden Ergebnis keinen Anlass zu Be-
anstandungen gegeben. Der Aufsichtsrat erklarte, dass er
den Prifungsberichten der Abschluss- und Konzernab-
schlussprferin nichts hinzuzuflgen hat.

Der Aufsichtsrat fasste daher nach eingehender Prifungs-
tatigkeit den einstimmigen Beschluss, den vom Vorstand

aufgestellten Jahresabschluss 2024 zu billigen, den Lage-
bericht, den Konzernabschluss 2024 und den Konzernlage-
bericht einschlieBlich der konsolidierten nichtfinanziellen Er-
klarung (Nachhaltigkeitserklarung) sowie den konsolidierten
Corporate Governance-Bericht 2024 nicht zu beanstanden
sowie sich mit dem Vorschlag des Vorstands fur die Gewinn-
verwendung einverstanden zu erklaren.

Der Jahresabschluss 2024 ist somit gemai § 96 Abs. 4 AktG
festgestellt. Der Aufsichtsrat schlagt der Hauptversam-
mlung vor, dass sie Uber die Gewinnverwendung gemaf
dem Vorschlag des Vorstands beschlieBe und dem Vor-
stand sowie dem Aufsichtsrat die Entlastung erteile.

Wien, im April 2025

Der Aufsichtsrat:

Dr. Rudolf Ertl (Vorsitzender)
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Allgemeines

STRUKTUR UND ORGANISATION

Die VIG-Versicherungsgruppe ist in den meisten ihrer Markte
mit mehr als einer Gesellschaft bzw. Marke prasent. Die Gesell-
schaften in einem Land adressieren durch ihren individuellen
Marktauftritt verschiedene Zielgruppen. Dementsprechend

unterscheiden sich die Produktportfolios in ihrer Ausgestaltung.

Die Anwendung der Mehrmarkenstrategie bedeutet jedoch
nicht, dass Synergiepotenziale ungenutzt bleiben. Der wirt-
schaftiche Einsatz von Ressourcen und die Effizienz der
Strukturen werden regelmaBig UberprUft. In vielen Landern
werden bereits erfolgreich unternehmenstbergreifende Back-
offices zur gemeinsamen Erledigung von Verwaltungsaufga-
ben genutzt. Fusionen von Versicherungsgesellschaften wer-
den dann in Erwagung gezogen, wenn die dadurch zusétzlich
erzielten Synergieeffekte starker sind als die Vorteile eines
eigenen Marktauftritts. Um eine einheitliche Steuerung sicher-
zustellen, gibt es auf Vorstandsebene klar definierte Lander-
verantwortungen. Im Rahmen des Strategieprogramms VIG
25 wurde die Landerverantwortung der Vorstande der VIG
Holding neu geordnet und zur effektiven Umsetzung neben
dem CEO (Chief Executive Officer) und der CFRO (Chief
Financial and Risk Officer) auch ein CTO (Chief Technical Offi-
cer), ein COO (Chief Operations Officer) sowie ein CIO (Chief
Innovation Officer) auf Vorstandsebene etabliert.

Zur besseren Lesbarkeit sind die Firmennamen im gesam-
ten Bericht abgekurzt. Ab Seite 326 befindet sich eine Liste
mit den vollstandigen Firmenwortlauten. Um Doppelanga-
ben zu vermeiden, wird in der Folge auf geeignete Angaben
im Konzernanhang verwiesen. Die Entwicklung der wesent-
lichen Posten der Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung
wird sowohl in der Segmentberichterstattung als auch im
Anhang dargestellt. Die weiteren Angaben im Lagebericht
sollen diese Daten in der Folge naher erlautern.

SEGMENTIERUNG UND KONSOLIDIERUNGSKREIS

Die Uber 50 Versicherungsgesellschaften und Pensionskas-
sen der Vienna Insurance Group sind den berichtspflichti-
gen Segmenten Osterreich, Tschechische Republik, Polen,
Erweiterte CEE, Spezialméarkte und Gruppenfunktionen zuge-
ordnet. Diese sechs Segmente werden in der Segmentbe-
richterstattung des Konzernlageberichts ab Seite 48 erlautert.

Das Segment Erweiterte CEE beinhaltet die Lander Albanien
inkl. Kosovo, Baltikum, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien,
Kroatien, Moldau, Nordmazedonien, Rumanien, Serbien,
Slowakei, Ukraine und Ungarn. Das Segment Spezial-
markte setzt sich aus den vier Landern Deutschland,
Georgien, Liechtenstein und Turkei zusammen. Nahere
Informationen zum Konsolidierungskreis sowie zur Konsoli-
dierungsmethodik sind im Konzernanhang unter Punkt ,,21.
Verbundene Unternehmen und Beteiligungen® auf Seite
246 sowie unter Punkt ,24.2. Unternehmenszusammen-
schltisse” auf Seite 262 zu finden. Details zu den Verande-
rungen des Konsolidierungskreises kénnen dem Anhang
unter Punkt ,20. Unternehmenszusammenschlisse” ab
Seite 245 enthommen werden.

ANDERUNGEN BEI DER ERSTELLUNG DES
KONZERNLAGEBERICHTS

ERSTMALIGE ANWENDUNG DER CSRD UND ESRS

Die konsolidierte nichtfinanzielle Erklarung (Nachhaltigkeits-
erklarung) wurde erstmals auf Grundlage der Corporate
Sustainability Reporting Directive (CSRD, EU-Richtlinie
2022/2464) berichtet. Alle Nachhaltigkeitsbelange, die auch
die wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen der CSRD wider-
spiegeln, sind dabei gemal NaDiVeG bzw. § 267a Unter-
nehmensgesetzbuch (UGB) umfasst. Gesellschaften, die
aufgrund der konsolidierten Nachhaltigkeitsberichterstat-
tung die Konzernbefreiung in Anspruch nehmen, sind in der
Nachhaltigkeitserklarung in BP-1 ,Allgemeine Grundlagen
fOr die Erstellung der konsolidierten nichtfinanziellen Er-
klarung® angeflhrt. Detaillierte Informationen sind im Kapitel
LKonsolidierte nichtfinanzielle Erklarung” ab Seite 57 des
Konzernlageberichts zu finden.

Geschéftsverlauf und wirtschaftliche Lage

WIRTSCHAFTLICHES UMFELD

Die Eurozone hat das Jahr 2024 mit einem berichteten realen
BIP-Wachstum von 0,8 % beschlossen. Der private und der
Offentliche Konsum erwiesen sich, wenn auch teilweise
schwach, als Wachstumsstltzen, wohingegen die rick-
laufigen Exporte den Erholungsprozess bremsten. Die wirt-
schaftliche Entwicklung war regional unterschiedlich. Wah-
rend sich etwa Spanien oder Frankreich als Trager dieses
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Wachstums erwiesen, enttduschte Deutschland mit einer
fortgesetzten Stagnation, belastet von einer anhaltenden
Schwéche der globalen Industriekonjunktur. Osterreich hat
ebenfalls ein Schrumpfen des realen BIP um 1,2 % berichtet,
wéahrend die Analyst:innen der Erste Group das berichtete
reale BIP-Wachstum fUr die Region Zentral- und Osteuropa
mit 2,0 % fUr das Jahr 2024 zusammenfassen.

Die Inflation in der Eurozone lag im Jahr 2024 bei 2,4 % und
hat sich damit im Jahresvergleich mehr als halbiert. Der
disinflationdre Prozess veranlasste die Européische Zentral-
bank (EZB), ihren Einlagesatz in ihrem letzten Schritt im
Februar 2025 auf 2,5 % zu senken.

Der Arbeitsmarkt in der Eurozone blieb stark und die
Arbeitslosenquoten niedrig. Der Arbeitsmarkt in Zentral- und
Osteuropa entwickelte sich stabil. Grundsétzlich robust pra-
sentierte sich auch der Gsterreichische Arbeitsmarkt, wenn-
gleich die Zahl der offenen Stellen zurlickging und die Ar-
beitslosenquote leicht anstieg.

RECHTLICHES UMFELD
SUSTAINABLE FINANCE

Unter dem Titel ,Europaischer Griner Deal* wurden in den
vergangenen Jahren umfassende européische Gesetzge-
bungsinitiativen zum Abschluss gebracht. Im Berichtsjahr
stand fUr die VIG die erstmalige Anwendung der ,,EU-Nach-
haltigkeitsberichterstattungs-Richtlinie” (Corporate Sustain-
ability Reporting Directive, CSRD) und der damit verbunde-
nen verpflichtenden europdischen Nachhaltigkeitsbericht-
erstattungsstandards (European Sustainability Reporting
Standards, ESRS) im Einklang mit den aktuell geltenden
Bestimmungen des NaDiVeG im Vordergrund. Um die
Gruppengesellschaften auBerhalb Osterreichs von der
Berichterstattung auf Ebene des einzelnen Unternehmens
zu befreien, hat sich die VIG entschlossen, die neuen
Vorgaben trotz fehlender nationaler Umsetzung in Osterreich
auf konsolidierter Basis anzuwenden. Die Implementierung
erforderte umfangreiche VorbereitungsmaBnahmen sowohl
auf Holdingebene als auch auf Ebene der Gruppengesell-
schaften. Die erste gruppenweite konsolidierte Nachhaltig-
keitserklarung, die gemanl diesen neuen Vorgaben erstellt
wurde, findet sich im Kapitel ,Konsolidierte nichtfinanzielle
Erklarung“ des Konzernlageberichts ab Seite 57.

DarUber hinaus ist am 25. Juli 2024 die Richtlinie Uber die
Sorgfaltspflichten von Unternehmen im Hinblick auf Nach-
haltigkeit (Corporate Sustainability Due Diligence Directive,
CSDDD) in Kraft getreten. Die Mitgliedstaaten missen die
Richtlinie binnen zwei Jahren in nationales Recht umsetzen
und die ersten Unternehmen — dazu zahlt auch die VIG —
mUssen diese ab Juli 2027 anwenden. Die Richtlinie verlangt
von Unternehmen, dass sie inre eigenen Tatigkeiten sowie die
ihrer Tochtergesellschaften und Geschéftspartner:innen in
ihrer , Aktivitatskette” mit der gebotenen Sorgfalt auf Umwelt-
und Menschenrechtsfragen prifen. Im Unterschied zur Real-
wirtschaft beschrankt sich die Verpflichtung von Finanz-
unternehmen vorerst auf den vorgelagerten Teil der Aktivitats-
kette (sog. ,Upstream-Aktivitaten®). Weiters werden Unter-
nehmen dazu verpflichtet, einen Ubergangsplan zu erstellen,
welcher eine Strategie enthalt, wie das Unternehmen zur Er-
reichung des 1,5°C-Ziels beitragt.

Im Herbst 2024 konkretisierte die Européische Kommission
einen schon friher angekindigten Blrokratieabbau in der
Form einer Reduktion der Unternehmensberichterstattung
um 25%. Diese Initiative soll aus mehreren sogenannten
,Omnibus-Paketen” bestehen, wovon das erste im Februar
2025 von der Europaischen Kommission vorgeschlagen
wurde und Anderungen der EU-Taxonomie-Verordnung,
CSRD und CSDDD beinhaltet. Die finale Ausgestaltung
dieses ersten ,Omnibus-Pakets* obliegt dem européischen
Gesetzgeber. Die Vorschlage der Europaischen Kommis-
sion beinhalten sowohl Anderungen bereits anzuwenden-
der als auch zukunftiger Vorgaben. Beispielsweise sollen
die derzeit bereits verpflichtenden Reportingtemplates flr
die Taxonomie-KPIs sowie die Nachhaltigkeitsreporting-
standards (ESRS Set 1) verkirzt und vereinfacht werden.
ZukUnftige zusatzliche burokratische Belastungen wie die
sektorspezifischen Nachhaltigkeitsreportingstandards (ESRS
Set 2) und eine potenzielle Erweiterung der Sorgfaltspflichten
auf Kundenbeziehungen von Finanzunternehmen (CSDDD)
sollen entfallen. Die ebenfalls vorgeschlagenen Einschran-
kungen der Anwendungskreise (Taxonomie-VO, CSRD) bie-
ten keinen Vorteil fUr die weiterhin verpflichtete VIG, aller-
dings einen indirekten Nachteil. Da deutlich weniger Unter-
nehmen aus der Wertschdpfungskette berichten mussten,
kénnte sich die Datenlage verschlechtern. Die endguiltigen
Auswirkungen auf die VIG konnen jedoch erst nach Ab-
schluss des europaischen Gesetzgebungsverfahrens ana-
lysiert werden.
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DIGITALE RESILIENZ

Die Regulierung der digitalen Sicherheit des Finanzsektors
lag im Berichtszeitraum auf européischer Ebene weiterhin im
Fokus. Seit 17. Janner 2025 ist die Verordnung Uber die
Betriebsstabilitat digitaler Systeme des Finanzsektors (Digital
Operational Resilience Act — DORA) auf europaische Finanz-
unternehmen anwendbar und verpflichtet diese unter ande-
rem, alle erforderlichen Sicherheitsvorkehrungen zu ergreifen,
um Cyberangriffe und andere Risiken im Bereich der Infor-
mations- und Kommunikationstechnologien (IKT-Risiken) zu
mitigieren. Wesentliche Details zu den Bestimmungen in
DORA werden auf Level 2 festgelegt. Diese Level-2-MaB3-
nahmen wurden von den ESAs (EIOPA, EBA und ESMA) im
Laufe des Jahres 2024 in einem gemeinsamen Ausschuss
entwickelt. Mit der Annahme durch die Européische Kom-
mission und der anschlieBenden Veroffentlichung im Amts-

blatt der Europaischen Union werden diese rechtsverbindlich.

INTERNATIONALE SANKTIONEN

Nach den signifikanten Anderungen des internationalen
Sanktionsumfelds in Bezug auf Dynamik, Komplexitat und
Umfang infolge des russischen Angriffs auf die Ukraine im
Jahr 2022 haben auch im Berichtsjahr mehrere Lander und
Organisationen, allen voran die Européische Union, die
Vereinigten Staaten von Amerika und das Vereinigte Konig-
reich GroBbritannien und Nordirland, weitere umfassende
Sanktionen gegen Russland und Belarus verhangt bzw. be-
reits bestehende Sanktionen ausgeweitet. Die Restriktionen
reichen von (Investitions-)Beschrankungen flr bestimmte
Wirtschaftssektoren Uber Guterembargos, vollstandige
Handelsembargos fur bestimmte Regionen bis zur signi-
fikanten Ausdehnung der Anzahl an Personen und Unter-
nehmen, die auf Sanktionslisten gesetzt wurden und mit
denen daher Geschéftsbeziehungen untersagt sind. Wie
bereits im Vorjahr gingen die Europaische Union, die Verei-
nigten Staaten von Amerika und das Vereinigte Konigreich
GroBbritannien und Nordirland im Berichtsjahr neuerlich
verstarkt gegen Sanktionsumgehungen vor. Vor diesem
Hintergrund wurden 2024 zahlreiche Personen und Unter-
nehmen sanktioniert, die auBerhalb von Russland und
Belarus anséassig sind. Das betrifft auch Personen mit Na-
tionalitdten von EU-Landern bzw. Unternehmen mit Sitz in
der EU. Auch der Iran stand im Jahr 2024 neuerlich im Fo-
kus von Sanktionierungen, insbesondere durch die Euro-
paische Union und die Vereinigten Staaten von Amerika.
Hintergrund daflr waren nicht zuletzt die Angriffe auf Israel

und die fortgesetzte militarische Unterstitzung Russlands.
Es wurden im Jahr 2025 bereits weitere restriktive Mal3-
nahmen aufgrund der andauernden Konflikte, insbesondere
in Zusammenhang mit Russland und im Nahen Osten,
beschlossen.

GESCHAFTSVERLAUF UND FINANZIELLE
LEISTUNGSINDIKATOREN DES KONZERNS

FINANZIELLE LEISTUNGSINDIKATOREN

Die wesentlichen finanziellen Leistungsindikatoren, welche
die Grundlage fur die Bewertung des Geschéftsverlaufes
bilden, werden im Anschluss dargestellt. Samtliche Anga-
ben beruhen auf IFRS-Zahlen. Marktdaten beziehen sich
mangels Datenverflgbarkeit auf die Verrechneten Pramien
in der jeweils angeflihrten Periode.

Verrechnete Pramien

Weitere Details zu der verrechneten Pramie sind im
Konzernanhang unter Punkt ,1.7. Konzentrationsrisiko* auf
Seite 203 enthalten.

Die VIG-Versicherungsgruppe erzielte im Jahr 2024 ver-
rechnete Pramien in Hohe von EUR 15.226,3 Mio. und da-
mit ein Plus von 10,5% im Vergleich zum Vorjahr (2023:
EUR 13.784,0 Mio.).

Mit zweistelligen Wachstumsraten im Vorjahresvergleich
sind die verrechneten Pramien in den Segmenten Erweiter-
te CEE (+10,5%) und Spezialméarkte (+59,4 %) besonders
stark gewachsen. Von den Landern im Segment Erweiterte
CEE zeigten vor allem Ruménien (+16,3%), das Baltikum
(+10,4%), die Slowakei (+7,4%) und Bulgarien (+14,8%)
eine dynamische Pramienentwicklung. Im Segment Spezial-
markte verzeichnete insbesondere die Turkei (+96,7 %) ein
starkes Pramienwachstum.

Versicherungstechnische Ertrige ausgestellter Versiche-
rungsvertrage

Weitere Details zu den versicherungstechnischen Ertragen
ausgestellter Versicherungsvertrage, in weiterer Folge kurz
Lversicherungstechnische Ertrage” genannt, sind im Kon-
zernanhang im Kapitel ,,1.3. Ausgestellte Versicherungsver-
trage” ab Seite 178 enthalten.

Die versicherungstechnischen Ertrage beliefen sich im Jahr
2024 auf EUR 12.138,5 Mio. (2023: EUR 10.921,8 Mio.),
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wobei alle Segmente Zuwéchse aufweisen. Der Anstieg um
11,1% im Vergleich zum Vorjahr resultiert vorrangig aus dem
Wachstum in der Schaden- und Unfallversicherung (bilanziert
nach Premium Allocation Approach) in den Segmenten Erwei-
terte CEE und Spezialmérkte.

Versicherungstechnische Aufwendungen ausgestellter Versiche-
rungsvertrage

Weitere Details zu den versicherungstechnischen Aufwen-
dungen ausgestellter Versicherungsvertrage, im Folgenden
kurz ,Versicherungstechnische Aufwendungen® genannt,
sind im Konzernanhang im Kapitel ,1.3. Ausgestellte Versi-
cherungsvertrage” ab Seite 178 enthalten.

Die versicherungstechnischen Aufwendungen betrugen 2024
EUR 10.656,8 Mio. (2023: EUR 9.265,3 Mio.). Die Erhéhung
um 15,0% im Vergleich zum Vorjahr ist vorwiegend auf das
deutlich gestiegene Geschaftsvolumen sowie die Zunahme

von Unwetterschaden und Naturkatastrophen zurtickzufUhren.

Versicherungstechnisches Ergebnis aus gehaltenen
Riickversicherungsvertragen

Weitere Details zu dem versicherungstechnischen Ergebnis
aus gehaltenen Ruckversicherungsvertragen sind im Kon-
zernanhang unter Punkt ,1.4. Gehaltene Ruckversiche-
rungsvertrage” ab Seite 190 enthalten.

Das versicherungstechnische Ergebnis aus gehaltenen
Ruckversicherungsvertragen ergab im Jahr 2024 einen
Verlust in Hohe von EUR 295,3 Mio. (2023: Verlust in Hohe
von EUR 448,4 Mio.). Das verbesserte Ruckversicherungs-
ergebnis resultiert vorrangig aus der hdheren Ubernahme
von Unwetterschaden.

Gesamtkapitalveranlagungsergebnis

Details zum Kapitalveranlagungsergebnis sind im Konzern-
anhang unter Punkt ,9. Details zur Konzerngewinn- und
-verlustrechnung” ab Seite 224 enthalten.

Das Gesamtkapitalveranlagungsergebnis setzt sich zusam-
men aus den Posten Kapitalveranlagungsergebnis, Ertrage
und Aufwendungen von Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien, Versicherungstechnisches Finanzergebnis so-
wie Ergebnis von assoziierten Unternehmen. Die beiden
wesentlichsten Positionen sind das Kapitalveranlagungser-
gebnis, in dem die Ergebnisse der nach IFRS 9 bewerteten
Vermogensgegenstande ausgewiesen werden, und das
versicherungstechnische Finanzergebnis, in dem vorrangig

der Verzinsungseffekt der versicherungstechnischen Ver-
bindlichkeiten und Vermdgenswerte beziehungsweise der
gesamte Finanzierungseffekt des Variable Fee Approachs
gezeigt wird. Das Gesamtkapitalveranlagungsergebnis stieg
2024 auf EUR 435,6 Mio. (2023: EUR 284,3 Mio.). Der
signifikante Anstieg im Vergleich zum Vorjahr ist vorrangig
auf hohere Zinsertrage aus dem Anleihenportfolio zurtickzu-
flhren, die durch die allgemeine Entwicklung der Markt-
zinsen begunstigt wurden. Diese Verbesserung schlagt sich
nicht in einer hdheren Zuweisung zu den Vertragen mit
direkter Uberschussbeteiligung im Variable Fee Approach
Portfolio nieder, da das Portfolio der zugrundeliegenden
Referenzwerte einen deutlichen Rickgang der nicht reali-
sierten Gewinne aufweist.

KONZERN-KURZ-GUV

2024 2023 Ain%  Aabsolut

in EUR Mio.
Versicherungstechnisches
Ergebnis 1.186,4 1.208,1 -1,8% -21,7

Versicherungstechnische

Ertrédge ausgestellter

Versicherungsvertrage 121385  10.9218 11,1% 1.216,7

Versicherungstechnische

Aufwendungen ausgestellter

Versicherungsvertrage -10.656,8 -9.265,3 15,0% -1.3915

Versicherungstechnisches

Ergebnis aus gehaltenen

Ruickversicherungsvertrégen -295,3 -448,4 -34,1% 163,1
Gesamtkapitalveranlagungser-
gebnis 435,6 284,3 53,3% 151,4

Kapitalveranlagungsergebnis 1.884,0 1.893,1 -0,5% -9,0

Ertrdge und Aufwendungen

von Als Finanzinvestition

gehaltene Immobilien 60,6 31,8 90,4 % 28,8

Versicherungstechnisches

Finanzergebnis -1.5636,0 -1.657,1 -7,3% 1211

Ergebnis von assoziierten

Unternehmen 27,0 16,5 64,0% 10,5
Finanzierungsergebnis -78,8 -98,5 -20,0% 19,7
Andere Ertrdge und
Aufwendungen -545,0 -517,9 52% -27,1
Operatives Gruppenergebnis 998,2 876,0 14,0% 122,2
Anpassungen* -116,4 -103,3 >100% -13,1
Ergebnis vor Steuern 881,8 772,7 141% 109,1
Steuern -214,9 -196,4 9,4% -18,5
Periodenergebnis 666,9 576,2 15,7% 90,6
Nicht beherrschende Anteile am
Periodenergebnis 21,6 17,3 25,2% 43
Periodenergebnis nach Nicht
beherrschende Anteile 645,3 559,0 15,4% 86,3
Ergebnis je Aktie (in EUR) 4,98 4,31 15,6 % 0,7

*Der Wert beinhaltet Wertminderungen der Geschafts- oder Firmenwerte sowie (Rickflihrung von)
Wertminderungen Immaterielle Vermdgenswerte.
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Ergebnis vor Steuern

Das Konzernergebnis vor Steuern erhdhte sich 2024 auf
EUR 881,8 Mio. (2023: EUR 772,7 Mio.). Der Anstieg um
14,1 % stammt vorwiegend aus dem deutlich gestiegenen
Ergebnis in den Segmenten Polen, Erweiterte CEE, Spezial-
méarkte und Gruppenfunktionen.

Das Ergebnis vor Steuern bereinigt um Anpassungen in Hoéhe
von EUR 116,4 Mio. (2023: EUR 103,3 Mio.), die 2024 im We-
sentlichen aus Wertminderungen von Geschafts- oder Firmen-
werten in Ungarn stammen, ergab ein operatives Gruppener-
gebnis im Jahr 2024 von EUR 998,2 Mio. Dieses liegt um
14,0% Uber dem Wert des Vorjahres (2023: EUR 876,0 Mio.).

Gesamtkapitalveranlagungsportfolio

Weitere Details zu Finanzinstrumenten sind im Konzern-
anhang unter Punkt ,2. Finanzielle Vermdgenswerte und
Verbindlichkeiten sowie andere nach IFRS 9 bewertete
Bilanzposten* ab Seite 207 enthalten.

SPLIT DER IM EIGENEN RISIKO GEHALTENEN KAPITALANLAGEN 2024

Anleihen 73,8%
(74,9%)

Immobilien 9,8%
(9,8%)
Sonstige 10,1%
(8,1%)

Aktien 3,2% (3,4%)
Ausleihungen 1,8%
(2,1%)
Beteiligungen 1,3%
(1,7%)

angepasste Werte fiir 2023 in Klammer

Das Gesamtkapitalveranlagungsportfolio betrug zum Stichtag

31. Dezember 2024 EUR 44.568,3 Mio. (31. Dezember 2023:

EUR 42.586,1 Mio.). Der Anstieg von 4,7 % im Vergleich zum
Vorjahr ist vorrangig auf gestiegene Marktwerte der zum
Zeitwert bewerteten Investments zurlckzufihren. Die Finanz-
instrumente der fonds- und indexgebundenen Lebensversi-
cherung erhdhten sich ebenfalls aufgrund der positiven
Marktwertentwicklung um 10,2% von EUR 7.768,3 Mio. im
Jahr 2023 auf EUR 8.558,4 Mio. im Jahr 2024.

Als ,Risikobehaftetes Portfolio” sind Zahlungsmittel und Zah-
lungsmittelaquivalente, finanzielle Vermdgenswerte, Investitio-

nen in Beteiligungsunternehmen, als Finanzinvestition ge-
haltene Immobilien sowie selbstgenutzte Immobilien zusam-
mengefasst. Es belauft sich zum 31. Dezember 2024 auf
EUR 36.476,8 Mio. (31. Dezember 2023: EUR 35.288,7 Mio.)
und entspricht dem Gesamtkapitalveranlagungsportfolio ab-
zlglich der Finanzinstrumente der fonds- und indexgebun-
denen Lebensversicherung zuzlglich selbstgenutzter Immo-
bilien. Als selbstgenutzte Immobilien wurde per 31. Dezember
2024 ein Wert in Hohe von EUR 466,8 Mio. ausgewiesen
(31. Dezember 2023: EUR 471,0 Mio.).

Konzerneigenkapital
Weitere Details zum Konzerneigenkapitel sind im Konzern-
anhang ab Seite 225 enthalten.

Das Konzerneigenkapital erhohte sich im Jahr 2024 um 8,0%
auf EUR 6.513,3 Mio. (31. Dezember 2023: EUR 6.029,7 Mio.).
Diese Entwicklung ist vorrangig auf die thesaurierten Gewin-
ne sowie die positive Entwicklung der direkt im Eigenkapital
erfassten nicht realisierten Gewinne und Verluste zurlick-
zuflUhren. Das den Anteilseigner:innen zurechenbare Eigen-
kapital belief sich 2024 auf EUR 6.367,1 Mio. (2023:
EUR 5.892,3 Mio.).

Verbindlichkeiten aus ausgesteliten Versicherungsvertrigen
Weitere Details zu den Verbindlichkeiten aus ausgesteliten
Versicherungsvertragen sind im Konzernanhang unter
Punkt ,1.3. Ausgestellte Versicherungsvertrage” ab Seite
178 enthalten.

Die Verbindlichkeiten aus ausgestellten Versicherungsver-
tragen betrugen EUR 39.598,1 Mio. zum Stichtag 31. De-
zember 2024 (31. Dezember 2023: EUR 37.804,1 Mio.).
Das entspricht einem Anstieg in Hohe von 4,7 % im Ver-
gleich zum Vorjahr, der im Wesentlichen auf das gestiegene
Geschaftsvolumen PAA-bilanzierter Produktlinien — insbe-
sondere in der Schaden- und Unfallversicherung — sowie
auf die positive Marktwertentwicklung der zugrundeliegen-
den Referenzwerte im Variable Fee Approach — insbe-
sondere bei den Produktlinien der langfristigen Lebens- und
Krankenversicherung — zurlickzufihren ist.

Cash flow

Der Cash flow aus der laufenden Geschéftstatigkeit verbesser-
te sich im Jahr 2024 vorrangig aufgrund des gestiegenen Ge-
schéftsvolumens auf EUR 346,0 Mio. (2023: EUR -139,3 Mio.).
Der Cash flow aus der Investitionstatigkeit lag 2024 bei
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EUR 257,7 Mio. (2023: EUR 489,8 Mio.). Aus der Finanzie-
rungstatigkeit ergab sich im Jahr 2024 ein Cash flow von
EUR -409,6 Mio. (2023: EUR -1.100,7 Mio.). Die Verande-
rung des Cash flow aus Finanzierungstatigkeiten resultiert
vor allem aus dem Ruckkauf nachrangiger Anleihen (aus-
gewiesen im Bilanzposten Nachrangige Verbindlichkeiten)
im Vorjahr. Am Ende des Jahres 2024 standen die Zah-
lungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente des Konzerns bei
EUR 1.748,1 Mio. (2023: EUR 1.558,1 Mio.). Insgesamt be-
liefen sich die erhaltenen Zinsen und Dividenden im Jahr 2024
auf EUR 1.018,1 Mio. (2023: EUR 899,3 Mio.).

Ergebnis je Aktie

Beim Ergebnis je Aktie handelt es sich um eine Kennzahl,
die das Periodenergebnis (abzUglich nicht beherrschender
Anteile) der durchschnittlichen Anzahl der im Umlauf be-
findlichen Aktien gegentberstellt. Die Anzahl der Aktien ist
im Vergleich zum Vorjahr unverandert.

Im Jahr 2024 lag das Ergebnis je Aktie bei EUR 4,98 (2023:
EUR 4,31). Der Anstieg im Vergleich zum Vorjahr betragt
somit 15,6 % und spiegelt die positive Geschaftsentwick-
lung wider.

Operativer Return on Equity (Operativer RoE)

Die Kennzahl Operativer Return on Equity zeigt die ope-
rative Profitabilitat der Versicherungsgruppe. Zur Berech-
nung dieser Kennzahl wird das Operative Gruppenergeb-
nis ins Verhaltnis zum durchschnittlichen Eigenkapital ab-
zUglich im Eigenkapital erfasste ,Nicht realisierte Gewinne
und Verluste” gesetzt.

Der Konzern erzielte zum 31. Dezember 2024 einen Operati-

ven Return on Equity von 16,4 % (31. Dezember 2023: 15,1 %).

Operativer Return on Equity 31.12.2024  31.12.2023  31.12.2022
angepasst

in EUR Mio.

Eigenkapital 6.513,3 6.029,7 57139

Im Eigenkapital erfasste nicht

realisierte Gewinne und

Verluste* -195,7 -159,3 52,3

Angepasstes Eigenkapital 6.317,6 5.870,4 5.766,2

Durchschnittliches angepasstes

Eigenkapital 6.094,0 5.818,3

Operatives Gruppenergebnis 998,2 876,0

Operativer RoE in % 16,4 15,1

*bereinigt um Nicht beherrschende Anteile

Netto Combined Ratio

Die Berechnung der Netto Combined Ratio ergibt sich aus
den Versicherungstechnischen Aufwendungen aus aus-
gestellten Versicherungsvertragen abzUglich Versiche-
rungstechnischer Aufwendungen aus gehaltenen Ruckver-
sicherungsvertragen geteilt durch Versicherungstechnische
Ertrage ausgestellter Versicherungsvertrage abzUglich Ver-
sicherungstechnischer Ertrage aus Ruckversicherungsver-
tragen im Geschaéftsbereich Schaden- und Unfallversiche-
rung.

Die Netto Combined Ratio lag im Jahr 2024 weiterhin auf
guten Niveau, erhohte sich im Vergleich zum Vorjahr jedoch
aufgrund von gestiegenen Unwetterschaden und Naturka-
tastrophen wie beispielsweise das Sturmtief ,Boris” auf
93,4% (2023: 92,6%). Die konservative Ruckversiche-
rungspolitik der Vienna Insurance Group hat die Belastung
aus dem Sturmtief ,Boris” deutlich reduziert, wodurch die
Auswirkungen auf die Gruppe entsprechend begrenzt wer-
den konnten.

Netto Combined Ratio 2024 2023
in EUR Mio.

Versicherungstechnische Ertrdge netto 8.494,8 7.582,2
Direkt zuordenbare Kosten netto -2.601,4 -2.306,3
Versicherungstechnische Aufwendungen

exkl. direkt zuordenbare Kosten netto -5.330,2 -4.711,7
Versicherungstechnische

Aufwendungen netto -7.931,6 -7.018,0
Netto-Schadenquote in % 62,7 62,1
Netto-Kostenquote in % 30,6 30,4
Netto Combined Ratio in % 93,4 92,6

Vertragliche Servicemarge (CSM)

Die vertragliche Servicemarge (Contractual Service Margin)
enthélt die in die Versicherungsvertrage urspringlich einge-
preisten, noch nicht realisierten Gewinne, die als gesonder-
ter Bestandteil der versicherungstechnischen Ruckstellun-
gen ausgewiesen wurden. Die CSM betragt per 31. De-
zember 2024 EUR 5.523,2 Mio. (31. Dezember 2023:
EUR 5.797,2 Mio.) und stammt im Wesentlichen aus der
langfristigen Lebens- und Krankenversicherung. Das ent-
spricht einem Rickgang von 4,7 % im Vergleich zum Vorjahr,
der vor allem aus Veranderungen im Variable Fee Approach
aufgrund der niedrigeren Zinsen resultiert.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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ZWEIGNIEDERLASSUNGEN

Die VIG-Versicherungsgruppe fuhrt Zweigniederlassungen
in Deutschland, Frankreich, Italien (2024 aufsichtsrechtlich
geschlossen), im Kosovo, Slowenien, in den baltischen
Landern Estland, Lettland und Litauen sowie in den nord-
europdischen Landern Schweden, Norwegen und Déane-
mark. Informationen Uber Zweigniederlassungen und we-
sentliche Verédnderungen gegentber dem Vorjahr werden
gegebenenfalls im nachfolgenden Kapitel im jeweiligen
berichtspflichtigen Segment naher ertrtert. Zudem befindet
sich auf Seite 335 eine Liste mit den Adressen der Versiche-
rungsgesellschaften und Pensionskassen sowie deren
Zweigniederlassungen.

GESCHAFTSVERLAUF UND FINANZIELLE LEISTUNGS-
INDIKATOREN NACH BERICHTSPFLICHTIGEN
SEGMENTEN

Nachfolgend werden die berichtspflichtigen Segmente Oster-
reich, Tschechische Republik, Polen, Erweiterte CEE, Spezial-
méarkte sowie Gruppenfunktionen erlautert. Die AusfUhrungen
konzentrieren sich dabei auf die Darstellung des Geschéfts-
verlaufs dieser berichtspflichtigen Segmente und beschreiben
die Marktposition der VIG-Gruppe in den jeweiligen L&ndern.
Eine detalillierte Darstellung der Konzerngewinn- und -verlust-
rechnung nach berichtspflichtigen Segmenten finden Sie im
Konzernanhang ab Seite 171.

VERSICHERUNGSTECHNISCHE ERTRAGE

2024 2023 Ain% A absolut
in EUR Mio.
Osterreich 3.543,2 3.307,4 71% 235,9
Tschechische Republik 2.078,2 2.040,1 1,9% 38,2
Polen 1.373,3 1.224)5 121% 148,8
Erweiterte CEE' 3.599,5 3.148,1 14,3% 451,4
Spezialmérkte? 9242 617,6 49,6 % 306,6
Gruppenfunktionen® 1.780,9 1.652,2 7,8% 128,6
Konsolidierung -1.160,8  -1.068,1 8,7% -92,7
Summe 12.138,5 10.921,8 11,1% 1.216,7

' Erweiterte CEE: Albanien inkl. Kosovo, Baltikum, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Kroatien,
Moldau, Nordmazedonien, Ruménien, Serbien, Slowakei, Ukraine, Ungarn

2 Spezialmérkte: Deutschland, Georgien, Liechtenstein, Tirkei

3 Gruppenfunktionen: VIG Holding, VIG Re, Wiener Re, VIG Fund, zentrale IT-Dienstleister, eine
Asset-Management-Gesellschaft und Zwischenholdings

ERGEBNIS VOR STEUERN

2024 2023 Ain% A absolut
in EUR Mio.
Osterreich 336,1 3859  -129% -49,8
Tschechische Republik 2111 218,0 -3,1% -6,8
Polen 65,1 29,4 >100% 35,7
Erweiterte CEE' 159,7 101,0 58,1% 58,7
Spezialmarkte? 88,6 64,2 37,9% 24,3
Gruppenfunktionen® 21,3 -25,8 n.a. 471
Konsolidierung 0,0 0,0 n.a. 0,0
Summe 881,8 772,7 14,1% 109,1

' Erweiterte CEE: Albanien inkl. Kosovo, Baltikum, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Kroatien,
Moldau, Nordmazedonien, Ruménien, Serbien, Slowakei, Ukraine, Ungarn

2 Spezialmérkte: Deutschland, Georgien, Liechtenstein, Tiirkei

3 Gruppenfunktionen: VIG Holding, VIG Re, Wiener Re, VIG Fund, zentrale IT-Dienstleister, eine
Asset-Management-Gesellschaft und Zwischenholdings

OSTERREICH

OSTERREICHISCHER VERSICHERUNGSMARKT

In Osterreich erzielten die Top-5-Versicherungsgruppen des
Landes im 1.-3. Quartal 2024 rund 71 % der verrechneten
Pramien. Die beiden groBten Versicherungsgruppen trugen
dazu rund 44 % bei.

MARKTENTWICKLUNG 1.-3. QUARTAL 2024
IM VORJAHRESVERGLEICH

Werte 1.-3. Quartal 2024

EUR 16,5 Mrd. +5,4%

EUR 10,3 Mrd.

43 Mrd.

+11,1%

EUR3,9Mrd.  +1,2%

B Gesamt W Schaden/Unfall EEM Kranken Leben

Quelle: Versicherungsverband Osterreich
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Die Osterreichische Versicherungswirtschaft erwirtschaftete
im 1.-3. Quartal 2024 verrechnete Pramien von insgesamt
EUR 16,5 Mrd. Im Vergleich zur Vorjahresperiode entspricht
das einem Anstieg von rund 5,4 %, welcher vorwiegend auf
die positive Entwicklung der Krankenversicherung sowie der
Schaden- und Unfallversicherung zurtickzufthren ist.

In der Schaden- und Unfallversicherung konnte im 1.-3. Quar-
tal 2024 ein Plus von 5,9 % im Vergleich zum Vorjahreszeit-
raum verzeichnet werden. Die Kfz-Versicherung trug dazu
mit einer Steigerung der verrechneten Pramien von 7,0%
bei, was vor allem auf das gestiegene Preisniveau zurlick-
zuflhren ist. Die Pramien in der Kfz-Haftpflichtversicherung
wuchsen um 5,5%, jene der Kfz-Kaskoversicherung um
9,2 %. Die Pramien der Nicht-Kfz-Sparten konnten im 1.-3.
Quartal 2024 ein Wachstum von 5,3 % erzielen.

In der Lebensversicherung wurde im 1.-3. Quartal 2024 ein
moderater Anstieg der verrechneten Pramien von 1,2%
verzeichnet. Wahrend die Einnahmen in der Lebensversi-
cherung mit laufender Pramie mit einem Minus von 1,1 %
im Vergleich zur Vorjahresperiode leicht sanken, wurde in
der Lebensversicherung mit Einmalerlag ein zweistelliges
Plus von 21,1% verzeichnet. Ebenfalls ein deutliches Plus
von 11,7 % im Vergleich zur Vorjahresperiode verzeichnete
die fonds- und indexgebundene Lebensversicherung. In
der Berufsunfahigkeitsversicherung, die ebenso der Le-
bensversicherung zugeordnet wird, konnte mit 2,6 % ein
leichtes Wachstum erzielt werden. Die Kapitalversicherung
inkl. Erlebensversicherung, die in der Lebensversicherung
groBten Anteil einnimmt, verzeichnete hingegen einen
Ruckgang von 5,5%. Die verrechneten Pramien in der
Krankenversicherung entwickelten sich mit einem Anstieg
von 11,1 % im Vergleich zur Vorjahresperiode positiv.

Laut internen Berechnungen basierend auf Daten des Inter-
nationalen Wahrungsfonds (IMF) und des Verbands der Ver-
sicherungsunternehmen Osterreichs (WO) wurden in Oster-
reich im Jahr 2023 pro Kopf durchschnittlich EUR 2.220 fir
Versicherungen ausgegeben. Davon entfielen EUR 1.656 auf
den Nichtlebens- und EUR 564 auf den Lebensversiche-
rungsbereich.

MARKTANTEILE DER GROSSTEN VERSICHERUNGSGRUPPEN

%-Anteile am Gesamtprémienvolumen

41,2%

. ) 23,0%
Ubrige Markiteilnehmer

VIG auf Rang 1

20,6%
Rang 2

15,2%
Rang 3

Quelle: Versicherungsverband Osterreich; Stand: 1.-3. Quartal 2024

VIG-GESELLSCHAFTEN IN OSTERREICH

In Osterreich ist die VIG-Versicherungsgruppe mit den bei-
den Versicherungsgesellschaften Wiener Stadtische und
Donau Versicherung vertreten. Die s Versicherung, welche
2018 mit der Wiener Stadtischen verschmolzen wurde,
besteht als Marke fir Bankversicherungskund:innen weiter.
Die Wiener Stadtische ist zudem Uber eine Zweignieder-
lassung in Slowenien aktiv. Die Zweigniederlassung in Italien
wurde im Jahr 2024 aufsichtsrechtlich geschlossen.

Die VIG Holding arbeitet von Osterreich aus als Riickver-
sicherer der Versicherungsgruppe und Erstversicherer im lan-
dertibergreifenden Firmenkundengeschaft. Dartber hinaus
ist sie seit 2019 Uber Zweigniederlassungen in den nordeuro-
paischen Landern Schweden, Norwegen und Danemark im
klassischen Industrieversicherungsgeschéft tatig. Die VIG
Holding ist dem Segment Gruppenfunktionen zugeordnet.

Die VIG-Versicherungsgesellschaften sind im 1.-3. Quar-
tal 2024 mit einem Marktanteil von 23,0 % die flhrende Ver-
sicherungsgruppe in Osterreich. In der Schaden- und Un-
fallversicherung sowie in der Lebensversicherung belegt sie
den ersten Marktrang, in der Krankenversicherung nimmt
sie den dritten Platz ein.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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FINANZIELLE LEISTUNGSINDIKATOREN IM BERICHTS-
PFLICHTIGEN SEGMENT OSTERREICH

Versicherungstechnische Ertrige

Die versicherungstechnischen Ertrage beliefen sich im Jahr
2024 auf EUR 3.543,2 Mio. (2023: EUR 3.307,4 Mio.). Das
entspricht einem Anstieg um 7,1%, der insbesondere auf
der positiven Entwicklung in der Nichtlebensversicherung
(bilanziert nach Premium Allocation Approach) basiert.

VERSICHERUNGSTECHNISCHE ERTRAGE NACH SPARTEN

Leben — ohne
Gewinnbeteiligung
Leben — mit 1,5% (1,5%)

Gewinnbeteiligung
10,8% (11,6%)\ ‘
Leben — fonds-/

indexgebunden ——
0,5% (0,5%)

Kfz-Haftpflicht
/ 11,0% (10,9 %)

Kfz-Kasko
11,6% (11,0%)

Kranken
13,6% (13,5%)

\ Sonstige Sach
51,0% (51,0%)

Werte fiir 2023 in Klammer

Ergebnis vor Steuern i
Das Ergebnis vor Steuern im Segment Osterreich belief

sichim Jahr 2024 auf EUR 336,1 Mio. (2023: EUR 385,9 Mio.).

Das entspricht einem Ruckgang um 12,9%, der im We-
sentlichen auf den RlUckgang des Gesamtkapitalveranla-
gungsergebnisses und einer verschlechterten Combined
Ratio zurlickzufihren ist.

Netto Combined Ratio

Die Netto Combined Ratio lag im Jahr 2024 trotz einer un-
wetterbedingt erhéhten Schadenquote mit 92,5 % weiterhin
auf einem guten Niveau (2023: 91,6 %).

TSCHECHISCHE REPUBLIK
TSCHECHISCHER VERSICHERUNGSMARKT
Im 1.-3. Quartal 2024 wurde der Versicherungsmarkt in der

Tschechischen Republik von den Top-5-Versicherungsgrup-
pen dominiert, die gemeinsam einen Anteil von rund 84 % an

den gesamten verrechneten Pramien halten. Die beiden
groBten Versicherungsgruppen trugen dazu rund 56 % bei.

MARKTENTWICKLUNG 1.-3. QUARTAL 2024
IM VORJAHRESVERGLEICH

Werte 1.-3. Quartal 2024

EZ

CZK 139,8 Mrd.

CZK 33,6 Mrd. +4,3%

I Gesamt [ Nichtleben Leben

Quelle: Tschechischer Versicherungsverband

Der tschechische Versicherungsmarkt verzeichnete It. Markt-
anteilsanalyse des tschechischen Versicherungsverbands
CAP im 1.-3. Quartal 2024 verrechnete Pramien von CZK
139,8 Mrd. und damit einen Anstieg um 7,6 % im Vergleich
zur Vorjahresperiode. Sowohl die Lebens- (+4,3 %) als auch
Nichtlebensversicherung (+8,7%) haben zu diesem
Wachstum beigetragen.

Im Bereich der Kfz-Versicherung erreichte die Kfz-Kasko
einen beachtlichen Anstieg um 11,8 % gegenUber der Ver-
gleichsperiode des Vorjahres. Positiv entwickelte sich auch
die Kfz-Haftpflichtversicherung mit einem Plus von 5,8%.
Beide Sparten profitierten 2024 sowohl von der dynami-
schen Preisentwicklung als auch von der gestiegenen
Anzahl neu versicherter Fahrzeuge (+2,8 % in der Kfz-Haft-
pflicht; +10,2% in der Kfz-Kasko). In der Nicht-Kfz-Versi-
cherung kam es im 1.-3. Quartal 2024 groBteils beeinflusst
durch zweistellige Wachstumsraten in der Sachversiche-
rung zu einem Anstieg in Hohe von 10,4 %.

Das Wachstum in der Lebensversicherung ist vor allem auf
die gute Entwicklung der Lebensversicherung mit Einmal-
erlagen zurlckzufihren, die ein Plus von 15,3% verzeich-
nete. Die private Krankenversicherung erzielte ebenso einen
starken Anstieg von 25,7 %. Die indexgebundene Lebens-
versicherung konnte ein Wachstum von 10,2 % erzielen.

Konzernbericht 2024



MARKTANTEILE DER GROSSTEN VERSICHERUNGSGRUPPEN

%-Anteile am Gesamtpramienvolumen

32,7%

0,
Ubrige Marktteilnehmer 32,4%

VIG auf Rang 1

11,5% 23,4%
Rang 3 Rang 2

Quelle: Tschechischer Versicherungsverband; Stand: 1.-3. Quartal 2024

Laut internen Berechnungen basierend auf Daten des Inter-
nationalen Wahrungsfonds (IMF) und des tschechischen
Versicherungsverbands gab die tschechische Bevdlkerung
im Jahr 2023 pro Kopf durchschnittlich EUR 786 fir Versi-
cherungspramien aus. Dieser Betrag teilt sich in EUR 543
far Nichtlebens- und EUR 243 fUr Lebensversicherung.

VIG-GESELLSCHAFTEN IN DER TSCHECHISCHEN REPUBLIK

In der Tschechischen Republik ist die VIG-Versicherungs-
gruppe mit den zwei Gesellschaften Kooperativa und CPP
tatig. Mit einem Marktanteil von 32,4 % ist sie im 1.-3. Quar-
tal 2024 die groBte Versicherungsgruppe in der Tsche-
chischen Republik. Sowohl in der Lebensversicherung als
auch in der Nichtlebensversicherung belegt sie den ersten
Rang am Markt. Die konzerneigene Rlckversicherung VIG
Re, die ihren Hauptsitz in Prag hat, ist dem Segment
Gruppenfunktionen zugeordnet.

FINANZIELLE LEISTUNGSINDIKATOREN IM BERICHTS-
PFLICHTIGEN SEGMENT TSCHECHISCHE REPUBLIK

Versicherungstechnische Ertrige

Die versicherungstechnischen Ertrdge lagen 2024 bei
EUR 2.078,2 Mio. (2023: EUR 2.040,1 Mio.). Das entspricht
einem leichten Anstieg um 1,9 %, der auf der positiven Ent-
wicklung sowohl der Kfz-Versicherung als auch der sons-
tigen Sachversicherung basiert.

VERSICHERUNGSTECHNISCHE ERTRAGE NACH SPARTEN

Leben — ohne
Gewinnbeteiligung

Kfz-Haftpflicht
14,0% (12,4 %)

/7 20,3% (20,6%)

Leben — mit
Gewinnbeteiligung —
15,5% (18,1%)

Kfz-Kasko

Kranken T 18,5%(17,8%)

0,6% (0,6%)

N Sonstige Sach
31,1% (30,5%)

Werte fiir 2023 in Klammer

Ergebnis vor Steuern

Das Ergebnis vor Steuern im Segment Tschechische Repu-
blik belief sich im Jahr 2024 auf EUR 211,1 Mio. (20283:
EUR 218,0 Mio.). Dieser Rickgang um 3,1 % resultiert vor-
rangig aus der Verschlechterung der Netto Combined Ratio.

Netto Combined Ratio

Die Netto Combined Ratio erhéhte sich im Jahr 2024 im
Wesentlichen aufgrund eines verstarkten Schadenaufkom-
mens im Privatkundengeschéft und infolge von Unwetter-
schaden unter anderem durch Sturmtief ,,Boris* auf 94,8 %
(2023: 91,3 %).

POLEN
POLNISCHER VERSICHERUNGSMARKT

Die funf gréBten Versicherungsgruppen des Landes erwirt-
schafteten in den ersten drei Quartalen 2024 rund 78 % der
verrechneten Pramien. Mit rund 63 % haben dazu die drei
groBten Versicherungsgruppen beigetragen.

Der polnische Versicherungsmarkt hat im 1.-3. Quartal
2024 PLN 63,3 Mrd. erwirtschaftet und somit ein Plus von
9,6 % gegentber der Vergleichsperiode des Vorjahres. Der
Anstieg ist auf die gute Entwicklung sowohl der Nichtle-
bensversicherung (+12,0%) als auch der Lebensversiche-
rung (+4,0 %) zurtickzufUhren.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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MARKTENTWICKLUNG 1.-3. QUARTAL 2024
IM VORJAHRESVERGLEICH

Werte 1.-3. Quartal 2024

PLN 63,3 Mrd. +9,6%

PLN 17,7 Mrd. +4,0%

Il Gesamt I Nichtleben Leben

Quelle: Polnische Finanzmarktaufsichtsbehérde

Die Kfz-Versicherung konnte im 1.-3. Quartal 2024 Zu-
wéchse verzeichnen: Die Kfz-Haftpflichtversicherung wuchs
mitunter aufgrund der gestiegenen Durchschnittspramien
(+ 7,0%) um 10,7 % gegenUber der Vergleichsperiode des
Vorjahres. Die Pramien in der Kfz-Kaskoversicherung stie-
genum 10,2 %, was mitunter auf die gestiegene Anzahl neu
abgeschlossener Vertrage (+5,7 %) zurlckzufihren ist. Die
Nicht-Kfz-Versicherungssparten wuchsen insbesondere auf-
grund der guten Entwicklung in der Sach- sowie Industriever-
sicherung um 13,5%. Die Krankenversicherungsprodukte in
der Nichtlebensversicherung erzielten einen deutlichen An-
stieg von 18,9 % im Vergleich zur Vorjahresperiode.

Die Lebensversicherung verzeichnete im 1.-3. Quartal 2024
ein Plus von 4,0% gegenulber der Vergleichsperiode des
Vorjahres. Dies ist vorwiegend auf die positive Entwicklung
der Lebensversicherung mit laufender Pramie zurlck-
zuflihren, die in den ersten neun Monaten 2024 im Vergleich
zur Vorjahresperiode um 6,1% gestiegen ist. Die Lebens-
versicherung mit Einmalerlag verzeichnete im 1.-3. Quartal
2024 hingegen einen Ruckgang um 7,6 %.

Die durchschnittlichen Versicherungsausgaben je Einwoh-
ner:in in Polen beliefen sich im Jahr 2023 laut Berech-
nungen basierend auf Daten des Internationalen Wahrungs-
fonds (IMF) und der polnischen Finanzmarktaufsichtsbe-
horde auf EUR 473 pro Kopf. Davon entfielen EUR 336 auf
den Nichtlebens- und EUR 137 auf den Lebensbereich.

MARKTANTEILE DER GROSSTEN VERSICHERUNGSGRUPPEN

%-Anteile am Gesamtprdmienvolumen

28,7%

Ubrige Marktteilnehmer
35,1%

Rang 1

8,5%
VIG auf Rang 4

12,3% 15,4%
Rang 3 Rang 2

Quelle: Polnische Finanzmarktaufsichtsbehérde; Stand: 1.-3. Quartal 2024

VIG-GESELLSCHAFTEN IN POLEN

Am polnischen Markt ist die VIG-Versicherungsgruppe mit
der Compensa Nichtleben, ihrem digitalen Versicherungs-
vermittler Beesafe, der InterRisk, dem Lebensversicherer
Vienna Life sowie der Pensionkasse Vienna PTE vertreten.
Dartber hinaus halt die InterRisk seit 2019 eine Beteiligung
am wechselseitigen Versicherungsverein TUW , TUW*.

Die Vienna Insurance Group konzentrierte ihren Markt-
auftritt in Polen im Jahr 2024 von zuvor sechs auf drei Ver-
sicherungsgesellschaften. Durch den Zusammenschluss
der Nichtlebensgesellschaften Compensa und Wiener TU
im Juli 2024 entstand ein Key Player am polnischen Nicht-
lebensversicherungsmarkt, der unter der Marke Compensa
Nichtleben auftritt. Die InterRisk agiert weiterhin eigenstan-
dig. Die drei Lebensversicherungsgesellschaften Compensa
Leben, Vienna Life und Aegon Life wurden zu einem grof3e-
ren, starken Marktteilnehmer im Lebensversicherungsge-
schaft zusammengeflihrt, der unter der Marke Vienna Life
auftritt. Die Fusion erfolgte im Oktober 2024.

Die VIG-Versicherungsgruppe belegt in Polen mit einem
Anteil von 8,5% in den ersten neun Monaten 2024 den
vierten Rang am Gesamtmarkt. Im Nichtlebensbereich ist
sie ebenso an vierter, im Lebensbereich an flnfter Stelle der
Top-Versicherer gereint.

Konzernbericht 2024



FINANZIELLE LEISTUNGSINDIKATOREN IM BERICHTS-
PFLICHTIGEN SEGMENT POLEN

Versicherungstechnische Ertrige

Im Jahr 2024 beliefen sich die versicherungstechnischen
Ertrage auf EUR 1.373,3 Mio. (2023: EUR 1.224,5 Mio.). Im
Vergleich zur Vorjahresperiode entspricht dies einem An-
stieg um 12,1 %, welcher vorrangig auf die positive Ent-
wicklung der sonstigen Sachversicherung sowie Kranken-
versicherung zurtckzuflihren ist.

VERSICHERUNGSTECHNISCHE ERTRAGE NACH SPARTEN

Leben — mit Leben — ohne
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/ 24,2% (29,9 %)
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44,7% (38,9%)

Werte fiir 2023 in Klammer

Ergebnis vor Steuern

Das Ergebnis vor Steuern belief sich 2024 auf EUR 65,1 Mio.
(2023: EUR 29,4 Mio.). Der deutliche Anstieg im Vergleich
zum Vorjahr ist im Wesentlichen auf die Verbesserung der
Combined Ratio zurlickzufihren. Zudem ist zu berticksich-
tigen, dass das Vorjahresergebnis durch Vorsorgen fur Um-
strukturierungen belastet war.

Netto Combined Ratio

Die Netto Combined Ratio konnte im Jahr 2024 ungeachtet
vermehrter wetterbedingter Schaden auf 95,6 % verbessert
werden (2023: 97,4 %).

ERWEITERTE CEE

Das berichtspflichtige Segment Erweiterte CEE umfasst die
Lander Albanien inkl. Kosovo, das Baltikum, Bosnien-Her-

zegowina, Bulgarien, Kroatien, Moldau, Nordmazedonien,
Rumanien, Serbien, Slowakei, Ukraine und Ungarn.

Albanien inklusive Kosovo

Die VIG-Versicherungsgruppe ist am albanischen Versiche-
rungsmarkt mit den beiden Nichtlebensversicherungen
Sigma und Intersig aktiv. Mit einem Marktanteil von 20,4 %
belegt sie in den ersten neun Monaten 2024 den zweiten
Marktrang. Uber eine Zweigniederlassung ist die Sigma
auch im Kosovo vertreten, wo sie mit einem Marktanteil
von 9,3% im 1.-3. Quartal 2024 den sechsten Marktrang
belegt.

Im Jahr 2024 wurde in Albanien die Vienna Life mit Fokus
auf Lebens- und Krankenversicherung gegriindet. Die
Unternehmenslizenz wurde am 24. Dezember 2024 von der
albanischen Finanzaufsichtsbehorde erteilt. Die Vienna Life
wurde im Jahr 2024 noch nicht in den Konsolidierungskreis
aufgenommen.

Baltikum

In allen drei baltischen Staaten sind VIG-Versicherungs-
gesellschaften vertreten. In Estland befindet sich der Haupt-
sitz der Compensa Life, welche Uber Zweigniederlassungen
auch in Lettland und Litauen vertreten ist. In Lettland ist die
BTA Baltic, die Zweigniederlassungen in Estland und Litau-
en hat, tatig. In Litauen ist zudem die Nichtleben-Gesell-
schaft Compensa Nichtleben aktiv. Sie halt Zweignieder-
lassungen in Lettland und Estland.

Mit einem Marktanteil von 26,0 % sind die VIG-Versicherungs-
gesellschaften im 1.-3. Quartal 2024 Marktfthrer im Baltikum.
Sowohl in der Nichtlebensversicherung als auch in der Le-
bensversicherung positionieren sie sich an erster Stelle.

Bosnien-Herzegowina

Die VIG-Versicherungsgruppe ist mit der Wiener Osiguranje
mit Sitz in Banja Luka in der serbischen Republik Srpska von
Bosnien-Herzegowina sowie mit der Vienna osiguranje mit Sitz
in Sarajevo vertreten. Der Marktanteil auf Basis der Daten des
1.-3. Quartals 2024 liegt bei 8,7%, womit sich die VIG-

Versicherungsgesellschaften insgesamt auf Rang vier befinden.

Bulgarien
Am bulgarischen Versicherungsmarkt ist die VIG mit der
Bulstrad Leben und Bulstrad Nichtleben vertreten. Zusam-
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men halten sie im 1.-3. Quartal 2024 einen Marktanteil von
14,0%. Damit belegen die VIG-Versicherungsgesellschaf-
ten den ersten Marktrang in Bulgarien. Im Nichtlebenssek-
tor nehmen sie den dritten Marktrang ein, im Lebenssektor
liegen sie auf dem zweiten Platz. Dartiber hinaus gehort der
Pensionsfonds PAC Doverie zur VIG-Versicherungsgruppe,
der einen Marktanteil von 24,5 % in Bulgarien halt.

Kroatien

In Kroatien ist die VIG-Versicherungsgesellschaft Wiener
Osiguranje aktiv. Zum 1.-3. Quartal 2024 nimmt sie mit
einem Marktanteil von 7,7 % den vierten Platz am kroa-
tischen Versicherungsmarkt ein. Im Nichtlebenssektor be-
legt sie den flnften Marktrang, im Lebenssektor liegt sie auf
dem zweiten Platz.

Moldau

In Moldau ist die VIG-Versicherungsgesellschaft Donaris
tatig. Mit einem Marktanteil von 12,5% belegt sie im
1.-3. Quartal 2024 den funften Marktrang unter den Versi-
cherungsgruppen. Im Nichtlebenssektor belegt sie den vier-
ten Platz.

Nordmazedonien

Mit 1. Juli 2024 wurden die nordmazedonische Nichtle-
bensversicherung Winner Nichtleben in die Makedonija
Osiguruvanje fusioniert. Damit ist die VIG in Nordmaze-
donien mit der Makedonija Osiguruvanje und der Winner
Leben mit je einer Nichtlebens- und einer Lebensversiche-
rung vertreten. Die beiden VIG-Versicherungsgesellschaften
halten im 1.-3. Quartal 2024 zusammen einen Marktanteil
von 18,4%. Das macht die VIG-Gesellschaften zur fihren-
den Versicherungsgruppe in Nordmazedonien. Im Nicht-
lebenssektor nimmt die VIG den ersten Marktrang ein, im
Lebensbereich liegt sie auf dem dritten Platz.

Ruménien

Am ruméanischen Versicherungsmarkt sind mit dem Nichtle-
bensversicherer Omniasig, dem Allspartenversicherer Asirom
sowie dem Lebensversicherer BCR Leben drei VIG-Ver-
sicherungsgesellschaften tatig. DarlUber hinaus ist die
VIG mit der Pensionskasse Carpathia Pensii am rumani-
schen Markt vertreten. Das Portfolio der ruméanischen Zweig-
niederlassung der im Jahr 2023 erworbenen Aegon Life in
Polen wurde 2024 auf die Asirom Ubertragen. Mit einem
Anteil von 25,7% zum 1.-3. Quartals 2024 ist die VIG
MarktfUhrerin in Rumanien. In der Nichtlebensversicherung

nimmt sie den ersten Platz ein, in der Lebensversicherung
belegt sie den zweiten Rang.

Serbien

In Serbien ist die VIG-Versicherungsgruppe mit der Wiener
Stadtische Osiguranje aktiv. Mit einem Marktanteil von 10,9 %
nimmt sie im 1.-3. Quartal 2024 den vierten Platz ein. Im
Nichtlebenssektor ist sie ebenso an vierter, im Lebens-
sektor an zweiter Stelle.

Slowakei

Am slowakischen Versicherungsmarkt sind mit der Koope-
rativa und der Komunélna zwei VIG-Versicherungsgesell-
schaften vertreten. Dartiber hinaus gehort die Pensionsge-
sellschaft Kooperativa, d.s.s. (vormals 365.life.) zur VIG-
Versicherungsgruppe. Mit einem Marktanteil von 28,4 % im
1.-3. Quartal 2024 belegen sie den ersten Platz der groBten
Versicherungsgruppen in der Slowakei. Sowohl in der Nicht-
lebensversicherung als auch in der Lebensversicherung
liegen sie an erster Stelle.

Ukraine

In der Ukraine sind die VIG-Nichtlebensversicherer Kniazha
und USG sowie der Lebensversicherer Kniazha Life aktiv. Mit
einem Anteil von 10,5 % zum 1.-3. Quartal 2024 belegen die
VIG-Versicherungsgeselischaften am Gesamtmarkt den
zweiten Marktrang. Im Nichtlebenssektor belegt die Vienna
Insurance Group in der Ukraine den zweiten Platz.

Ungarn

In Ungarn ist die Vienna Insurance Group mit der Union
Biztositd sowie der Alfa Biztositd tatig. Laut den von der
ungarischen Assoziation MABISZ verdffentlichten Daten vom
1.-3. Quartal 2024 belegen die VIG-Versicherungsgesell-
schaften mit einem Marktanteil von 18,8 % den ersten Markt-
rang. Sowohl im Bereich der Nichtlebensversicherung als
auch Lebensversicherung liegt sie auf dem ersten Platz.

FINANZIELLE LEISTUNGSINDIKATOREN IM BERICHTS-
PFLICHTIGEN SEGMENT ERWEITERTE CEE

Versicherungstechnische Ertrége

Die versicherungstechnischen Ertrage betrugen 2024
EUR 3.599,5 Mio. und lagen damit um 14,3% Uber dem
Vergleichswert des Vorjahres (2023: EUR 3.148,1 Mio.). Der
Anstieg resultiert im Wesentlichen aus der guten Entwicklung
der Lander Baltikum, Bulgarien, Rumanien, Slowakei und
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Ungarn. Dabei konnten vor allem die Kfz-Versicherung sowie
die sonstige Sachversicherung gute Zuwachse erzielen.

VERSICHERUNGSTECHNISCHE ERTRAGE NACH SPARTEN

Leben — ohne
Gewinnbeteiligung
Leben — mit 6,1% (5,8%)

Gewinnbeteiligung
35% (3.7 %)\
Leben — fonds-/

indexgebunden
2,2% (2,1%)

Kranken /

8,1% (7,8 %)

Kfz-Haftpflicht
/ 27,7% (27,4 %)

Sonstige Sach /

29,0% (29,7 %) N\ Kfz-Kasko

23,4% (23,5%)
Werte fiir 2023 in Klammer

Ergebnis vor Steuern

Das Ergebnis vor Steuern im Segment Erweiterte CEE betrug
2024 EUR 159,7 Mio. (2023: EUR 101,0 Mio.). Die deutliche
Steigerung im Vergleich zum Vorjahr ist vorrangig auf die
Verbesserung der Combined Ratio in Rumanien und der
Slowakei zurlckzuflhren.

Das Ergebnis vor Steuern bereinigt um Anpassungen in
Hohe von EUR 116,3 Mio. (2023: EUR 81,7 Mio.), welche
vorrangig aus Wertminderungen von Geschéfts- oder Fir-
menwerten in Ungarn resultieren, ergab im Jahr 2024 ein
operatives Gruppenergebnis im Segment Erweiterte CEE
von EUR 276,0 Mio. (2023: EUR 182,8 Mio.).

Netto Combined Ratio

Im Jahr 2024 konnte die Netto Combined Ratio im Segment
Erweiterte CEE infolge eines besseren Schaden- sowie Kos-
tensatzes auf 93,9 % verbessert werden (2023: 95,2 %).

SPEZIALMARKTE

Das Segment Spezialmarkte umfasst die Lander Deutsch-
land, Georgien, Liechtenstein und Turkei.

Deutschland
In Deutschland sind die VIG-Versicherungsgesellschaften
InterRisk Nichtleben und InterRisk Leben vertreten. Die

InterRisk-Gesellschaften arbeiten als reine Maklerversiche-
rer mit rund 10.000 unabhéangigen Vertriebspartner:innen
zusammen. Die InterRisk Nichtleben ist spezialisiert auf das
Unfall- und Haftpflichtversicherungsgeschaft sowie ausge-
wahlte Sachversicherungsprodukte. Der Geschaftsschwer-
punkt der InterRisk Leben liegt bei Altersvorsorge- und Be-
rufsunfahigkeitsldsungen sowie Hinterbliebenenschutz. Am
deutschen Markt sind die VIG-Gesellschaften weiterhin er-
folgreich als ertragsstarke Nischenanbieter.

Darliber hinaus ist die gruppeneigene Ruckversicherung
VIG Re seit dem Jahr 2017 Uber eine Zweigniederlassung
in Deutschland vertreten. Sie wird dem Segment Gruppen-
funktionen zugeordnet.

Georgien

In Georgien ist die VIG-Versicherungsgruppe mit den Gesell-
schaften GPIH und IRAO vertreten. Mit einem Marktanteil von
24,0% sind die Gesellschaften im 1.-3. Quartal 2024 die
flhrende Versicherungsgruppe in Georgien.

Liechtenstein

In Liechtenstein ist die VIG mit der Gruppengesellschaft
Vienna-Life vertreten und nahm im Jahr 2023 den vier-
zehnten Marktrang ein. Um die Kunden- und Marktanfor-
derungen besser erflllen zu kbnnen, hat die Vienna-Life im
4. Quartal 2023 eine Uberarbeitung der Produktpalette
samt Implementierung einer neuen Onboarding-Plattform
angestoBen. Die Umsetzung erfolgte im Jahr 2024. Der
Vertrieb der alten Produkte wurde eingestellt.

Tiirkei

In der TUrkei ist die VIG-Versicherungsgruppe mit dem Nicht-
lebensversicherer Ray Sigorta und der Lebensversicherungs-
gesellschaft Viennalife tatig. Mit einem Marktanteil von 5,2%
erreichen die VIG-Versicherungsgesellschaften den flnften
Platz am tUrkischen Versicherungsmarkt.

FINANZIELLE LEISTUNGSINDIKATOREN IM BERICHTS-
PFLICHTIGEN SEGMENT SPEZIALMARKTE

Versicherungstechnische Ertréige

Die versicherungstechnischen Ertrage im Segment Spezial-
markte stiegen vor allem aufgrund der dynamischen Ge-
schéftsentwicklung in der Turkei von EUR 617,6 Mio. im
Jahr 2023 auf EUR 924,2 Mio. im Jahr 2024. Das ent-
spricht einem deutlichen Plus von 49,6%, das auf ein
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hdheres Pramienvolumen insbesondere in der Kfz-Versi-
cherung und der sonstige Sachversicherung in der Turkei
zurtickzufUhren ist. Darlber hinaus entwickelte sich auch
die Lebensversicherung in der Turkei positiv.

VERSICHERUNGSTECHNISCHE ERTRAGE NACH SPARTEN
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Werte fiir 2023 in Klammer

Ergebnis vor Steuern
Im Jahr 2024 erhéhte sich im Segment Spezialméarkte das

Ergebnis vor Steuern deutlich um 37,9 % auf EUR 88,6 Mio.

(2023: EUR 64,2 Mio.). Dieser signifikante Anstieg resultiert
vorrangig aus der bereits erwahnten starken Geschéfts-
entwicklung in der Turkei. Zudem ist zu berticksichtigen, dass
das Vorjahresergebnis durch Wertminderungen immaterieller
Vermogenswerte in Hohe von EUR 9,8 Mio. belastet war.

Netto Combined Ratio

Die Netto Combined Ratio lag im Jahr 2024 vorwiegend
aufgrund von erhéhten Unwetterschaden in Deutschland
bei 98,7 % (2023: 96,6 %).

GRUPPENFUNKTIONEN

Das berichtspflichtige Segment Gruppenfunktionen bein-
haltet die VIG Holding (inklusive der Zweigniederlassungen
in Nordeuropa), die VIG Re (inklusive der Zweignieder-
lassungen in Deutschland und Frankreich), die Wiener Re,
den VIG Fund, zentrale IT-Dienstleister, eine Asset-Manage-
ment-Gesellschaft und Zwischenholdings. Die VIG Holding
konzentriert sich hauptsachlich auf die Steuerungsaufga-
ben der Versicherungsgruppe. Darlber hinaus ist sie auch

als Rickversicherer der Versicherungsgruppe sowie im lan-
derlbergreifenden Firmenkundengeschaft tatig.

Die 2008 in Prag gegrindete Ruckversicherung VIG Re
bietet sowohl den VIG-Versicherungsgesellschaften als
auch Dritten maBgeschneiderte RUckversicherungsldsun-
gen. Sie ist mit ihren Zweigniederlassungen in Deutschland
und Frankreich die fuhrende Rickversicherung in der CEE-
Region und baut ihre Marktposition in Kontinentaleuropa
und Asien kontinuierlich aus. Die Ratingagentur Standard &
Poor’s bestétigte Ende 2024 erneut das ,A+“-Rating der
VIG Re mit stabilem Ausblick.

FINANZIELLE LEISTUNGSINDIKATOREN IM BERICHTS-
PFLICHTIGEN SEGMENT GRUPPENFUNKTIONEN

Versicherungstechnische Ertrige

Die versicherungstechnischen Ertrage beliefen sich im Jahr
2024 auf EUR 1.780,9 Mio. und lagen damit um 7,8 % Uber
dem Wert der Vorjahresperiode (2023: EUR 1.652,2 Mio.).
Der Anstieg ist vor allem auf eine positive Entwicklung
aufgrund des gestiegenen Geschaftsvolumens zurlickzu-
flhren.

Ergebnis vor Steuern

Im Segment Gruppenfunktionen wurde 2024 ein Ergebnis
vor Steuern in Héhe von EUR 21,3 Mio. ausgewiesen (2023:
Verlust in Hohe von EUR 25,8 Mio.). Das bessere Ergebnis
resultiert vorrangig aus dem hdéheren Gesamtkapitalver-
anlagungsergebnis sowie dem Rickgang des Finan-
zierungsergebnisses bedingt durch vorzeitige RUckkaufe
nachrangiger Anleihen (ausgewiesen im Bilanzposten Nach-
rangige Verbindlichkeiten).
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ALLGEMEINE INFORMATIONEN
PRAAMBEL

In der konsolidierten nichtfinanziellen Erklarung bzw. Nach-
haltigkeitserklarung als Teil des Konzernlageberichts wird
Uber alle wesentlichen Themen der Nachhaltigkeitsaktivita-
ten der VIG sowohl geméaB dem aktuell geltenden dster-
reichischen Nachhaltigkeits- und Diversitatsverbesserungs-
gesetz (NaDiVeG, EU-Richtlinie 2014/95) als auch gemai
der Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD, EU-
Richtlinie 2022/2464) berichtet. Alle Nachhaltigkeitsbelange
gemaB NaDiVeG bzw. § 267a Unternehmensgesetzbuch
(UGB) sind dabei umfasst. Diese spiegeln die wesentlichen
Nachhaltigkeitsthemen der CSRD wider. Auf diese Themen
wird unabhangig vom verwendeten Berichtsstandard in der
konsolidierten nichtfinanziellen Erklarung eingegangen, so-
fern diese fUr das Verstandnis der Auswirkungen der Tatig-
keit erforderlich sind. Sie sind in den Kapiteln ESRS E1
LKlimawandel” fur Umweltbelange nach NaDiVeG; ESRS S1
»Eigene Belegschaft des Unternehmens” fir Arbeitnehmer-
belange nach NaDiVeG; ESRS S1 sowie ESRS S4 ,Ver-
braucher:innen und Endnutzer:innen® fUr Achtung der Men-
schenrechte nach NaDiVeG und ESRS G1 ,,Unternehmens-
fihrung” fur Bek&dmpfung von Korruption und Bestechung
nach NaDiVeG dargestellt.

Eine Umsetzung der CSRD in &sterreichisches Recht ist zum
Zeitpunkt der Berichterstellung noch nicht erfolgt, weshalb
die Berichtslegung der konsolidierten nichtfinanziellen Erkla-
rung gemalB den EU-Vorgaben der CSRD sowie den in
diesem Zusammenhang verdffentlichten European Sustain-
ability Reporting Standards auf freiwilliger Basis erfolgt. Die
VIG legt alle wesentlichen Informationen Uber nachhaltig-
keitsbezogene Auswirkungen, Risiken und Chancen in Uber-
einstimmung mit den geltenden European Sustainability
Reporting Standards (ESRS) der CSRD offen.

Der Bericht wurde freiwillig geman Artikel 29a Bilanzrichtlliinie
(EU-Richtlinie 2013/34) in Ubereinstimmung mit den ESRS
und der EU-Taxonomie erstellt. Der Konsolidierungskreis der
konsolidierten nichtfinanziellen Erkléarung stimmt mit jenem
des IFRS-Konzernabschlusses Uberein (mit Ausnahme von
Meldedaten im eigenen Blrobetrieb fir die drei Versiche-
rungsgesellschaften in der Ukraine). Gesellschaften, die auf-
grund der konsolidierten Nachhaltigkeitsberichterstattung die
Konzernbefreiung in Anspruch nehmen, sind in BP-1 ,Allge-

meine Grundlagen fur die Erstellung der konsolidierten nicht-
finanziellen Erklarung” angefuhrt.

Die Europaische Kommission hat am 26. Februar 2025 eine
Vereinfachung der Nachhaltigkeitsberichterstattung ange-
kindigt, mit der eine administrative Entlastung erreicht wer-
den soll. Die konkreten Auswirkungen auf die konsolidierte
nichtfinanzielle Erklarung der VIG kénnen zum aktuellen
Zeitpunkt der Berichterstellung noch nicht abgeschatzt
werden.

Kategorien von Berichtstandards

Die ESRS unterteilen sich in verschiedene Kategorien von
Standards: zwei themenUbergreifende Standards (ESRS 1
LAllgemeine Anforderungen® und ESRS 2 ,Allgemeine An-
gaben*) sowie drei themenspezifische fur Umwelt, Soziales
und Governance (verantwortungsvolle Unternehmens-
fUhrung), welche wiederum zehn ESRS-Subthemenstand-
ards E1 bis E5, S1 bis S4 und G1 umfassen.

Die Erstellung und Darstellung der konsolidierten nichtfinan-
ziellen Erklarung steht im Einklang mit den allgemeinen
Anforderungen des ESRS 1. Entsprechend den Vorgaben
von ESRS 2 erflllt die VIG die Offenlegungsanforderungen
aller wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekte zu Governance,
Strategie, Management von Auswirkungen, Risiken und
Chancen sowie Kennzahlen und Zielsetzungen (siehe Be-
richterstattungsbereiche). Dartiber hinaus legt die VIG Nach-
haltigkeitsinformationen entsprechend den Themenstand-
ards offen. Jene Themen, deren Auswirkungen, Risiken und
Chancen sowohl fur die VIG als auch fur die Nachhaltig-
keitsaspekte als ,nicht wesentlich® bewertet wurden, blei-
ben gemaB ESRS 1 unberlcksichtigt.

UNTERNEHMENSSPEZIFISCHE ANGABEN

Die VIG legt zuséatzlich unternehmensspezifische Informa-
tionen offen, welche im Zuge der doppelten Wesentlich-
keitsanalyse auf Gruppenebene identifiziert wurden.

Berichterstattungsbereiche
Die Angabepflichten sind in folgende Berichterstattungs-
bereiche unterteilt:

— Governance (GOV): Verfahren, Kontrollen und Vorgange
im Bereich der Governance zur Uberwachung, Verwal-
tung und Beaufsichtigung von Auswirkungen, Risiken
und Chancen;
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— Strategie (Strategy and Business Model, SBM): das
Zusammenspiel der Strategie und des Geschéaftsmo-
dells mit den wesentlichen Auswirkungen, Risiken und
Chancen, einschlieBlich des Umgangs mit diesen;

— Management der Auswirkungen, Risiken und Chancen
(Impacts, Risks and Opportunities, IRO): Verfahren, mit
denen die Auswirkungen, Risiken und Chancen ermittelt
und ihre Wesentlichkeit bewertet sowie durch entsprech-
ende MaBnahmen bearbeitet werden;

— Kennzahlen und Ziele (Metrics and Targets, MT): Para-
meter und festgelegte Ziele sowie Fortschritte bei der
Zielerreichung.

Doppelte Wesentlichkeit als Grundlage der nichtfinanziellen
Erklarung

Von grundlegender Bedeutung fur die konsolidierte nicht-
finanzielle Erklarung ist das Prinzip der doppelten Wesent-
lichkeit. Auf dieser Grundlage zielt der Bericht darauf ab, den
Leser:innen ein Verstandnis flr zwei zentrale Perspektiven zu
vermitteln: einerseits die Auswirkungen der Geschaftstatig-
keiten der VIG aus dem Blickpunkt der Nachhaltigkeitsthe-
matik (Inside-Out-Perspektive; Wesentlichkeit der Auswir-
kungen) und andererseits, wie sich Nachhaltigkeitsaspekte
aus dem Umfeld der VIG auf die Finanzlage der VIG aus-
wirken konnen (Outside-In-Perspektive; finanzielle Wesent-
lichkeit). Die doppelte Wesentlichkeitsanalyse bildet somit die
Basis der konsolidierten nichtfinanziellen Erklarung. Weitere
Details werden in Kapitel IRO-1 ,Beschreibung des Ver-
fahrens zur Ermittlung und Bewertung der wesentlichen Aus-
wirkungen, Risiken und Chancen* erlautert.

ESRS 2 — ALLGEMEINE ANGABEN

Grundlagen fiir die Erstellung
Fur die Erstellung der konsolidierten nichtfinanziellen Erkla-
rung wurden folgende Angabepflichten angewendet:

ANGABEPFLICHT BP-1 — ALLGEMEINE GRUNDLAGEN FUR DIE
ERSTELLUNG DER KONSOLIDIERTEN NICHTFINANZIELLEN
ERKLARUNG

Konsolidierungskreis der Nachhaltigkeitserklarung

Das ESRS-Reporting wird von der VIG Holding fir den
Berichtszeitraum 1. Janner 2024 bis 31. Dezember 2024 fir
die VIG (Vollkonsolidierungskreis) erstelit. Es wird somit eine
Nachhaltigkeitserklarung auf konsolidierter Basis verfasst. Die
Grundsétze der Konsolidierung wurden zwischen der finan-

ziellen und nachhaltigkeitsbezogenen Berichterstattung an-
geglichen und Ubereinstimmend angewendet.

Der Konsolidierungskreis der Nachhaltigkeitserklarung geman
der CSRD stimmt daher mit jenem des Konzernabschlusses
gemaB IFRS Uberein, mit Ausnahme von Meldedaten im
eigenen BUrobetrieb fUr die drei Versicherungsgesellschaften
in der Ukraine. Details zu diesen drei Versicherungsgesell-
schaften finden sich im Kapitel ,Kriegssituation in der
Ukraine” (siehe Seite 167). Bei der Berechnung und Bericht-
erstattung der Scope 3.15-Emissionen wurden diese drei
Gesellschaften jedoch analog zu den Ubrigen Gesellschaften
miteinbezogen. Nahere Informationen zum Konsolidierungs-
kreis sowie zur Konsolidierungsmethodik sind im Konzern-
abschluss in Kapitel ,21. Verbundene Unternehmen und
Beteligungen® auf Seite 246 sowie Kapitel ,20. Unter-
nehmenszusammenschllsse® auf Seite 245 zu finden.

Im Rahmen der Ermittlung des ESRS-Konsolidierungskreises
gemaR Art und Umfang der Einbeziehung assoziierter Unter-
nehmen wurden unter den nicht konsolidierten Gesell-
schaften der finanziellen Berichterstattung nach IFRS keine
Unternehmen mit operativer Kontrolle durch die VIG identifi-
ziert. Treibhausgasemissionen der at equity-Gesellschaften
wurden anteilig erfasst und gemaB den jeweiligen Betelli-
gungsverhaltnissen unter Scope 3.15 berlcksichtigt.

Gesellschaften, fur welche lokal fir das Geschéftsjahr 2024
die Konzernbefreiung zur Erstellung eines eigenen Nach-
haltigkeitsberichts in Anspruch genommen wird, sind in der
folgenden Tabelle angefihrt.

Gesellschaft Land
Alfa Ungarn
Asirom Ruménien
BTA Baltic Lettland
Compensa Leben Polen
Compensa Nichtleben Litauen
Compensa Nichtleben Polen

Cpp

Tschechische Republik

Donau Versicherung

Osterreich

InterRisk Polen

Komunélna Slowakei

Kooperativa Tschechische Republik
Kooperativa Slowakei

Omniasig Ruménien

Union Biztositd Ungarn

Wiener Osiguranie

Kroatien

Wiener Stadtische

Osterreich

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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Abdeckung der Wertschopfungskette

Unter dem Begriff Wertschdpfungskette werden Aktivitaten
des eigenen Bulrobetriebs, des Underwritings sowie der
Veranlagung zusammengefasst. Dabei werden sowohl vor-
als auch nachgelagerte Aktivitaten einbezogen. Weiter-
flhrende Informationen zur Wertschdpfungskette sind im
Kapitel ESRS 2 SBM-1 ,Strategie, Geschaftsmodell und
Wertschopfungskette” dargelegt. Bei der Identifizierung der
wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chancen wurde
die Wertschopfungskette der Vienna Insurance Group
geman dieser Zuordnung bertcksichtigt.

Klassifizierte und vertrauliche Informationen iiber geistiges
Eigentum, Know-how oder Ergebnisse von Innovationen

Es wurden keine spezifischen Informationen im Hinblick auf
geistiges Eigentum, Know-how oder Ergebnisse von Inno-
vationen ausgeschlossen.

ANGABEPFLICHT BP-2 — ANGABEN IM ZUSAMMENHANG MIT
KONKRETEN UMSTANDEN

Zeithorizonte
In der Nachhaltigkeitsberichterstattung sind durch die VIG
folgende Zeithorizonte festgelegt worden:

— flr den kurzfristigen Zeithorizont ein Berichtszeitraum bis
Zu zwei Jahren

— flr den mittelfristigen Zeithorizont vom Ende des kurz-
fristigen Berichtszeitraums bis zu funf Jahren

— fUr den langfristigen Zeithorizont mehr als finf Jahre

Die Zeithorizonte richten sich nach dem allgemeinen Risiko-
management-Ansatz.

Schétzungen zur Wertschopfungskette

Im folgenden Abschnitt werden die Ansétze zur Berechnung
von Emissionsdaten fir den eigenen Burobetrieb, das Un-
derwriting (GroBkund:innen sowie Privatkund:innen) und die
Veranlagung inklusive des Immobilienportfolios beschrieben.

Schatzungen im eigenen Blrobetrieb

FUr die Umweltkennzahlen im eigenen Blrobetrieb wurden
im Berichtsjahr Schatzungen vorgenommen, insofern Ver-
brauchsdaten nicht in detaillierter Form vorhanden waren.
Diesbezuglich wurde ein einheitlicher Ansatz erarbeitet. Soll-
ten Angaben zu Energieverbrauchen einzelner Gesellschaf-

ten nicht oder nicht vollstandig vorhanden gewesen sein,
wurde eine Hochrechnung vorgenommen, um eine kon-
solidierte Berechnung der Datenpunkte und Treibhausgas-
emissionen zu ermdglichen. FUr diese Hochrechnung wurde
bezlglich der Energiekennzahlen unter anderem die Netto-
nutzflache der jeweiligen Gesellschaft herangezogen, wel-
che anschlieBend mit einem Medianwert multipliziert wurde
(z. B. Median des berichteten Stromverbrauchs pro Qua-
dratmeter multipliziert mit der berichteten Nettonutzflache
der Gesellschaft). Der verwendete Ansatz bietet daher eine
konsistente und belastbare Grundlage fur die Hochrech-
nungen und sollte somit eine mdaglichst realistische Schat-
zung der Verbrauchsdaten gewahrleisten.

Zudem standen Verbrauchsdaten einiger Gesellschaften
lediglich quartalsweise zur Verfigung. Sofern eine Gesell-
schaft per Janner 2025 noch nicht alle Energiekennzahlen
fr das Jahr 2024 im Detail ausweisen konnte, wurde mit
Extrapolationen auf Basis der vorhandenen Monatswerte
aus dem Vorjahr gearbeitet. In diesen vereinzelten Fallen
kann daher ein hdheres Mal3 an Messunsicherheit vorliegen.

Die Integration der ukrainischen Daten wird fUr das Jahr
2025 in Abhangigkeit von der Kriegssituation angestrebt.

Schatzungen zur Wertschépfungskette

im Bereich Underwriting

FUr den Bereich Underwriting ,GroBkund:innen*® erfolgte die
Emissionsberechnung gemaB der sogenannten ,wirt-
schaftsaktivitatsbasierten Emissionsschatzung” nach Part-
nership for Carbon Accounting Financials (PCAF-Standard,
Part C). Diese Berechnung stiitzt sich auf durchschnittliche
Emissionsdaten der jeweiligen Branche. Die gesamten ab-
soluten Emissionen der Versicherungsnehmer:innen im Ver-
sicherungsportfolio wurden berechnet, indem die Versiche-
rungsvertrage den durchschnittlichen wirtschaftlichen Emi-
ssionsintensitdten der den Versicherungsnehmer:innen zu-
grundeliegenden Branche zugeordnet wurden. Die Umsatz-
kennzahlen der Versicherungsnehmer:innen wurden oft
nicht im Underwriting-System erfasst und mussten daher
geschatzt werden. Die durchschnittlichen Risikokosten
(d. h. die durchschnittlichen verrechneten Pramien der Ver-
sicherungsnehmer:innen im Sektor im Verhaltnis zum Um-
satz, den die Versicherungsnehmer:innen mit inrem Unter-
nehmen generieren) wurden verwendet, um die verrech-
neten Pramien der Versicherungsvertrage in eine Schatz-
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ung der versicherten Umsatzerldse umzuwandeln (repra-
sentativ fur den Anteil der gesamten Versicherungen). Die
Versicherungsvertrage wurden anschlieBend unter Ver-
wendung von NACE-Codes unterschiedlicher Granularitat
auf Branchendurchschnitte abgebildet. Der sogenannte
NACE-Code ist die Klassifikation der Wirtschaftszweige in
der Européischen Union (der Begriff NACE leitet sich von
dem franzdsischen Titel ,Nomenclature statistigue des

activités économiques dans la Communauté européenne” ab).

Diese Schatzung spiegelt den Anteil der absoluten Emis-
sionen der Versicherungsnehmer:innen wider, welche
durch die Versicherungsvertrage abgedeckt sind. Die versi-
cherungsbedingten Emissionen wurden berechnet, indem
die gesamten absoluten Emissionen durch die durch-
schnittlichen Risikokosten der zugrundeliegenden Branche
dividiert wurden, um den versicherten Umsatz in dieser
Branche zu erhalten. Dieser wurde anschlieBend mit der
durchschnittlichen Emissionsintensitat (tCO.e/Umsatz) die-
ser Branche multipliziert, um so die geschatzten Emis-
sionen zu erhalten. Alternativ dazu kdnnen die verrechneten
Pramien eines Versicherungsvertrags durch die Risiko-
kosten dividiert und anschlieBend mit der durchschnittli-
chen Energieintensitat des jeweiligen Industriezweigs multi-
pliziert werden. Die Berechnung der Emissionsdaten im
Bereich Underwriting (GroBkund:innen) erfolgte im Berichts-
jahr mit Stichtag 31. Oktober 2024. Im Hinblick auf die
Datenqualitdt hat dieser abweichende Stichtag keine
wesentliche Auswirkung, da zu diesem Zeitpunkt bereits die
Uberwiegende Mehrheit der relevanten Daten verfUgbar war
und die verbleibenden zwei Monate keine signifikanten
Anderungen im Portfolio bewirkten. Da fiir die Berechnung
der Emissionen Durchschnittswerte herangezogen wurden,
kann eine gewisse Messunsicherheit im Berichtsjahr nicht
ausgeschlossen werden. Im Rahmen der gegebenen Mdg-
lichkeiten wurde versucht, Schatzunsicherheiten zu mini-
mieren oder ganzlich zu vermeiden. Auch in Zukunft steht
die Verbesserung der Datenqualitdt im Fokus, um eine
prézisere Erfassung der Emissionen sicherzustellen.

Im Bereich Underwriting ,Privatkund:innen® (private Haus-
halte und kleine und mittlere Unternehmen) erfolgte die
Festlegung eines Referenzwertes (Baselining) fur die be-
richteten Emissionen im Kfz-Portfolio gemal PCAF-Stan-
dard (Part C) ,Insurance-Associated Emissions”. Hierbei
wurde der im PCAF-Standard beschriebene ,Estimated
Vehicle-Specific“-Ansatz (Score 2-3) flUr Personenkraft-

wagen und Kleintransporter sowie der ,Estimated Vehicle-
Unspecific“-Ansatz (Score 4) fUr andere Fahrzeuge flr
Schéatzungen herangezogen. Diese Ansétze wurden ge-
wahlt, da fur einen ,Actual Vehicle-Specific*-Ansatz (Score
1) keine Priméardaten aus dem Kfz-Portfolio der Versi-
cherungsnehmer:innen vorliegen. Unter Verwendung von
Daten basierend auf bestehenden Versicherungsvertragen
wurden jedem Fahrzeug mit einer Kfz-Haftpflichtversicher-
ung Emissionswerte im Kfz-Portfolio zugewiesen. Auf Basis
der jahrlichen Ubermittiung der Daten von den einzelnen
konsolidierten Gesellschaften, welche im Berichtsjahr mit
Stichtag 31. Oktober 2024 erfolgte, wurden die Emissionen
anhand von zwei Indikatoren berechnet: fahrzeugspezi-
fische Emissionen pro gefahrener 100 km und die jahrlich
zurlckgelegte Distanz des Fahrzeugs.

Flr das Berichtsjahr erfolgte die Berechnung von ca. 77 %
der ausgewiesenen Emissionen bereits anhand der offizi-
ellen CO.e-Daten der Fahrzeugherstellenden. Die rest-
lichen Emissionen stellen einen Anndherungswert dar,
welcher auf der angeflhrten Schatzungsmethodik basiert.
Die Datenllcke dieser restlichen ca. 23 % der Emissionen
resultiert daraus, dass nicht alle Fahrzeugidentifikations-
nummern (FINs) zur Ganze verflUgbar waren. Deshalb
wurde in diesem Zusammenhang mit einem Anndherungs-
wert auf Basis der bekannten Fahrzeugkategorien im
jeweiligen Land gearbeitet. Die Daten zu den zurlck-
gelegten Kilometern stammen aus 6ffentlichen Quellen. Bei
ca. 8% der Gesellschaften konnte aus statistischen Daten-
banken eine Kilometerleistung abgeleitet werden. Waren
solche Daten nicht vorhanden, wurden durchschnittliche
Kilometerleistungen aus diversen Verdffentlichungen je
Land und Kfz-Kategorien verwendet. Der abweichende
Stichtag ergab im Hinblick auf die Datenqualitat der
finanzierten Emissionen des Underwriting (Privatkund:in-
nen) Portfolios keine wesentlichen Ungenauigkeiten, da es
hierbei nur geringe Schwankungen gab und die Emissions-
werte der letzten beiden Monate des Berichtsjahres dem-
nach keinen wesentlichen Einfluss auf die Gesamtemis-
sionen hatten. Im Sinne einer kinftigen Verbesserung der
Genauigkeit der erhobenen Emissionen werden in den
nachsten Jahren die Beschaffung von noch praziseren
Informationen bzgl. der zurlickgelegten Distanz von Fahr-
zeugen sowie die Verbesserung der CO.e-Emissions-
datenbank im Hinblick auf eine bessere Erfassung von
Fahrzeugtypen angestrebt.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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Schéatzungen zur Wertschdpfungskette

im Bereich Veranlagung

Im Bereich Veranlagung wurden im Jahr 2024 74,78 % der
Unternehmensanleihen und Aktien direkt durch Emissions-
daten aus einer externen ESG-Datenbank eines spezialisier-
ten Finanzdienstleisters abgedeckt (inklusive Anteile an
Investmentfonds). Die im Berichtsjahr erzielte Abdeckung
bei den Staatsanleihen betragt 99,90 %. Sofern vom exter-
nen Finanzdienstleister zum Stichtag am 31. Dezember
2024 keine direkten Daten zu Emissionen erfasst werden
konnten, wurden interne Modelle des Finanzdienstleisters
zur Schatzung der Daten eingesetzt. Somit kann ein ange-
messenes Mal3 an Genauigkeit angenommen werden. Es
wird erwartet, dass sich die Qualitat der zur Verfligung
stehenden Emissionsdaten weiter verbessern wird, sobald
eine groBere Anzahl an Unternehmen ihre Emissionen
offenlegen wird. Aus diesem Grund wird sich auch der
Abdeckungsgrad erhdhen und jener Teil des Portfolios, der
derzeit auf Basis der zur Verflgung stehenden Emissionen
hochskaliert wird, zukUnftig abnehmen.

Schatzungen zur Wertschdpfungskette

im Immobilienportfolio

Die Erhebung und Berechnung der finanzierten Emissionen
aus dem Immobilienportfolio der VIG erfolgte gemal PCAF
Part A — ,Financed Emissions”. Derartige Emissionen wur-
den anhand von drei Ansétzen je nach Verfligbarkeit von
Primar- und Sekundardaten mit absteigender Datenqualitat
gemaB PCAF Part A berechnet. Eine detaillierte Beschrei-
bung zur Berechnung der Emissionen des Immobilienport-
folios der VIG ist in Abschnitt ESRS E1-6 ,THG-Brutto-
emissionen der Kategorien Scope 1, 2 und 3 sowie THG-
Gesamtemissionen” zu finden, in welchem die Treibhaus-
gasemissionen (THG) der VIG dargestellt werden.

Bei der Erhebung der Emissionen fand eine Unterscheidung
in tatsachliche Emissionen sowie geschéatzte und berech-
nete Emissionen statt. Bei all jenen Objekten, die Uber
nachweislich gemessene und vollstéandige Verbrauchszah-
lungen verfUgten, konnten die tatsdchlichen Emissionen
erhoben und berichtet werden. Bei all jenen Objekten, bei
denen derzeit noch keine (detaillierten) Verbrauchsdaten
vorlagen, wurden die am Energieausweis dargestellten In-
formationen zur Berechnung der Gesamtemissionen heran-
gezogen. Dazu wurde der geschatzte Energieverbrauch pro
m2 basierend auf den Informationen im Energieausweis
herangezogen, um anhand eines fur die verwendete Ener-

giequelle durchschnittlichen Emissionsfaktors die Emissions-
berechnung durchzufihren. Im Falle, dass flr Immobilien-
veranlagungen weder Verbrauchsdaten noch Energieaus-
weise vorhanden waren, erfolgten die Schatzungen analog
den anderen Veranlagungsklassen mithilfe von Naherungs-
werten eines externen, spezialisierten Finanzdienstleisters
nach NACE-Klassifizierung. In der VIG wurden folglich alle
drei von PCAF Part A vorgeschlagenen Ansatze fur die
Emissionsberechnung des Immobilienportfolios verwendet.
Mit steigender Datenqualitat wird die Schatzungenauigkeit
zukinftig sukzessive geringer werden.

Quellen fiir Schatzungen und Ergebnisunsicherheit

Zur Umrechnung von Fremdwahrungsbetragen innerhalb
des Wirtschaftsjahres in die Berichtswahrung Euro wurde
dieselbe Methodik wie flr die Konzerngewinn- und Verlust-
rechnung der Finanzberichterstattung angewandt, um ge-
maB ESRS 1 eine konsistente und vergleichbare Berichter-
stattung sicherzustellen (siehe Kapitel 25.1 ,Wahrungsum-
rechnung®). Flr die Bestimmung finanzierter Emissionen
wurden, wenn méglich, tatsdchliche und maéglichst aktuelle
Emissionen der investierten Unternehmen, die in der ver-
wendeten externen Datenbankvorlagen, herangezogen.
Nicht abgedeckte Emissionsdaten im Portfolio im Jahr
2024 wurden unter ,Schatzungen zur Wertschopfungs-
kette im Bereich Veranlagung® beschrieben.

Alle zuvor beschriebenen Schatzungen in Bezug auf die
Umweltkennzahlen sowie eine damit einhergehende mog-
liche Messunsicherheit ergaben sich demzufolge vor allem
aufgrund fehlender Datenverflgbarkeit. Zum Beispiel waren
bei der Vermietung von Immobilien durch die Vienna Insur-
ance Group nicht alle Verbrauche der Mieter:innen bekannt
bzw. standen im Kfz-Portfolio der Privatkund:innen Infor-
mationen zu gefahrenen Kilometern sowie der tatsachliche
Treibstoffverbrauch der Versicherungsnehmer:innen nicht
vollstandig zur Verfigung. Ebenso waren im Bereich Under-
writing flr GroBkund:innen teilweise Schatzungen aufgrund
der nicht mdglichen Zuordnung der tatséchlich anteiligen
versicherten Emissionen erforderlich.

Die Verwendung von Branchenmittelwerten bei der Be-
stimmung finanzierter und versicherter Emissionen basiert
auf der Annahme, dass die Portfoliounternehmen im Mittel
nahe dem Branchendurchschnitt liegen. Auf Basis des
Geschaftsmodells und der fehlenden granularen Daten-
basis wurde auf diesen Ansatz zurtickgegriffen.
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Anderungen bei der Erstellung oder Darstellung von Nachhaltig-
keitsinformationen

Da es sich um das erste Jahr der Nachhaltigkeitsberichter-
stattung gemaB CSRD/ESRS handelt, gibt es keine Ande-
rungen im Sinne des ESRS 2 BP-2 ,,Angaben im Zusam-
menhang mit spezifischen Umstanden®, jedoch hat sich der
Prozess im Vergleich zum GRI-Reporting des Nachhaltig-
keitsberichts 2023 wesentlich geéndert und der Berichts-
umfang Uber die Versicherungsgesellschaften hinaus erwei-
tert. Die neu hinzugekommenen Nicht-Versicherungsgesell-
schaften wurden im Jahr 2024 schrittweise in das Reporting
eingebunden und vollstandig in den Prozess integriert. Des
Weiteren wurde eine doppelte Wesentlichkeitsanalyse durch-
geflhrt, um den neuen gesetzlichen Anforderungen zu ent-
sprechen (siehe Kapitel IRO-1 ,Beschreibung des Verfah-
rens zur Ermittlung und Bewertung der wesentlichen Aus-
wirkungen, Risiken und Chancen®).

Mit der Einflhrung der ESRS-Berichterstattung sind die
Zahlen der EU-Taxonomie in einem eigenen Kapitel der kon-
solidierten nichtfinanziellen Erklarung ausgewiesen. Im Ver-
gleich zum Vorjahr wurden im Underwriting-Prozess 100 %
aller konsolidierten Nicht-Lebens-Versicherungsgesellschaf-
ten der VIG in die Bewertung der technischen Screening-
Kriterien (TSC) einbezogen. Zudem wurde 2024 fir die Er-
fUllung der sozialen Mindestschutz-Standards (MSS) eine
gruppenweite Leitlinie ,MSS-Screening in Underwriting” er-
stellt.

Fehler bei der Berichterstattung in friineren Berichtszeitrdumen
Da es sich um das erste Jahr der konsolidierten nichtfinan-
Ziellen Erklarung nach CSRD/ESRS handelt, ist die Angabe
von Fehlern frlherer Berichtszeitraume nicht anwendbar.

Angaben aufgrund anderer Rechtsvorschriften oder allgemein
anerkannter Verlautbarungen zur konsolidierten nichtfinanziellen
Erklarung

Angaben nach Artikel 8 der Verordnung 2020/852 (Taxono-
mie-Verordnung) werden bei den Umweltinformationen
(siehe Seite 97) veroffentlicht. An den zutreffenden Stellen
wurde jeweils kenntlich gemacht, wenn Informationen auf
der Grundlage anderer Rechtsvorschriften oder anerkann-
nter Standards in die konsolidierte nichtfinanzielle Erklarung
aufgenommen wurden. Verweise auBerhalb der konsolidier-
ten nichtfinanziellen Erklarung:

Kapitel ESRS-Berichterstattung

Verweis

BP-1 Allgemeine Grundlagen fiir die
Erstellung der konsolidierten nicht-
finanziellen Erklarung

Konzernabschluss, Kapitel
LKriegssituation in der Ukraine*

BP-2 Angaben im Zusammenhang mit ~ Konzernabschluss, Kapitel
konkreten Umsténden ,Wahrungsumrechnung“
GOV-1  Die Rolle der Verwaltungs-, Corporate Governance-Bericht,
Leitungs- und Aufsichtsorgane Kapitel ,Unabhéngigkeit des
Aufsichtsrats”
GOV-2  Informationen und Nachhaltigkeits- ~ Kapitel , Arbeitsweise des
aspekte, mit denen sich die Vorstands und des Aufsichtsrats
Verwaltungs-, Leitungs- und sowie seiner Ausschiisse”
Aufsichtsorgane des
Unternehmens befassen
GOV-3  Einbeziehung der Konzernabschluss, Kapitel
nachhaltigkeitsbezogenen Leistung ,Vergiitungspolitik fir Vorstands- -
in Anreizsysteme mitglieder” 5
GOV-5  Risikomanagement und interne Konzernabschluss, Kapitel =
Kontrollen zur konsolidierten Nach- ,Risikostrategie und Ziele* =
haltigkeitsberichterstattung &
SBM-1  Strategie, Geschéftsmodell und Kapitel ,Strategische Grundsétze®, E
Wertschdpfungskette ,Nachhaltigkeitsprogramm* &
Konzernlagebericht, Kapitel =
,Finanzielle Leistungsindikatoren” x
SBM-2 Interessen und Standpunkte der Kapitel ,Strategieprogramm*
Interessentrager:innen
SBM-3  Wesentliche Auswirkungen, Konzernabschluss, Kapitel
Risiken und Chancen und ihr ,Geschéfts- oder Firmenwerte”,
Zusammenspiel mit Strategie und ,Bemessung des beizulegenden
Geschéftsmodell Zeitwerts”
MDR-P  Konzepte zum Umgang mit Kapitel ,Strategische Grundsétze®,
wesentlichen ,Nachhaltigkeitsprogramm*
Nachhaltigkeitsaspekten
MDR-T  Nachverfolgung der Wirksamkeit ,Strategieprogramm®,
von Strategien und MaBnahmen ,Nachhaltigkeitsprogramm*
durch Zielvorgaben
E1-6 THG-Bruttoemissionen der Konzernabschluss, Kapitel
Kategorien Scope 1, 2 und 3 ,Konzerngewinn- und -
sowie THG-Gesamtemissionen: verlustrechnung*
Versicherungsumsétze:
Versicherungstechnische Ertrdge
ausgestellter Versicherungs-
vertrdge
E1-6 THG-Bruttoemissionen der Konzernabschluss, Kapitel 4. ,Als
Kategorien Scope 1, 2 und 3 Finanzinvestition gehaltene
sowie THG-Gesamtemissionen: Immobilien”
Immobilienertrage: Mieteinnahmen
von als Finanzinvestition
gehaltenen Immobilien
E1-6 THG-Bruttoemissionen der Konzernabschluss, Kapitel 15,3
Kategorien Scope 1, 2 und 3 +Andere Ertrage und
sowie THG-Gesamtemissionen: Aufwendungen”
IFRS 15 Umsétze von GmbHs:
Andere Ertrdge
(Dienstleistungsumsatze)
IRO-1 Beschreibung des Verfahrens zur ~ Konzernanhang, Kapitel

Ermittlung und Bewertung der
wesentlichen Auswirkungen,
Risiken und Chancen

LRisikostrategie und
Risikomanagement*
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Governance

ANGABEPFLICHT GOV-1 — DIE ROLLE DER VERWALTUNGS-,
LEITUNGS- UND AUFSICHTSORGANE

Der Vorstand der VIG Holding setzt sich per 31. Dezember
2024 aus sieben Personen zusammen. Der Aufsichtsrat
besteht aus zwdlf Mitgliedern. In der VIG Holding gibt es
keinen Betriebsrat, daher sind keine Arbeithehmerver-
treter:innen in den Aufsichtsrat entsandt. Die Interessen der
Beschéftigten werden durch spezifische MaBnahmen im
Kapitel Angabepflicht ESRS S1-2 ,Verfahren zur Einbe-
ziehung der Mitarbeitenden des Unternehmens und von
Arbeitnehmervertretungen® in Bezug auf Auswirkungen de-
taillierter beschrieben sowie durch die Bertcksichtigung in
relevanten Gremien abgedeckt.

Die Zustandigkeitsbereiche und Landerverantwortungen
der Vorstandsmitglieder sind im Corporate Governance-
Bericht (ab Seite 22) beschrieben.

Im Folgenden werden die geschlechtsspezifische Zusam-
mensetzung und weitere Diversitatskennzahlen sowohl flr
den Vorstand als auch fur den Aufsichtsrat der VIG Holding
dargestellt. Gender, Generationen und Internationalitéat sind
die primaren Diversitatskriterien in Bezug auf die oberste Fuh-
rungsebene. Fur die Berechnung der prozentuellen Vertei-
lung wurden die Daten per 31. Dezember 2024 heran-
gezogen.

Vorstand der VIG Holding Aufsichtsrat der VIG Holding

Gesamt in % Gesamt in %
Gender
Mannlich 6 86,71% 7 58,33 %
Weiblich 1 14,29% 5 42,66 %
Nationalitat
Osterreichisch 6 86,71% 6 50,00 %
Nicht-
Osterreichisch 1 14,29% 6 50,00 %
Generationen
Unter 30 Jahren 0 0,00% 0 0,00 %
30-50 Jahre 3 42,86 % 2 16,66 %
Uber 50 Jahre 4 57,14% 10 83,33 %

75 % der von der Hauptversammlung gewahlten Mitglieder
des Aufsichtsrats sind gemaR der nach C-Regel 53 des
Osterreichischen Corporate Governance-Kodex vom Auf-
sichtsrat festgelegten Kriterien fir die Unabhangigkeit als

unabhangig zu qualifizieren, siehe Seite 28 ,Unabhangigkeit
des Aufsichtsrats®.

Der Corporate Governance-Bericht auf Seite 22 enthalt
umfassende Informationen Uber die Aufgaben und Verant-
wortlichkeiten von Vorstand und Aufsichtsrat. Dazu gehért
auch eine Ubersicht Uber die einzelnen Personen und Aus-
schisse des Aufsichtsrats. Der Aufsichtsrat als Ganzes
befasst sich regelmaBig mit Fragen der Nachhaltigkeit.

Der Aufsichtsrat hat den Ausschuss fUr dringende Ange-
legenheiten (Arbeitsausschuss), den Prifungsausschuss
(Bilanzausschuss), den Ausschuss fur Vorstandsangelegen-
heiten (Personalausschuss), den Strategieausschuss und
den Nominierungsausschuss etabliert. Er wird in all jenen
Angelegenheiten tatig, die in Gesetz, Satzung und
Geschaftsordnung des Aufsichtsrats definiert sind. Der
Prifungsausschuss (Bilanzausschuss) nimmt die Aufgaben
gemaB § 92 Absatz 4a Aktiengesetz (AktG) und § 123 Abs
9 VAG 2016 wahr. Er ist demnach insbesondere fUr die
Prafung und Vorbereitung der Feststellung des Jahres-
abschlusses, des Vorschlags fur die Gewinnverteilung und
des Lageberichtes zustandig. Der Prifungsausschuss hat
auch den Konzernabschluss zu prifen sowie einen Vor-
schlag fur die Auswahl des Abschlussprifers zu erstatten
und darUber dem Aufsichtsrat zu berichten. Der Ausschuss
flr Vorstandsangelegenheiten (Personalausschuss) befasst
sich insbesondere mit den Personalangelegenheiten der
Vorstandsmitglieder und Uberprift die Vergltungspolitik in
regelmaBigen Abstanden. Der Vorstand legt den Konzern-
lagebericht und damit die darin enthaltene konsolidierte
nichtfinanzielle Erklarung dem Prifungsausschuss sowie
dem Gesamtaufsichtsrat vor und sie wird von diesen als Teil
der Prifung des Lageberichts geprtift.

Der Vorstand der VIG Holding ist fur die Leitung des Unter-
nehmens und der Gruppe verantwortlich. Der Vorstand
fOhrt unter Leitung seines Vorsitzenden im Rahmen der
Gesetze, der Satzung und der Geschaftsordnung flr den
Vorstand die Geschéfte der Gesellschaft. Er berat sich nach
Bedarf (in der Regel jede zweite Woche) Uber den aktuellen
Geschaftsverlauf, trifft im Rahmen dieser Sitzungen die
notwendigen Entscheidungen und fasst die erforderlichen
Beschllsse. Die Mitglieder des Vorstands befinden sich
sowohl in stdndigem gegenseitigem Informationsaustausch
als auch mit den jeweils zustandigen Bereichsverantwort-
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lichen. Nachhaltigkeit ist grundsatzlich als Querschnitts-
thema in allen Bereichen der Organisation inhaltlich ver-
ankert und somit Bestandteil der Linienthemen. Demnach
liegt die Verantwortung fir die Umsetzung von Nach-
haltigkeitsaspekten auch in den jeweiligen Ressortzustan-
digkeiten bzw. dezentral bei den Gesellschaften.

Nachhaltigkeitsthemen werden im Vorstand der VIG Holding
im Rahmen der Ressortzustandigkeiten von den einzelnen
Fachbereichen in der Erflllung ihrer Aufgaben bertcksichtigt.
Zusétzlich wurde zur Zusammenflhrung und Koordination
ein Group Sustainability Office (GSO) in der VIG Holding
eingerichtet. Dieses ist dem Ressort des Vorstandsvor-
sitzenden zugeordnet und steuert koordinierend und unter
Einbeziehung der relevanten Fachbereiche im Auftrag des
Vorstands die Nachhaltigkeitsaktivitdten und deren Weiter-
entwicklung in der VIG.

Ein Nachhaltigkeits-Komitee, bestehend aus Vorstandsmit-
gliedern und FUhrungskréaften verschiedener Fachbereiche
der VIG, befasst sich Ubergreifend mit wesentlichen The-
men der Einflhrung, Umsetzung und Weiterentwicklung der
Nachhaltigkeitsaktivitaten der VIG, wobei ihm insbesondere
zukommt, zu wesentlichen, Vorstandsbeschluss-relevanten
Themen im Bereich Nachhaltigkeit Empfehlungen an den
Gesamtvorstand abzugeben; es tagt jedenfalls vierteljahr-
lich; dem Vorstand wird mittels Protokoll und ggf. mind-
licher Darstellung in einer Vorstandssitzung berichtet. Im
Nachhaltigkeits-Komitee vertreten sind: Stellvertreter des
Vorstandsvorsitzenden, Chief Finance and Risk Officer
(CFRQ), Chief Operating Officer (COO) sowie insbesondere
Fuhrungskrafte aus den Fachbereichen Corporate Business,
Retail Insurance & Business Support, Asset Management
(inkl. Real Estate), Human Resources, European Affairs und
Risk Management. Zur Sicherstellung der engen Abstim-
mung mit der ESRS-Berichterstattung ist neben dem Head
of Group Finance and Regulatory Reporting auch die
Teamleiterin der ESRS-Berichterstattung bei den Sitzungen
des Nachhaltigkeits-Komitees vertreten. Die Nominierung
dieser Vertreter:innen innerhalb der VIG Holding steht in
Verbindung zu den Wirkungsfeldern des Nachhaltigkeits-
programms der VIG. Die Leitung des Komitees obliegt dem
Group Sustainability Office.

Der Vorstand der VIG Holding informierte die Mitglieder des
Aufsichtsrats im Jahr 2024 Uber wesentliche Nachhaltig-

keits- und Informationssicherheitsthemen. Im Berichtsjahr
wurden unter anderem das VIG-Nachhaltigkeitsprogramm,
die neuen gesetzlichen Rahmenbedingungen fur die konso-
lidierte nichtfinanzielle Erklarung nach ESRS, die Ergebnisse
der doppelten Wesentlichkeitsanalyse und die Vorberei-
tungsarbeiten des flr die VIG-Versicherungsgesellschaften
konsolidierten Ubergangsplans firr den Klimaschutz behan-
delt. RegelmaBig finden auch Berichte Uber Compliance, IT-
Sicherheit und Datenschutz statt. Der Aufsichtsrat hat
sowohl als Ganzes als auch durch den Prifungsausschuss
die Gelegenheit wahrgenommen, Nachhaltigkeitsaspekte
zu behandeln.

Die Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats ver-
flgen Uber die notwendigen Fachkenntnisse, Branchen-
kenntnisse und Erfahrungen, insbesondere in den Landern
in Zentral- und Osteuropa, in denen die VIG tatig ist, um ihre
Pflichten ordnungsgeméan zu erflllen. Die relevante Erfah-
rung und Expertise resultiert aus den jeweiligen Ausbildun-
gen und Schulungen sowie den entsprechenden Berufs-
erfahrungen, die auch durch die gesetzlichen ,Fit & Proper*-
Anforderungen sichergestellt werden. Die Mitglieder des
Aufsichtsrats erhalten zudem regelmaBig Schulungen und
Informationen Uber aktuelle Fachthemen.

In der VIG ist ein umfassendes Dokumenten-Governance-
System etabliert, das im Detail regelt, wie verbindliche Vor-
gaben fur die Gruppengesellschaften erlassen werden kdn-
nen. Dieses unterscheidet zwischen Leitlinien (Group
Policies), Richtlinien (Group Guidelines) und Arbeitsanleit-
ungen (Group Operating Procedures). Wahrend Leitlinien
vom Gesamtvorstand beschlossen werden, werden Richt-

linien vom ressortzustandigen Vorstandsmitglied genehmigt.

Arbeitsanleitungen werden auf Basis einer Erméachtigung in
einer Leit- oder Richtlinie von der zustandigen Bereichs-
leitung oder einem/einer besonderen Beauftragten der VIG
Holding erlassen. Die Kommunikation der Governance-
Dokumente erfolgt durch den/die jeweilige/n Dokumenten-
ersteller:in an die Gruppengesellschaften im Anwendungs-
bereich des Dokuments. AuBerdem sind die Dokumente
jederzeit im Intranet abrufoar. Die Governance-Dokumente
bedlrfen flr ihre Wirksamkeit auf Ebene der Gruppen-
gesellschaften einer lokalen Umsetzung, wobei die Geneh-
migungserfordernisse jenen auf Ebene der VIG Holding
entsprechen mussen. Sollten Gruppenvorgaben auf Ebene
der Gruppengesellschaften in Ausnahmefallen nicht um-
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gesetzt werden kénnen, ist ein standardisierter Prozess fur
den Umgang mit Abweichungen vorgesehen, der eine
entsprechende Kommunikation zwischen den Gruppen-
gesellschaften in Ausnahmefallen und dem/der Dokumen-
tenersteller:in der VIG Holding vorsieht und bei Uneinigkeit
die Entscheidung des lokalen Aufsichtsrats erfordert. Ein-
mal jahrlich erfolgt zentral eine Abfrage der formellen Um-
setzung der gruppenweiten Governance-Dokumente durch
den Bereich Compliance (incl. AML).

Die Uberwachung der Umsetzung liegt in der Verantwort-
ung der jeweiligen Dokumentenersteller:innen der VIG Hol-
ding. AuBerdem ist die Umsetzung von Governance-Doku-
menten auch Teil von Prifungshandlungen der Internen
Revision. Dieser mehrgliedrige Uberwachungsansatz ge-
wahrleistet eine wirksame Umsetzung und Einhaltung der
Vorgaben in den Gruppengesellschaften.

ANGABEPFLICHT GOV-2 — INFORMATIONEN UND
NACHHALTIGKEITSASPEKTE, MIT DENEN SICH DIE VERWALTUNGS-,
LEITUNGS- UND AUFSICHTSORGANE DES UNTERNEHMENS
BEFASSEN

Einzelne Vorstandsmitglieder oder der Gesamtvorstand wer-
den im Rahmen ihrer Ressortzustandigkeiten durch die
FUhrungskrafte aus den Fachbereichen, das Group Sus-
tainability Office (GSO) bzw. den Vorsitzenden des Nachhal-
tigkeits-Komitees Uber Nachhaltigkeitsaspekte informiert.
Die Einbindung des Vorstands als Leitungsorgan und des
Aufsichtsrats als Kontrollorgan erfolgt gemal den gesetz-
lichen Vorgaben fur diese Gremien, welche die jeweiligen
Verantwortlichkeiten klar definieren. Dabei spielt die strate-
gische und wirtschaftliche Relevanz der entsprechenden
Entscheidung eine wichtige Rolle. Weitere Informationen,
wie sich die Leitungsorgane mit den Nachhaltigkeitsthemen
beschéaftigen, sind im Corporate Governance-Bericht im
Kapitel ,Arbeitsweise des Vorstands und des Aufsichtsrats
sowie seiner Ausschisse® auf Seite 29 zu finden.

Die in der doppelten Wesentlichkeitsanalyse identifizierten
wesentlichen Nachhaltigkeitsauswirkungen, -risiken und
-chancen finden sich in den sechs Wirkungsfeldern des VIG-
Nachhaltigkeitsprogramms wieder und werden nachstehend
detailliert fir das Berichtsjahr beschrieben. Die gesetzten
MaBnahmen im Zusammenhang mit ESRS E1 ,Klima-
wandel“ konzentrierten sich auf die Erstellung eines Uber-
gangsplans fur die Vienna Insurance Group (mit Schwer-
punkt auf dem Versicherungssektor im Jahr 2024), welcher

am 27. Janner 2025 vom Vorstand der VIG Holding be-
schlossen wurde. Weiters wurden wichtige Leistungsindi-
katoren (KPIs) im Zusammenhang mit der ESRS-Berichter-
stattung vorgestellt, z. B. zu den Treibhausgasemissionen
aus dem Underwriting, der Veranlagung und dem eigenem
Burobetrieb, einschlieBlich der Signifikanzanalyse fur ESRS
E1 ,Klimawandel“. Gleichzeitig hat sich der Vorstand der VIG-
Holding im Berichtsjahr mehrmals mit Compliance-Themen
beschéattigt. Der Endbericht einer im Jahr 2024 gegriindeten
Anti-Greenwashing-Arbeitsgruppe wurde im Nachhaltig-
keits-Komitee besprochen. Eine Gruppen-Leitlinie im Under-
writing fur Privatkund:innen wurde im Vorstand behandelt
und enthalt unter anderem Aspekte zum Thema Anti-
Greenwashing (Non-Life-Underwriting Guideline). Weiters hat
sich der Vorstand der VIG-Holding regelmaBig mit [T-Sicher-
heits-relevanten Themen befasst und wurde im Jahr 2024
zum aktuellen Stand des Cyber Defence Center-Programlmms
informiert. Dartber hinaus fand im Jahr 2024 eine Schulung
zum Digital Operational Resiience Act (DORA) fur alle
Aufsichtsratsmitglieder und Vorstandsmitglieder der VIG statt.
Auch im Risiko-Komitee der VIG Holding erfolgte eine
entsprechende Diskussion der [T- und Sicherheitsrisiken.
Themen im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft
werden durch die VIG Vorgaben Vergitung und Fit & Proper,
durch den Code of Business Ethics und die Diversitats-
strategie behandelt.

ANGABEPFLICHT GOV-3 — EINBEZIEHUNG DER
NACHHALTIGKEITSBEZOGENEN LEISTUNG IN ANREIZSYSTEME

Die Anreizsysteme flr die Vorstandsmitglieder der VIG Hol-
ding spiegeln den Unternehmenserfolg aus Sicht der ver-
schiedenen Interessentrager:innen wider, d. h., die VergU-
tung soll erfolgreiches Management, insbesondere auch im
Hinblick auf nachhaltigen Ertrag einerseits, und Beitrage
zum Mitarbeiter:innen- bzw. Gemeinwohl andererseits, be-
lohnen. Das Verglitungspaket fur Vorstandsmitglieder der
VIG Holding ist in eine feste und eine variable Komponente
aufgeteilt (siehe VIG Holding Vergutungspolitik Teil Vor-
standsmitglieder Abschnitt 2.2.5), wahrend die Vergitung
flr Aufsichtsratsmitglieder der VIG Holding keine variable
Komponente enthalt.

Die variable VergUtung der Vorstandsmitglieder der VIG
Holding ist an das Erreichen vordefinierter jahrlicher Erfolgs-
ziele gebunden. Diese umfassen sowohl finanzielle Ziele wie
Ertrag und Umsatzwachstum, als auch nichtfinanzielle Ziele.
Fir 2024 wurde die Starkung der Diversitat als nicht-
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finanzielles Ziel fur die Vorstandsmitglieder der VIG Holding
definiert und mit 10% der strategischen Sonderziele (siehe
auch Abschnitt 2.2.2 b der Vergttungspolitik) gewichtet.
Darlber hinaus unterliegt ein erheblicher Teil der variablen
VergUtung einer nachhaltigkeitsorientierten Aufschubrege-
lung, bei der 40 % des fur das Geschaftsjahr erzielten Bonus
linear Uber drei Jahre aufgeschoben werden.

Die aufgeschobenen Zahlungen sind abhangig von der
nachhaltigen Entwicklung der VIG. Bei der Bewertung der
nachhaltigen Entwicklung werden sowohl wirtschaftliche
Ziele als auch die Verantwortung fir Umwelt, Gesellschaft
und Mitarbeitende bertcksichtigt und damit die langfristige
Nachhaltigkeit in die Vergltungsstruktur eingebettet.

Anreizsysteme fUr die Vorstandsmitglieder der VIG Holding
verantwortlich. Die Vergltung der Mitglieder des Aufsichts-
rats bedarf der Beschlussfassung in der Hauptversammiung.

WeiterfUhrende Details sind in der VIG Holding-Vergitungs-
politik 2024 auf der Website der Vienna Insurance Group
(https://group.vig/corporate-governance/) zu finden.

ANGABEPFLICHT GOV-4 — ERKLARUNG ZUR SORGFALTSPFLICHT

In der folgenden Tabelle wird ein Uberblick (ber die we-
sentlichen Elemente der Sorgfaltspflicht in der konso-
lidierten nichtfinanziellen Erklarung gegeben. Dabei wer-
den die von der VIG Holding implementierten Prozesse zur
Identifikation von Auswirkungen, Risiken und Chancen

berlcksichtigt, einschlieBlich der doppelten Wesentlich-
keitsanalyse, sowie die MaBnahmen, die ergriffen wurden,
um negative Auswirkungen zu verhindern.

Der Aufsichtsrat bzw. der Ausschuss des Aufsichtsrats fur
Vorstandsangelegenheiter). der VIG Holding ist fur die Geneh-
migung und regelmaBige Uberprifung der Bedingungen der
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Liste der bereitgestellten Informationen (iber das Verfahren zur Erfiillung der Sorgfaltspflicht

Kernelemente der Sorgfaltspflicht Angabepflicht Absétze in der konsolidierten nichtfinanziellen Erkldrung

a) Einbindung der Sorgfaltspflicht in ESRS 2 GOV-2 Informationen und Nachhaltigkeitsaspekte, mit denen sich die Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane des
Governance, Strategie und Geschaftsmodell Unternehmens befassen
ESRS 2 GOV-3 Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung in Anreizsysteme
ESRS 2 SBM-3 Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschéftsmodell
b) Einbindung betroffener Interessen- ESRS 2 GOV-2 Informationen und Nachhaltigkeitsaspekte, mit denen sich die Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane des
trager:innen in alle wichtigen Schritte der Unternehmens befassen
Sorgfaltspflicht ESRS 2 SBM-2 Interessen und Standpunkte der Interessentrager:innen
ESRS 2 IRO-1 Beschreibung des Verfahrens zur Ermittlung und Bewertung der wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chancen
ESRS 2 MDR-P Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten
ESRS E1-4 Ziele im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der Anpassung an den Klimawandel
ESRS S1-4 Ergreifung von MaBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen und Ansétze zum Management wesentlicher
Risiken und zur Nutzung wesentlicher Chancen im Zusammenhang mit den Mitarbeitenden des Unternehmens
sowie die Wirksamkeit dieser MaBnahmen und Ansétze
ESRS S4-1 Konzepte im Zusammenhang mit Verbraucher:innen und Endnutzer:innen
ESRS S4-5 Ziele im Zusammenhang mit der Bewaltigung wesentlicher negativer Auswirkungen, der Forderung positiver
Auswirkungen und dem Umgang mit wesentlichen Risiken und Chancen
ESRS G1 Zusétzliche unternehmensspezifische Angaben
¢) Ermittlung und Bewertung negativer ESRS 2 IRO-1 Beschreibung des Verfahrens zur Ermittlung und Bewertung der wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chancen
Auswirkungen ESRS 2 SBM-3 Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschaftsmodell
d) MaBnahmen gegen diese negativen ESRS E1-1 Ubergangsplan fiir den Klimaschutz
Auswirkungen ESRS E1-2 Konzepte im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der Anpassung an den Klimawandel
ESRS E1-3 MaBnahmen und Mittel im Zusammenhang mit den Klimakonzepten
ESRS S1-1 Konzepte im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft des Unternehmens
ESRS S1-2 Verfahren zur Einbeziehung der Mitarbeitenden des Unternehmens und von Arbeitnehmervertretungen in Bezug auf
Auswirkungen
ESRS S1-3 Verfahren zur Verbesserung negativer Auswirkungen und Kanéle, (iber die die Mitarbeitenden des Unternehmens
Bedenken duBern kénnen
ESRS S1-4 Ergreifung von MaBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen und Ansétze zum Management wesentlicher
Risiken und zur Nutzung wesentlicher Chancen im Zusammenhang mit den Mitarbeitenden des Unternehmens
sowie die Wirksamkeit dieser MaBnahmen und Ansétze
ESRS S4-1 Konzepte im Zusammenhang mit Verbraucher:innen und Endnutzer:innen
ESRS S4-2 Verfahren zur Einbeziehung von Verbraucher:innen und Endnutzer:innen in Bezug auf Auswirkungen
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Kernelemente der Sorgfaltspflicht Angabepflicht

Absitze in der konsolidierten nichtfinanziellen Erklérung

ESRS S4-3 Verfahren zur Verbesserung negativer Auswirkungen und Kanéle, iber die Verbraucher:innen und Endnutzer:innen
Bedenken duBern kénnen

ESRS S4-4 Ergreifung von MaBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen auf Verbraucher:innen und Endnutzer:innen
und Ansétze zum Management wesentlicher Risiken und zur Nutzung wesentlicher Chancen im Zusammenhang
mit Verbraucher:innen und Endnutzer:innen sowie die Wirksamkeit dieser MaBnahmen

ESRS G1-1 Unternehmenskultur und Konzepte fiir die Unternehmensfiihrung

ESRS G1-3 Verhinderung und Aufdeckung von Korruption und Bestechung

ESRS G1 MDR-A MaBnahmen und Mittel in Bezug auf wesentliche Nachhaltigkeitsaspekte

e) Nachverfolgung der Wirksamkeit dieser ESRS 2 SBM-2 Interessen und Standpunkte der Interessentrager:innen
Bemiihungen und Kommunikation ESRS E1-4 Ziele im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der Anpassung an den Klimawandel

ESRS E1-6 THG-Bruttoemissionen der Kategorien Scope 1, 2 und 3 sowie THG-Gesamtemissionen

ESRS S1-5 Ziele im Zusammenhang mit der Bewaltigung wesentlicher negativer Auswirkungen, der Férderung positiver
Auswirkungen und dem Umgang mit wesentlichen Risiken und Chancen

ESRS S1-6 Merkmale der Beschéftigten des Unternehmens bis ESRS §1-17 — Vorfélle, Beschwerden und schwerwiegende
Auswirkungen im Zusammenhang mit Menschenrechten

ESRS S4-4 Ergreifung von MaBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen auf Verbraucher:innen und Endnutzer:innen
und Ansétze zum Management wesentlicher Risiken und zur Nutzung wesentlicher Chancen im Zusammenhang
mit Verbraucher.innen und Endnutzer:innen sowie die Wirksamkeit dieser MaBnahmen

ESRS S4-5 Ziele im Zusammenhang mit der Bewaltigung wesentlicher negativer Auswirkungen, der Férderung positiver
Auswirkungen und dem Umgang mit wesentlichen Risiken und Chancen

ESRS G1-4 Korruptions- oder Bestechungsfalle

ANGABEPFLICHT GOV-5 — RISIKOMANAGEMENT UND INTERNE
KONTROLLEN ZUR KONSOLIDIERTEN NACHHALTIGKEITS-
BERICHTERSTATTUNG

Das Risikomanagement spielt in der VIG eine entscheid-
ende Rolle bei der Identifizierung der wesentlichen Risiken
im Rahmen der doppelten Wesentlichkeitsanalyse. Die in-
ternen Kontrollprozesse im Zusammenhang mit der konso-
lidierten nichtfinanziellen Erklarung zielen darauf ab, die Ge-
nauigkeit, Zuverlassigkeit und Vollstandigkeit der konsoli-
dierten Nachhaltigkeitsangaben zu gewahrleisten. Der Auf-
gabenbereich umfasst die Datenerfassung und -validierung
bis hin zur Governance durch das Erstellen interner Richt-
linien und Leitlinien.

Allgemeine Informationen zum Governance-System, zum
Risikomanagementsystem und zum internen Kontrollsystem

Das Governance-System sowie die Organisation des Risiko-
managementsystems und des Risikomanagementprozesses
werden im Kapitel ,Risikostrategie und Risikornanagement —
Governance-System*” und detaillierter im Abschnitt ,Risiko-
managementprozesse” auf Seite 302 beschrieben.

Bei Nachhaltigkeitsrisiken geht es einerseits um Risiken,
welchen das Unternehmen ausgesetzt ist (Outside-In-
Perspektive) und andererseits um jene Risiken, die aufgrund
der Geschaftstatigkeit der VIG potenzielle negative Aus-
wirkungen auf die Gesellschaft oder die Umwelt haben
(Inside-Out-Perspektive). Diese Risiken wurden im Rahmen

des Risikomanagements seit jeher implizit bzw. teilweise
auch explizit berlcksichtigt.

Durch die laufende Férderung eines ausgepragten Risiko-
bewusstseins, verknupft mit der definierten Risiko-Gover-
nance, wird die Risikominderung in allen Bereichen mog-
lichst sichergestellt.

Risiken und Kontrollen in Bezug auf die ESRS-Berichterstattung

Zur Uberwachung der operationellen Risiken verfiigt die VIG
Uber ein adaquates Internes Kontrollsystem (IKS), welches
ein laufendes Monitoring der Risiken sicherstellt. Im Rahmen
des IKS werden die folgenden zwei Risiken speziell in Bezug
auf die konsolidierte nichtfinanzielle Erklarung betrachtet. Das
Risiko ,Unvollstandige konsolidierte nichtfinanzielle Erkla-
rung” umfasst das Risiko, dass die gruppenweite Berichter-
stattung zu wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen unzurei-
chend und damit unvollstandig ist. Um dieses Risiko zu
reduzieren, wurde vor der Erstellung des konsolidierten
ESRS-Berichts eine doppelte Wesentlichkeitsanalyse in Ab-
stimmung mit den relevanten Fachbereichen innerhalo der
VIG Holding und der lokalen (Ruck-)Versicherungsgesell-
schaften durchgefihrt. Dadurch wurde sichergestellt, dass
alle wesentlichen Themen identifiziert wurden. Zusétzlich
wurde im Rahmen der Berichtserstellung ein Vier-Augen-
Prinzip angewendet. Zur Absicherung des Risikos ,Falsche
Daten in der konsolidierten nichtfinanziellen Erklarung” haben
die fir die Daten verantwortlichen Fachbereiche der VIG
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Holding entsprechende Kontrollmechanismen installiert.
Diese Kontrollen reichen von der Umsetzung eines (min-
destens) Vier-Augen-Prinzips bis hin zu (teil-)Jautomatisierten
Datenvalidierungsverfahren. Dartber hinaus sind Plausibi-
littsprifungen der Daten Bestandteil der Erstellung der
konsolidierten nichtfinanziellen Erklarung.

Das IKS ist ein wichtiger Bestandteil des Governance-
Systems und in allen Versicherungs- und Ruckversiche-
rungsunternehmen der VIG fest verankert. Es basiert auf
einer entsprechenden Ablauforganisation mit klar definierten
Entscheidungs- und Verantwortungsbereichen. Auf Basis
dieser Festlegung von Verantwortlichkeiten, Aufgaben und
Rahmenbedingungen werden Vorgaben fur die jeweiligen
Gesellschaften bzw. Abteilungen erstellt, die den Rahmen flr
das IKS bilden. Innerhalb des IKS werden fur jeden Unter-
nehmensbereich alle relevanten operationellen Risiken und
rechnungslegungsspezifischen Risiken erfasst und von den
Risikoverantwortlichen anhand einer Schwere-Haufigkeits-
Analyse auf Basis der vorhandenen Kontrollen bewertet. Die
Einzelrisiken und deren Bewertungen werden in zwolf
Risikokategorien zusammengefasst und in einer operatio-
nellen Risikolandkarte visualisiert und analysiert.

Um einen strukturierten Ansatz zur Identifikation von
Nachhaltigkeitsrisiken in der Gruppe sicherzustellen, wurde
unter Berticksichtigung des Leitfadens der Osterreichischen
Finanzmarktaufsicht zum Umgang mit Nachhaltigkeits-
risiken zusétzlich ein gruppenweiter Risikokatalog (ESG-
Risikoinventar) explizit in Bezug auf Nachhaltigkeitsrisiken
erstellt. Der ESG-spezifische Risikokatalog umfasst zu-
mindest jene Risiken, die im Rahmen der konsolidierten
doppelten Wesentlichkeitsanalyse als wesentlich identi-
fiziert wurden. Weiters wird jedes der identifizierten Risiken,
das Auswirkungen auf die VIG hat, einer spezifischen VIG-
Risikokategorie zugeordnet.

Die VIG-(Ruck-)Versicherungsgesellschaften und die Pen-
sionskassen und Asset-Management-Gesellschaften Uber-
prifen diesen Risikokatalog im Rahmen eines standardisier-
ten Risikomanagementprozesses (,Risikoinventur) regel-
maBig auf Vollstéandigkeit und ergénzen ihn sofern erfor-
derlich. Alle genannten VIG-Gesellschaften haben die vorge-
gebenen oder neu hinzugekommenen Risiken auf qualita-
tiver Basis hinsichtlich des Risikos und der weiteren Ent-
wicklung zu bewerten sowie allfalige MitigationsmaB-
nahmen zu beschreiben. Auch im Berichtsjahr wurden in

den genannten VIG-Gesellschaften und auf Ebene der
Versicherungsgruppe die relevanten Nachhaltigkeitsrisiken
identifiziert und beurteilt.

Berichterstattung an den Vorstand

Der Vorstand der VIG Holding wird im Rahmen des Aus-
tauschs mit dem Risikomanagement regelmaBig Uber die
Risikolage der Gruppe und der Versicherungsgesellschaf-
ten informiert.

DarUber hinaus ist das Thema Nachhaltigkeit Bestandteil des
Prtfungsplans der Internen Revision. Samtliche Berichte der
Internen Revision und deren Ergebnisse werden dem Vor-
stand der VIG Holding zur Verflgung gestellt.

Strategie

ANGABEPFLICHT SBM-1 — STRATEGIE, GESCHAFTSMODELL UND
WERTSCHOPFUNGSKETTE

Die VIG ist eine diversifizierte Versicherungsgruppe. Die zur
VIG gehdrenden Versicherungsgesellschaften bieten Versi-
cherungslosungen an, die an die lokalen Gegebenheiten
und Bedurfisse der Kund:innen und Versicherungsneh-
mer:innen angepasst sind. Das Versicherungsportfolio der
VIG ist vielfaltig, umfassend und deckt ein breites Spektrum
an Bedurfnissen sowohl von Privatpersonen als auch von
Unternehmen ab. Weiters gibt es maBgeschneiderte An-
gebote wie Krankenzusatzversicherungen, Pflegeversiche-
rungen, Kapitalversicherungen, Risikolebensversicherun-
gen und anlageorientierte Produkte, die den spezifischen
Anforderungen der Kund:innen entsprechen. Die VIG-Ge-
sellschaften sind fir hohe Kapitalinvestitionen verant-
wortlich, weshalb Sicherheit und Nachhaltigkeit im Mittel-
punkt der Anlagestrategie stehen. Sorgfalt leitet auch die
Ruckversicherungsprinzipien: FUr einen optimalen Risiko-
ausgleich werden Ubernommene Risiken teilweise auf
Gruppenebene geblndelt und teilweise am internationalen
Ruckversicherungsmarkt platziert.

Die VIG ist die fuhrende Versicherungsgruppe in Zentral-
und Osteuropa. Sie besteht aus der borsennotierten VIG
Holding sowie mehr als 50 Versicherungsgesellschaften
und Pensionskassen in 30 Landern. Sie verfolgt, basierend
auf dem Prinzip des lokalen Unternehmertums, einen de-
zentralen Managementansatz, um die unterschiedlichen
Anforderungen der Mérkte, in denen sie tatig ist, best-
moglich zu erflllen. Die dezentrale Organisationsstruktur
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gibt dem lokalen Management und den Mitarbeitenden die
notwendige Flexibilitat fir ihre Geschaftstatigkeit. So kon-
nen Produkte und Vertrieb optimal an lokale Gegebenheiten
angepasst werden.

Die VIG betreut insgesamt rund 33.000.000 Kund:innen,
darunter Privatpersonen, kleine und mittlere Unternehmen
(KMU) sowie GroBunternehmen. Die VIG Holding hat kein
operatives Privatkund:innen- und kein KMU-Geschéft. Die-
ses Geschaft wird in den lokalen Versicherungsgesellschaf-
ten der VIG abgewickelt. Die VIG Holding wickelt das GroB3-
kund:innengeschaft sowohl selbst als auch Uber die lokalen
Versicherungsgesellschaften der Vienna Insurance Group
ab. Diese legen Wert auf die Nahe zu ihren Kund:innen und
verfolgen zu diesem Zweck einen Multikanalvertriebs-An-
satz. Die Vienna Insurance Group beschéftigt rund 30.000
Mitarbeitende.

Die VIG-Versicherungsgesellschaften legen die geleisteten
Pramienzahlungen so an, dass sie den Verpflichtungen
gegenuber ihren Versicherungsnehmer:innen jederzeit und in
vollem Umfang nachkommen konnen. Bei den Investitionen
steht die Sicherheit im Mittelpunkt, weshalb gute Bonitaten
und stabile Ertrage bevorzugt werden. Die verantwortungs-
volle Investitions-, Versicherungs- und Ruckversicherungs-
praxis der VIG spiegelt sich in den Bereichen Umweltaspekte
und soziale Verantwortung wider. Dazu gehort der Aus-
schluss bestimmter (Teil-)Sektoren/Emittenten aus dem
Anlageuniversum und dem Bereich Underwriting (siehe Web-
site: https://group.vig/nachhaltigkeit/downloads/. Die Aus-
schlusskriterien werden im Kapitel ESRS E1-2 ,Konzepte im
Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der Anpassung
an den Klimawandel” im Detail beschrieben.

GemaB den Vorgaben der ESRS ist keine zum IFRS-
Konzernabschluss abweichende Aufschllsselung der Ge-
samteinnahmen erforderlich. Die in der Segmentbericht-
erstattung nach IFRS 8 ausgewiesenen Umséatze umfassen
das Versicherungsgeschaft ausgestellter Versicherungs-
vertrage. Diese Umséatze sind in der Gewinn- und Verlust-
rechnung im Posten Versicherungstechnische Ertréage aus-
gestellter Versicherungsvertrage dargestellt und betrugen
im Jahr 2024 TEUR 12.138.477.

GemaB den Klarstellungen der European Financial Repor-
ting Advisory Group (EFRAG) beziehen sich die in ESRS 2
SBM-1 § 40d geforderten Angaben auf die direkten Um-

satze aus Sektoren der eigenen Geschaftstatigkeit und
nicht auf die der Versicherungsnehmer:innen oder inves-
tierten Unternehmen, wodurch das Underwriting und die
Veranlagung in der Wertschopfungskette der Vienna Insur-
ance Group somit ausgeschlossen sind. Die VIG erzielt
keine Einnahmen aus Aktivitaten, die mit fossilen Brenn-
stoffen, der Herstellung von Chemikalien, umstrittenen
Waffen oder dem Anbau und der Produktion von Tabak
verbunden sind. Folglich findet dieser Datenpunkt fur die
Vienna Insurance Group keine Anwendung.

Wesentliche Elemente der allgemeinen Nachhaltigkeitsbe-
strebungen der VIG sind im Strategieprogramlmm dargelegt,
welches das VIG-Nachhaltigkeitsprogramm als integralen
Bestandteil enthalt. Es tragt zur Erreichung der strateg-
ischen Ziele des Unternehmens bei, welche die drei
Bereiche ,Ausbau der flihrenden Marktposition in CEE",
~>chaffen von nachhaltigem Wert" und ,Nachhaltigkeits-
ziele in sechs Wirkungsfeldern® umfassen. Details zum
Programm finden sich im Kapitel ,Strategische Grund-
satze" auf Seite 10 wieder. Weiters wurden im Strategie-
programm der VIG Ziele festgelegt, welche mehr Effizienz,
mehr Kund:innennghe und mehr Wertschépfung inklu-
dieren.

Im Bereich Veranlagung berUcksichtigt die Vienna Insur-
ance Group soziale und 6kologische Kriterien. Langfristiges
Ziel ist es, die Treibhausgasemissionen des Anlageport-
folios bis 2050 auf Netto-Null zu reduzieren. Im Bereich des
Underwritings ist das Unternehmen bestrebt, die Treibhaus-
gasemissionen im Unternehmensportfolio zu reduzieren.
Ziel dieser strategischen Bemuhungen ist es, bis 2050 das
Netto-Null-Ziel zu erreichen. Auch im eigenen Burobetrieb
mochte die VIG ihre Emissionen reduzieren und bis 2030
klimaneutral werden bzw. bis 2050 Netto-Null erreichen.
Unter klimaneutral wird verstanden, dass verursachte Emis-
sionen durch AusgleichsmaBnahmen kompensiert werden,
wahrend das Netto-Null-Vorhaben darauf abzielt, Emis-
sionen so weit wie moglich zu reduzieren und unvermeid-
bare Emissionen dauerhaft zu neutralisieren. Ausfuhrliche
Informationen zu den Klimazielen und damit einhergehen-
den MaBnahmen, die zur Erreichung der Emissionsreduk-
tionsziele in den jeweiligen Bereichen beitragen sollen, sind
in den Kapiteln ESRS E1-2 ,Konzepte im Zusammenhang
mit dem Klimaschutz und der Anpassung an den Klima-
wandel“ sowie ESRS E1-3 ,MaBnahmen und Mittel im
Zusammenhang mit den Klimakonzepten® enthalten.
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Mit dem Versprechen ,Schiitzen, was zahlt“ mochte die VIG

dazu beitragen, bestehende Versicherungsliicken zu schlieen.

Zudem sollen die Versicherungsnehmer:innen dabei unter-
stltzt werden, sich besser auf die versicherungstechnischen
Auswirkungen des Klimawandels vorzubereiten. Details dazu
sind in Kapitel E1 IRO-1 ,Beschreibung des Verfahrens zur
Ermittlung und Bewertung der wesentlichen klimabezogenen
Auswirkungen, Risiken und Chancen® zu finden.

Neben der Anwendung von Ausschlusskriterien und Enga-
gement-Aktivitdten werden auch umfassende Serviceange-
bote fir GroBkund:innen angeboten. Gleichzeitig fuhrt das
Gruppenunternehmen der VIG, die Risk Consult Sicherheits-
& Risiko- Managementberatung GmbH (Risk Consult),
speziell fir GroBunternehmen Analysen von Naturgefahren-
risiken durch. Dabei nutzt es mathematische Modelle und
lokale Faktoren, um potenzielle Bedrohungen genau ein-
schétzen zu koénnen. In einigen Fallen wird der Versiche-
rungsschutz von der Umsetzung dieser empfohlenen MaB3-
nahmen abhangig gemacht, sodass Versicherungsneh-
mer:innen besser gegen Naturgefahren geschditzt sind.

Durch die Integration dieser maBgeschneiderten Services
geht die VIG auf die spezifischen Nachhaltigkeitsbelange
ihrer vielfaltigen Kund:innensegmente ein. In Osterreich ist
die Versicherungsbranche daran interessiert, die Sensibilitat
von Privatkund:innen und KMUs flir die Auswirkungen des
Klimawandels zu erhdhen. Gemeinsam mit einer anderen
Organisation finanziert die Osterreichische Versicherungs-
branche das ,,Kuratorium fUr Verkehrssicherheit”. Urspring-
lich gegriindet, um die Sensibilitat im Bereich des Verkehrs
zu erhdhen und die Zahl der Unfélle zu reduzieren, hat sich
der Fokus in den letzten Jahren immer mehr auf die Aus-
wirkungen des Klimawandels auf Sachschaden erweitert.

In Bezug auf die Produkte enthalt der Prozess einen aus-
fuhrlichen Uberblick Uber das Versicherungsangebot der
Vienna Insurance Group. Die Produktpalette besteht dabei
unter anderem aus Kraftfahrzeughaftpflicht- und Kasko-,
Unfall-, Haftpflicht-, Feuer- und Elementarschaden- sowie
Reiseversicherung. So haben lokale Versicherungsgesell-
schaften Deckungserweiterungen in den einzelnen Produk-
ten eingefihrt, welche die Einflhrung umweltfreundlicher
Technologien férdern und Bemihungen zur Minderung des
Klimarisikos untersttitzen. Um finanziell nachhaltige Krite-
rien zu erfUllen, werden vor Anpassung der Produkte neue
Ideen analysiert, darunter etwa auch die Fragen nach der

Versicherbarkeit des Risikos, der Akzeptanz am Markt so-
wie der Rickversicherungsdeckung.

Derartige Produkte werden nur eingeflhrt, wenn das Risiko
versicherbar ist, das Produkt am Markt akzeptiert wird und
adaquate Ruckversicherungsdeckung verflgbar ist und
somit die Kriterien fUr finanzielle Nachhaltigkeit erflillt sind.

Im Kfz-Bereich sind die lokalen Versicherungsgesell-
schaften eng an die Entwicklung des Fahrzeugmarkts inner-
halb der Lander gebunden. Die Kfz-Haftpflichtversicherung
ist in allen VIG-Landern (auBer Georgien) obligatorisch,
weshalb fUr Versicherungsgesellschaften wenig Handlungs-
moglichkeiten bestehen.

Im Jahr 2024 wurde der Ubergangsplan der lokalen Versi-
cherungsgesellschaften erarbeitet, der konkrete MaBnah-
men zur schrittweisen Reduktion von Treibhausgasemis-
sionen sowie zur Anpassung der Produktportfolien an
Nachhaltigkeitsziele definiert. Details dazu sind in ESRS
E1-3 ,MaBnahmen und Mittel im Zusammenhang mit den
Klimakonzepten“ nédher beschrieben.

Auswirkungen aus der doppelten Wesentlichkeitsanalyse
werden in der Strategie Uber vier Komponenten des Nach-
haltigkeitsprogramms adressiert:

— Okonomische Komponente: Die Vienna Insurance Group
verfolgt ein profitables Geschéaftsmodell, das flr inre Inter-
essentrager:innen nachhaltigen Wert schafft und damit
den wirtschaftlichen Fortbestand der Gruppe langfristig
absichert.

— Governance-Komponente: Verantwortungsvolle, trans-
parente und auf langfristigen Erfolg ausgerichtete Unter-
nehmensfuhrung sind fur die VIG zentral. Sie ist eine zu-
verlassige Partnerin am Markt und gegenUber der Gesell-
schaft in ihren Mérkten.

— Soziale Komponente: Die VIG will zu einem funktionie-
renden Gemeinwesen sowie einer stabilen und wirt-
schaftlich resilienten Gesellschaft beitragen, an der alle
Mitglieder teilhaben kdnnen. Ihren Kund:innen bietet sie
ein umfassendes Absicherungsangebot, und fur ihre Mit-
arbeitenden schafft sie ein attraktives Arbeitsumfeld.

— Okologische Komponente: Die VIG ber{icksichtigt die
Auswirkungen ihrer Geschéftstatigkeit auf die Umwelt und
tragt dazu bei, die negativen Effekte des Klimawandels zu
verringern. Ziel ist es, auch zukUnftig in einer fUr alle lebens-
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werten Welt tatig sein zu kodnnen. Weitere Details zum mit dem sie Uber ihren Beitrag zu diesen Prinzipien in-

Nachhaltigkeitsprogramm sind auf Seite 14 zu finden. formiert. Die nachfolgende Tabelle gibt an, auf welchen
Die VIG bekennt sich zum United Nations Global Seiten in der konsolidierten nichtfinanziellen Erklarung
Compact (UNGC) bzw. zu dessen zehn universellen die Beitrage der VIG zu den UNGC-Prinzipien behan-
Prinzipien und legt jahrlich einen Fortschrittsbericht vor, delt werden.
Prinzipien Angabepflicht Absétze in der konsolidierten nichtfinanziellen Erkldrung
Menschenrechte
Unternehmen sollen den Schutz ESRS 2 SBM-3  Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschéftsmodell
derinternationalen ESRS2IRO-2  In ESRS enthaltene, von der konsolidierten nichtfinanziellen Erkidrung des Unternehmens abgedeckte
Menschenrechte unterstiitzen und Angabepflichten
achten. ESRS 2 MDR-P  Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten

ESRS S1.SBM-2 Interessen und Standpunkte der Interessentrager:innen

ESRS S1-1 Konzepte im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft des Unternehmens

ESRS S1-17 Vorfalle, Beschwerden und schwerwiegende Auswirkungen im Zusammenhang mit Menschenrechten

ESRS S4-1 Konzepte im Zusammenhang mit Verbraucher:innen und Endnutzer:innen
Unternehmen sollen sicherstellen,  ESRS 2 SBM-3 ~ Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschaftsmodell
dass sie sich nicht an Menschen-  £gpg 2 |RD-2  In ESRS enthaltene, von der konsolidierten nichtfinanziellen Erklarung des Unternehmens abgedeckte
rechtsverletzungen mitschuldig Angabepflichten
machen. ESRS 2 MDR-P  Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten

ESRS S1.SBM-2 Interessen und Standpunkte der Interessentréger:innen

ESRS S1-1 Konzepte im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft des Unternehmens

ESRS S1-17 Vorfalle, Beschwerden und schwerwiegende Auswirkungen im Zusammenhang mit Menschenrechten

ESRS S4-1 Konzepte im Zusammenhang mit Verbraucher:innen und Endnutzer:innen
Arbeitsnormen
Unternehmen sollen die ESRS 2 SBM-3  Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschéftsmodell
Vereinigungsfreiheit und die ESRS 2 MDR-P  Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten
wirksame Anerkennung des P
Rechts auf Kollektiwerhandlungen ESRS S1.SBM-2  Interessen und Standpunkte der Interessentréger:innen
wahren. ESRS S1-1 Konzepte im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft des Unternehmens

ESRS S1-8 Tarifvertragliche Abdeckung und sozialer Dialog

ESRS S1-11 Soziale Absicherung
Unternehmen sollen fir die ESRS 2 SBM-3  Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschéftsmodell
Beseitigung aller Formen von ESRS 2 IR0-2 In ESRS enthaltene, von der konsolidierten nichtfinanziellen Erklarung des Unternehmens abgedeckte

Zwangsarbeit eintreten.

Angabepflichten

ESRS §1.5BM-2

Interessen und Standpunkte der Interessentrdger:innen

Unternehmen sollen fir die ESRS 2 SBM-3  Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschéftsmodell
Abschaffung von Kinderarbeit ESRS2IRO-2  In ESRS enthaltene, von der konsolidierten nichtfinanziellen Erkirung des Unternehmens abgedeckte
eintreten. Angabepflichten

ESRS 2 MDR-P  Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten

ESRS S1.SBM-2 Interessen und Standpunkte der Interessentrager:innen
Unternehmen sollen fir die ESRS 2 SBM-3  Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschéftsmodell
Beseitigung von Diskriminierung ESRS 2 IRO-2 In ESRS enthaltene, von der konsolidierten nichtfinanziellen Erklarung des Unternehmens abgedeckte
bei Anstellung und Angabepflichten
Erwerbstatigket eintreten. ESRS 2 MDR-P  Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten

ESRS S1.SBM-2 Interessen und Standpunkte der Interessentrager:innen

ESRS S1-1 Konzepte im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft des Unternehmens

ESRS S1-17 Vorfélle, Beschwerden und schwerwiegende Auswirkungen im Zusammenhang mit Menschenrechten
Umwelt
Unternehmen sollen im Umgang ESRS 2 GOV-3 Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung in Anreizsysteme
\TJES%%‘Q’SE%?S%&Q dem ESRS2 GOV-5  Risikomanagement und interne Kontrollen zur Nachhaltigkeitsberichterstattung

' ESRS 2 SBM-1 Strategie, Geschaftsmodell und Wertschdpfungskette
ESRS 2 SBM-2 Interessen und Standpunkte der Interessentrdger:innen
ESRS 2 SBM-3  Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschéftsmodell

Konzernbericht 2024



Nr.

Prinzipien

Angabepflicht

Absétze in der konsolidierten nichtfinanziellen Erkldrung

ESRS 2 IR0-2 In ESRS enthaltene, von der konsolidierten nichtfinanziellen Erklérung des Unternehmens abgedeckte
Angabepflichten
ESRS 2 MDR-P  Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten
ESRS 2 MDR-T ~ Nachverfolgung der Wirksamkeit von Strategien und MaBnahmen durch Zielvorgaben
- Angaben nach Artikel 8 der Verordnung (EU) 2020/852 (Taxonomie-Verordnung)
ESRS E1 Klimawandel
ESRS S4-4 Ergreifung von MaBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen auf Verbraucher:innen und
Endnutzer:innen und Ansétze zum Management wesentlicher Risiken und zur Nutzung wesentlicher Chancen
im Zusammenhang mit Verbraucher:innen und Endnutzer:innen sowie die Wirksamkeit dieser MaBnahmen
- ESRS G1 Zusétzliche unternehmensspezifische Angabe
8 Unter‘nehmen sollllen Initiativen ESRS 2 SBM-2 Interessen und Standpunkte der Interessentrdger:innen
ergreifen, um groBeres ESRS 2 SBM-3  Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschaftsmodell
Umweltbewusstsein zu fordern. .
ESRS E1 Klimawandel
ESRS S4-1 Konzepte im Zusammenhang mit Verbraucher:innen und Endnutzer:innen
- ESRS G1 Zusétzliche unternehmensspezifische Angaben
9 Untemehmen sollen die‘ ESRS 2 SBM-1 Strategie, Geschéftsmodell und Wertschdpfungskette
Entwicklung und Verbreitung ESRS 2 SBM-3  Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschéftsmodell
umweltfreundlicher Technologien ) . . . P . «
beschleunigen. ESRS E1.SBM-3 Wesentllche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschéftsmodell
ESRS E1-1 Ubergangsplan fir den Klimaschutz
ESRS E1-3 MaBnahmen und Mittel im Zusammenhang mit den Klimakonzepten
ESRS S4-4 Ergreifung von MaBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen auf Verbraucher:innen und
Endnutzer:innen und Ansétze zum Management wesentlicher Risiken und zur Nutzung wesentlicher Chancen
- im Zusammenhang mit Verbraucher:innen und Endnutzer:innen sowie die Wirksamkeit dieser MaBnahmen
___ Korruptionsprévention
10 Unternehmen soII‘en gegen alle ESRS 2 SBM-3  Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschaftsmodell
Arten der Korruption eintreten, ESRS2IR0-2  In ESRS enthaltene, von der konsolidierten nichtfinanziellen Erklarung des Unternehmens abgedeckte
einschlieBlich Erpressung und Angabepflichten
Bestechung. ESRS 2 MDR-P  Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten
ESRS S1.SBM-3  Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschaftsmodell
ESRS S1-1 Konzepte im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft des Unternehmens
ESRS G1-1 Unternehmenskultur und Konzepte fiir die Unternehmensflihrung
ESRS G1-3 Verhinderung und Aufdeckung von Korruption und Bestechung
ESRS G1-4 Korruptions- oder Bestechungsfalle

Die VIG verfolgt eine umfassende Strategie, um ihre Méarkte,
Kund:innen und Mitarbeitenden nachhaltig zu starken.
Mogliche negative Auswirkungen im Umweltbereich sollen
gezielt verringert werden. Diese werden in Kapitel E1
~Klimawandel“ ndher beschrieben.

Qualifizierte und motivierte Mitarbeitende spielen eine zen-
trale Rolle bei der Erbringung hochwertiger Versicherungs-
dienstleistungen fur die Kund:innen. Deshalb wird grof3er
Wert darauf gelegt, die Attraktivitat als Arbeitgeberin konti-
nuierlich zu steigern und die Unternehmenskultur weiterzu-
entwickeln. Zudem ist die IT ein wesentlicher Faktor flr
operative Leistungsfahigkeit und darauf fokussiert, hdchste
Sicherheitsstandards zu gewahrleisten und regulatorische
Vorgaben umzusetzen.

In der VIG wurde ein umfassendes und effektives Com-
pliance-Management-System eingerichtet, das die Einhal-
tung regulatorischer Vorschriften sicherstellt. Weitere Details
dazu sind in den jeweiligen Themenkapiteln zu finden.

Die VIG tauscht sich aktiv mit ihren Interessentrager:innen
aus, um deren Anliegen und Erwartungen zu verstehen, was
zur Verfeinerung der Strategien und zur Verbesserung der
Nachhaltigkeitsleistung beitragt (sieche auch Kapitel SBM-2
»Interessen und Standpunkte der Interessentrager:innen”).

Die VIG bietet Versicherungsnehmer:innen eine breite
Palette von Versicherungsprodukten und -dienstleistungen
an, die auf die BedUrfnisse der verschiedenen Segmente
der Versicherungsnehmer:innen zugeschnitten sind. Zu den
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Vorteilen gehdren neben einer umfassenden Risikoabdeck-
ung auch eine konservative Anlage- und Ruckversiche-
rungspolitik. Auch andere Interessentrager:innen profitieren
vom Engagement der VIG in den Bereichen Nachhaltigkeit,
Mitarbeitendenentwicklung und soziale Unternehmensver-
antwortung. Einzelheiten zu den wesentlichen finanziellen
Leistungsindikatoren, welche die Grundlage fir die Beur-
teilung der Geschaftsentwicklung bilden, sind im Kapitel
sFinanzielle Leistungsindikatoren” ab Seite 44 beschrieben.

Die Wertschopfungskette der VIG lasst sich in die drei
Bereiche Underwriting, Veranlagung und eigener Buro-
bzw. Geschéftsbetrieb unterteilen und erstreckt sich im
Detail von der Produktentwicklung, dem Underwriting Gber
die Risikotransformation bis hin zur Veranlagung, der Scha-
denregulierung, Marketing und dem Vertrieb. Die Bereiche
wie Opportunity Management, Group Actuarial, Planning &
Controlling, Human Resources, General Secretariat and
Legal, Risk Management, Compliance (incl. AML), VIG IT,
Group Finance & Regulatory Reporting usw. unterstitzen
den Gesamtprozess der Produktentwicklung.

ANGABEPFLICHT SBM-2 — INTERESSEN UND STANDPUNKTE DER
INTERESSENTRAGER:INNEN

Die Einbindung von Interessentrager:innen ist ein wichtiger
Bestandteil des Ansatzes fur unternehmerische Verantwor-
tung. Die Interessentrager:innen der Vienna Insurance Group
reichen von Kund:innen, Vertriebs- und Geschéftspartner:in-
nen, Fachpublikum, (potenziellen) Mitarbeitenden, Aktio-
nar:innen/Investor:innen bis hin zu Medien, NGOs, Be-
hérden und der Gesellschaft.

Je nach Thema und Interessentrager:innen bietet die VIG
verschiedene Moglichkeiten flr eine Kontaktaufnahme an,
damit deren Anliegen eingebracht werden konnen. Die
Haufigkeit der Kommunikation variiert, je nachdem, um
welche Interessentrager:innen-Gruppe bzw. um welchen
Kommunikationskanal es sich handelt. Unter Einbe-
ziehung der verschiedenen Perspektiven kann die Vienna
Insurance Group angemessen auf Herausforderungen und
Chancen reagieren sowie fundierte Entscheidungen flir die
Zukunft treffen. FUr den laufenden Dialog mit ihren Inter-
essentrager:innen nutzt die Vienna Insurance Group unter
anderem:

— Mitarbeitendenbefragungen

— Kund:innenzufriedenheitsbefragungen

— Personlichen Austausch, Workshops und Trainings
— Newsletter

— Mitgliedschaften

— Pressekonferenzen

— Engagement in Nachhaltigkeitsinitiativen

Da die Vienna Insurance Group eine dezentral organisierte
Gruppe ist, haben die lokalen Versicherungsgesellschaften
einen groBen Entscheidungsspielraum, um auf die Bedurf-
nisse lokaler Interessentrager:innen bestmdglich einzu-
gehen. Die Einbindung der folgenden Interessentrager:in-
nen-Gruppen erfolgt Uber verschiedene Kanéle:

Anliegen zum Thema Nachhaltigkeit:
Group Sustainability Office, Klaus MUhleder,
E-Mail: GroupSustainabilityOffice@vig.com
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Interessengruppe Dialogformat

Kontaktmdglichkeiten

Versicherungsnehmer:innen

Kontakt tiber personliche Betreuung, Servicestellen oder per Video, Telefon und E-Mail

VIG-Versicherungsgesellschaften:

Feedback iiber Social-Media-Kanéle

group.vig/vig-inside/gruppe/maerkte

Umfragen

VIG Holding: info@vig.com
Kontaktformular fir Social-Media-Kanéle auf der

(Markt-)Analysen

Website: https://group.vig/footer/kontaktformular

Fachoffentlichkeit

Mitgliedschaft in Versicherungsverbanden und Nachhaltigkeitsinitiativen

Communication, Collaboration & Cooperation,

Branchen-Netzwerkveranstaltungen

Karin Kafesie, karin.kafesie@vig.com

Teilnahme an Konferenzen

info@vig.com

Vertriebs- und Geschéftspartner:innen Persénliche Kontakte

siehe Versicherungsnehmer:innen

Workshops und Trainings

Newsletter
Vertriebsportale
Veranstaltungen
(Potenzielle) Mitarbeiter:innen (Virtuelle) Veranstaltungen Human Resources,
Intranet Barbara Hohl,

RegelmaBige, strukturierte Ziel- und Entwicklungsgesprache

barbara.hohl@vig.com

Gemeinsame Erarbeitung von Konzepten und MaBnahmen

Umfragen

Beschwerdemechanismen

Kontakt mit Studierenden durch Kooperationen mit Universitaten etc.

Website, Soziale Medien (Linkedin)

Aktiondr:innen/(Potenzielle) Anleger:innen Kontinuierliche Kapitalmarktinformation

Investor Relations,

Informationsaustausch und Kommunikation (iber verschiedene Kanale (Website,

soziale Medien etc.)

Nina Higatzberger-Schwarz,
investor. relations@vig.com

Ansprechpersonen im Investor-Relations-Team

RegelméBige Telefonkonferenzen zu den Ergebnisverdffentlichungen

Jahrliche Hauptversammlung

Teilnahme an Investor:innenkonferenzen

NGOs Laufender Dialog mit NGOs

Group Sustainability Office,
Klaus Miihleder,
GroupSustainabilityOffice@vig.com

Gesellschaft, Presse, Behorden Pressekonferenzen und Interviews

Communication, Collaboration & Cooperation,

Persénliche Kontakte

Karin Kafesie, karin.kafesie@vig.com

Freiwilligenarbeit

info@vig.com

Beteiligung an Initiativen, Unterstiitzung von Projekten

Umsetzung eigener Kultur- und Sozialprojekte

Regulatorischer Dialog mit Gesetzgebung und Aufsicht

Die Einbindung der Interessentrager:innen wird, wie in der
Tabelle ausgewiesen, durch strukturierte und kontinuierliche
Prozesse organisiert. Durch die Einbeziehung der Ansichten
der Interessentréger:innen stellt die VIG Holding sicher,
dass ihre Nachhaltigkeitsbemthungen relevant und effektiv
bleiben. Die Interaktion mit Versicherungsnehmer:innen
erfolgt Uber direkte Feedbackkanéle, Umfragen und digitale
Plattformen. Mitarbeitende nehmen an regelmaBigen Dia-
logen und Umfragen teil, darunter auch an einer standard-
isierten Umfrage zur Einbeziehung der Mitarbeitenden, und
erhalten interne Mitteilungen. Die Kommunikation mit den
Investor:innen erfolgt Uber virtuelle oder persdnliche Mee-
tings, Kapitalmarkt-Updates, Telefongesprache, Uber die
jahrliche Hauptversammlungen sowie anlassbezogenen
Umfragen, welche von externen Berater:innen durchgefihrt
werden. Die Gesellschaft sowie Behdrden werden in den
VIG-Markten neben der Einhaltung der regulatorischen Vor-

gaben durch &offentliche Konsultationen, aber auch gemein-
schaftliche Initiativen bertcksichtigt.

Neben der ESG-Anlagestrategie hat die Vienna Insurance
Group auch aktiv den Dialog mit investierten und potenziell
investierbaren Unternehmen aufgenommen. Dies wird unter
dem Begriff Engagement zusammengefasst. Dazu nutzt die
VIG eine Kooperation mit dem international renommierten
Engagement-Dienstleister ISS ESG, der die Interessen
vieler Investor:innen blndelt und sich mit Unternehmen zu
Nachhaltigkeitsthemen auseinandersetzt. Das Ziel des
Dialogs mit den investierten Unternehmen besteht bei-
spielsweise darin, ESG-Themen konkret anzusprechen,
Verbesserungspotenziale zu identifizieren und die Trans-
parenz der ESG-Daten zu erhéhen. So kénnen Unter-
nehmen bei der Entwicklung einer ESG-Strategie begleitet
werden.
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Das Feedback der Mitarbeitenden hat die Arbeitsablaufe
und die Unternehmenskultur gepragt, wahrend die Anre-
gungen der Versicherungsnehmer:innen die Entwicklung
neuer nachhaltiger Versicherungsprodukte im Underwriting
beeinflusst haben.

Die Rickmeldungen der Investor:innen flieBen in die Ge-
schéftsstrategie der VIG ein.

Aus diesem Dialog zeigt sich, dass Versicherungsnehmer:in-
nen besonderen Wert auf Qualitat, zuverlassigen Service und
auch die Einbeziehung von Nachhaltigkeitsmerkmalen in die
Versicherungsprodukte legen. Mitarbeitende greifen auf
Moglichkeiten zur beruflichen Weiterentwicklung, auf integra-
tive Arbeitsplatzpraktiken und auf das Engagement des
Unternehmens fUr soziale und 6kologische Verantwortung
zurlick. Den Anleger:innen geht es insbesondere um die
finanzielle Leistung, das Risikomanagement und die Einbe-
ziehung von Umwelt-, Sozial- und Governance-Kriterien in
die Geschéaftspraktiken. Aufgabe der Aufsichtsbehdrden ist
es, die Einhaltung von Rechtsvorschriften zu Gberwachen.
Interessentrager:innen im Allgemeinen achten vermehrt auf
den Beitrag der VIG zum Umweltschutz und eine ethische
Unternehmensfuhrung.

Der Dialog mit den Interessentrager:innen hat sowohl die
Entwicklung von nachhaltigkeitsorientierten Produkten wie
gruner Altersvorsorge, die Veranlagung in Green Bonds als
auch die Integration von Nachhaltigkeitskriterien in den In-
vestitions- und Underwritingprozessen vorangetrieben. Zu-
dem werden zahlreiche Initiativen fur Mitarbeitende, wie die
Verbesserung der Vielfalt und Integration am Arbeitsplatz,
durchgefuhrt. Weiters hat sich die VIG das Ziel gesetzt, trotz
der offensichtlichen Herausforderungen, die sich aus der
Transformation selbst und den begrenzten direkten Ein-
flussmdglichkeiten der VIG ergeben, bis 2050 Netto-Null-
Emissionen zu erreichen (siche auch SBM-1 ,Strategie,
Geschaftsmodell und Wertschoépfungskette®).

Die Erkenntnisse aus diesem Dialog flieBen in diverse MaB3-
nahmen ein. Dies betrifft unter anderem die Weiterentwick-
lung der IT-Sicherheits- und Datenschutzthemen. Darlber
hinaus wurde der Multikanalvertriecbsansatz, der den Direkt-
vertrieb, Makler:innen, Agent:innen, Bancassurance-Partner-
schaften und digitale Plattformen umfasst, weiter optimiert,
um eine umfassende Kund:innenbetreuung und Erreichbar-

keit zu gewahrleisten. Weitere Informationen sind im Kapitel
SBM-1 ,Strategie, Geschéaftsmodell und Wertschépfungs-
kette" beschrieben.

Auch in Zukunft will die VIG im Rahmen ihrer Nachhaltig-
keitsbestrebungen ihren Fokus auf digitale Innovation legen.
Es soll die Nutzung digitaler Plattformen gesteigert werden,
um die Interaktion mit den Kund:innen zu verbessern und
ihre Marktreichweite zu vergréBern. Dazu gehort die
Entwicklung neuer digitaler Tools und Services, die den Ver-
sicherungsnehmer:innen einen Mehrwert bieten. Dartber
hinaus sind auch weitere Prozessvereinfachungen und
-automatisierungen geplant, um die Produktivitat, die Effi-
zienz und damit auch den Kund:innenservice zu steigern.
Zur Unterstutzung inrer Nachhaltigkeitsziele plant die VIG im
Rahmen ihres Engagement-Ansatzes, die investierten und
potentiell investierten Unternehmen unter anderem zu
motivieren, sich bis 2050 ebenfalls zu einem Netto-Null-
AusstoB von Treibhausgasen zu verpflichten, mittelfristige
Reduktionsziele (2025 — 2030) festzulegen und Dekarboni-
sierungsstrategien im Einklang mit dem Pariser Klimaab-
kommen zu entwickeln. Weitere geplante Schritte sind die
Forderung der Risikokompetenz in den VIG-Méarkten sowie
gegebenenfalls eine Aktualisierung des Nachhaltigkeitspro-
gramms der Vienna Insurance Group im Jahr 2025 unter
Berucksichtigung der Ergebnisse der doppelten Wesent-
lichkeitsanalyse. Dartiber hinaus sind derzeit keine zusat-
Zlichen Initiativen geplant.

Die VIG Holding stellt sicher, dass der Vorstand und der
Aufsichtsrat durch einen strukturierten und umfassenden
Ansatz, der unter GOV-2 ,Informationen und Nachhaltig-
keitsaspekte, mit denen sich die Verwaltungs-, Leitungs-
und Aufsichtsorgane des Unternehmens befassen” be-
schrieben wird, Uber die Ansichten der Interessentréa-
ger:iinnen in Bezug auf nachhaltigkeitsbezogene Auswir-
kungen informiert werden.

ANGABEPFLICHT SBM-3 — WESENTLICHE AUSWIRKUNGEN, RISIKEN
UND CHANCEN UND IHR ZUSAMMENSPIEL MIT STRATEGIE UND
GESCHAFTSMODELL

Die folgende Ubersicht beschreibt die wesentlichen Aus-
wirkungen, Chancen und Risiken in der Wertschdpfungs-
kette der VIG, die sich aus der doppelten Wesentlichkeits-
analyse im Jahr 2024 ergeben. Details zu den Ergebnissen
sind im Anschluss an die Tabelle beschrieben.
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ESRS-Thema  ESRS-Subthema IRO Wertschopfungskette
ESRS E1 Klimaschutz Auswirkungen Eigener Biirobetrieb
Auswirkungen, Risiken, Chancen Underwriting: GroBkund:innen / Privatkund:innen,
Veranlagung
Anpassung an den Klimawandel Auswirkungen, Risiken, Chancen Underwriting: GroBkund:innen / Privatkund:innen
Risiken Veranlagung
Energie Auswirkungen Eigener Biirobetrieb, Veranlagung
Chancen Underwriting: GroBkund:innen / Privatkund:innen
ESRS S1 Arbeitsbedingungen Auswirkungen Eigener Biirobetrieb
Gleichbehandlung und Chancengleichheit fiir alle Auswirkungen, Chancen Eigener Biirobetrieb
Sonstige arbeitshezogene Rechte Auswirkungen Eigener Biirobetrieb
ESRS S4 Informationsbezogene Auswirkungen fir Auswirkungen, Risiken Underwriting: Privatkund:innen
Verbraucher:innen und/oder Endnutzer:innen
Personliche Sicherheit von Verbraucher:innen und/oder Auswirkungen, Risiken Underwriting: Privatkund:innen
Endnutzer:innen
Soziale Inklusion von Verbraucher:innen und/oder Auswirkungen, Chancen Underwriting: Privatkund:innen
Endnutzer:innen
ESRS G1 Unternehmenskultur Auswirkungen, Risiken Eigener Geschaftsbetrieb, Underwriting
(GroBkund:innen / Privatkund:innen), Veranlagung
Unternehmenskultur Risiken Underwriting: GroBkund:innen
Schutz von Hinweisgeber:innen Auswirkungen Eigener Biirobetrieb
Politische Einflussnahme und Lobbytatigkeiten Auswirkungen Eigener Biirobetrieb
Korruption und Bestechung Auswirkungen, Risiken Eigener Biirobetrieb
Korruption und Bestechung Risiken Underwriting: GroBkund:innen
Korruption und Bestechung Auswirkungen, Risiken Veranlagung
Unternehmensspezifische Angaben Auswirkungen Eigener Biirobetrieb

Auswirkungen in der Wertschopfungskette

Im eigenen Burobetrieb wurden ESRS E1 ,Klimawandel”,
ESRS S1 ,Eigene Belegschaft des Unternehmens® und ESRS
G1 ,Unternehmensfiihrung” als wesentliche Themen identi-
fiziert. Zu den positiven Impacts in den Subthemen von ESRS
E1 ,Klimaschutz”, ,Anpassung an den Klimawandel“ und
»Energie” zahlen der Beitrag zur Dekarbonisierung durch den
verstarkten Einsatz erneuerbarer Energien und Energiespar-
maBnahmen, wahrend negative Auswirkungen durch Treib-
hausgasemissionen aus dem Burobetrieb entstehen. Gute
Arbeitsbedingungen sowie die Achtung der Rechte von
Arbeitnehmer:innen wie Vereinigungsfreiheit und sozialer Dia-
log sind die Basis fUr ein respektvolles und faires Miteinander.
Weiters wurden in ESRS S1 ,Eigene Belegschaft des Unter-
nehmens /Arbeitsbedingungen” mehrere positive Auswirkun-
gen identifiziert. Dazu z&hlen die Steigerung der Zufriedenheit
der Mitarbeitenden der VIG durch angemessene Vergitung
und zusétzliche individuelle Angebote wie Kinderbetreuung,
Gesundheitsangebote und flexible Arbeitszeiten, welche Uber
die gesetzlichen Bestimmungen hinausgehen. Diese MaB-
nahmen tragen zur erhdhten Motivation und zum Wohloefin-

den bei und verbessern zudem die Life-Balance der Beschéf-
tigten. Im Subthema ESRS S1 ,,Gleichbehandlung und Chan-
cengleichheit fUr alle” liegen die Auswirkungen im Bereich der
Forderung von Vielfalt, Gleichberechtigung und Inklusion
sowie in der Unterstltzung der fachlichen und personlichen
Weiterentwicklung der Mitarbeitenden durch Schulungs- und
WeiterbildungsmaBnahmen. Unter ESRS S1 ,Sonstige ar-
beitsbezogene Rechte* wurden als wesentliche Impacts der
Beitrag zum Schutz der (internationalen) Menschenrechte
(z. B. Kinderarbeit und Zwangsarbeit) durch den fur alle
Mitarbeitende der VIG geltenden Code of Business Ethics und
die Gewahrleistung des Datenschutzes durch die Einhaltung
der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ausgewiesen. In
der Vienna Insurance Group wird — wie im Code of Business
Ethics beschrieben — jegliche Form von Korruption und Be-
stechung abgelehnt. Weitere Details sind unter MDR-P
~Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nachhaltigkeits-
aspekten” zu finden.

Im Underwriting fUr GroBkund:innen sowie fUr Privatkund:in-
nen wurden alle ESRS E1-Subthemen Klimaschutz, Anpas-
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sung an den Klimawandel und Energie als zentrale Auswir-
kungen identifiziert. Im Underwriting fUr GroBkund:innen
kommt das Thema ESRS G1 ,Unternehmensfihrung” hinzu,
wahrend bei den Privatkund:innen ESRS S4 ,Verbraucher:in-
nen und Endnutzer:innen® zusatzlich ausgewiesen wurden.
Im Bereich ESRS E1 ,Klimawandel” sind Treibhausgas-
emissionen von versicherten Objekten sowohl bei den Privat-
kund:innen als auch bei den GroBkund:innen vorrangige
negative Impacts, wahrend bewusstseinsbildende MaBnah-
men bei den Versicherungsnehmer:iinnen und klimafreun-
dlichere Produkte einen positiven Beitrag leisten kdnnen. Bei
ESRS S4 ,Verbraucher:innen und Endnutzer:innen® lag der
Schwerpunkt auf der Bereitstellung klarer und verstandlicher
Informationen, der Verbesserung der Lebensbedingungen
durch das Angebot privater Krankenversicherungen und der
Gewahrleistung eines soliden Datenschutzes. Weitere Infor-
mationen finden sich in den Deklarationen ,Verantwortungs-
volles Versichern im Corporate Business® und ,Verantwor-
tungsvolles Investieren®. Diese sind ab Seite 116 beschrieben.

Wesentliche Auswirkungen in der Veranlagung befinden
sich in den Subthemen ESRS E1 ,Klimaschutz®, ,Anpas-
sung an den Kliimawandel“ und ,,Energie” sowie in ESRS G1
LuUnternehmenskultur”. In Bezug auf die Treibhausgas-
emissionen hat sich die VIG verpflichtet, die Emissionen in
ihrem Anlageportfolio bis 2050 auf Netto-Null zu reduzieren
und dabei auch nachhaltige Projekte wie griine Gebaude,
erneuerbare Energien und umweltfreundlichen Verkehr zu
fordern. Negative Auswirkungen entstehen durch Investitio-
nen in fossile Brennstoffe, Branchen mit hohen Treibhaus-
emissionen sowie in Unternehmen, die stark auf nicht er-
neuerbare Energien angewiesen sind.

Risiken in der Wertschdpfungskette

Die Hauptrisiken im eigenen Geschaftsbetrieb stehen im
Zusammenhang mit ESRS G1 ,Unternehmensfihrung®.
Darunter fallen die potenziell unzureichende Anwendung
der ESG-Offenlegungspflichten, unzureichende Nachhaltig-
keitsdaten flr die Berichterstattung (z. B. Treibhausgas-
FuBabdruck) sowie die Folgen von potenziell unzureichen-
den IT-SicherheitsmaBnahmen sowie Datenschutzverstoie,
was zu Reputationsschaden fUhren kann.

Im Underwriting birgt der ,Klimawandel* mit den Sub-
themen ,Klimaschutz” und ,Anpassung an den Klima-
wandel” in ESRS E1 Risiken. Diese bedingen eine hdhere

Schadenhaufigkeit aufgrund haufiger auftretender Natur-
katastrophen und veranderter Wettermuster, die sowohl
GroBkund:innen als auch Privatkund:innen betreffen kon-
nen. Zu den Risiken bei den Privatkund:innen in ESRS S4
,Verbraucher:innen und Endnutzer:innen” zahlen der nicht
angemessene Schutz personenbezogener Daten von Ver-
sicherungsnehmer:innen, maogliche Reputationsschaden
durch potenziell missverstandliche Kommunikation bei
»grinen” Produkten (Greenwashing) sowie Datenschutz-
Anforderungen im eigenen Geschaftsbetrieb. In ESRS G1
LUnternehmensfihrung® liegt im GroBkund:innengeschaft
ein Risiko in der Versicherung von Unternehmen und wird
von der VIG geméaB der Deklaration ,Verantwortungsvolles
Versichern® in die Geschaftsprozesse integriert. Weitere
Informationen sind in ESRS E1-2 ,Konzepte im Zusam-
menhang mit dem Klimaschutz und der Anpassung an den
Klimawandel” zu finden.

In der Veranlagung umfassen Risiken im Bereich ESRS E1
LKlimawandel“ das Ausfallrisiko oder die sinkende Bonitat
von Schuldner:innen aufgrund der Zunahme von Extrem-
ereignissen (Wetter, Naturkatastrophen). Der Wertverlust
von Kapitalanlagen durch Transitionsrisiken wie durch eine
Anderung des nachhaltigen regulatorischen Umfelds oder
auch Reputationsschaden durch negative Medienbericht-
erstattung zahlen weiters zu den Risiken in ESRS E1 bei
Veranlagungen. Im Bereich ESRS G1 ,Unternehmens-
fUhrung” besteht das Risiko von Reputationsschaden durch
Investitionen in nicht nachhaltige Unternehmen oder Unter-
nehmen mit negativen Umweltpraktiken.

Chancen in der Wertschépfungskette

Innerhalb des eigenen Burobetriebs wurden Chancen in
ESRS S1 ,Gleichbehandlung und Chancengleichheit flr
alle” durch die Umsetzung einer Diversitatsstrategie identi-
fiziert, welche die Attraktivitat der VIG als Arbeitgeberin
steigert und gleichzeitig die Qualitdt und Inklusivitat inrer
Teams durch Chancengleichheit unabhangig vom persdn-
lichen Hintergrund verbessert.

Sowohl bei den Privatkund:innen als auch bei den
GroBkund:innen kann in ESRS E1 ,Anpassung an den
Klimawandel“ und ,Energie* die wachsende Nachfrage
nach nachhaltigen und sozialvertraglichen Lésungen Chan-
cen bieten, da das Interesse an Versicherungsschutz fur
gruine Technologien, Projekte im Bereich erneuerbare Ener-
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gien und kohlenstoffarme Losungen zunimmt, was sich zu-
dem mit den EU-weiten BemUhungen zur Bek&dmpfung des
Klimawandels deckt. Weiters flhren in ESRS S4 ,Verbrau-
cher:innen und Endnutzer:innen” der demografische Wandel
und die sich verandernden GesundheitsbedUrfnisse zu einer
héheren Nachfrage nach privaten Krankenversicherungs-
produkten und einem erweiterten Angebot fur die Versi-
cherungsnehmer:innen. Der Bedarf an langfristiger finanziel-
ler Sicherheit erndht auch das Interesse an privaten Alters-
vorsorgeprodukten, die den sich verandernden Prioritaten
der Versicherungsnehmer:innen gerecht werden.

In der Veranlagung liegen die Chancen in ESRS E1 ,Klima-
wandel“ in der Ausweitung der Investitionen in Green-
Bonds, die es der VIG ermdglichen, nachhaltige Projekte zu
finanzieren und gleichzeitig das Engagement in nachhaltige
Ziele zu starken.

Als unternehmensspezifisches Thema wurde soziales
Engagement als wesentliche Chance fUr die VIG identifiziert.
Dies dient der Gesellschaft, wird jedoch unter Kapitel ESRS
G1 ,UnternehmensfUhrung” naher beschrieben, da das
soziale Engagement im Rahmen von klar definierten Unter-
nehmensvorgaben umgesetzt wird. Details zu den Auswir-
kungen, Risiken und Chancen der Wertschopfungsketten-
bereiche finden sich in den jeweiligen ESRS-Themenkapiteln
(sieche ESRS E1 ,Klimawandel“, ESRS S1 ,Eigene Beleg-
schaft des Unternehmens®, ESRS S4 ,Verbraucher:innen
und Endnutzer:innen®, ESRS G1 ,Unternehmensftihrung®).

Bereits in den letzten Jahren beeinflussten die wichtigsten
Auswirkungen, Risiken und Chancen der VIG das
Geschaftsmodell, die Wertschopfungskette, die Strategie
und die Entscheidungsprozesse. Dabei ist vor allem das
Nachhaltigkeitsprogramm der VIG anzufihren, wodurch
aufbauend auf den bisherigen Erkenntnissen die Nach-
haltigkeit in die Kerngeschéftsstrategie integriert wurde.
Sowohl das Strategieprogramm als auch die Grundsatze
flr verantwortungsbewusstes Versichern und Investieren
sind in Kapitel ESRS E1-2 ,Konzepte im Zusammenhang
mit dem Klimaschutz und der Anpassung an den Klima-
wandel” ndher beschrieben.

Die Geschéaftstatigkeit der VIG hat sowohl positive als auch
negative Auswirkungen auf Menschen und Umwelt. Im
eigenen Burobetrieb, im Underwriting und in der Veranlagung

sind diese mit dem Klimawandel verbunden. In der VIG gibt
es positive Auswirkungen in Bezug auf die Verbesserung des
Wohlbefindens der Mitarbeitenden, die Férderung der Vielfalt
und ein integrativeres Arbeitsumfeld. Die Vermeidung von
Korruptions- und Bestechungsvorfallen wird in entsprechen-
den gruppenweiten Regelungen wie dem Code of Business
Ethics behandelt. Dies hat auch positive Auswirkungen auf
das Underwriting und die Veranlagung, wie etwa die
Versicherung erneuerbarer Energieprodukte.

Die VIG ist sich bewusst, dass wesentliche Auswirkungen —
sei es in Bezug auf die Umwelt, die Gesellschaft oder die
Unternehmensfihrung — eng mit ihrer Strategie und ihrem
Geschaftsmodell verwoben sind. Diese Auswirkungen sind
sowohl eine Folge als auch ein Treiber flr die Festlegung
von Prioritdten. Die Auswirkungen auf die Umwelt sind
ausschlaggebend fUr den Fokus der VIG auf umwelt-
freundliche Losungen und Netto-Null-Ziele.

Die Zeithorizonte sind fUr die ermittelten Auswirkungen
unterschiedlich. Fir den Bereich ,Eigener Burobetrieb”
strebt die VIG kurz- bis langfristig eine Reduktion der Treib-
hausgasemissionen an. Da die Arbeitsbedingungen bereits
auf einem hohen Niveau sind, wird erwartet, dass die
zusatzlichen MaBnahmen zur Forderung der Vielfalt kurz-
fristig positive soziale Auswirkungen zeigen und langfristig
die Mitarbeitendenzufriedenheit sowie -bindung weiter
starken werden.

Im Underwriting ist davon auszugehen, dass die positiven
Effekte klimabewusster Produkte mittel- bis langfristig an
Bedeutung gewinnen, da das Bewusstsein der Versiche-
rungsnehmer:innen fur Klimarisiken immer mehr wachst.
Die negativen Auswirkungen des Underwritings kohlenstoff-
intensiver Industrien werden kurz- bis langfristig gemindert,
da die VIG schrittweise ihren Fokus auf emissionsarmere
Versicherungsnehmer:innen und solche mit Ubergangs-
strategien legt.

Im Bereich Veranlagung wird erwartet, dass die positiven
Auswirkungen nachhaltiger Investitionen bereits kurzfristig
eintreten. Des Weiteren wird davon ausgegangen, dass die
Risiken negativer Auswirkungen, z. B. von Investitionen in
kohlenstoffintensive Industrien, kurzfristig minimiert werden,
da die VIG ihr Portfolio weiterhin auf umweltfreundlichere
Assets ausrichten wird.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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Die Vienna Insurance Group adressiert wesentliche Aus-
wirkungen direkt durch ihren eigenen Burobetrieb und in-
direkt Uber Geschéaftsbeziehungen im Underwriting und bei
Investitionen. Diese sind unter der Uberschrift ,Auswir-
kungen in der Wertschdpfungskette” néher beschrieben.

Die Vienna Insurance Group hat in ihrem eigenen Ge-
schaftsbetrieb, im Underwriting und in der Veranlagung
Risiken und Chancen. Operationale Risiken inkludieren
ungentigende ESG-Offenlegungen, mangelnde Nachhal-
tigkeitsdaten flr die Berichterstattung und maogliche IT-
Sicherheitsverletzungen, die u. a. Datenverluste und Repu-
tationsschaden zur Folge haben konnen. Identifizierbare
Klimarisiken sind Uber Tarifierung und Reservierung im Best
Estimate der versicherungstechnischen Ruckstellungen
enthalten. In den Planrechnungen werden diese identifizier-
baren Klimarisiken implizit im Erwartungswert der Cash
Flows und in der Solvenzkapitalanforderung, welche fur den
Wertminderungstest herangezogen werden, berlcksichtigt
(siehe Kapitel 25.5 ,Geschafts- oder Firmenwerte* im
Konzernanhang). In der Veranlagung kann es Unterneh-
mensbeteiligungen geben, die ihre Umweltauswirkungen
nicht aktiv kontrollieren. Dies kann zu Markt- und Repu-
tationsrisiken fuhren. Diese Risiken kdnnen in der Zukunft
zur Reduktion der Zeitwerte von Vermdgenswerten und
damit gegebenenfalls auch zu Wertminderungen, die im
Jahres- und Konzernabschluss zu erfassen sind, fuhren.
Das Bewertungsverfahren zur Ermittlung des beizulegen-
den Zeitwerts von finanziellen Vermdgenswerten ist im
Kapitel 25.9 ,Bemessung des beizulegenden Zeitwerts” be-
schrieben.

Nicht-nachhaltige Investments koénnen aufgrund von
veranderten Marktanforderungen oder Vorgaben von Regu-
lierungsbehorden Wertminderungen unterliegen. Daher
wird mittel- und langfristig der Fokus darauf liegen, nach-
haltige Strategien stérker in die Anlageentscheidungen ein-
zubinden. Klimabedingte Risiken, wie beispielsweise die
Zunahme von Versicherungsansprichen aufgrund extremer
Wetterereignisse, werden zu Anpassungen der Under-
writing-Praktiken und der Reservierung im Zusammenhang
mit veranderten Schadenverlaufen flhren. Diese Risiken
und Chancen werden aktiv durch die versicherungsmathe-
matische Funktion Uberwacht, um die Ubereinstimmung mit
den Nachhaltigkeitsrisiken und die finanzielle Belastbarkeit
sicherzustellen. Der Klimawandel als relevantes Risiko fur

die VIG ist ein wesentliches Thema in der gesamten Wert-
schopfungskette.

Auf der Grundlage der unternehmenseigenen Geschéafts-
und Kapitalplanung wird der aufsichtsrechtliche Gesamt-
solvabilitdtsbedarf zusammen mit den Solvenzkapital-
anforderungen und der verfligbaren Kapitalbasis Uber den
gesamten Planungszeitraum projiziert. Inwieweit mogliche
Abweichungen von der geplanten Geschaftsentwicklung
die VIG beeinflussen, wird anhand geeigneter Stresstests
oder Szenarioanalysen ermittelt. Damit soll sichergestellt
werden, dass die VIG auch bei unglnstigen Geschéfts-
entwicklungen kurz-, mittel und langfristig Uber ausreich-
endes Kapital zur Deckung ihrer eigenen Verbindlichkeiten
verfugt und die aufsichtsrechtlichen Solvenzkapitalanford-
erungen jederzeit erflllen kann.

Die Erkenntnisse aus den Projektionen und aufsichtsrecht-
lichen Stresstests bilden neben weiteren internen Analysen
die Grundlage fUr die Festlegung strategischer MaBnahmen.
Im Rahmen der Berichterstattung an den Vorstand der VIG
Holding werden die vorlaufigen Ergebnisse diskutiert und die
Geschéaftsplanung der VIG bei Bedarf angepasst. Der Vor-
stand Uberprift die strategische Ausrichtung der VIG anhand
der Ergebnisse. Dazu gehdren die Geschéaftsstrategie, in der
die wesentlichen Grundséatze zur Erreichung der Ziele fest-
gelegt sind, eine umfassende Risikostrategie, in der flr die
wesentlichen Risiken geeignete MaBnahmen zur Risiko-
steuerung festgelegt sind, und die Kapitalstrategie, die eine
ausreichende Eigenkapitalausstattung im Hinblick auf die
definierte Risikotragfahigkeit sicherstellt.

Die Vienna Insurance Group verfolgt seit vielen Jahren ein
konservatives RUlckversicherungskonzept und sieht den
Risikotransfer durch Ruckversicherung im Bereich Nicht-
Leben, insbesondere im Bereich der Naturkatastrophen,
als eine wesentliche Risikominderungstechnik zum Schutz
vor GroB- und Katastrophenereignissen und allfalligen
bilanziellen Volatilitaten. Die RuUckversicherungsstrategie
zeichnet sich durch eine konservative Eigenbehaltsrege-
lung sowie die gezielte Auswahl und begleitende Prifung
von Ruckversicherern aus. Die VIG-Versicherungsgesell-
schaften miussen sich an eine vom Reinsurance Security
Committee festgelegte ,Security List“ halten. Die Rick-
versicherer, die nicht auf dieser Liste stehen, bedlrfen
einer individuellen Genehmigung durch das Reinsurance
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Security Committee. Das Konzentrationsrisiko wird im
Bereich der Ruckversicherung auch durch Diversifikation
gemindert.

Im ersten Halbjahr 2024 wurde von der Europaischen Auf-
sichtsbehdrde flr das Versicherungswesen und die betrieb-
liche Altersversorgung (EIOPA) ein europaweiter Stresstest
fUr die 48 groBten Versicherungsgruppen Europas durch-
geflhrt, der aus einer Liquiditatskomponente und einer
Kapitalkomponente bestand. Wahrend die Kapitalkompo-
nente an Versicherungsgruppen adressiert war, wurden die
Auswirkungen der Liquiditatskomponente auf Ebene von
ausgesuchten Einzelgesellschaften dieser Gruppen ana-
lysiert. Ziel der Kapitalkomponente war die Analyse der
Widerstandsfahigkeit des européischen Versicherungssek-
tors im Hinblick auf ungUnstige wirtschaftliche Entwick-
lungen. Dabei sollte auf Basis eines gegebenen Szenarios
mit markt- und versicherungsspezifischen Schocks zum
31. Dezember 2023 eine Bestimmung der Solvenzquote
erfolgen. Die VIG weist im gegebenen Stressszenario eine
sehr solide Solvenzquote auf. Im Rahmen der Liquiditats-
komponente sollten die in der Kapitalkomponente definier-
ten Schocks auf Bilanzpositionen der Gruppensolvenz-
bilanz angewendet werden und deren Auswirkung auf die
Liquiditat Uber eine 90-Tages-Periode, ausgehend vom 31.
Dezember 2023, analysiert werden. Dabei zeigt sich in den
ausgewahlten Gesellschaften ein RUckgang der Liquiditat,
der zu einem Uberwiegenden Teil auf dem angenommenen
Storno von 20% des Lebensversicherungsportfolios zu-
rUckzufihren ist. Dieser Liquiditatsabfluss aus diesem un-
wahrscheinlichen Szenario kann in den betroffenen VIG-
Gesellschaften durch den Verkauf von hochliquiden Assets
abgedeckt werden.

Die vorliegende konsolidierte nichtfinanzielle Erklarung
spiegelt die erstmalige Anwendung von CSRD/ESRS wider,
was bedeutet, dass es keinen Vergleich mit den Angaben
zu Auswirkungen, Risiken und Chancen (IRO) aus friiheren
Jahren gibt. Der VIG-Nachhaltigkeitsbericht 2023 deckt je-
doch bereits die im Rahmen der doppelten Wesentlichkeits-
analyse identifizierten wesentlichen Themen inhaltlich ab.

Die Vienna Insurance Group berichtet Uber die in den ESRS
festgelegten Anforderungen unter ESRS E1 ,Klimawandel*,
ESRS S1 ,Eigene Belegschaft des Unternehmens®, ESRS
S4 | Verbraucher:innen und Endnutzer:innen®, ESRS G1

,Unternehmensflihrung” als auch Uber unternehmens-
spezifische Angaben. Diese werden im Kapitel ESRS G1
beschrieben, da das soziale Engagement im Rahmen von
klar definierten Unternehmensvorgaben umgesetzt wird.

Management der Auswirkungen, Risiken und Chancen

ANGABEPFLICHT IRO-1 — BESCHREIBUNG DES VERFAHRENS ZUR
ERMITTLUNG UND BEWERTUNG DER WESENTLICHEN
AUSWIRKUNGEN, RISIKEN UND CHANCEN

Die VIG hat ihre doppelte Wesentlichkeitsanalyse in Uber-
einstimmung mit der Struktur der drei ESRS-Themen-
standards Umwelt, Soziales und Governance vorge-
nommen, welche die Subthemen E1 bis E5, S1 bis S4 und
G1 abdecken. Dies wurde nach einem strukturierten Ansatz
gemaB ESRS-Kriterien unter anderem mithilfe eines
Datenmodells im Underwriting- und Veranlagungsportfolio
durchgeflhrt, welches den positiven und negativen Einfluss
von Sektoren sowie deren Anteil analysiert. Diese Zu-
ordnung basiert auf allgemein verfGgbaren Quellen wie
UNEP FI, WWF sowie anderen Organisationen und diente
als Grundlage fur die weitere Diskussion. Wesentliche
Themen auf Gruppenebene werden von allen vollkon-
solidierten Tochtergesellschaften gemaRl deren Zuordnung
in der Wertschopfungskette berichtet.

Ablauf der doppelten Wesentlichkeitsanalyse

Im ersten Schritt wurden die inhaltlichen Anforderungen der
themenbezogenen Standards laut ESRS analysiert und
identifiziert. Da die Standards zum Zeitpunkt der Durch-
flhrung sektorunabhangig waren, wurde auf Basis von
Marktstandards wie SASB (Sustainability Accounting
Standards Board) und GRI (Global Reporting Initiative)
gepruft, ob zusatzliche Nachhaltigkeitsthemen fur die VIG
relevant sind. Darlber hinaus wurden unternehmens-
spezifische Themen bertcksichtigt, die im Nachhaltigkeits-
bericht 2023 und im Strategieprogramm der VIG enthalten
waren. AnschlieBend wurde die Wertschopfungskette
definiert (sieche Kapitel SBM-1 ,Strategie, Geschaftsmodell
und Wertschopfungskette®) und, basierend auf vorhan-
denen Dokumenten, die relevanten Auswirkungen, Risiken
und Chancen (IROs) bewertet. Die doppelte Wesentlich-
keitsanalyse hat sich an den Versicherungsgesellschaften
des finanziellen Konsolidierungskreises orientiert, da diese
sowohl finanziell als auch nach Nachhaltigkeitsgesichts-
punkten den gréBten Einfluss haben.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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Im Rahmen des Prozesses wurden die relevanten Bereiche
der VIG Holding ermittelt und ihre Rollen in Bezug auf die
doppelte Wesentlichkeitsanalyse sowie die jeweilige Wert-
schopfungskette festgelegt. Die Bewertung ist durch fach-
kundige Entscheidungstrager:innen der lokalen Versiche-
rungsgesellschaften und in der VIG Holding erfolgt. Die Er-
gebnisse wurden anschlieBend von internen und externen
Expert:innen und Interessentrager:innen sowie von allen Ver-
sicherungsgesellschaften der VIG validiert. Nach Beschluss-
fassung der Ergebnisse durch den Vorstand der VIG Holding
wurden diese allen Vorstandsmitgliedern der VIG-Versiche-
rungsgesellschaften zur Kenntnisnahme Ubermittelt.

Ermittlung und Bewertung von Auswirkungen

FUr die VIG wurde zwischen Auswirkungen fur GroBkund:in-
nen bzw. flr Privatkund:innen (private Haushalte und kleine
und mittlere Unternehmen) unterschieden. Darliber hinaus
wurde im Undenwriting in Lebens- und/oder Krankenversiche-
rungs- sowie in Nichtlebensversicherungsgeschatft unterschie-
den. Diese Unterscheidung hatte keine Auswirkungen auf die
Wesentlichkeitsschwelle. Es erfolgte zudem auch eine geson-
derte Betrachtung der Veranlagung. Weiters wurde der Impact
aus dem eigenen Geschéftsbetrieb bewertet. Es wurde analy-
siert, welche potenziellen oder tatsachlichen Effekte die VIG auf
die Governance, die Umwelt und auf Menschen, einschlieBlich
moglicher Auswirkungen auf deren Menschenrechte, durch
inre eigenen Aktivitaten haben kdnnte oder bereits hat.

Interne Interessentrager:innen wie Bereichsleiter:innen aus
Fachbereichen der gesamten Wertschdpfungskette und
Ansprechpersonen aus den Tochtergesellschaften wie z. B.
Betriebsrat:innen wurden in den Prozess involviert. Als
externe Interessentréger:innen wurde der Versicherungs-
verband Osterreich, Vertretungen der Zivilgesellschaft (Wirt-
schaftsuniversitat Wien) sowie NGOs in den Prozess einge-
bunden. Die Konsultation umfasste eine Vorstellung der
ESRS-Standards, des Prozesses der doppelten Wesent-
lichkeitsanalyse sowie der vorliegenden Ergebnisse, mit
Fokus auf dem Schwerpunktthema der jeweiligen externen
Interessentrager:innen.

Potenzielle und tatsachliche Auswirkungen wurden wie folgt
priorisiert und bewertet:
— AusmaB: Wie schwerwiegend die negativen oder wie
vorteilhaft die positiven Auswirkungen fur Menschen
oder die Umwelt sind.

— Umfang: Wie weitreichend die negativen oder positiven
Auswirkungen sind, z. B. der Umfang der Umweltscha-
den oder die Anzahl der nachteilig betroffenen Men-
schen.

— Unabanderlichkeit der Auswirkungen (gilt nur fir negative
Auswirkungen): Ob und in welchem Ausmal die nega-
tiven Auswirkungen behoben werden kdnnten, d. h. ob
die Umwelt oder die betroffenen Personen in ihren
vorherigen Zustand zurtickversetzt werden kdnnten.

— Wahrscheinlichkeit (gilt nur fir potenzielle Auswirkun-
gen): Die Wahrscheinlichkeit, dass eine potenzielle
Auswirkung eintritt.

Alle Bewertungen erfolgten auf einer Skala von 1 bis 5,
wobei der Schwellenwert fur die Wesentlichkeit mit 3 fest-
gelegt wurde.

Ermittlung und Bewertung von Risiken und Chancen

Im Rahmen des Risikomanagementprozesses wurden die
Wechselwirkungen zwischen den Aktivitaten und den damit
verbundenen oOkologischen, sozialen sowie Governance-
Aspekten analysiert. Dies ermdglichte, sowohl Risiken als
auch Chancen zu identifizieren, welche potenziell signifi-
kante finanzielle Auswirkungen auf die VIG haben kénnen.
Fur die Bewertung der Wesentlichkeit wurden die von ESRS
vorgegebenen Kriterien angewendet.

Die Bewertung der Risiken und Chancen erfolgte analog
zur Bewertung der Auswirkungen ohne geografische Ein-
schrankungen fir den eigenen Blrobetrieb bzw. Ge-
schéftsbetrieb sowie fur das Underwriting und die Ver-
anlagung.

Die Wesentlichkeit von Risiken und Chancen wurde anhand
der Eintrittswahrscheinlichkeit (von weniger als alle zehn
Jahre bis zu mehr als 100-mal im Jahr) und dem poten-
ziellen Ausmal der finanziellen Auswirkungen (von unbe-
deutend bis schwerwiegend) im Zusammenhang mit dem
Risiko oder der Chance beurteilt. Die Identifikation der
Nachhaltigkeitsrisiken erfolgte auf Basis des bestehenden
VIG-Risikokatalogs, der im Rahmen des reguléren Risiko-
inventur-Prozesses erhoben wird (siehe GOV-5 ,Risiko-
management und interne Kontrollen zur konsolidierten
Nachhaltigkeitsberichterstattung®). Weitere Risiken wurden
auf Basis von Branchenbenchmarks inkludiert. Zur Beur-
teilung des potenziellen AusmaBes wurden Prozentsatze
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zu den Eigenmitteln der VIG gemaB dem in der grup-
penweiten Leitlinie Risk Management der Vienna Insurance
Group definierten Ansatz herangezogen. Ebenso wurde die
Wahrscheinlichkeit anhand der in dieser Leitlinie definierten
Eintrittswahrscheinlichkeit beurteilt. Ein wichtiger Input fr
die Beurteilung der Wesentlichkeit waren Szenarioanalysen
im Rahmen der unternehmenseigenen internen Risiko-
analyse. Zusatzlich wurde im Zuge einer Sekundaranalyse
eine gruppenweite qualitative Bewertung der Nachhaltig-
keitsrisiken berUcksichtigt (siehe auch ,Ablauf der doppel-
ten Wesentlichkeitsanalyse®). Wenn eine Quantifizierung der
Risiken und Chancen nicht méglich war, wurde die Wesen-
tlichkeit der Risiken und Chancen auf qualitativer Basis
bewertet.

Diese in der doppelten Wesentlichkeit identifizierten und mit
dem Risk Management besprochenen Risiken werden
gruppenweit im Rahmen des Risikomanagements implizit
bzw. teilweise explizit berlcksichtigt. Um einen struk-
turierten Ansatz zur Identifikation von Nachhaltigkeitsrisiken
in der Vienna Insurance Group sicherzustellen und beide
Perspektiven angemessen abzubilden, wurde unter Be-
rUcksichtigung des Leitfadens der dsterreichischen Finanz-
marktaufsicht zum Umgang mit Nachhaltigkeitsrisiken zu-
satzlich ein gruppenweiter Risikokatalog explizit in Bezug
auf Nachhaltigkeitsrisiken erstellt. Risiken wurden gleicher-
mafBen ohne Priorisierung behandelt und geprift.

Prozesse, Kontroll- und Managementverfahren im Zusammenhang
mit der doppelten Wesentlichkeitsanalyse

Die in Kapitel GOV-2 ,Informationen und Nachhaltigkeits-
aspekte, mit denen sich die Verwaltungs-, Leitungs- und
Aufsichtsorgane des Unternehmens befassen® erfolgte
Beschreibung der regelmaBigen Berichterstattung an die
Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane ist auch in
Bezug auf die doppelte Wesentlichkeit zutreffend. Interne
Kontrollverfahren erfolgen Uber diverse Gremien. Weitere
Informationen dazu sind in GOV-1 ,Die Rolle der
Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane® zu finden.
FUr die VIG ist es von groBer Bedeutung, alle Risiken, denen
sie ausgesetzt ist, genau zu kennen. Der gruppenweite
Risikoinventurprozess untersttitzt das Unternehmen bei der
Aufgabe, diese Risiken umfassend zu identifizieren und
angemessen zu bewerten. Die Ergebnisse der doppelten
Wesentlichkeitsanalyse wurden mit dem Risikomanage-
ment detailliert besprochen. Details dazu sind in Kapitel

GOV-5 ,Risikomanagement und interne Kontrollen zur
Nachhaltigkeitsberichterstattung® beschrieben. Der Pro-
zess umfasst auch eine systematische Identifikation poten-
zieller Chancen, die in enger Zusammenarbeit mit den
Fachbereichen der VIG Holding evaluiert wurden. Die
identifizierten Chancen wurden anschlieBend in verschied-
enen Gremien (siehe GOV-1 ,Die Rolle der Verwaltungs-,
Leitungs- und Aufsichtsorgane®) prasentiert und diskutiert.
Durch diese strukturierte Vorgehensweise werden alle
relevanten Perspektiven berlcksichtigt und Chancen
effektiv in die strategische Planung integriert.

Fur die Durchflihrung der doppelten Wesentlichkeitsanalyse
wurden diverse externe Datenquellen herangezogen. Dazu
gehoren SASB (Sustainability Accounting Standards Board),
ISS ESG-Rating (Institutional Shareholder Services), MSCI
(Morgan Stanley Capital International), Sustainalytics, CDP
(ehemals Carbon Disclosure Project) sowie der World
Economic Forum Global Risks Report. Einige Themen, wie
zum Beispiel verantwortungsvolle Unternehmensfihrung
oder Schadenbearbeitung, wurden basierend auf einer
»Peer Group“-Analyse bewertet.

Im Vergleich zur Wesentlichkeitsanalyse aus dem Jahr 2021,
die auf dem Inside-Out-Ansatz basierte, erfolgte flr das
Berichtsjahr erstmals eine doppelte Wesentlichkeitsanalyse
sowohl gemanl dem Inside-Out als auch Outside-In-Ansatz.
Sie ermdglicht somit eine umfassendere Betrachtung der
relevanten Themen.

ANGABEPFLICHT IR0-2 — IN ESRS ENTHALTENE, VON DER
KONSOLIDIERTEN NICHTFINANZIELLEN ERKLARUNG DES
UNTERNEHMENS ABGEDECKTE ANGABEPFLICHTEN

Die Angabepflichten, die bei der Erstellung der konsoli-
dierten nichtfinanziellen Erklarung auf der Grundlage der
Ergebnisse der Bewertung der doppelten Wesentlichkeits-
analyse ermittelt und befolgt wurden, sind einschlieBlich der
Seitenzahlen, die die entsprechenden Angaben in der kon-
solidierten nichtfinanziellen Erklarung enthalten, auf Seite 57
zu finden. Uberdies werden im Folgenden Angaben zu
Datenpunkten im ESRS 2 und in den themenbezogenen
Standards gemacht, die sich aus anderen EU-Rechts-
vorschriften ergeben, sowie Anforderungen gemaB den
themenbezogenen ESRS, die bei der Berichterstattung
Uber die Angabepflichten im ESRS 2 zu bericksichtigen
sind.
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Liste der Datenpunkte in generellen und themenbezogenen Standards, die sich aus anderen EU-Rechtsvorschriften ergeben. Nicht
wesentliche bzw. nicht berichtete Datenpunkte werden in der ersten Spalte entsprechend ausgewiesen.

Angabepflicht und
zugehdriger Datenpunkt

(1) SFDR-Referenz”

(2) Séule-3-Referenz?

(3) Benchmark-Verordnungs-
Referenz®

(4) EU-Klimagesetz-Referenz®

ESRS 2 GOV-1
Geschlechtervielfalt in den
Leitungs- und Kontrollorganen,
Absatz 21 Buchstabe d

Indikator Nr. 13 in Anhang 1
Tabelle 1

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816 der Kommission®,
Anhang I

ESRS 2 GOV-1

Prozentsatz der
Leitungsorganmitglieder, die
unabhéngig sind, Absatz 21
Buchstabe e

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816 der Kommission,
Anhang I

ESRS 2 GOV-4
Erklarung zur Sorgfaltspflicht,
Absatz 30

Indikator Nr. 10 in Anhang 1
Tabelle 3

ESRS 2 SBM-1

Beteiligung an Aktivitdten im
Zusammenhang mit fossilen
Brennstoffen, Absatz 40
Buchstabe d Ziffer i

Indikator Nr. 4 Tabelle 1 in
Anhang 1

Artikel 449a der Verordnung
(EU) Nr. 575/2013; Durch-
flihrungsverordnung (EU)
2022/2453 der Kommission®,
Tabelle 1: Qualitative Angaben
zu Umweltrisiken, und

Tabelle 2: Qualitative Angaben
zu sozialen Risiken

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816 der Kommission,
Anhang I

ESRS 2 SBM-1

Beteiligung an Aktivitdten im
Zusammenhang mit der
Herstellung von Chemikalien,
Absatz 40 Buchstabe d Ziffer ii

Indikator Nr. 9 in Anhang 1
Tabelle 2

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816 der Kommission,
Anhang I

ESRS 2 SBM-1

Beteiligung an Tétigkeiten im
Zusammenhang mit
umstrittenen Waffen, Absatz 40
Buchstabe d Ziffer iii

Indikator Nr. 14 in Anhang 1
Tabelle 1

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1818", Artikel 12
Absatz 1

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816, Anhang |l

ESRS 2 SBM-1

Beteiligung an Aktivitdten im
Zusammenhang mit dem
Anbau und der Produktion von
Tabak, Absatz 40 Buchstabe d
Ziffer iv

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1818, Artikel 12 Absatz 1
Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816, Anhang |l

ESRS E1-1
Ubergangsplan zur
Verwirklichung der
Klimaneutralitat bis 2050,
Absatz 14

Verordnung (EU) 2021/1119,
Artikel 2 Absatz 1

Nicht anwendbar:

ESRS E1-1

Unternehmen, die von den
Paris-abgestimmten
Referenzwerten ausgenommen
sind, Absatz 16 Buchstabe g

Artikel 449a Verordnung (EU)
Nr. 575/2013; Durch-
flihrungsverordnung (EU)
2022/2453 der Kommission,
Meldebogen 1: Anlagebuch —
Ubergangsrisiko im Zusammen-
hang mit dem Klimawandel:
Kreditqualitat der Risiko-
positionen nach Sektoren, Emis-
sionen und Restlaufzeit

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1818, Artikel 12 Absatz 1
Buchstaben d bis g und Artikel
12 Absatz 2

ESRS E1-4
THG-Emissionsreduktionsziele,
Absatz 34

Indikator Nr. 4 in Anhang 1
Tabelle 2

Artikel 449a Verordnung (EU)
Nr. 575/2013; Durch-
flihrungsverordnung (EU)
2022/2453 der Kommission,
Meldebogen 3: Anlagebuch —
Ubergangsrisiko im Zusammen-
hang mit dem Klimawandel:
Angleichungsparameter

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1818, Artikel 6
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Angabepflicht und
zugehdriger Datenpunkt

(1) SFDR-Referenz" (2) Saule-3-Referenz?

(3) Benchmark-Verordnungs-
Referenz®

(4) EU-Klimagesetz-Referenz?

ESRS E1-5

Energieverbrauch aus fossilen
Brennstoffen aufgeschliisselt
nach Quellen (nur
klimaintensive Sektoren),
Absatz 38

Indikator Nr. 5 in Anhang 1
Tabelle 1 und Indikator Nr. 5 in
Anhang 1 Tabelle 2

ESRS E1-5
Energieverbrauch und

Indikator Nr. 5 in Anhang 1

Energiemix, Absatz 37 Tabelle 1
Nicht anwendbar: Indikator Nr. 6 in Anhang 1
ESRS E1-5 Tabelle 1

Energieintensitat im
Zusammenhang mit Tatigkeiten
in klimaintensiven Sektoren,
Absétze 40 bis 43

ESRS E1-6
THG-Bruttoemissionen der
Kategorien Scope 1, 2 und 3
sowie THG-Gesamtemissionen,
Absatz 44

Indikatoren Nr. 1 und 2 in
Anhang 1 Tabelle 1

Artikel 449a Verordnung (EU)
Nr. 575/2013; Durch-
fuhrungsverordnung (EU)
2022/2453 der Kommission,
Meldebogen 1: Anlagebuch —
Ubergangsrisiko im Zusammen-
hang mit dem Klimawandel:
Kreditqualitdt der Risiko-
positionen nach Sektoren, Emis-
sionen und Restlaufzeit

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1818, Artikel 5 Absatz 1,
Artikel 6 und Artikel 8 Absatz 1

ESRS E1-6

Intensitat der THG-
Bruttoemissionen, Absétze 53
bis 55

Indikator Nr. 3 Tabelle 1 in
Anhang 1

Artikel 449a der Verordnung
(EU) Nr. 575/2013; Durch-
flihrungsverordnung (EU)
2022/2453 der Kommission,
Meldebogen 3: Anlagebuch —
Ubergangsrisiko im
Zusammenhang mit dem Klima-
wandel: Angleichungsparameter

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1818, Artikel 8 Absatz 1

Nicht anwendbar:

ESRS E1-7

Abbau von Treibhausgasen und
C02-Gutschriften, Absatz 56

Verordnung (EU) 2021/1119,
Artikel 2 Absatz 1

Nicht berichtet, da phase-in:
ESRS E1-9

Risikoposition des
Referenzwert-Portfolios
gegeniiber klimabezogenen
physischen Risiken, Absatz 66

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1818, Anhang Il
Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816, Anhang Il

Nicht berichtet, da phase-in:
ESRS E1-9

Aufschliisselung der
Geldbetrége nach akutem und
chronischem physischem Risiko
Absatz 66 Buchstabe a

ESRS E1-9

Ort, an dem sich erhebliche
Vermdgenswerte mit
wesentlichem physischen
Risiko befinden, Absatz 66
Buchstabe c.

Artikel 449a der Verordnung
(EU) Nr. 575/2013; Durch-
fuhrungsverordnung (EU)
2022/2453 der Kommission,
Absétze 46 und 47; Melde-
bogen 5: Anlagebuch —
Physisches Risiko im Zusam-
menhang mit dem Klimawandel:
Risikopositionen mit physischem
Risiko.

Nicht berichtet, da phase-in:
ESRS E1-9
Aufschliisselungen des
Buchwerts seiner Immobilien
nach Energieeffizienzklassen,
Absatz 67 Buchstabe c.

Artikel 449a der Verordnung
(EU) Nr. 575/2013; Durch-
flihrungsverordnung (EU)
2022/2453 der Kommission,
Absatz 34; Meldebogen 2:
Anlagebuch — Ubergangsrisiko
im Zusammenhang mit dem
Klimawandel: Durch Immobilien
besicherte Darlehen — Energie-
effizienz der Sicherheiten
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Angabepflicht und
zugehdriger Datenpunkt

(1) SFDR-Referenz” (2) Séule-3-Referenz?

(3) Benchmark-Verordnungs-
Referenz®

(4) EU-Klimagesetz-Referenz®

Nicht berichtet, da phase-in:
ESRS E1-9

Grad der Exposition des
Portfolios gegeniiber
klimabezogenen Chancen,
Absatz 69

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1818 der Kommission,
Anhang I

Nicht wesentlich:

ESRS E2-4

Menge jedes in Anhang Il der
E-PRTR-Verordnung
(Européisches
Schadstofffreisetzungs- und
-verbringungsregister)
aufgeflihrten Schadstoffs, der
in Luft, Wasser und Boden
emittiert wird, Absatz 28

Indikator Nr. 8 in Anhang 1
Tabelle 1 Indikator Nr. 2 in
Anhang 1 Tabelle 2 Indikator
Nr. 1in Anhang 1 Tabelle 2
Indikator Nr. 3 in Anhang 1
Tabelle 2

Nicht wesentlich:

ESRS E3-1

Wasser- und Indikator Nr. 7 in Anhang 1
Meeresressourcen, Absatz 9 Tabelle 2

Nicht wesentlich: Indikator Nr. 8 in Anhang 1
ESRS E3-1 Tabelle 2

Spezielle Strategie, Absatz 13

Nicht wesentlich:

ESRS E3-1

Nachhaltige Ozeane und
Meere, Absatz 14

Indikator Nr. 12 in Anhang 1
Tabelle 2

Nicht wesentlich:

ESRS E3-4

Gesamtmenge des
zurlickgewonnenen und
wiederverwendeten Wassers,
Absatz 28 Buchstabe ¢

Indikator Nr. 6,2 in Anhang 1
Tabelle 2

Nicht wesentlich:

ESRS E3-4
Gesamtwasserverbrauch in m®
je Nettoeinnahme aus eigenen
Tétigkeiten, Absatz 29

Indikator Nr. 6,1 in Anhang 1
Tabelle 2

Nicht wesentlich:
ESRS 2 — SBM-3 - E4,
Absatz 16 Buchstabe a Ziffer i

Indikator Nr. 7 in Anhang 1
Tabelle 1

Nicht wesentlich:
ESRS 2 — SBM-3 - E4,
Absatz 16 Buchstabe b

Indikator Nr. 10 in Anhang 1
Tabelle 2

Nicht wesentlich:
ESRS 2 — SBM-3 - E4,
Absatz 16 Buchstabe ¢

Indikator Nr. 14 in Anhang 1
Tabelle 2

Nicht wesentlich:

ESRS E4-2

Nachhaltige Verfahren oder
Strategien im Bereich
Landnutzung und
Landwirtschaft, Absatz 24
Buchstabe b

Indikator Nr. 11 in Anhang 1
Tabelle 2

Nicht wesentlich:

ESRS E4-2

Nachhaltige Verfahren oder
Strategien im Bereich
Ozeane/Meere, Absatz 24
Buchstabe c.

Indikator Nr. 12 in Anhang 1
Tabelle 2

Nicht wesentlich:

ESRS E4-2

Strategien zur Bekdmpfung der
Entwaldung, Absatz 24
Buchstabe d

Indikator Nr. 15 in Anhang 1
Tabelle 2
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Angabepflicht und

(1) SFDR-Referenz" (2) Saule-3-Referenz?

(3) Benchmark-Verordnungs-  (4) EU-Klimagesetz-Referenz¥

zugehdriger Datenpunkt Referenz®
Nicht wesentlich: Indikator Nr. 13 in Anhang 1
ESRS E5-5 Tabelle 2

Nicht recycelte Abfélle,
Absatz 37 Buchstabe d

Nicht wesentlich:

ESRS E5-5

Geféhrliche und radioaktive
Abfille, Absatz 39

Indikator Nr. 9 in Anhang 1
Tabelle 1

ESRS 2 SBM3 - S1
Risiko von Zwangsarbeit,

Indikator Nr. 13 in Anhang |

Absatz 14 Buchstabe f Tabelle 3
ESRS 2 SBM3 - S1 Indikator Nr. 12 in Anhang |
Risiko von Kinderarbeit, Tabelle 3

Absatz 14 Buchstabe g

ESRS S1-1

Verpflichtungen im Bereich der
Menschenrechtspolitik,

Absatz 20

Indikator Nr. 9 in Anhang |
Tabelle 3 und Indikator Nr. 11 in
Anhang | Tabelle 1

ESRS S1-1

Vorschriften zur Sorgfaltsprii-
fung in Bezug auf Fragen, die
in den grundlegenden Konven-
tionen 1 bis 8 der Internatio-
nalen Arbeitsorganisation
behandelt werden, Absatz 21

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816 der Kommission,
Anhang I

ESRS S1-1

Verfahren und MaBnahmen zur
Bekdmpfung des
Menschenhandels, Absatz 22

Indikator Nr. 11 in Anhang |
Tabelle 3

ESRS S1-1

Strategie oder ein Manage-
mentsystem in Bezug auf die
Verhitung von Arbeitsunféllen,
Absatz 23

Indikator Nr. 1 in Anhang |
Tabelle 3

ESRS S1-3
Bearbeitung von Beschwerden,
Absatz 32 Buchstabe ¢

Indikator Nr. 5 in Anhang |
Tabelle 3

ESRS S1-14

Zahl der Todesfélle und Zahl
und Quote der Arbeitsunfélle,
Absatz 88 Buchstaben b und ¢

Indikator Nr. 2 in Anhang |
Tabelle 3

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816 der Kommission,
Anhang I

ESRS S1-14

Anzahl der durch Verletzungen,
Unfélle, Todesfélle oder Krank-
heiten bedingten Ausfalltage,
Absatz 88 Buchstabe e

Indikator Nr. 3 in Anhang |
Tabelle 3

ESRS S1-16

Unbereinigtes
geschlechtsspezifisches
Verdienstgefélle, Absatz 97
Buchstabe a

Indikator Nr. 12 in Anhang |
Tabelle 1

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816 der Kommission,
Anhang I

ESRS S1-16

Uberhéhte Vergtitung von
Mitgliedern der Leitungsorgane,
Absatz 97 Buchstabe b

Indikator Nr. 8 in Anhang |
Tabelle 3

ESRS S§1-17
Félle von Diskriminierung,
Absatz 103 Buchstabe a

Indikator Nr. 7 in Anhang |
Tabelle 3

ESRS S§1-17

Nichteinhaltung der Leitprin-
zipien der Vereinten Nationen
fur Wirtschaft und Menschen-
rechte und der OECD-Leitlinien,
Absatz 104 Buchstabe a

Indikator Nr. 10 in Anhang |
Tabelle 1 und Indikator Nr. 14 in
Anhang | Tabelle 3

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816, Anhang Il
Delegierte Verordnung (EU)
2020/1818 Artikel 12 Absatz 1
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Angabepflicht und
zugehdriger Datenpunkt

(1) SFDR-Referenz” (2) Séule-3-Referenz?

(3) Benchmark-Verordnungs-  (4) EU-Klimagesetz-Referenz?

Referenz®

Nicht wesentlich:

ESRS 2 SBM3 — S2
Erhebliches Risiko von
Kinderarbeit oder Zwangsarbeit
in der Wertschépfungskette,
Absatz 11 Buchstabe b

Indikatoren Nr. 12 und 13 in
Anhang | Tabelle 3

Nicht wesentlich:

ESRS S2-1

Verpflichtungen im Bereich der
Menschenrechtspolitik,

Indikator Nr. 9 in Anhang 1
Tabelle 3 und Indikator Nr. 11 in
Anhang 1 Tabelle 1

Absatz 17
Nicht wesentlich: Indikatoren Nr. 11 und 4 in
ESRS S2-1 Anhang 1 Tabelle 3

Strategien im Zusammenhang
mit Arbeitskréften in der Wert-
schdpfungskette, Absatz 18

Nicht wesentlich:

ESRS S2-1

Nichteinhaltung der Leitprin-
zipien der Vereinten Nationen
flir Wirtschaft und Menschen-
rechte und der OECD-Leitlinien,
Absatz 19

Indikator Nr. 10 in Anhang 1
Tabelle 1

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816, Anhang |l
Delegierte Verordnung (EU)
2020/1818 Artikel 12 Absatz 1

Nicht wesentlich:

ESRS S2-1

Vorschriften zur Sorgfaltsprii-
fung in Bezug auf Fragen, die
in den grundlegenden Konven-
tionen 1 bis 8 der Internatio-
nalen Arbeitsorganisation
behandelt werden, Absatz 19

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816 der Kommission,
Anhang I

Nicht wesentlich:

ESRS S2-4

Probleme und Vorfélle im
Zusammenhang mit
Menschenrechten innerhalb der
vor- und nachgelagerten Wert-
schdpfungskette, Absatz 36

Indikator Nr. 14 in Anhang 1
Tabelle 3

Nicht wesentlich:

ESRS S3-1

Verpflichtungen im Bereich der
Menschenrechte, Absatz 16

Indikator Nr. 9 in Anhang 1
Tabelle 3 und Indikator Nr. 11 in
Anhang 1 Tabelle 1

Nicht wesentlich:

ESRS S3-1

Nichteinhaltung der
Leitprinzipien der Vereinten
Nationen flr Wirtschaft und
Menschenrechte, der Prinzipien
der IAO oder der OECD-
Leitlinien, Absatz 17

Indikator Nr. 10 in Anhang 1
Tabelle 1

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816, Anhang |l
Delegierte Verordnung (EU)
2020/1818 Artikel 12 Absatz 1

Nicht wesentlich:

ESRS $3-4

Probleme und Vorfélle im
Zusammenhang mit
Menschenrechten, Absatz 36

Indikator Nr. 14 in Anhang 1
Tabelle 3

ESRS $4-1

Strategien im Zusammenhang
mit Verbraucher:innen und
Endnutzer:innen, Absatz 16

Indikator Nr. 9 in Anhang 1
Tabelle 3 und Indikator Nr. 11 in
Anhang 1 Tabelle 1

ESRS S4-1

Nichteinhaltung der Leitprin-
zipien der Vereinten Nationen
fir Wirtschaft und Menschen-
rechte und der OECD-Leitlinien,
Absatz 17

Indikator Nr. 10 in Anhang 1
Tabelle 1

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816, Anhang |l
Delegierte Verordnung (EU)
2020/1818 Artikel 12 Absatz 1
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Angabepflicht und
zugehdriger Datenpunkt

(1) SFDR-Referenz"

(2) Séule-3-Referenz?

(3) Benchmark-Verordnungs-

Referenz®

(4) EU-Klimagesetz-Referenz?

ESRS S4-4

Probleme und Vorfélle im
Zusammenhang mit
Menschenrechten, Absatz 35

Indikator Nr. 14 in Anhang 1
Tabelle 3

ESRS G1-1

Ubereinkommen der Vereinten
Nationen gegen Korruption,
Absatz 10 Buchstabe b

Indikator Nr. 15 in Anhang 1
Tabelle 3

ESRS G1-1

Schutz von Hinweisgeber:innen
(Whistleblowers), Absatz 10
Buchstabe d

Indikator Nr. 6 in Anhang 1
Tabelle 3

ESRS G1-4

Geldstrafen fiir VerstdBe gegen
Korruptions- und
Bestechungsvorschriften,
Absatz 24 Buchstabe a

Indikator Nr. 17 in Anhang 1
Tabelle 3

Delegierte Verordnung (EU)
2020/1816 der Kommission,
Anhang I

ESRS G1-4

Standards zur Bekdmpfung von
Korruption und Bestechung,
Absatz 24 Buchstabe b

Indikator Nr. 16 in Anhang 1
Tabelle 3

" Verordnung (EU) 2019/2088 des Européischen Parlaments und des Rates vom 27. November 2019 tiber nachhaltigkeitsbezogene Offenlegungspflichten im Finanzdienstleistungssektor (ABI. L 317 vom

9.12.2019, S.1).

2 Verordnung (EU) Nr. 575/2013 des Européischen Parlaments und des Rates vom 26. Juni 2013 (iber Aufsichtsanforderungen an Kreditinstitute und Wertpapierfirmen und zur Anderung der Verordnung (EU)
Nr. 648/2012 (Eigenmittelverordnung) (ABI. L 176 vom 27.6.2013, S. 1).

39 Verordnung (EU) 2016/1011 des Européischen Parlaments und des Rates vom 8. Juni 2016 ber Indizes, die bei Finanzinstrumenten und Finanzkontrakten als Referenzwert oder zur Messung der
Wertentwicklung eines Investmentfonds verwendet werden, und zur Anderung der Richtlinien 2008/48/EG und 2014/17/EU sowie der Verordnung (EU) Nr. 596/2014 (ABI. L 171 vom 29.6.2016, S. 1).

4 Verordnung (EU) 2021/1119 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 30. Juni 2021 zur Schaffung des Rahmens fiir die Verwirklichung der Klimaneutralitat und zur Anderung der Verordnungen (EG)
Nr. 401/2009 und (EU) 2018/1999 (,Européisches Klimagesetz) (ABI. L 243 vom 9.7.2021, S. 1).

9 Delegierte Verordnung (EU) 2020/1816 der Kommission vom 17. Juli 2020 zur Ergénzung der Verordnung (EU) 2016/1011 des Européischen Parlaments und des Rates hinsichtlich der Erlduterung in der
Referenzwert-Erklarung, wie Umwelt-, Sozial- und Governance-Faktoren in den einzelnen Referenzwerten, die zur Verfiigung gestellt und verdffentlicht werden, berlicksichtigt werden (ABI. L 406 vom

3.12.2020, S. 1)

9 Durchfiihrungsverordnung (EU) 2022/2453 der Kommission vom 30. November 2022 zur Anderung der in der Durchfiihrungsverordnung (EU) 2021/637 festgelegten technischen Durchfiihrungsstandards im

Hinblick auf die Offenlegung der Umwelt-, Sozial- und Unternehmensfiihrungsrisiken (ABI. L 324 vom 19.12.2022, S. 1).

7 Delegierte Verordnung (EU) 2020/1818 der Kommission vom 17. Juli 2020 zur Ergénzung der Verordnung (EU) 2016/1011 des Européischen Parlaments und des Rates im Hinblick auf Mindeststandards fiir
EU-Referenzwerte fir den klimabedingten Wandel und fir Paris-abgestimmte EU-Referenzwerte (ABI. L 406 vom 3.12.2020, S. 17).
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Angabepflichten sowie Anwendungsanforderungen in themenbezogenen ESRS, die zusammen mit den allgemeinen Angabepflichten des

ESRS 2 gelten:

Angabepflicht nach ESRS 2

Absétze in der konsolidierten nichtfinanziellen Erklérung

GOV-1 Die Rolle der Verwaltungs-, Leitungs- und ESRS G1.GOV-1 Die Rolle der Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane (§ 5)
Aufsichtsorgane
GOV-3 Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen ESRS E1.GOV-3 Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung in Anreizsysteme

Leistung in Anreizsysteme

§13

SBM-2 Interessen und Standpunkte der Interessen- ESRS S1.SBM-2 Interessen und Standpunkte der Interessentrager:innen (§ 12)
trager:innen ESRS S4 (§ 8) in ESRS 2 SBM-2  Interessen und Standpunkte der Interessentrager:innen (§ 12)
SBM-3 Wesentliche Auswirkungen, Risiken und ESRS E1.SBM-3 Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel
Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie mit Strategie und Geschéaftsmodell (§ 18 und § 19)
und Geschaftsmodell ESRS S1.SBM-3 Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel
mit Strategie und Geschaftsmodell (§ 13 bis § 19)
ESRS S4.SBM-3 Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel
mit Strategie und Geschaftsmodell (§ 9 bis § 12)
IRO-1 Beschreibung der Verfahren zur Ermittiung und ~ ESRS E1.IRO-1 Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und Bewertung der
Bewertung der wesentlichen Auswirkungen, wesentlichen klimabezogenen Auswirkungen, Risiken und Chancen (§ 20
Risiken und Chancen und § 21)
ESRS G1.IRO-1 Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und Bewertung der

wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chancen (§ 6)

Im Einklang mit den Vorgaben gemal ESRS 1 Abschnitt 3.2
zur ldentifikation wesentlicher Informationen hat die VIG einen
strukturierten Prozess zur Bewertung angewendet, der im
Kapitel IRO-1 ,Beschreibung des Verfahrens zur Ermittlung
und Bewertung der wesentlichen Auswirkungen, Risiken und
Chancen® beschrieben ist. Durch die Kombination dieser
Faktoren wird sichergestellt, dass die offengelegten Infor-
mationen relevant und umfassend sind und mit den aktuellen
Prioritaten und zukinftigen Uberlegungen Ubereinstimmen.

Die doppelte Wesentlichkeitsanalyse ist ein fortlaufender
Prozess mit einer geplanten Uberarbeitung alle drei Jahre
oder friher, wenn wesentliche Markt- oder aufsichtsrecht-
liche Anderungen auftreten. Dies wird einmal jahrlich eva-
luiert. Die VIG beobachtet darlber hinaus neu aufkom-
mende Themen, wie z. B. Entwicklungen in der Regulatorik,
um diese entsprechend berticksichtigen zu kénnen.

MINDESTANGABEPFLICHT — MDR-P — KONZEPTE ZUM UMGANG MIT
WESENTLICHEN NACHHALTIGKEITSASPEKTEN

Nachstehend wird ein Uberblick (ber Gruppen- bzw.
Holdingleitlinien oder -richtlinien und sonstige Vorgaben der
VIG gegeben, welche fir mehr als ein wesentliches Thema
relevant sind. Zudem wird in den jeweiligen Themenkapiteln
— sofern zutreffend — auf dieses Kapitel verwiesen. Vorga-
ben, welche nur flr ein Themenkapitel relevant sind, werden
ausschlieBlich im jeweiligen Kapitel beschrieben.

Themenubergreifend steht allem voran das Unternehmens-
leitbild der VIG, welches Mitarbeitenden Orientierung im
taglichen Handeln bietet. Vision der VIG ist es:

— Wir wollen die erste Wahl fUr unsere Kund:innen sein.
Unsere Interessentrager:innen sehen in uns eine stabile
und verlassliche Partnerin. Dadurch festigen wir unsere
Position als flhrende Versicherungsgruppe in Zentral-
und Osteuropa.

— Wir verfolgen eine kund:innenorientierte und langfristig
ausgerichtete Geschéftsstrategie in unseren Markten.

— Wir investieren nachhaltig und leisten einen wertvollen
Beitrag zur positiven Entwicklung der Versicherungs-
markte, in denen wir tatig sind.

— Wir bieten unseren Kund:innen Sicherheit und Verlass-
lichkeit.

Die strategischen Ziele und Managementprinzipien sind im
Kapitel ,Strategische Grundsatze” ab Seite 10 des Konzern-
berichts beschrieben.

Strategieprogramm und Nachhaltigkeitsprogramm der VIG

Das Strategieprogramm und das Nachhaltigkeitsprogramm
der VIG stehen in Zusammenhang mit ESRS E1 ,Klima-
wandel“, ESRS S1 ,Eigene Belegschaft des Unter-
nehmens”, ESRS S4 ,Verbraucher:innen und Endnutzer:in-
nen“, ESRS G1 ,Unternehmensfihrung” und ,Zusatzliche
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unternehmensspezifische Angaben®. Unter Einbeziehung
von Vorstandsmitgliedern der Gruppengesellschaften hat
das Management der VIG Holding das Strategieprogramm
LVIG 25" flir den Zeitraum 2021 bis Ende 2025 entwickelt.
Dieses wird 2025 aktualisiert werden. Das VIG-Nach-
haltigkeitsprogramm definiert die sechs Wirkungsfelder
Veranlagung, Underwriting, eigener Burobetrieb, Mitar-
beitende, Kund:innen und Gesellschaft. Basierend auf den
Trends fUr die Versicherungswirtschatft setzt die VIG hier Ziele
und MaBnahmen, die auf finanzielle Stabilitat und Profit-
abilitat, Kund:innennahe, Nachhaltigkeit und Marktwachs-
tum fokussieren. Im Rahmen des Strategieprogramms ,VIG
25“ hat die VIG auch ein Nachhaltigkeitsprogramm ent-
wickelt (siehe Seite 14 des Konzernberichts), welches Nach-
haltigkeit als integralen Bestandteil und Fundament des Ge-
schéaftsmodells weiter stérken und so auch den zukunftigen
Erfolg der Gruppe absichern soll. Nachhaltigkeit wurde unter
anderem mittels der Deklarationen ,Verantwortungsvolles
Versichern® und ,Verantwortungsvolles Investieren® in die
Geschéaftsprozesse integriert und diese sind in ESRS E1-2
»Konzepte im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der
Anpassung an den Kliimawandel“ genauer beschrieben. Der
Geltungsbereich des Strategie- und Nachhaltigkeitspro-
gramms erstreckt sich auf alle VIG-(RUck-) Versicherungsge-
sellschaften und Nicht-Versicherungsunternehmen. Spezi-
fische Leit- und Richtlinien werden lokal durch das Nach-
haltigkeitsprogramm mit Unterstitzung des Group Sustain-
ability Office in Zusammenarbeit mit den Tochtergesell-
schaften umgesetzt. Der Ansatz der VIG, einschlieBlich der
Erklarung zum verantwortungsvollen Investieren und der
Erklarung zum verantwortungsvollen Versichern, ist offent-
lich auf der VIG-Website https://group.vig/ zugéanglich.
Weitere Informationen sind unter ,Angaben aufgrund
anderer Rechtsvorschriften oder allgemein anerkannter Ver-
lautbarungen zur konsolidierten Nachhaltigkeitserklarung®
zu finden.

Derzeit arbeitet die VIG Holding daran, die Versicherungs-
gesellschaften dabei zu unterstitzen, die Anforderungen
des Nachhaltigkeitsprogramms insbesondere in Hinblick auf
die Dekarbonisierungsmdglichkeiten bestmdoglich umzu-
setzen. Diesbezliglich haben im Berichtsjahr unter Leitung
des Group Sustainability Office Besprechungen mit den
Versicherungsgesellschaften stattgefunden. Der Fokus lag
dabei vorwiegend auf der Vorstellung der erforderlichen

Schritte zur lokalen Implementierung des Nachhaltig-
keitsprogramms und die der Erstellung von MaBnahmen zur
Emissionsreduktion.

United Nations Global Compact

Der United Nations Global Compact (UNGC) wird in
Zusammenhang mit ESRS E1 ,Klimawandel“, ESRS S1
»Eigene Belegschaft des Unternehmens”, ESRS S4 ,Ver-
braucher:innen und Endnutzer:innen“ und ESRS G1 ,Unter-
nehmensflihrung” angefihrt. Die VIG ist 2021 dem UNGC
beigetreten, der weltweit groBten Initiative fUr Unterneh-
mensverantwortung und Nachhaltigkeit. Mit dem Beitritt
bekennt sich die VIG zu den zehn universellen Prinzipien
des UNGC in den Bereichen Umweltschutz, Arbeitsnormen,
Menschenrechte und Korruptionsbek&mpfung. Einmal pro
Jahr veréffentlicht die VIG ihren Fortschrittsbericht (Com-
munication on Progress) Uber das entsprechende Portal
des UN Global Compact. Damit erklart die VIG ihre
kontinuierliche Unterstitzung des Netzwerks und legt ihre
NachhaltigkeitsbemUhungen offen (siehe auch SBM-1
~otrategie, Geschaftsmodell und Wertschdpfungskette®).

Code of Business Ethics

Der Code of Business Ethics wird in Zusammenhang mit
ESRS E1 ,Klimawandel“, ESRS S1 ,Eigene Belegschaft des
Unternehmens®, ESRS S4 ,Verbraucher:innen und End-
nutzer:innen“, ESRS G1 ,Unternehmensfihrung® und
»Zusatzliche unternehmensspezifische Angaben® angeflihrt.
Es handelt sich um eine Gruppen-Leitlinie, die auf dem
Unternehmensleitbild der VIG und den Werten Vielfalt,
Kund:innenndhe und Verantwortung basiert. Er dient als
einheitlicher Verhaltenskodex in der Gruppe, indem er
verbindliche Mindeststandards festlegt. Er gilt als generelle
Richtschnur im Tagesgeschéft sowie in den Beziehungen
zu Kund:innen, Geschéftspartner:innen, Aktionar:innen und
der Allgemeinheit. Der Kodex enthélt die folgenden 15
Prinzipien: 1) Einhaltung gesetzlicher, regulatorischer und
interner Vorschriften (,Compliance®), 2) Schutz der Men-
schenrechte, 3) Vielfalt und Inklusion, 4) Umweltschutz, 5)
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz, 6) Schutz des
Unternehmenseigentums, 7) Vermeidung von Interessen-
konflikten, 8) Pravention von Korruption und Bestechung, 9)
Datenschutz, 10) Vertraulichkeit, 11) Fairer Wettbewerb, 12)
Vermeidung von Marktmissbrauch, 13) Vermeidung von
Geldwasche und Terrorismusfinanzierung und der Ver-
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letzung Internationaler Sanktionen, 14) Fairer und pro-
fessioneller Umgang mit Kund:innen und 15) Verlassliche
Kommunikation. FUr einzelne Bereiche des Kodex kdnnen
zusatzliche, erganzende gruppenweite Regelungen gelten,
etwa zu den Themen Beschaffung, Internationale Sank-
tionen und Geldwaschepravention.

Der Kodex wurde vom Vorstand der VIG Holding beschlos-
sen und ist auf Ebene der Gruppengesellschaften durch
Vorstandsbeschluss umzusetzen. Er gilt fir alle (Ruck-)-
Versicherungsgesellschaften der VIG, inkl. der VIG Holding,
sowie fUr alle Asset-Management-Gesellschaften und Pen-
sionskassen, unabhangig davon, ob sie ihren Sitz innerhalb
oder auBerhalb der Européischen Union haben, sofern die
VIG Holding (direkt oder indirekt) mehr als 50% der Anteile
halt. Diese Gruppengesellschaften sind selbst daftir ver-
antwortlich, dass der Kodex angemessen und wirksam
implementiert und an alle Mitarbeitenden entsprechend
kommuniziert wird. Dazu zahlen auch Schulungen, die in
den Gruppengesellschaften abgehalten werden. Jedes der
genannten Unternehmen hat auf Basis eines risikoorien-
tierten Ansatzes zu bestimmen, welche ihrer Tochterge-
sellschaften in den Geltungsbereich des Code of Business
Ethics fallen, und dessen Umsetzung entsprechend sicher-
zustellen. Daher ist er auch in einigen Nichtversicherungs-
gesellschaften umgesetzt. Der Kodex wird jahrlich auf
Aktualitdt geprift und bei Bedarf vom Bereich Compliance
(incl. AML) der VIG Holding angepasst. Die lokalen Compli-
ance-Verantwortlichen bzw. der Bereich Compliance (incl.
AML) bieten Beratung und entsprechend den lokalen
gesetzlichen Vorschriften Meldekanéle an, Gber die wahrge-
nommenes Fehlverhalten berichtet werden kann (siehe
Kapitel G1-1 ,Unternehmenskultur und Konzepte fir die
Unternehmensfihrung®). Der Verhaltenskodex gilt fur alle
Beschaftigten, unabhangig von der jeweiligen Position im
Unternehmen. DarUber hinaus enthalt er eine Aufforderung
an Kund:innen und Geschaftspartner:innen, sich ebenfalls an
die Prinzipien des Verhaltenskodex zu halten. Der Code of
Business Ethics ist sowohl im gruppenweiten Intranet als
auch unter group.vig/cobe online &ffentlich zuganglich.

Whistleblowing

Whistleblowing in der Vienna Insurance Group ist im Kontext
zu ESRS E1 ,Klimawandel“, ESRS S1 ,Eigene Belegschaft
des Unternehmens®, ESRS S4 ,Verbraucher:innen und End-
nutzer:innen®, ESRS G1 ,Unternehmensfihrung® und ,Zu-

sétzliche unternehmensspezifische Angaben* wesentlich. In
der VIG-Gruppe sind Vorgaben zum Umgang mit Hinweis-
geber:innen vielfach in lokalen Governance-Dokumenten
und im Einklang mit dem lokalen Rechtsrahmen umgesetzt,
darunter in allen Versicherungsgesellschaften, mit einzelnen
Ausnahmen in Albanien, Georgien, Kosovo, Moldau, Nord-
mazedonien und der Turkei. In einzelnen Nichtversiche-
rungsgesellschaften wurden entsprechende MaBnahmen
ebenfalls umgesetzt. In der VIG Holding wurde neben einer
entsprechenden Richtlinie ein VIG-Whistleblower-Portal
(whistleblowerportal.vig) als interner Meldekanal eingerich-
tet, Uber das wahrgenommene VerstdBe gegen die im Hin-
weisgeber:innenschutzgesetz genannten Rechtsvorschrif-
ten jederzeit — auch anonym — gemeldet werden kénnen.
Fur wahrgenommene RechtsversttBe in anderen Rechts-
gebieten stehen einerseits ein eigenes E-Mail-Postfach
(whistleblowing@vig.com) und andererseits der Postweg an
den Bereich Compliance (incl. AML) zur Verfigung. Weitere
Informationen zum Umgang mit Hinweisen und mdglichen
RegelverstdBen sind unten im Abschnitt ESRS G1 ,Unter-
nehmensflhrung* beschrieben.

Risk Management

Die gruppenweite Risk-Management-Leitlinie ist haupt-
sachlich wesentlich fir ESRS E1 ,Klimawandel”, ESRS S4
LVerbraucher:innen und Endnutzer:innen* und ESRS G1
LUnternehmensfiihrung®. Sie definiert zehn Risikokate-
gorien, die alle mdglichen Risikoquellen abdecken, ein-
schlieBlich Quellen, die mit Nachhaltigkeitsrisiken / ESG-
Faktoren (Umwelt, Soziales und Unternehmensflhrung)
verbunden sind. Die Gesamtverantwortung fur das von der
VIG eingegangene Risiko liegt beim Vorstand der VIG
Holding. Die Verantwortung fur die von den lokalen Gesell-
schaften eingegangenen Risiken liegt beim lokalen Vor-
stand. Innerhalb jeder Gesellschaft werden wahrend des
Risikoinventur-Prozesses Risikoeigner:innen flr jede Risiko-
kategorie oder Unterrisikokategorie definiert, um klare Ver-
antwortlichkeiten sicherzustellen. Die Leitlinie ist ein we-
sentlicher Bestandteil des Rahmenwerks fur das (Risiko-)
Management innerhalb der Vienna Insurance Group. In den
Anwendungsbereich der Leitlinie fallen alle (Ruck-)Ver-
sicherungsgesellschaften der VIG, einschlielich der VIG
Holding, sowie alle Asset Management- und alle Pensions-
kassen. Das Dokument basiert auf den Artikeln 44 und 246
der Solvency-lI-Richtlinie und Artikel 259 der Delegierten
Verordnung zu Solvency |l.
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Datenschutz

Die Datenschutz-Richtlinie von VIG und der VIG Holding
wird in Zusammenhang mit ESRS S1 ,Eigene Belegschaft
des Unternehmens®, ESRS S4 ,Verbraucher:innen und
Endnutzer:iinnen und ESRS G1 ,Unternehmensfihrung”
angefiihrt. Sowohl im eigenen Interesse als auch im
Interesse aller Versicherungsnehmer:innen, Geschéftspart-
ner:innen und Mitarbeiter:innen wird gréBter Wert auf den
Schutz vertraulicher Informationen (Geschéafts- und Be-
triebsgeheimnisse) sowie die Einhaltung der gesetzlichen
Bestimmungen zum Datenschutz (insbesondere die EU-
Datenschutz-Grundverordnung/DSGVO) gelegt. Die Daten-
schutzbeauftragte der VIG Holding ist fur die Schaffung
eines Datenschutzmanagementsystems im Unternehmen
und die Uberwachung der Einhaltung der DSGVO sowie
anderer datenschutzrelevanter Vorschriften verantwortlich.
Sie ist direkt dem VIG-Vorstand unterstellt und berichtet an
diesen sowohl jahrlich als auch ad hoc. Organisatorisch ist
die Datenschutzbeauftragte der VIG Holding in den Bereich
Compliance (incl. AML) integriert und wird von diesem in der
ErfUllung ihrer Aufgaben unterstitzt. Das Datenschutz-
management in der Betriebsorganisation unterstitzt ins-
besondere bei Awareness-MaBnahmen und bei Daten-
schutz-Themen, die mit der Betriebsorganisation in Ver-
bindung stehen. Die Datenschutz-Richtlinie der VIG Holding
richtet sich an alle Mitarbeiter:innen der VIG Holding,
inklusive jener in Zweigniederlassungen. Die Regelungen
und Vorgaben gelten sowohl fir den BUroarbeitsplatz als
auch das Homeoffice und fur mobiles Arbeiten. Auch auf
Ebene der Gruppe wurde ein Datenschutz-Management-
System eingerichtet, das von der Datenschutzkoordinatorin
der VIG, die gleichzeitig auch die Datenschutzbeauftragte
der VIG Holding ist, laufend weiterentwickelt, gesteuert und
Uberwacht wird. Kernelemente sind eine gruppenweit
geltende Datenschutz-Richtlinie, ein detailliert festgelegtes
Reporting sowie laufende Schulungen der lokalen Daten-
schutzverantwortlichen zu Datenschutz-Themen. Dartber
hinaus setzt die Datenschutzkoordinatorin der VIG anlass-
bezogene Uberwachungshandlungen zur Sicherstellung
eines einheitlichen, gruppenweiten Mindeststandards in
Datenschutzbelangen.

IT Security

Die gruppenweite Richtlinie fir IT Security steht im Kontext
zu ESRS S1 ,Eigene Belegschaft des Unternehmens®,
ESRS S4 |, Verbraucher:iinnen und Endnutzer:innen® und

ESRS G1 ,Unternehmensfihrung® und gilt fir alle VIG-
Versicherungsunternehmen (inkl. Rtckversicherung) und fur
alle VIG-Nicht-Versicherungsunternehmen, die Versiche-
rungsunternehmen in irgendeiner Weise im Bereich IT
unterstitzen (d. h. IT-Dienstleister), sofern sie Uber eine
eigene [T-Organisation verfigen und keine [T-Umgebung
nutzen, die mit verbundenen Versicherungsunternehmen, an
denen die VIG direkt oder indirekt die Mehrheit der Anteile
halt, gemeinsam genutzt wird. Die Unternehmen sind dafir
verantwortlich, dass ihre Tochtergesellschaften und Zweig-
niederlassungen die Bestimmungen dieser Vorgabe ent-
sprechend einhalten. Diese Richtlinie orientiert sich am
ISO/IEC Standard 27001 und definiert die obligatorischen
BasismaBnahmen zur Einrichtung wirksamer Kontrollen flir
elektronische Informationen und Daten, Informationssysteme
und Computeranwendungen, Computer-, Telekommunika-
tions- und Netzwerkeinrichtungen und -ausriistungen sowie
zur Verhinderung des Verlusts von Vertraulichkeit, Integritat
und Verflgbarkeit. Alle Mitarbeitenden und ggf. Auftrag-
nehmer:innen erhalten eine ihrer Funktion entsprechende
Schulung zum Thema IT-Sicherheit.

Procurement Principles

Die gruppenweite Richtlinie fur die Beschaffung und die
korrespondierende Holding-Richtlinie stehen im Kontext zu
ESRS S1 ,Eigene Belegschaft des Unternehmens® und
ESRS G1 ,Unternehmensfihrung® und betreffen jede Art
der Beauftragung von Dienstleisteriinnen und Liefer-
ant:innen. Wie im Code of Business Ethics festgeschrieben,
halt die VIG alle gesetzlichen Bestimmungen ein, die ihre
Geschaftstatigkeit betreffen. Dazu gehort die Achtung der
Grundprinzipien der Menschenrechte und des Umwelt-
schutzes. Daher haben alle Versicherungsunternehmen,
Pensionskassen und Asset-Management-Gesellschaften
der Gruppe — und sofern auf Basis eines risikoorientierten
Ansatzes festgelegt auch Nichtversicherungsunternehmen
— in Bezug auf (potenzielle) Dienstleister:innen oder Liefer-
ant:innen geeignete Due-Diligence-MaBnahmen zu er-
greifen. FUr diese MaBnahmen sind bestimmte Mindest-
standards vorgesehen. Die Due-Diligence-MaBnahmen
haben die Einhaltung rechtlicher Verpflichtungen (wie z. B.
das Screening im Zusammenhang mit Internationalen
Sanktionen) sowie die Bertcksichtigung von Menschen-
rechten, Arbeitsrecht, Gesundheit und Sicherheit, Um-
welt und Integritat/Ethik durch die Anbieter:innen zu
umfassen.
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Veranlagung

Die gruppenweite Leitlinie Asset Management steht im
Kontext zu ESRS E1 ,Klimawandel“ und ESRS G1 ,Unter-
nehmensflihrung”. Diese Leitlinie gilt fur das Management
aller Arten von Anlagen und Transaktionen, einschlieBlich,
aber nicht beschrankt auf Wertpapiere (Aktien, Anleihen
und Investmentfonds), Kredite und Darlehen, Termin-
einlagen, Finanzderivate, Immobilien und Beteiligungen.
Darlber hinaus integriert diese gruppenweite Vorgabe auch
Nachhaltigkeitsaspekte und verlangt die Einhaltung der
Umwelt-, Sozial- und Governance-Anforderungen (ESG)
der VIG sowie die Einhaltung der regulatorischen Vorgaben.
Sie gilt fur alle operativen Versicherungs- und Ruckversi-
cherungsunternehmen der VIG, einschlieBlich der VIG Hol-
ding. Die gruppenweite Leitlinie steht auch im Einklang mit
der ESG-Strategie ,Verantwortungsvolles Investieren® der
VIG, die die Integration von Umwelt-, Sozial-, Governance-
und Menschenrechtsaspekten in den Investitionsprozessen
vorschreibt. Die Sichtweisen der wichtigsten Interessen-
trager:innen werden hier sorgfaltig gepruft. Dabei sollen
wirtschaftliche Ziele mit sozialer und 6kologischer Verant-
wortung in Einklang gebracht und das Engagement der
Gruppe fUr nachhaltige Investitionen widergespiegelt wer-
den. Sie ist 6ffentlich zuganglich und auf nachstehender Web-
site zu finden: https://group.vig/nachhaltigkeit/downloads.

Berufliche Aus- und Weiterbildung

Die berufliche Aus- und Weiterbildungs-Richtlinie der VIG
Holding steht im Kontext zu ESRS S1 ,,Eigene Belegschaft®,
ESRS S4 ,Verbraucher:iinnen und Endnutzer:innen“ und
ESRS G1 ,Unternehmensfihrung®. GemaB der européa-
ischen Versicherungsvertriebsrichtlinie (Insurance Distribu-
tion Directive/IDD) haben Versicherungs- und Ruckversi-
cherungsunternehmen in der EU sicherzustellen, dass alle
direkt oder in leitender Funktion am Versicherungs- und
Ruckversicherungsvertrieb mitwirkenden Personen im Hin-
blick auf die ausgelbte Tatigkeit und die vertriebenen Pro-
dukte nachweislich Uber die zur ordnungsgeméaBen Er-
fOllung der ihnen Ubertragenen Aufgaben erforderlichen
Kenntnisse und Fahigkeiten verfligen. Die IDD verfolgt unter
anderem folgende Ziele: Schutz der Versicherungsneh-
mer:innen, Verbesserung des Verbraucherschutzes und
europdische Mindestharmonisierung beim Vertrieb von
Versicherungsprodukten. Sie enthalt neben Regelungen zu
Produkten und Beratung auch verbindliche Vorgaben flir
alle Versicherungs- und RuUckversicherungsunternehmen

hinsichtlich der Aus- und Weiterbildung aller direkt am
Vertrieb und in leitender Funktion beteiligten Mitarbei-
ter:innen. Dadurch soll sichergestellt werden, dass Versi-
cherungsnehmer:innen bestmdglich beraten werden. In der
VIG Holding wird dies u. a. durch die Richtlinie Berufliche
Aus- und Weiterbildung gemas IDD sichergestellt.

Vergiitung

Die gruppenweite Leitlinie Vergitung wird in Zusammen-
hang mit ESRS S1 ,Eigene Belegschaft des Unternehm-
ens® angefihrt und hat indirekt auch Einfluss auf G1
LUnternehmensfuhrung®. Bei der VergUtung werden Ar-
beitszeiten und erforderliche Qualifikationen sowie Verant-
wortung und Pflichten der jeweiligen Position berick-
sichtigt. Dabei wird sichergestellt, dass das Gehalt nicht
unter dem nach nationalem Recht oder bestehenden
Kollektivvertragen geltenden Mindestlohn liegt. Wird ein
variabler Entgeltbestandteil vereinbart, sind die Ziele, die
den variablen Vergltungsbetrag bestimmen, transparent
und werden jahrlich vereinbart. Alle Versicherungs- und
Ruckversicherungsgesellschaften der Vienna Insurance
Group in der EU und in Liechtenstein sind zur vollinhalt-
lichen Anwendung der Leitlinie verpflichtet. Andere, nicht in
der EU oder in Liechtenstein anséssige Versicherungs- und
Ruckversicherungsgesellschaften sowie voll oder at-equity
konsolidierte  Nicht-Versicherungsgesellschaften geman
der gruppenweiten Richtlinie ,HR Non-Insurance”, sind
verpflichtet, als Mindestanforderung nationales Recht und
die grundlegenden Standards gemaB dezidierten Vor-
gaben einzuhalten. Die Leitlinie Vergltung muss jahrlich
von VIG Human Resources geprUft und aktualisiert wer-
den, soliten Anderungen des regulatorischen Umfeldes
oder interne Grinde Anpassungen erforderlich machen.
Bei der Erstellung und Anwendung der Leitlinie beachtet
die Vienna Insurance Group alle relevanten gesetzlichen
Vorgaben.

Fit & Proper

Die gruppenweite Leitlinie Fit & Proper steht im Kontext zu
ESRS S1 ,Eigene Belegschaft des Unternehmens®, ESRS
S4 Verbraucher:iinnen und Endnutzer:innen® und G1
LUnternehmensfiihrung®. Die Qualifikation von Personen in
Schllsselfunktionen ist ein wichtiger Faktor fur den Erfolg
von Versicherungs- und RUlckversicherungsunternehmen.
Sie definiert einerseits, ob eine Person ,fit* ist, also ob sie
Uber die erforderlichen beruflichen Fahigkeiten und Kennt-
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nisse verfugt, und andererseits, ob sie die Standards fur
personliche Zuverlassigkeit und Integritat erfullt. Alle Ver-
sicherungs- und RUckversicherungsgesellschaften der VIG
in der EU und in Liechtenstein sind zur vollinhaltlichen An-
wendung dieser Leitlinie verpflichtet. Andere, nicht in der EU
oder in Liechtenstein anséssige Versicherungs- und Ruck-
versicherungsgesellschaften sowie voll oder at-equity kon-
solidierte Nicht-Versicherungs-Gesellschaften, gemal der
gruppenweiten Leitlinie ,HR Non-Insurance” beschrieben,
sind verpflichtet, als Mindestanforderung nationales Recht
und allgemein definierte Standards wie z. B. zu Diskrimi-
nierung, Schulungen oder Interessenkonflikten einzuhalten.
Die Leitlinie Fit & Proper muss jahrlich Gberprift und aktu-
alisiert werden, wenn Anderungen im regulatorischen Um-

feld oder interne Griinde Anpassungen erforderlich machen.

VIG Human Resources ist fUr die Angemessenheit dieses
Dokuments verantwortlich.

Compliance-Management

Die gruppenweite Leitlinie Compliance-Management Sys-
tem ist hauptsé&chlich mit ESRS G1 ,Unternehmensfih-
rung“ verbunden, hat jedoch Auswirkungen auch auf alle
anderen wesentlichen Bereiche. Die Leitlinie enthalt Min-
destanforderungen und Standards fur die Einrichtung eines
Compliance-Management-Systems als integraler Bestand-
teil eines wirksamen gruppenweiten Governance-Systems
und erflllt die Anforderungen an eine Compliance-Richtlinie
gemal Artikel 270 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35
der Kommission, Artikel 10 der Richtlinie 2010/43/EU der
Kommission und Artikel 61 der Delegierten Verordnung (EU)
2031/2013 der Kommission. Sie beschreibt detailliert, wie
das Compliance-Management-System auf lokaler und auf
Gruppenebene aufgebaut ist, welche Aufgaben und Verant-
wortlichkeiten die lokalen Compliance-Beauftragten und
Compliance-Verantwortlichen wahrnehmen und wie das
Zusammenspiel zwischen der Gruppe und der lokalen Ebe-
ne im Bereich Compliance organisiert ist. Weitere Einzel-
heiten zum Compliance-Management-System der Gruppe
sind in einer zusatzlichen gruppenweiten Richtlinie Compli-
ance-Management-Implementation geregelt. Die Leitlinie
Compliance-Management-System umfasst auch die Er-
machtigung zur Erstellung von Gruppenrichtlinien zu
Compliance-Themen in bestimmten Bereichen. Sie gilt
fur alle (Ruck-)Versicherungsgesellschaften der Vienna
Insurance Group, einschlielich der VIG Holding, sowie fur
alle Asset-Management-Gesellschaften und Pensionskas-

sen, sofern die VIG Holding (direkt oder indirekt) mehr als
50% der Anteile halt.

Alle gruppenweiten Vorgaben werden entsprechend der
Dokumenten-Governance der VIG-Gruppe formell vom Ge-
samtvorstand der VIG Holding (Leitlinien) bzw. den verant-
wortlichen Vorstandsmitgliedern (Richtlinien) bzw. Heads of
Department oder besonderen Beauftragten (Arbeitsanlei-
tung) genehmigt und sind jéhrlich auf Aktualitat zu Gber-
prifen. Sofern nicht anders angegeben, werden die Leit-
und Richtlinien Uber das gruppenweite Intranet der VIG an
alle Personen bzw. Gesellschaften im Anwendungsbereich
verteilt und im gruppenweiten Intranet verdffentlicht. So
wird sichergestellt, dass die Informationen flr diejenigen zu-
ganglich und nutzbar sind, die die Regelungen einzuhalten
haben.

In ESRS E1 ,Klimawandel” sind zusétzlich zu den genann-
ten Vorgaben die internen Risikoanalysen der Gruppe unter
anderem zum Naturkatastrophenprozess relevant.

In ESRS S1 ,Eigene Belegschaft des Unternehmens® wird
neben den genannten Gruppenvorgaben die Diversitats-
strategie der VIG angefihrt.

In ESRS S4 ,Verbraucher:innen und Endnutzer:innen® wird
zusatzlich die ,VIG Holding Richtlinie zum Beschwerdema-
nagement“ ausgewiesen.

In ESRS G1 ,Unternehmensfihrung” wird die gruppenweite
Richtlinie ,Prevention of Anti-Money Laundering and Terro-
rist Financing” angefihrt.

MINDESTANGABEPFLICHT — MASSNAHMEN MDR-A — MASSNAHMEN
UND MITTEL IN BEZUG AUF WESENTLICHE
NACHHALTIGKEITSASPEKTE

Allem voran gelten die festgelegten Schwerpunkte aus
dem Strategieprogramm und Nachhaltigkeitsprogramm der
Vienna Insurance Group, welche ab Seite 12 im Konzern-
bericht beschrieben werden.

Zur Spezifizierung der strategischen StoBrichtungen wur-
den MaBnahmen zur Erreichung der Klimaneutralitat bis
2030 im eigenen Burobetrieb festgelegt, welche in Kapitel
ESRS E1-2 ,Konzepte im Zusammenhang mit dem Klima-
schutz und der Anpassung an den Klimawandel“ und E1-3
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MaBnahmen und Mittel im Zusammenhang mit den
Klimakonzepten* beschrieben sind.

Um negativen Auswirkungen durch die Verletzung von
Datenschutzvorschriften vorzubeugen, ist sowohl auf Ebene
der VIG Holding als auch auf Ebene der lokalen Gesell-
schaften ein Datenschutzmanagementsystem etabliert. Die
Datenschutzbeauftragte der VIG Holding ist fur die Schaffung
eines Datenschutzmanagementsystems in der VIG Holding
und die Uberwachung der Einhaltung der DSGVO sowie
anderer datenschutzrelevanter Vorschriften verantwortlich.
Sie ist direkt dem Vorstand der VIG-Holding unterstellt und
berichtet an diesen sowohl jahrlich als auch ad hoc. Orga-
nisatorisch ist die Datenschutzbeauftragte der VIG Holding in
den Bereich Compliance (incl. AML) integriert und wird von
diesem in der Erflllung der Aufgaben unterstitzt. Auch auf
Ebene der Gruppe wurde ein Datenschutzmanagement-
system eingerichtet, das von der Datenschutzkoordinatorin
der VIG-Gruppe, die gleichzeitig auch die Datenschutz-
beauftragte der VIG Holding ist, laufend weiterentwickelt,
gesteuert und Uberwacht wird. Kernelemente sind eine
gruppenweit geltende Datenschutz-Richtlinie, ein detailliert
festgelegtes Reporting sowie laufende Schulungen der loka-
len Datenschutzverantwortlichen zu Datenschutz-Themen.
DarUber hinaus setzt die Datenschutzkoordinatorin der VIG-
Gruppe anlassbezogene Uberwachungshandiungen zur
Sicherstellung eines einheitlichen, gruppenweiten Mindest-
standards in Datenschutzbelangen. Weitere Details sind in
ESRS 2 MDR-P ,Konzepte zum Umgang mit wesentlichen
Nachhaltigkeitsaspekten” beschrieben.

Dartber hinaus gilt die VIG Holding-Leitlinie Fit & Proper in
der aktuell gultigen Fassung. In enger Kooperation zwischen
Human Resources und den Fuhrungskraften der auszubil-
denden Mitarbeiter:innen der VIG Holding werden die ein-
zelnen beruflichen AusbildungsmaBnahmen definiert und
durchgefihrt. Einarbeitungsplane oder Ausbildungsplane
stehen dazu zur Verflgung, die von deren FUhrungskraften
zu entwerfen sind und unter Einbindung von Human Re-
sources umgesetzt werden.

Die VIG pflegt den regelmaBigen Austausch mit Kund:innen,
um adaquate MaBnahmen festzulegen und auch auf we-
sentliche negative Auswirkungen angemessen reagieren zu
konnen. Feedback-Mechanismen wie Umfragen, Konsulta-
tionen mit Interessentrager:innen oder Interaktionen mit dem

Kund:innenservice unterstitzen den Prozess. Dies erlaubt
der VIG, Probleme zeitnah und proaktiv zu I8sen. Die
Messung der Zufriedenheit erfolgt in den lokalen Versiche-
rungsgesellschaften vorwiegend mittels eigens definierter
Kennzahlen wie zum Beispiel Net Promoter Score (NPS)
oder der durchschnittlichen Dauer der Schadenregulierung.
Weitere Details siche ESRS S4-2 ,Verfahren zur Einbe-
ziehung von Verbraucher:innen und Endnutzer:innen in
Bezug auf Auswirkungen®.

Im Berichtsjahr hat das Unternehmen MaBBnahmen ergriffen,
um die Vermeidung von Korruption weiter auszubauen und
die Anforderungen der EU-Hinweisgeberrichtlinie umzu-
setzen. Weitere Informationen dazu sind in G1-1 ,Unter-
nehmenskultur und Konzepte fur die Unternehmens-
fOhrung” und G1-3 ,Verhinderung und Aufdeckung von
Korruption und Bestechung" beschrieben.

Kennzahlen und Ziele

MINDESTANGABEPFLICHT — KENNZAHLEN MDR-M — KENNZAHLEN IN

BEZUG AUF WESENTLICHE NACHHALTIGKEITSASPEKTE

Wesentliche Kennzahlen zur Messung der Performance
und Zielerreichung sind in den themenspezifischen Kapiteln

unter ,Kennzahlen und Ziele” angefihrt. Wesentliche An-

nahmen und Schatzungen werden im Kapitel ,Schatzungen

zur Wertschopfungskette® in ESRS 2 BP-2 ,Angaben im

Zusammenhang mit spezifischen Umstanden® beschrieben.
Eine externe SBTi-Validierung der Ziele ist derzeit nicht vor-

gesehen.

MINDESTANGABEPFLICHT — ZIELE MDR-T — NACHVERFOLGUNG DER
WIRKSAMKEIT VON STRATEGIEN UND MASSNAHMEN DURCH
ZIELVORGABEN

Die VIG unterstitzt durch die MaBnahmen zur Reduktion von
Treibhausgasemissionen die Ziele des Européischen Green
Deals, welche darauf ausgerichtet sind, die Klimaauswir-
kungen zu minimieren und den Ubergang zu einer kohlen-
stoffneutralen Wirtschaft zu unterstlitzen. DarUber hinaus
verpflichtet sich die VIG, die zehn Prinzipien des UN Global
Compact in den Bereichen Menschenrechte, Arbeitsnormen,
Umweltschutz und Korruptionsbekampfung in ihrer Ge-
schéftstatigkeit zu berticksichtigen. Diese Verpflichtung steht
im Einklang mit den OECD-Leitlinien fur multinationale Unter-
nehmen, die verantwortungsvolles Wirtschaften fordern und
die Einhaltung internationaler Standards sicherstellen.
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Die strategischen Ziele der VIG sind im Strategieprogramm
und Nachhaltigkeitsprogramsmm der VIG ab Seite 10 im Kon-
zernbericht beschrieben. Konkretes messbares Ziel ist dabei,
wie in SBM-1 ,Strategie, Geschéaftsmodell und Wertschop-
fungskette® beschrieben, die Treibhausgasemissionen in
den definierten Wirkungsfeldern bis 2050 auf Netto-Null zu
reduzieren. Basisjahr fUr die Zielerreichung ist das Jahr 2023.
Details werden in E1 ,Klimawandel“ beschrieben.

UMWELTINFORMATIONEN

ANGABEN NACH ARTIKEL 8 DER VERORDNUNG (EU) 2020/852
(TAXONOMIE-VERORDNUNG)

Kennzahlen gemaB EU-Taxonomie-Verordnung in der
Veranlagung

Die EU-Taxonomie-Verordnung ist ein Klassifikationssystem,
das Kriterien dafur festlegt, ob eine Wirtschaftstatigkeit als
Okologisch nachhaltig gilt. Die Kriterien sind an sechs EU-
Umweltziele geknulpft: Klimaschutz, Anpassung an den
Klimawandel, Nachhaltige Nutzung und Schutz von Was-
ser- und Meeresressourcen, Ubergang zu einer Kreislauf-
wirtschaft, Vermeidung und Verminderung der Umwelt-
verschmutzung, Schutz und Wiederherstellung der biologi-
schen Vielfalt und der Okosysteme.

Die Taxonomie-Verordnung unterscheidet zwischen taxo-
nomiefahigen und taxonomiekonformen Wirtschaftstatig-
keiten. Taxonomiefahige Wirtschaftstatigkeiten sind da-
durch charakterisiert, dass sie durch technische Bewer-
tungskriterien beschrieben werden und grundsétzlich dazu
geeignet sind, einen positiven Beitrag zu einem oder
mehreren der sechs Umweltziele zu leisten. Erflillt die Wirt-
schaftstétigkeit darlber hinaus die festgelegten techni-
schen Bewertungskriterien und beeintrachtigt keines der
anderen Ziele erheblich, gilt die Wirtschaftstatigkeit als taxo-
nomiekonform. Zudem sind die Kriterien fir den Mindest-
schutz zu erflllen. FUr Versicherungsunternehmen wurden
spezielle Kennzahlen festgelegt, die sich auf den taxono-
miekonformen Anteil an Investitionen und Nichtlebens-
versicherungspramien beziehen.

VERPFLICHTENDE BERICHTERSTATTUNG FUR DIE
KAPITALVERANLAGUNG

Fur die Vermbgenswerte der VIG ergibt sich aus der Taxo-
nomie-Verordnung die Verpflichtung, die Risikopositionen,

die im Rahmen der Investitionstatigkeit eingegangen werden,
im Hinblick auf ihre Taxonomiefahigkeit und auf ihre Taxo-
nomiekonformitdt zu analysieren und offenzulegen. Auf
dieser Basis werden die Kennzahlen gemaB Anhang X der
Taxonomie-Verordnung ermittelt. Diese Kennzahlen sind im
Verhaltnis zu den Gesamtaktiva als Berechnungsgréf3e anzu-
geben. Die VIG definiert die Gesamtaktiva als Summe der
gehaltenen Immobilien und Finanzinstrumente. Bei den
erfassten Vermdgenswerten bzw. dem Prozentsatz der
Abdeckung wurden die Risikopositionen gegentiber Staaten,
Zentralbanken und supranationalen Emittenten abgezogen.
Die Offenlegungen erfolgen auf der Grundlage der Gruppen-
Solvenzbilanz, und die Kennzahlen basieren auf den Zeit-
werten zum Stichtag 31. Dezember 2024. Im Hinblick auf
den Anwendungsbereich der Taxonomie-Kennzahlen kom-
men nur solche Vermdgenswerte in Betracht, die Investi-
tionen in Wirtschaftstatigkeiten darstellen. Im Wesentlichen
umfassen diese Investitionen alle direkten Kapitalanlagen,
eingeschlossen Kapitalanlagen in Organismen flr gemein-
same Anlagen, Beteiligungen, Darlehen, Hypotheken, Immo-
bilien sowie Sachanlagen. Geht aus der EU-Taxonomie-
Regulierung nicht hervor, welche Gewichtung bei der Be-
rechnung einer Kennzahl zur Anwendung kommen soll, wird
die umsatzbasierte Kennzahl verdffentlicht. Das betrifft auch
die Angaben zu Kapitalanlagen der fonds- und indexgebun-
denen Lebensversicherung, wo sowohl bei den Angaben
zum Zahler als auch zum Nenner die Taxonomiekonformitat
angegeben wurde. Insofern fur die Bestimmung der Taxo-
nomiefahigkeit bzw. -konformitét einer Risikoposition unmit-
telbare Informationen zur Verflgung stehen, werden diese
unter den verpflichtenden Taxonomie-Kennzahlen ausge-
wiesen. Bei Investitionen in Unternehmen wurde die Bestim-
mung der Taxonomiefahigkeit bzw. -konformitat mithilfe von
Daten eines externen Datenanbieters durchgefuhrt. Die
gehaltenen Immobilien sowie weitere Direktinvestitionen in
nicht-finanzielle Vermdadgenswerte wurden unter Anwendung
einer gesonderten Bewertungsmethodik zur Bestimmung
der Taxonomiefahigkeit bzw. -konformitat beurteilt.

Es werden auch im Bau befindliche Immobilien in jenem
Ausmal3 berlcksichtigt, wie sie in der IFRS-Konzernbilanz
entweder unter der Bilanzposition als Finanzinvestition
gehaltene Immobilien oder selbstgenutzte Immobilien und
Sachanlagen Niederschlag finden. Ihre Konformitat wurde
auf Basis der Baupléne ermittelt. Liegen zu Immobilien oder
Sachanlagen keine Daten fur die Beurteilung der Taxo-
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nomiekonformitat vor, werden diese als nicht taxonomie-
konform eingestuft. Vom Anwendungsbereich der Taxo-
nomiefahigkeit ausgeschlossen sind  Risikopositionen
gegenuber Staaten, Zentralbanken und supranationalen
Emittenten. Nach Auffassung der VIG betrifft dies aus-
schlielich Zentralregierungen, jedoch keine Bundeslander,
Regionen, Kommunen, Stadte und Gemeinden. Ebenfalls
von einer Beurteilung der Taxonomiefahigkeit ausgeschlos-
sen sind derivative Finanzinstrumente.

Auch fur Risikopositionen gegenlUber Unternehmen, die
nicht zur Verdffentlichung nichtfinanzieller Informationen
nach der Richtlinie (EU) 2022/2464 (CSRD) verpflichtet sind,
gilt, dass diese nicht in den Anwendungsbereich der Taxo-
nomie-Kennzahlen fallen. Diese Unternehmen wurden mit-
hilfe eines externen Datenanbieters identifiziert.

Nicht konsolidierte Fonds, fur die keine Daten der Fondsin-
halte vorliegen, werden aus Vorsicht unter den ,nicht-

NFRD-pflichtigen® Risikopositionen angesetzt. Als nicht
taxonomiefahig somit werden ausschlielich Risikoposi-
tionen gegenUber NFRD-pflichtigen Unternehmen ausge-
wiesen.

Zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2024 berticksichtigt die
EU-Taxonomiekonformitat fir die ersten beiden Ziele
sowohl finanzielle als auch nicht-finanzielle Emittenten. Fur
alle anderen Ziele ist nur die Taxonomiekonformitat fir
nicht-finanzielle Emittenten &ffentlich verfligbar und wird in
den gemeldeten KPIs berlcksichtigt. Die nachfolgende
Tabelle stellt die Investment-Kennzahlen gemal der Taxo-
nomie-Verordnung dar. Der Anteil der Kapitalanlagen, die
auf die Finanzierung von taxonomiekonformen Wirtschafts-
tatigkeiten verbunden sind, betrug im Berichtsjahr umsatz-
basiert 3,59 % (im Vorjahr: 4,19 %) und CapEX-basiert 4,69 %
(im Vorjahr: 5,49 %). Die Informationen zu den Tatigkeiten in
den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas sind ab Seite
101 zu finden.

DER ANTEIL DER KAPITALANLAGEN DES VERSICHERUNGS- ODER RUCKVERSICHERUNGSUNTERNEHMENS, DIE AUF DIE FINANZIERUNG VON
TAXONOMIEKONFORMEN WIRTSCHAFTSTATIGKEITEN AUSGERICHTET ODER HIERMIT VERBUNDEN SIND, IM VERHALTNIS ZU DEN GESAMTEN

KAPITALANLAGEN

Ubergeordnete Angaben zu den KPI

Erlauterungen zu Prozentangaben in% Erlduterungen zu Euro-Angaben in EUR Mio.
Der gewichtete Durchschnittswert aller Kapitalanlagen von Der gewichtete Durchschnittswert aller Kapitalanlagen von
Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmen, die auf die Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmen, die auf die
Finanzierung von taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeiten Finanzierung von taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeiten
ausgerichtet oder hiermit verbunden sind, im Verhdltnis zum Wert der ausgerichtet oder hiermit verbunden sind, mit folgenden
Gesamtaktiva, die fiir den KPI erfasst werden, mit folgenden Gewichtungen von Beteiligungen an Unternehmen wie unten
Gewichtungen von Beteiligungen an Unternehmen wie unten aufgeflihrt aufgefiihrt
umsatzbasiert: 3,59%  umsatzbasiert: 1.190,6
CapEx-basiert: 469%  CapEx-basiert: 1.553,6
Der Prozentsatz der fiir den KPI erfassten Vermégenswerte im Verhdltnis ~ 73,15%  Der Geldwert der fiir den KPI erfassten Vermdgenswerte. Ohne 33.160,2

zu den Gesamtkapitalanlagen von Versicherungs- oder Riick-
versicherungsunternehmen (Gesamt-AuM). Ohne Kapitalanlagen in
staatliche Einrichtungen.

(Erfassungsquote in %)

Kapitalanlagen in staatliche Einrichtungen. (in EUR)
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Zusétzliche, ergdnzende Offenlegungen: Aufschllisselung des Nenners des KPIs

Erlduterungen zu Prozentangaben in% Erlduterungen zu Euro-Angaben in EUR Mio.
Der Prozentsatz der Derivate im Verhéltnis zu den Der Wert der Derivate als Geldbetrag:
Gesamtaktiva, die flr den KPI erfasst werden: -0,13% -41,8
Der Anteil der Risikopositionen gegeniber Finanz- und Nicht- Der Wert der Risikopositionen gegentiber Finanz- und Nicht-
Finanzunternehmen, die den Artikeln 19a und 29a der Finanzunternehmen, die den Artikeln 19a und 29a der
Richtlinie 2013/34/EU nicht unterliegen, an den flir den KPI Richtlinie 2013/34/EU nicht unterliegen
erfassten Gesamtaktiva
Flir Nicht-Finanzunternehmen: 12,35% Flir Nicht-Finanzunternehmen: 4.096,4
Flir Finanzunternehmen: 25,02%  Flr Finanzunternehmen: 8.296,9
Der Anteil der Risikopositionen gegeniber Finanz- und Nicht- Der Wert der Risikopositionen gegentiber Finanz- und Nicht-
Finanzunternehmen aus Nicht-EU-L&ndern, die den Artikeln Finanzunternehmen aus Nicht-EU-L&ndern, die den Artikeln
19a und 29a der Richtlinie 2013/34/EU nicht unterliegen, an 19a und 29a der Richtlinie 2013/34/EU nicht unterliegen
den fiir den KPI erfassten Gesamtaktiva
Flir Nicht-Finanzunternehmen: 12,44% Flir Nicht-Finanzunternehmen: 41254
Flir Finanzunternehmen: 9,41% Flir Finanzunternehmen: 3.121,2
Der Anteil der Risikopositionen gegeniber Finanz- und Nicht- Der Wert der Risikopositionen gegentiber Finanz- und Nicht-
Finanzunternehmen, die den Artikeln 19a und 29a der Finanzunternehmen, die den Artikeln 19a und 29a der
Richtlinie 2013/34/EU unterliegen, an den fiir den KPI Richtlinie 2013/34/EU unterliegen
erfassten Gesamtaktiva
Flir Nicht-Finanzunternehmen: 11,51% Flir Nicht-Finanzunternehmen: 3.815,4
Flir Finanzunternehmen: 12,92% Flir Finanzunternehmen: 4.284,4
Der Anteil der Risikopositionen gegeniiber anderen Der Wert der Risikopositionen gegentiber anderen
Gegenparteien und Aktiva an den Gesamtaktiva, die flr den Gegenparteien und Aktiva:
KPI erfasst werden: 16,47 % 5.462,2
Der Anteil der Kapitalanlagen des Versicherungs- oder Riick- Der Wert der Kapitalanlagen des Versicherungs- oder Riick-
versicherungsunternehmens — mit Ausnahme der Kapital- versicherungsunternehmens — mit Ausnahme der Kapital-
anlagen fiir Lebensversicherungsvertrége, bei denen das anlagen fiir Lebensversicherungsvertrége, bei denen das
Anlagerisiko von den Versicherungsnehmer:innen getragen Anlagerisiko von den Versicherungsnehmer:innen getragen
wird — die auf die Finanzierung von taxonomiekonformen Wirt- wird — die auf die Finanzierung von taxonomiekonformen Wirt-
schaftstétigkeiten ausgerichtet oder hiermit verbunden sind: 0,65% schaftstétigkeiten ausgerichtet oder hiermit verbunden sind: 215,5
Der Wert aller Kapitalanlagen, durch die nicht taxonomieféhige Der Wert aller Kapitalanlagen, durch die nicht taxonomieféhige
Wirtschaftstatigkeiten finanziert werden, im Verhdltnis zum Wirtschaftstatigkeiten finanziert werden:
Wert der Gesamtaktiva, die flir den KPI erfasst werden (%): 16,64 % 55177
Der Wert aller Kapitalanlagen durch die taxonomiefahige, aber Der Wert aller Kapitalanlagen, durch die taxonomieféhige,
nicht taxonomiekonforme Wirtschaftstétigkeiten finanziert aber nicht taxonomiekonforme Wirtschaftstétigkeiten finanziert
werden, im Verhéltnis zum Wert der Gesamtaktiva, die fiir den werden:
KPI erfasst werden (%): 20,67 % 6.853,7
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Zusétzliche, ergdnzende Offenlegungen: Aufschllisselung des Zahlers des KPIs

Erlduterungen zu Prozentangaben in% Erlauterungen zu Euro-Angaben in EUR Mio.
Der Anteil der taxonomiekonformen Risikopositionen gegeniiber Finanz- Der Wert der taxonomiekonformen Risikopositionen gegeniiber
und Nicht-Finanzunternehmen, die den Artikeln 19a und 29a der Finanz- und Nicht-Finanzunternehmen, die den Artikeln 19a und
Richtlinie 2013/34/EU unterliegen, an den fiir den KPI erfassten 29a der Richtlinie 2013/34/EU unterliegen
Gesamtaktiva
Flr Nicht-Finanzunternehmen umsatzbasiert: Flr Nicht-Finanzunternehmen umsatzbasiert:
2,25% 747,6
Flir Nicht-Finanzunternehmen CapEx-basiert: Flir Nicht-Finanzunternehmen CapEx-basiert:
3,26% 1.081,5
Flr Finanzunternehmen umsatzbasiert: Flr Finanzunternehmen umsatzbasiert:
0,17% 56,3
Flir Finanzunternehmen CapEx-basiert: Flir Finanzunternehmen CapEx-basiert:
0,26 % 85,4
Der Anteil der Kapitalanlagen des Versicherungs- oder Riick- Der Wert der Kapitalanlagen des Versicherungs- oder Riick-
versicherungsunternehmens — mit Ausnahme der Kapitalanlagen fiir versicherungsunternehmens — mit Ausnahme der Kapitalanlagen
Lebensversicherungsvertrége, bei denen das Anlagerisiko von den flir Lebensversicherungsvertrége, bei denen das Anlagerisiko von
Versicherungsnehmer:innen getragen wird — die auf die Finanzierung den Versicherungsnehmer:innen getragen wird — die auf die
von taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeiten ausgerichtet oder hiermit Finanzierung von taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeiten
verbunden sind ausgerichtet oder hiermit verbunden sind
umsatzbasiert: umsatzbasiert:
0,65% 2155
CapEx-basiert: CapEx-basiert:
0,88% 291,3
Der Anteil der taxonomiekonformen Risikopositionen gegeniiber anderen Der Wert der taxonomiekonformen Risikopositionen gegeniiber
Gegenparteien und Aktiva an den Gesamtaktiva, die fiir den KPI erfasst anderen Gegenparteien und Aktiva an den
werden Gesamtaktiva, die fiir den KPI erfasst werden:
umsatzbasiert: umsatzbasiert:
1,17% 386,7
CapEx-basiert: CapEx-basiert:
1,17% 386,7

Aufschliisselung des Zéhlers des KPIs nach Umweltziel — Taxonomiekonforme Aktivitdten — sofern ,keine erhebliche
Beeintrdchtigung” (DNSH) und soziale Sicherung positiv bewertet werden

Umweltziel Umsatzanteil CapEx-Anteil Ubergangs- Ubergangs- Ermdglichende Ermdglichende

in % in % tétigkeiten tétigkeiten Tétigkeiten Tétigkeiten
Umsatzanteil (%) CapEx-Anteil (%) Umsatzanteil (%)  CapEx-Anteil (%)

1) Klimaschutz 3,53% 4,52% 0,24% 0,27 % 1,45% 2,03%

2) Anpassung an den Klimawandel 0,05% 0,16 % 0,08% 0,04 %

3) Nachhaltige Nutzung und Schutz von

Wasser- und Meeresressourcen 0,00% 0,00 % 0,00% 0,00%

4) Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft 0,00 % 0,00% 0,00 % 0,00 %

5) Vermeidung und Verminderung von

Umweltverschmutzung 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 %

6) Schutz und Wiederherstellung der

Biodiversitdt und der Okosysteme 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00%
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STANDARDMELDEBOGEN FUR DIE OFFENLEGUNG NACH ARTIKEL 8 ABSATZE 6 UND 7
Meldebogen 1 — Tatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas

Zeile Tétigkeiten Umsatz-KPI CapEx-KPI
Ja/Nein Ja/Nein

Tétigkeiten im Bereich Kernenergie

1. Das Unternehmen ist im Bereich Erforschung, Entwicklung, Demonstration und Einsatz innovativer

Stromerzeugungsanlagen, die bei minimalem Abfall aus dem Brennstoffkreislauf Energie aus Nuklearprozessen

erzeugen, tatig, finanziert solche Tétigkeiten oder hélt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten. Ja Ja
2. Das Unternehmen ist im Bau und sicheren Betrieb neuer kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder

Prozesswarme — auch fiir die Fernwarmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung —

sowie bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung mithilfe der besten verfiigbaren Technologien tétig, finanziert

solche Tétigkeiten oder hdlt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tétigkeiten. Ja Ja
3. Das Unternehmen ist im sicheren Betrieb bestehender kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder

Prozesswarme — auch fiir die Fernwarmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung —

sowie bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im

Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten. Ja Ja

Tétigkeiten im Bereich fossiles Gas

4. Das Unternehmen ist im Bau oder Betrieb von Anlagen zur Erzeugung von Strom aus fossilen gasférmigen

Brennstoffen tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder hélt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten. Ja Ja
5. Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fir die Kraft-Wérme/Kalte-Kopplung

mit fossilen gasformigen Brennstoffen tétig, finanziert solche Tatigkeiten oder hélt Risikopositionen im

Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten. Ja Ja
6. Das Unternehmen ist im Bau, in der Modemisierung und im Betrieb von Anlagen fir die Warmegewinnung, die

Warme/Kalte aus fossilen gasformigen Brennstoffen erzeugen, tétig, finanziert solche Téatigkeiten oder hélt

Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten. Ja Ja
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Meldebogen 2.1 — Taxonomiekonforme Wirtschaftstatigkeiten (Nenner) — basierend auf dem Umsatz-KPI

Zeile

Wirtschaftstatigkeiten

Betrag und Anteil (Angaben in Geldbetrdgen und in Prozent)

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit gemaB Abschnitt 4.26 der Anhange |
und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

CCM + CCA

Klimaschutz (CCM)

Anpassung an den Klimawandel
(CCA)

Betrag (EUR)

Anteil in %

Betrag (EUR)

Anteil in %

Betrag (EUR)

Anteil in %

172.537

0,00%

172.537

0,00%

0,00%

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit gemaB Abschnitt 4.27 der Anhange |
und II der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

3.597.748

0,01%

3.597.748

0,01%

0,00%

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit gemaB Abschnitt 4.28 der Anhange |
und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

26.486.647

0,08%

26.486.000

0,08%

648

0,00%

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit gemaB Abschnitt 4.29 der Anhange |
und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

128.172

0,00%

128.172

0,00%

0,00%

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit gemaB Abschnitt 4.30 der Anhange |
und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

4.406.873

0,01%

2.589.785

0,01%

1.817.087

0,01%

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit gemaB Abschnitt 4.31 der Anhange |
und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

462.470

0,00%

462.470

0,00%

0,00%

Betrag und Anteil anderer, in den Zeilen 1 bis 6 nicht
aufgefiihrter taxonomiekonformer Wirtschaftstatigkeiten
im Nenner des anwendbaren KPI

1.154.095.989

3,48 %

1.137.785.194

3,43%

16.310.795

0,05%

Anwendbarer KPI insgesamt

1.189.350.436

3,59%

1.171.221.906

3,53%

18.128.531

0,05%
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Meldebogen 2.2 — Taxonomiekonforme Wirtschaftstatigkeiten (Nenner) — basierend auf dem CapEx-KPI

Zeile Wirtschaftstétigkeiten Betrag und Anteil (Angaben in Geldbetrégen und in Prozent)

CCM + CCA Klimaschutz (CCM) Anpassung an den Klimawandel
(CCA)
Betrag (EUR) Anteil in % Betrag (EUR) Anteil in % Betrag (EUR) Anteil in %

1. Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit geméaB Abschnitt 4.26 der Anhénge |
und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI 1.115.130 0,00% 1.115.130 0,00 % 0 0,00 %

2. Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit geméaB Abschnitt 4.27 der Anhénge |
und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI 10.287.530 0,03% 10.287.530 0,03% 0 0,00 %

3. Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit gemaB Abschnitt 4.28 der Anhdnge |
und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI 19.609.838 0,06 % 19.609.838 0,06 % 0 0,00 %

4. Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit geméaB Abschnitt 4.29 der Anhénge |
und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI 211.077 0,00 % 211.077 0,00 % 0 0,00 %

5. Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit geméaB Abschnitt 4.30 der Anhénge |
und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI 2.271.353 0,01 % 2.271.353 0,01 % 0 0,00 %
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6. Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit gemaB Abschnitt 4.31 der Anhdnge |
und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI 1.107.752 0,00 % 1.107.752 0,00 % 0 0,00 %

7. Betrag und Anteil anderer, in den Zeilen 1 bis 6 nicht
aufgeflihrter taxonomiekonformer Wirtschaftstétigkeiten
im Nenner des anwendbaren KPI 1.517.638.441 458% 1.465.230.036 4,42 % 52.408.406 0,16 %

8. Anwendbarer KPI insgesamt 1.552.241.123 468% 1.499.832.717 4,52% 52.408.406 0,16 %
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Zeile  Wirtschaftstatigkeiten

Meldebogen 3.1 — Taxonomiekonforme Wirtschaftstétigkeiten (Zahler) — basierend auf dem Umsatz-KPI

Betrag und Anteil (Angaben in Geldbetrdgen und in Prozent)

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit gemaB Abschnitt 4.26 der Anhange |
und I der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im Zéhler
des anwendbaren KPI

CCM + CCA Klimaschutz (CCM) Anpassung an den Klimawandel
(CCA)

Betrag (EUR) Anteil in % Betrag (EUR) Anteil in % Betrag (EUR) Anteil in %

172.537 0,01% 172.537 0,01% 0 0,00%

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit gemaB Abschnitt 4.27 der Anhange |
und I der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im Zéhler
des anwendbaren KPI

3.597.748 0,30% 3.597.748 0,30% 0 0,00%

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit gemaB Abschnitt 4.28 der Anhange |
und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im Zéhler
des anwendbaren KPI

26.486.647 2,23% 26.486.000 2,23% 648 0,00%

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit gemaB Abschnitt 4.29 der Anhange |
und I der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im Zéhler
des anwendbaren KPI

128.172 0,01% 128.172 0,01% 0 0,00%

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit gemaB Abschnitt 4.30 der Anhange |
und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im Zéhler
des anwendbaren KPI

4.406.873 0,37 % 2.589.785 0,22% 1.817.087 0,15%

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeit gemaB Abschnitt 4.31 der Anhange |
und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im Zéhler
des anwendbaren KPI

462.470 0,04 % 462.470 0,04 % 0 0,00%

Betrag und Anteil anderer, in den Zeilen 1 bis 6 nicht
aufgefiihrter taxonomiekonformer Wirtschaftstatigkeiten im
Zahler des anwendbaren KPI

1.154.095.989 97,04% 1.137.785.194 95,66 % 16.310.795 1,37%

Gesamtbetrag und -anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeiten im Zahler des anwendbaren KPI

1.189.350.436 100,00% 1.171.221.906 98,48 % 18.128.531 1,52 %
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Meldebogen 3.2 — Taxonomiekonforme Wirtschaftstatigkeiten (Zahler) — basierend auf dem CapEx-KPI

Zeile Wirtschaftstétigkeiten Betrag und Anteil (Angaben in Geldbetrégen und in Prozent)

CCM + CCA Klimaschutz (CCM) Anpassung an den Klimawandel
(CCA)
Betrag (EUR) Anteil in % Betrag (EUR) Anteil in % Betrag (EUR) Anteil in %

1. Betrag und Anteil der taxonomiekonformen

Wirtschaftstatigkeit geméaB Abschnitt 4.26 der Anhénge |

und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im

Zahler des anwendbaren KPI 1.115.130 0,07 % 1.115.130 0,07% 0 0,00 %
2. Betrag und Anteil der taxonomiekonformen

Wirtschaftstatigkeit geméaB Abschnitt 4.27 der Anhénge |

und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im

Zahler des anwendbaren KPI 10.287.530 0,66 % 10.287.530 0,66 % 0 0,00 %
3. Betrag und Anteil der taxonomiekonformen

Wirtschaftstatigkeit geméas Abschnitt 4.28 der Anhénge |

und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im

Zahler des anwendbaren KPI 19.609.838 1,26% 19.609.838 1,26% 0 0,00%
4. Betrag und Anteil der taxonomiekonformen

Wirtschaftstatigkeit geméaB Abschnitt 4.29 der Anhénge |

und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im

Zéhler des anwendbaren KPI 211.077 0,01 % 211.077 0,01 % 0 0,00 %
5. Betrag und Anteil der taxonomiekonformen

Wirtschaftstatigkeit geméaB Abschnitt 4.30 der Anhénge |

und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im

Zahler des anwendbaren KPI 2.271.353 0,15% 2.271.353 0,15% 0 0,00 %
6. Betrag und Anteil der taxonomiekonformen

Wirtschaftstatigkeit geméaB Abschnitt 4.31 der Anhénge |

und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im

Zéhler des anwendbaren KPI 1.107.752 0,07 % 1.107.752 0,07 % 0 0,00 %
7. Betrag und Anteil anderer, in den Zeilen 1 bis 6 nicht

aufgeflihrter taxonomiekonformer Wirtschaftstétigkeiten

im Z&hler des anwendbaren KPI 1.517.638.441 97,77%  1.465.230.036 94,39 % 52.408.406 3,38%

8. Gesamtbetrag und -anteil der taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeiten im Zahler des anwendbaren KPI 1.552.241.123 100,00%  1.499.832.717 96,62 % 52.408.406 3,38 %
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Wirtschaftstatigkeiten

Meldebogen 4.1 — Taxonomiefahige, aber nicht taxonomiekonforme Wirtschaftstéitigkeiten — basierend auf dem Umsatz-KPI

Betrag und Anteil (Angaben in Geldbetrdgen und in Prozent)

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeit gemas Abschnitt
4.26 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung

(EU) 2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

CCM + CCA

Klimaschutz (CCM)

Anpassung an den Klimawandel
(CCA)

Betrag (EUR) Anteil in %

Betrag (EUR) Anteil in %

Betrag (EUR)

Anteil in %

267.867 0,00%

267.867 0,00%

0,00%

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeit gemas Abschnitt
4.27 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung

(EU) 2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

568.832 0,00%

568.832 0,00%

0,00%

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeit gemas Abschnitt
4.28 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung

(EU) 2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

45.829.274 0,14%

45.829.274 0,14%

0,00%

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeit gemas Abschnitt
4.29 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung

(EU) 2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

92.057.739 0,28%

92.057.739 0,28%

0,00%

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeit gemas Abschnitt
4.30 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung

(EU) 2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

56.612.750 0,17 %

52.979.091 0,16%

3.633.658

0,01%

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeit gemas Abschnitt
4.31 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung
(EU) 2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

7.345.711 0,02 %

7.345.711 0,02 %

0,00%

Betrag und Anteil anderer, in den Zeilen 1 bis 6 nicht
aufgefiihrter taxonomieféhiger, aber nicht
taxonomiekonformer Wirtschaftstétigkeiten im Nenner des
anwendbaren KPI

5.874.064.261 17,11%

5.825.015.462 17,57 %

49.048.799

0,15%

Gesamtbetrag und -anteil der taxonomiefahigen, aber
nicht taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeiten im
Nenner des anwendbaren KPI

6.076.746.433 18,33 %

6.024.063.975 18,17 %

52.682.458

0,16%
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Meldebogen 4.2 — Taxonomieféhige, aber nicht taxonomiekonforme Wirtschaftstatigkeiten — basierend auf dem CapEx-KPI

Zeile Wirtschaftstétigkeiten

Betrag und Anteil (Angaben in Geldbetragen und in Prozent)

CCM + CCA

Klimaschutz (CCM) Anpassung an den Klimawandel

(CCA)

Betrag (EUR)

Anteil in % Betrag (EUR) Anteil in % Betrag (EUR) Anteil in %

1. Betrag und Anteil der taxonomieféhigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeit geméB Abschnitt
4.26 der Anhédnge | und Il der Delegierten Verordnung

(EU) 2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI 228.401

0,00% 228.401 0,00% 0 0,00%

2. Betrag und Anteil der taxonomieféhigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeit geméB Abschnitt
4.27 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung

(EU) 2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI 2.611.124

0,01% 2.611.124 0,01% 0 0,00%

3. Betrag und Anteil der taxonomieféhigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeit geméB Abschnitt
4.28 der Anhédnge | und Il der Delegierten Verordnung

(EU) 2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI 1.900.682

0,01% 1.900.682 0,01% 0 0,00%

4. Betrag und Anteil der taxonomieféhigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeit geméB Abschnitt
4.29 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung

(EU) 2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI 81.011.993

0,24% 79.2565.131 0,24% 1.756.862 0,01%

5. Betrag und Anteil der taxonomieféhigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeit geméB Abschnitt
4.30 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung

(EU) 2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI 47.448.487

0,14% 47.448.487 0,14% 0 0,00%

6. Betrag und Anteil der taxonomieféhigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeit geméB Abschnitt
4.31 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung

(EU) 2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI 13.887.923

0,04% 13.887.923 0,04% 0 0,00%

7. Betrag und Anteil anderer, in den Zeilen 1 bis 6 nicht
aufgefiihrter taxonomiefahiger, aber nicht
taxonomiekonformer Wirtschaftstatigkeiten im Nenner des

anwendbaren KPI 6.023.825.721

18,17%  5.954.308.151 17,96 % 69.517.570 021%

8. Gesamtbetrag und -anteil der taxonomiefahigen, aber
nicht taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeiten im

Nenner des anwendbaren KPI 6.170.914.331

18,61%  6.099.639.899 18,39 % 71.274.432 0,21%

Der Meldebogen 5 wird nicht ausgewiesen, da die darin
genannten Aktivitaten per Definitionen taxonomiefahig sind,
wahrend der Meldebogen diese als nicht taxonomiefahige
Aktivitaten ausweisen soll, was im Widerspruch steht.

Kennzahlen geméaB der EU-Taxonomie-Verordnung in der
Nichtlebensversicherung

Versicherungsunternehmen missen auch darUber berich-
ten, inwieweit sie — im Sinne der EU-Taxonomie flr nach-
haltige Wirtschaftstatigkeiten — nachhaltig sind. Dies betrifft
nicht nur den Anteil der taxonomiekonformen Investitionen,
sondern auch den Anteil der taxonomiekonformen Nicht-
lebensversicherungspramien.

Die VIG-Versicherungsgesellschaften stellen die Einhaltung
der Taxonomie-Verordnung (EU) 2020/852 unter anderem
durch gruppenweite Vorgaben sowie durch einen entspre-
chenden Produktentwicklungsprozess sicher.

Im Rahmen des Vertriebsprozesses, der neben angestell-
tem AuBendienst auch Uber Makler:innen und andere Part-
ner:innen erfolgen kann, stellt die Vienna Insurance Group
den Versicherungsnehmer:innen relevante Informationen zu
den Deckungsoptionen zur Verflgung. Die aus diesem
Prozess gewonnenen Erkenntnisse sowie die Erkenntnisse
aus der Marktbeobachtung flieBen in den Produktentwick-
lungsprozess ein.
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GemaB Anhang Il der Delegierten Verordnung 2021/2139,
geéndert durch das Paket flr ein nachhaltiges Finanzwesen
der Europaischen Kommission vom 27. Juni 2023, sind im
Rahmen der Nichtlebensversicherung nur acht der zwolf
Versicherungszweige — gemal Solvency I, wie in Anhang |
der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 definiert — gene-
rell taxonomiefahig. Bei diesen handelt es sich um die
Krankheitskosten-, Berufsunfahigkeits-, Arbeitsunfall-, Kraft-
fahrzeughaftpflichtversicherung, Sonstige Kraftfahrtversiche-
rung, See-, Luftfahrt- und Transportversicherung, Feuer-
und andere Sachversicherungen sowie Assistance-Leistun-
gen. Hierbei sind nur jene Versicherungszweige als taxo-
nomiefahig einzustufen, welche auch die Deckung von
klimabedingten Risiken im Sinne von Anlage A des zuvor
angefuhrten Anhangs Il enthalten.

Die lokalen Versicherungsgesellschaften im Scope der
Taxonomie-Verordnung decken Klimagefahren derzeit in
Form von Naturkatastrophendeckungen ab. In Solvency I
relevante Naturkatastrophengefahren gliedern sich in Uber-
schwemmungen, Erdbeben sowie Sturm und Hagel. Da
laut aktuellen wissenschaftlichen Erkenntnissen kein An-
stieg des Erdbebenrisikos infolge des Klimawandels er-
kennbar ist, werden Erdbeben im Rahmen dieser Evaluie-
rung grundséatzlich nicht berticksichtigt. Deckungen fur die
verbleibenden Naturgefahren treten im Wesentlichen in den
drei Versicherungszweigen Sonstige Kraftfahrtversicherung,
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung sowie Feuer-
und andere Sachversicherungen auf. Daher bilden diese
drei Versicherungszweige die Basis fur den taxonomie-
konformen Anteil an den Nichtlebensversicherungspramien,
der verpflichtend offenzulegen ist.

GemaB Artikel 3 der Taxonomie-Verordnung (EU) 2020/852
missen taxonomiefahige Versicherungszweige die folgen-
den Voraussetzungen erflllen, um als taxonomiekonformer
Anteil an den Nichtlebensversicherungspramien klassifiziert
werden zu kdnnen:

— Sie leisten einen wesentlichen Beitrag zur Verwirklichung
eines oder mehrerer Umweltziele der Verordnung
(,Substantial Contribution®).

— Sie fUhren nicht zu einer erheblichen Beeintrachtigung
eines oder mehrerer Umweltziele der Verordnung (DNSH
oder ,Do No Significant Harm*-Kriterium).

— Es wird der in Artikel 18 der Verordung festgelegte
Mindestschutz eingehalten (sog. ,Minimum Safeguards®).

— Die technischen Bewertungskriterien missen erfullt sein.

Mithilfe der technischen Bewertungskriterien wird gepruft, ob
eine Versicherungsdienstleistung einen wesentlichen Beitrag
zu dem Umweltziel ,Anpassung an den Kliimawandel* leistet.
Diese umfassen: Fuhrungsrolle bei der Bepreisung und
Modellierung von Klimarisiken, Anforderungen an das Pro-
duktdesign, innovative Lésungen fur den Versicherungs-
schutz, Datenaustausch und hohe Dienstleistungsstandards
nach Naturkatastrophen. Alle lokalen Versicherungsgesell-
schaften, die im Rahmen eines zulassigen Geschaftszweigs
klimarisikobezogene Deckung bieten, bewerten die Erflllung
der Kriterien anhand eines Fragebogens. Die ausgeflliten
Fragebtgen der Versicherungsgesellschaften werden von
der VIG Holding validiert und in die Berechnung zur
Bestimmung des taxonomiekonformen Anteils an den Nicht-
lebensversicherungspramien miteinbezogen.

Die Einhaltung der DNSH-Kriterien werden in der VIG auf
der Grundlage gruppenweit verwendeter NACE-Codes,
einem anerkannten Klassifizierungssystem der Wirtschafts-
tatigkeiten, bewertet.

Dartber hinaus muss der Mindestschutz gemal Artikel 18
erfullt sein. Die Erflllung dessen wird in der Vienna Insurance
Group auf mehreren Ebenen und in wesentlichen Bereichen
der Wertschdpfungskette durch gruppenweite Richtlinien,
einem risikobasierten Ansatz beim Vertragspartnerscreening
und einem Abhilfeverfahren sichergestellt, sofern ein we-
sentliches Risiko identifiziert wird.

Zur Berechnung des taxonomiekonformen Anteils der
Nichtlebensversicherungspramien werden flr Zahler und
Nenner die verrechneten Pramien verwendet, da diese im
Konzernbericht verdffentlicht werden. Fir die Berechnung
des Zahlers hat die EU-Kommission in einer am 8.
November 2024 verdffentlichten Bekanntmachung der
Kommission (C/2024/6691) im Rahmen von Fragen und
Antworten zur EU-Taxonomie die Angaben im Anhang Il der
Verordnung dahingehend ausgelegt, dass nur der Teil der
Pramie eines taxonomiekonformen Versicherungsvertrags
angesetzt werden darf, welcher sich auf die Deckung von
klimabedingten Gefahren bezieht. Auf der Grundlage der
Marktpraxis und der Berichterstattung der erstmaligen
Verdffentlichung wurde die Pramienaufteilung aus der
Historie des Anspruchs ohne schwerwiegende Schaden-
ereignisse, Preisinformationen der Ruckversicherung und
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Expertenschatzungen in Abhangigkeit von unternehmensspe-
zifischen Umstanden und der Datenverflgbarkeit abgeleitet.

Die KPI-Berechnung basiert auf Daten, die von den lokalen
Versicherungsgesellschaften in einem standardisierten For-
mular mit integrierten, automatisierten Validierungen einge-
reicht und anschlieBend Uber ein zentrales Berichtssystem
hochgeladen werden. Auf Basis dieser Datengrundlage
werden die konsolidierten Kennzahlen (KPI) fir das Nicht-
lebensversicherungsgeschaft berechnet. Die Ergebnisse

werden in der Berichtsplattform mit den fir den Konzern-
abschluss verwendeten Daten abgeglichen. Bei diesen
Daten handelt es sich um VIG-interne Daten, RUckversi-
cherungsdaten sowie Daten von externen Dienstleistungs-
unternehmen, welche konsistent mit den verwendeten
Daten fUr den Konzernabschluss sind. Die Datenquellen
stehen im Einklang mit anderen VIG-Rechnungslegungs-
systemen. Die verpflichtend offenzulegenden Kennzahlen
fUr das Nichtlebensversicherungsgeschaft werden in der
nachfolgenden Tabelle dargestellt.

Meldebogen fiir die KPI von Versicherung- und Riickversicherungsunternehmen

Wesentlicher Beitrag zur Anpassung
an den Klimawandel

Keine erhebliche Beeintrachtigung (DNSH)

Wirtschaftstatigkeiten Absolute Anteil der  Anteil der Klima- Wasser- Kreislauf- Umweltver-  Biologische Mindest-
1 Prémien Prémien Prémien schutz und  wirtschaft schmut-  Vielfalt und schutz
2024 2024 2023 5) Meeres- 7 zung Oko- (10
2 (3) 4) ressourcen 8) systeme
(6) ©

in EUR Mio. in % in % Ja/Nein Ja/Nein Ja/Nein Ja/Nein Ja/Nein Ja/Nein
A.1. Taxonomiekonformes
Nichtlebensversicherungs- und
Riickversicherungsgeschéaft
(6kologisch nachhaltig) 613,9 5,85% 4,78% Ja Ja Ja Ja Ja Ja
A.1.1 Davon riickversichert 217,5 2,07 % 1,86 % Ja Ja Ja Ja Ja Ja
A.1.2 Davon aus der Riick-
versicherungstatigkeit stammend 0,0 0,00% 0,00% Ja Ja Ja Ja Ja Ja
A.1.2.1 Davon riickversichert
(Retrozession) 0,0 0,00% 0,00% Ja Ja Ja Ja Ja Ja
A.2 Taxonomiefahiges, aber nicht
Okologisch nachhaltiges
Nichtlebensversicherungs- und
Riickversicherungsgeschéft (nicht
taxonomiekonforme Tétigkeiten) 3.289,3 31,36% 26,27%
B. Nicht taxonomiefahiges
Nichtlebensversicherungs- und
Riickversicherungsgeschaft 6.587,2 62,79% 68,95 %
Gesamt (A.1 + A.2 +B) 10.490,4 100,00 % 100,00 %
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Die taxonomiefahige Pramie fir das Berichtsjahr ist auf
31,36 % gestiegen, was durch einen verbesserten Portfolio-
screening-Prozess erreicht werden konnte: Die taxono-
miekonforme Pramie ist im Vergleich auf 5,85 % gestiegen.
Dies wurde insbesondere durch eine detailliertere Bewer-
tung der technischen Bewertungskriterien und einer prazi-
seren Methodik im Datenabfrageprozess erzielt.

Aufoauend auf den Erkenntnissen und Ergebnissen aus der
Berichterstattung zur Taxonomiekonformitat im Vorjahr (erst-
malige Verdffentlichung) hat die VIG die KPI ,taxonomie-
konforme Pramie” in ihr Nachhaltigkeitsprogramm aufge-
nommen und einen Plan zur Steigerung des Anteils nach-
haltiger Pramien entwickelt.

Die VIG weist die Meldung mittels der in der Delegierten Ver-
ordnung (EU) 2022/1214 festgelegten Standardmeldebdgen
nach Anhang Xl fir Risikopositionen im Nichtlebensversi-
cherungsgeschéaft nicht aus, da die Daten der Vertragspar-
teien derzeit nicht ausreichend zur Verflgung stehen und die
gewonnenen Informationen fir Anleger:innen und andere
Interessengruppen von geringem Nutzen wéren. Des Weiter-

en hat die VIG die Deklaration ,Verantwortungsvolles Versi-
chern® unter anderem in Bezug auf die Ausschlusskriterien flr
bestimmte Sektoren ausgearbeitet, die in ESRS E1-2 ,Kon-
zepte im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der An-
passung an den Klimawandel* ausfuhrlicher beschrieben wird.

GEWICHTETER DURCHSCHNITTSWERT GEMASS EU-TAXONOMIE-
VERORDNUNG

Zur Einhaltung der Offenlegung gemanl Anhang Xl DDA (EU)
2021/2178 werden nachstehende Werte gemal EU-Taxo-
nomie-Verordnung in Bezug auf den umsatzbasierten
Investitions-KPI und CapEx-basierten Investitions-KPI des
Versicherungs- oder Ruckversicherungsunternehmens und
den KPI des Versicherungs- oder Rickversicherungsunter-
nehmens fur Nichtlebensversicherungstatigkeiten mit Ge-
wichtungen entsprechend dem Anteil der Einnahmen des
Versicherungs- oder Ruckversicherungsunternehmens aus
seiner Investitionstatigkeit und dem Anteil der Einnahmen
des Versicherungs- oder Rickversicherungsunternehmens
aus seinen Nichtlebensversicherungstatigkeiten an den Ge-
samteinnahmen des Versicherungs- oder Ruckversiche-
rungsunternehmens ausgewiesen.

Gewichteter KPI

in %

Der gewichtete Durchschnittswert des umsatzbasierten Investitions-KPI des Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmens und des KPI
des Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmens fiir Nichtlebensversicherungstétigkeiten mit Gewichtungen entsprechend dem Anteil
der Einnahmen des Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmens aus seiner Investitionstétigkeit und dem Anteil der Einnahmen des
Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmens aus seinen Nichtlebensversicherungstétigkeiten an den Gesamteinnahmen des

Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmens

577%

Der gewichtete Durchschnittswert des CapEx-basierten Investitions-KPI des Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmens und des KPI
des Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmens fiir Nichtlebensversicherungstétigkeiten mit Gewichtungen entsprechend dem Anteil
der Einnahmen des Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmens aus seiner Investitionstétigkeit und dem Anteil der Einnahmen des
Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmens aus seinen Nichtlebensversicherungstétigkeiten an den Gesamteinnahmen des

Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmens

5,81%
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ESRS E1 KLIMAWANDEL

Im folgenden Abschnitt werden die Anforderungen in Ver-
bindung mit ESRS 2 beschrieben.

Governance

ANGABEPFLICHT IM ZUSAMMENHANG MIT ESRS 2 GOV-3 —
EINBEZIEHUNG DER NACHHALTIGKEITSBEZOGENEN LEISTUNG IN
ANREIZSYSTEME

Bezlglich der Einbeziehung nachhaltigkeitsbezogener Leis-
tung in Anreizsysteme wird auf die dargelegten Informationen
im Kapitel ESRS 2 GOV-3 , Einbeziehung der nachhaltigkeits-
bezogenen Leistung in Anreizsysteme” verwiesen. Klimabe-
zogene Erwagungen sind insofern im Anreizsystem integriert,
als ein Teil der variablen Vergltung der Vorstandsmitglieder
der VIG Holding der verzdgerten Auszahlung unterliegt, wel-
che an die nachhaltige Entwicklung der VIG gebunden ist.
Bei der Beurteilung der nachhaltigen Entwicklung werden
nicht nur wirtschaftliche Ziele, sondern auch die Verantwort-
ung fir Umwelt, Gesellschaft und Mitarbeitende bertick-
sichtigt. Es wird jedoch darauf hingewiesen, dass fUr diese
Bereiche keine spezifischen Zielvorgaben oder Kennzahlen
im Sinne der definierten Treibhausgasemissionsreduktions-
zZiele zur Beurteilung herangezogen werden, sondern viel-
mehr eine ganzheitliche Betrachtung des Fortschritts erfolgt.

Strategie

ANGABEPFLICHT E1-1 — UBERGANGSPLAN FUR DEN KLIMASCHUTZ
Die VIG hat im Berichtsjahr einen Ubergangsplan fir den
Klimaschutz erarbeitet, der dazu dient, die strategischen
MaBnahmen und Ziele zur Unterstltzung der Transfor-
mation hin zu einer nachhaltigeren Geschaftstatigkeit zu
definieren und umzusetzen. Der Ubergangsplan fir den
Klimaschutz umfasst die konsolidierten Versicherungs-
gesellschaften der VIG sowie fUr den eigenen Burobetrieb
auch Finanzunternehmen wie Pensionsfonds und séamtliche
Unternehmen, die fUr das Versicherungsgeschaft essenziell
sind (z. B. Schadenmanagement).

Mit dem Ubergangsplan fiir den Klimaschutz verfolgt die
VIG das Ziel, die absoluten Treibhausgasemissionen aus
Scope 1, 2 und 3 im Einklang mit dem Pariser Klima-
abkommen zu reduzieren. Zu diesem Zweck hat sich die
VIG fUr einen wissenschaftlich fundierten Netto-Null-Pfad

als Referenz fur die Zielsetzung entschieden und das vom
.Network for Greening the Financial System (NGFS)“ ent-
wickelte Szenario ,Net Zero 2050“ ausgewahlt, welches mit
dem Ziel Ubereinstimmt, die globale Erwarmung durch
strenge Klimarichtlinien und technologische Innovationen
auf 1,5 °C zu begrenzen. Es bertcksichtigt MaBnahmen wie
die Dekarbonisierung des Energiesektors, die Steigerung
der Energieeffizienz sowie die Entwicklung neuer Tech-
nologien zur Bekampfung schwer zu reduzierender Emis-
sionen. Zudem basiert es auf den neuesten wissenschaft-
lichen Erkenntnissen und stellt einen Reduktionspfad fUr die
absoluten Treibhausgasemissionen dar, ohne dabei zwi-
schen Regionen oder Branchen zu unterscheiden. Daher
wendet die VIG die aus dem Szenario abgeleiteten Reduk-
tionsziele einheitlich auf alle im Fokus stehenden und auf
Gruppenebene konsolidierten Portfolios an, um sicher-
zustellen, dass die Vorgaben im Einklang mit wissenschaft-
lich basierten Zielen umgesetzt werden.

Der Ubergangsplan fiir den Klimaschutz legt wissen-
schaftsbasierte Ziele fest und fokussiert derzeit auf das
GroBkund:innen-Portfolio im  Underwriting, auf Unter-
nehmensanleihen und Aktien und andere nicht festver-
zinsliche Wertpapiere der Veranlagung sowie auf den
eigenen Burobetrieb der VIG. Die Reduktionsziele der aus-
gewahlten Portfolios gelten auf Holding-Ebene und werden
darlber hinaus auf Ebene der einzelnen Gruppengesell-
schaften umgelegt. Die Treibhausgasemissionen aus dem
Basisjahr 2023 dienen als Ausgangspunkt fUr die Fort-
schrittsmessung. Basierend auf dem gewahlten Szenario
erfordert der Weg zur Erreichung von Netto-Null bis 2050
eine absolute Reduktion der Treibhausgasemissionen der
VIG um etwas unter 30 % (ausgehend vom Basisjahr 2023)
bis 2030. Die konkreten Referenzzielwerte, die sich aus
dieser Reduktion je Wirkungsfeld ergeben, werden im
Kapitel ESRS E1-4 ,Ziele im Zusammenhang mit dem
Klimaschutz und der Anpassung an den Klmawandel”
dargestellt.

Je Wirkungsfeld wurden wesentliche Dekarbonisierungs-
hebel identifiziert. Diese dienen als Orientierungshilfe und
bilden den Rahmen fur konkrete MaBnahmen, sowohl auf
Ebene der einzelnen Gruppengesellschaften als auch auf
Objektebene (z. B. Veranlagungstitel, Emittent). Die identi-
fizierten Dekarbonisierungshebel sind in nachstehender
Tabelle auszugsweise dargestellt:

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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Wirkungsfeld®

Dekarbonisierungshebel

Underwriting
GroBkund:innen

Reduktion der Deckung bei Risiken und Vertrédgen: Durch eine gezielte Verringerung der Versicherungsdeckung in emissionsintensiven Bereichen
kann ein aktiver Beitrag zur Senkung der Treibhausgasemissionen geleistet werden.

Ausbau im Neugeschaft unter Beriicksichtigung von Zielintensitdten (tCO2e/Mio. EUR): Neue Vertrége werden verstérkt unter Berlicksichtigung einer
,Netto-Null“-Zielintensitét (verursachte tCO2e/Mio. EUR) bis 2030 abgeschlossen.

Fokus auf eine Deckung im Bereich erneuerbare Energien: Ein besonderer Fokus soll auf Kund:innen im Bereich der erneuerbaren Energien gelegt
werden, welche einen Beitrag zur Energiewende und zur nachhaltigen Transformation leisten.

Reduktion in treibhausgasintensiven Branchen: Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf Ausschlusskriterien in besonders emissionsintensiven Industrien
wie beispielsweise der thermischen Kohle (siehe Kapitel ESRS E1-2 ,Konzepte im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der Anpassung an den
Klimawandel“).

Veranlagung

Wiederveranlagung der Unternehmensanleihen der Top-Emittenten mit Laufzeitende vor 2030: Bei Falligkeit wird eine Reinvestition in Emittenten mit
jeweils durchschnittlicher Treibhausgasintensitdt angestrebt, wodurch die Klimabilanz des VIG-Portfolios verbessert wird.

Neuveranlagung mit Zielintensitét: Fir durch das Geschéaftswachstum bedingte Neuinvestitionen wird eine Veranlagung im erforderlichen AusmaB in
Einklang mit einer Netto-Null-Zielintensitét bis 2030 angestrebt.

Reduktion von Veranlagungen in hochintensiven Sektoren: Investments in besonders emissionsintensive Branchen werden fiir den Fall des Fehlens
von Klimazielen bzw. Reduktionsplanen sukzessive reduziert. Ein weiterer Schwerpunkt liegt in Ausschlusskriterien wie beispielsweise der thermischen
Kohle (siehe Kapitel ESRS E1-2 ,Konzepte im Zusammenhang mit den Klimaschutz und der Anpassung an den Klimawandel").

Eigener Biirobetrieb

Reduktion der Scope-1-Emissionen im unternehmenseigenen Fuhrpark: Durch den Umstieg auf emissionsarme oder elektrische Fahrzeuge soll der
TreibhausgasausstoB des Fuhrparks der VIG gesenkt werden.

Reduktion der Scope-2-Emissionen: Der Ausbau der Nutzung erneuerbarer Elektrizitdt sowie die Optimierung des Energieverbrauchs fiir Heizung
(teilweise auch Scope 1) und Kiihlung sollen forciert werden.

" Fiir das Privatkund:innen-Portfolio im Underwriting wurden im Zuge des Ubergangsplans fiir den Klimaschutz aufgrund fehlender Rahmenbedingungen fiir eine Zielverfolgung noch keine

wissenschaftsbasierten Ziele festgelegt, weshalb das Wirkungsfeld in dieser Tabelle nicht separat angefihrt ist.

Der Grofteil der Treibhausgasemissionen der VIG wird
indirekt in Scope 3 durch Emissionen in Verbindung mit
Versicherungsvertragen oder veranlagten Emissionen ver-
ursacht. Im Bereich des eigenen Burobetriebs sind die
Treibhausgasemissionen vergleichsweise gering und sind
sowohl in Scope 1 als auch in Scope 2 und 3 (Flugreisen)
zu finden. Bezugnehmend auf die Quantifizierung der
Investitionen und Finanzmittel, die die Umsetzung des
Ubergangsplans fir den Klimaschutz unterstiitzen, be-
findet sich die Erhebung und Analyse der relevanten Daten
im Berichtsjahr noch in Bearbeitung. Eine Offenlegung
dieser Informationen ist flr zukinftige Berichtsperioden
vorgesehen, sobald die erforderlichen Daten vorliegen und
die entsprechenden Prozesse vollstandig implementiert
sind. Da die Scope-3-Emissionen der Vienna Insurance
Group vorwiegend in Zusammenhang mit den finanzierten
Emissionen der Kategorie 15 geméaB Greenhouse-Gas-
Protokoll (GHG-Protokoll) stehen, auf welche die VIG nur
begrenzten Einfluss hat, kdnnen im Berichtsjahr keine we-
sentlich gebundenen Treibhausgasemissionen ausgewie-
sen werden. Eine Gefahrdung der Reduktionsziele durch
gebundene Emissionen ist fUr die VIG demnach nicht
relevant.

Der Ubergangsplan fir den Klimaschutz basiert auf dem
Nachhaltigkeitsprogramm der VIG und hat zentrale Auswir-
kungen auf ihre Geschéaftstatigkeit. Er ist in die gesamte
Governance-Struktur der VIG eingebettet und somit werden

Ziele, Aktivitaten sowie Fortschritte und Aktualisierungen wie
alle anderen geschéaftsbezogenen MaBnahmen erarbeitet
und in Folge regelmaBig im jeweiligen lokalen Vorstand und
Aufsichtsrat der Gesellschaften berichtet und diskutiert. Die
Interaktion zwischen lokalen Gesellschaften und den Fach-
bereichen der VIG Holding im Hinblick auf die Implementie-
rung des Ubergangsplans fiir den Klimaschutz auf lokaler
Ebene erfolgt auf Konsultations- und Dialogbasis. Alle Akti-
vitaten, die sich auf die Integration von Gruppenzielen auf
Ebene der Gesellschaften sowie auf die Messung und
Steuerung der Ergebnisse und des Fortschritts einschlie3-
lich daraus resultierender Anpassungen beziehen, liegen
primér in der Verantwortung des lokalen Vorstands der
Gesellschaften und in der Folge auch in jener des Vorstands
der VIG Holding bzw. untergeordnet in den jeweils zu-
sténdigen Fachbereichen.

Die Gesamtverantwortung fur Nachhaltigkeitsfragen, den
Ubergang zu einer nachhaltigeren Wirtschaft und somit den
Ubergangsplan fir den Klimaschutz bzw. dessen Um-
setzung liegt beim Vorstand der VIG Holding. Angesichts der
Bedeutung und der bereichstibergreifenden Reichweite des
Ubergangsplans fiir den Klimaschutz wurde der Plan vom
Vorstand im Janner 2025 angenommen. Da der Ubergangs-
plan fir den Klmaschutz im Berichtsjahr erstellt wurde,
erfolgt ab 2025 seitens der VIG Holding die Uberwachung
der Umsetzung und Zielerreichung. Der Fortschritt bei der
Umsetzung sowie wesentliche Anderungen des Ubergangs-
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plans fir den Klimaschutz werden in den Sitzungen des
Nachhaltigkeits-Komitees thematisiert. In Bezug auf die
Fortschrittsmessung der Emissionsreduktionen in  den
einzelnen Wirkungsfeldern wird auf Kapitel E1-6 ,THG-
Bruttoemissionen der Kategorien Scope 1, 2 und 3 sowie
THG-Gesamtemissionen® verwiesen.

ANGABEPFLICHT IM ZUSAMMENHANG MIT ESRS 2 SBM-3 —
WESENTLICHE AUSWIRKUNGEN, RISIKEN UND CHANCEN UND IHR
ZUSAMMENSPIEL MIT STRATEGIE UND GESCHAFTSMODELL

Im Zuge der Durchflhrung der doppelten Wesentlichkeits-
analyse der VIG wurden die wesentlichen klimabezogenen
Auswirkungen, Risiken und Chancen identifiziert. Die nach-
stehende Tabelle zeigt die als wesentlich eingestuften
klimabezogenen Risiken und ordnet sie physischen oder
Transitionsrisiken zu.

Physische Risiken des Klimawandels ergeben sich direkt
aus den Folgen von Klimaveranderungen, z. B. Anstieg der
globalen Durchschnittstemperatur und damit verbunden
haufiger und intensiver auftretende Naturkatastrophen und
Extremwetterereignisse wie Uberschwemmungen, Hitze-/
Durreperioden, Sturm und Hagel.

Transitionsrisiken beziehen sich auf Risiken, die im Zuge
des Ubergangs zu einer klimaneutralen und nachhaltigen
Wirtschaft und Gesellschaft entstehen. Sie kdnnen bei-
spielsweise zu einer Abwertung von Vermdgenswerten
fllhren. Ursachen hierfiir sind unter anderem Anderungen
der politischen und rechtlichen Rahmenbedingungen der
Realwirtschaft (z. B. Einflhrung einer CO2-Steuer), techno-
logische Innovationen (z. B. erneuerbare Energien, Spei-
chertechnologien) sowie verandertes Konsumverhalten.

ESRS-Subthema Wirkungsfeld ~ Wesentliche klimabezogene Risiken geméaB doppelter Wesentlichkeitsanalyse Art des klimabezogenen Risikos
Anpassung anden  Underwriting ~ Verstarktes Auftreten von Naturkatastrophen aufgrund des Klimawandels Physisches Risiko
Klimawandel
Hohere Schadenhéufigkeit bei reguldren Schaden aufgrund verénderter Physisches Risiko
Witterungsbedingungen (z.B. vermehrte Tage mit Regen und Schneefall, ldngere
Diirreperioden)
Veranlagung Ausfall oder negative Auswirkungen auf die Kreditwtirdigkeit von Schuldner:innen aufgrund der  Physisches Risiko
Zunahme von Extremereignissen (Wetter, Naturkatastrophen)
Klimaschutz Underwriting ~ Anstieg der Schadenfélle bei Versicherungsnehmer:innen aufgrund von Klimaereignissen, die  Transitionsrisiko
bei entsprechender Vorbereitung/Vorsorge vermeidbar gewesen wéren
Veranlagung Wertverluste bei Kapitalanlagen (indirekt durch ,stranded assets”) aufgrund von Transitionsrisiko
NachhaltigkeitsmaBnahmen z. B. des Gesetzgebers
Negative Berichterstattung in den Medien, weil in Unternehmen investiert wird, die ihre Transitionsrisiko

Auswirkungen auf die Umwelt nicht angemessen abmildern.

Eine detailierte Beschreibung zu den identifizierten
klimabezogenen Auswirkungen (Impacts), Risiken (Risks)
und Chancen (Opportunities) befindet sich im nachsten
Kapitel in Zusammenhang mit der Angabepflicht zu ESRS 2
IRO-1 ,Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und
Bewertung der wesentlichen klimabezogenen Auswirk-
ungen, Risiken und Chancen®.

Mit der Durchflhrung von Szenarioanalysen schatzt die VIG
zudem ab, wie sich der Klimawandel auf die Schaden-
entwicklung und damit auf das Versicherungsgeschéft
auswirkt. Zu den mittel- und langfristigen Auswirkungen des
Klimawandels werden auch regelméBig interne Risiko-
analysen durchgeflhrt, welche sowohl Transitionsrisiken als
auch physische Risiken umfassen. Interne und externe
Expert:innen schatzen gemeinsam die Wahrscheinlichkeiten

von Naturkatastrophen ein und berechnen mogliche
Auswirkungen in allen wesentlichen Mérkten der VIG, um
die langfristige Resilienz des gruppenweiten Versicherungs-
portfolios zu gewéahrleisten. Dabei werden Szenarien mit
drei unterschiedlich hohen Temperaturanstiegen (1,5 °C,
2,0 °C bzw. 3,0 °C) analysiert, was eine Analyse Uber kurz-
mittel- und langfristige Zeithorizonte ermdglicht. Die ver-
wendeten Risikomodelle werden regelméaBig auf Basis
neuer Daten, Fakten und Erkenntnisse, wie z. B. aktueller
wissenschaftlicher Studien oder neu errichteter Hoch-
wasserschutzmaBnahmen, verbessert.

Im Konzernabschluss wurden allféllige Auswirkungen der im
Zuge der Szenarioanalyse identifizierten Klimarisiken (u. a.
Hochwasser), soweit zutreffend, auch bei der Bewertung
von Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten gewdrdigt.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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Das im Bereich der Versicherungstechnik gewonnene
Know-how hilft der VIG unter anderem dabei, die optimalen
Ruckversicherungsdeckungen fur Ubernommene Risiken
einzukaufen. Zusatzlich wird jahrlich eine Uberpriifung des
Naturkatastrophenriickversicherungsprogramms durchge-
flhrt, wodurch der Eintritt der Szenarioauswirkungen durch
entsprechende Ruckversicherungen mitigiert werden kann.

Management der Auswirkungen, Risiken und Chancen

ANGABEPFLICHT IM ZUSAMMENHANG MIT ESRS 2 IRO-1 -
BESCHREIBUNG DER VERFAHREN ZUR ERMITTLUNG UND
BEWERTUNG DER WESENTLICHEN KLIMABEZOGENEN
AUSWIRKUNGEN, RISIKEN UND CHANCEN

Wie im Abschnitt E1 ESRS 2 SBM-3 ,Wesentliche Aus-
wirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel
mit Strategie und Geschéftsmodell“ dargelegt, wurde von
der VIG wie bereits in den Vorjahren eine Szenarioanalyse
durchgefiihrt, welche die potenziellen Auswirkungen, Risi-
ken und Chancen von Klimaszenarien bei globalen Erwér-

mungsgraden von 1,0 °C, 2,0 °C und 3,0°C berucksichtigte.

Die Analyse erfolgte unter Einbeziehung eines kurz-, mittel-
und langfristigen Zeithorizonts und umfasst die Bewertung
von physischen Risiken sowie Transitionsrisiken, die sich
aus verschiedenen Klimaszenarien ergeben kdnnten. Die
Durchfuhrung der Szenarioanalyse dient unter anderem
dazu, mogliche finanzielle Auswirkungen unter verschied-
enen Erwarmungspfaden zu bewerten und entsprechende
MaBnahmen abzuleiten. Detaillierte Angaben zur Klassifi-
kation von Klimagefahren und der Ermittlung von kurz-,
mittel- und langfristigen Ubergangsereignissen sind im
Konzernanhang im Kapitel ,Risikostrategie und Risiko-
management” ab Seite 297 dargestellt.

Der Prozess der doppelten Wesentlichkeitsanalyse in Be-
zug auf die Bewertung der klimabezogenen Auswirkungen,
Risiken und Chancen ist im Kapitel ESRS 2 IRO-1 ,Be-
schreibung der Verfahren zur Ermittlung und Bewertung der
wesentlichen klimabezogenen Auswirkungen, Risiken und
Chancen® beschrieben. Im Folgenden werden die Ergeb-
nisse in Bezug auf die drei Subthemen ,,Anpassung an den
Klimawandel“, ,Klimaschutz“ und ,Energie” dargestellt.

Wesentliche klimabezogene Auswirkungen

Wesentliche negative klimabezogene Auswirkungen des
eigenen Burobetriebs resultieren aus den Treibhausgas-
emissionen, insbesondere bedingt durch den Energie-

verbrauch. Die VIG arbeitet kontinuierlich daran, die von ihr
verursachten Emissionen zu reduzieren, wie etwa durch die
Installation von Anlagen zur Produktion erneuerbarer Ener-
gien, den Einkauf erneuerbarer Energien, die Anschaffung
von Elektrofahrzeugen oder die Errichtung von Elektro-
ladestationen.

Versicherungsprodukte selbst verursachen keine Treib-
hausgase, jedoch die versicherten Objekte wie zum Beispiel
Gebaude oder Fahrzeuge. Einer Analyse des Statistischen
Bundesamtes in Deutschland aus 2022 zufolge stammt der
GroBteil (etwa 60 %) aller in der Européischen Union verur-
sachten Emissionen im StraBenverkehr von Pkw und
Motorradern. Da in den Landern der VIG (auBer Georgien)
eine Kfz-Haftpflichtversicherungspflicht sowie in einigen
auch eine Kfz-Haftpflichtversicherungsannahmepflicht be-
steht, haben diese versicherten Objekte eine hohe klima-
bezogene Wirkung, welche aufgrund der Versicherungs-
pflicht durch die Versicherungsbranche gesamtheitlich nur
indirekt steuerbar ist. Der Fokus im Bereich Underwriting
liegt daher darauf, die Folgen der schadlichen Auswirkungen
des Klimawandels zu reduzieren. Eine zentrale Rolle spielen
dabei (Ruck-)Versicherungslosungen. Als eine der flihrenden
Versicherungsgesellschaften in Zentral- und Osteuropa bietet
die Vienna Insurance Group einer Vielzahl von Versicherungs-
nehmer:innen Sicherheit und Schutz, indem Gefahren aus
Naturkatastrophen entsprechend den Versicherungsvertra-
gen der VIG gedeckt sind.

Im Bereich Veranlagung wurden vor allem Investitionen der
VIG in Infrastrukturprojekte wie Wind- und Solarenergie,
welche einen Beitrag zur Erreichung der EU-weiten Ziele der
Energiewende leisten, als positive kimabezogene Auswir-
kungen identifiziert. Eine Darstellung zu den Emissions-
reduktionszielen der VIG ist in den Kapiteln E1-1 ,Uber-
gangsplan fur den Klimaschutz* und E1-4 ,Ziele im Zusam-
menhang mit dem Klimaschutz und Anpassung an den
Klimawandel“ in Verbindung mit dem Ubergangsplan fir
den Klimaschutz enthalten.

Wesentliche klimabezogene Risiken

Im Underwriting wurde das physische Risiko der vermehr-
ten Schadenhaufigkeit bei regularen Schaden infolge ge-
anderter Witterungsbedingungen (z. B. haufiger auftretende
Regen- und Schneefalle oder langere Durreperioden) iden-
tifiziert. Zuséatzlich besteht das physische Risiko eines ver-
stérkten Auftretens von Naturkatastrophen wie z. B. Uber-
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schwemmungsrisiken als Folge des Klimawandels. Insbe-
sondere die Regionen Osteuropa und Zentralasien gelten
diesbezlglich als gefahrdet. Haufigere Ereignisse durch
Naturkatastrophen k&nnen auch zu hdheren Bruttoschaden
fUhren. Unwetterereignisse, die als 100-jahrig bzw. hoher
eingestuft werden, sind in den letzten beiden Jahrzehnten
bereits verstarkt aufgetreten (z. B. Schneedruck, Uber-
schwemmungen, Hagel, Sturm). GemaR interner Risiko-
analysen schétzt die VIG bei den Naturkatastrophen vor
allem das Thema Hochwasser als wesentlich ein.

Die Bewertung und Bepreisung von Klimarisiken durch die
Einbeziehung von Klimadaten und Risikomodellierung in die
Versicherungsbedingungen ermdoglichen eine angemes-
sene Berlicksichtigung potenzieller Schaden und férdern
die langfristige Stabilitat sowie Nachhaltigkeit des Versiche-
rungsgeschéfts. Dies hat vor allem in der Nichtlebensversi-
cherung an Bedeutung gewonnen.

Im GroBkund:innengeschéft basieren die lokalen Versiche-
rungsbedingungen auf der individuellen Risikosituation der
jeweiligen Versicherungsnehmer:innen, die von dem grup-
peneigenen Beratungsunternenmen Risk Consult der VIG
gegebenenfalls beurteilt werden. Im Einzelfall kann eine
Versicherung erst dann abgeschlossen werden, wenn die
vorgeschlagenen MaBnahmen zur Risikominimierung um-
gesetzt wurden.

Neben den physischen Risiken wurde im Underwriting das
Transitionsrisiko einer potenziellen Zunahme von Schaden
infolge unzureichender Vorbereitung auf den Klimawandel
identifiziert. Vor allem in der Haftpflichtversicherung kénnen
hdhere Schaden aufgrund mangelnder Vorbereitung auf
den Klimawandel auftreten.

Auch im Bereich Veranlagung wurde infolge einer Zu-
nahme extremer Wetterereignisse fur die VIG das physi-
sche Risiko eines Ausfalls oder negativer Auswirkungen
auf die KreditwUrdigkeit von Schuldner:innen identifiziert.
Naturkatastrophen konnen dabei zu Produktionsstillle-
gungen flhren, was sich auf die Kreditwirdigkeit von
investierten Unternehmen auswirken kann. Das ent-
sprechende Risiko wird im Marktrisiko berticksichtigt.
Zudem beinhalten Investments der VIG, die keinen Nach-
haltigkeitskriterien entsprechen, unter anderem Transi-
tionsrisiken. Diese konnen aufgrund gednderter bzw.
erweiterter gesetzlicher Rahmenbedingungen zu Wertver-

lusten fihren und wurden daher als wesentlich identifiziert.
Dain der VIG ESG-Aspekte in der Anlagestrategie berlck-
sichtigt werden, wird das Risiko bereits entsprechend
adressiert. Zuséatzlich erfolgt auf Basis der ESG-Limit-
Uberwachung laufend ein Monitoring, anhand dessen
UberprUft wird, ob Investments der gruppenweiten ESG-
Investment-Strategie entsprechen. Insofern Investments
auBerhalb der ESG-Investment-Strategie getatigt wirden,
bestinde als Teil dieses Transitionsrisikos ein Reputa-
tionsrisiko fur die VIG. Die VIG ist bestrebt, dieses Risiko
durch die Umsetzung diverser MaBnahmen des Nach-
haltigkeitsprogramms zu mindern, wie z. B. der Berlck-
sichtigung von Treibhausgasemissionen in zuklnftigen
Investmententscheidungen.

Wesentliche klimabezogene Chancen

Die Européische Aufsichtsbehoérde fur das Versicherungs-
wesen und die betriebliche Altersversorgung (EIOPA) geht
in ihrer Kommunikation vom 31. August 2023 davon aus,
dass rund 75% der klimabedingten Katastrophen nicht
durch Versicherungen abgedeckt sind. Ursache hierfur ist,
dass vor allem staatliche Infrastruktur nicht versichert ist.
Obwohl ein steigendes Interesse der Bevolkerung an
Versicherungslosungen fir Klimarisiken erwartet wird,
konnen diese nur im Rahmen verfligbarer Rickversiche-
rungskapazitaten und gegebenenfalls unter Einbeziehung
staatlicher Deckungen angeboten werden (z. B. Diskussion
Uber die Erhdhung von Naturkatastrophen-Deckungen in
Osterreich). MaBnahmen, die im Bereich Underwriting zum
Klimaschutz gesetzt werden, erfordern bei Versicherbarkeit
demnach auch Anpassungen in den Produkten durch
Deckungserweiterungen. Die Versicherung von Umwelt-
technologieldsungen bietet dabei die Chance, neue Pro-
dukte bzw. Services anzubieten. Voraussetzung hierflr ist
aber die Versicherbarkeit dieser Risiken und die Zurverfu-
gungstellung eines ausreichenden Ruckversicherungs-
schutzes, da es durch die Erhéhung des potenziellen Risi-
kos durch zuséatzliche Deckungen bei Naturkatastrophen
zu hoéheren Belastungen bei Versicherungsdienstleistern
kommt, welche risikoadaquat zu bepreisen sind. Im Bereich
Underwriting wird die Anpassung an den Klimawandel
demnach auch als Chance gesehen, einen Beitrag zur
wirtschaftlichen Stabilitdét und Resilienz durch einen ange-
messenen Versicherungsschutz fr Naturkatastrophen zu
leisten. Dies beschleunigt die wirtschattliche Erholung und
ermdglicht es betroffenen Regionen, ihre wirtschaftliche
Aktivitat rascher wiederaufzunehmen.
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Eine weitere klimabezogene Chance wurde im Bereich
Veranlagung bezlglich der Investitionsmdglichkeiten der
VIG in Grine Anleihen (Green Bonds) identifiziert. Damit
leistet die VIG einen aktiven Beitrag zur nachhaltigen
Transformation, kann den Erwartungen der Interessen-
trager:innen gerecht werden und schafft langfristige Werte.

ANGABEPFLICHT E1-2 — KONZEPTE IM ZUSAMMENHANG MIT DEM
KLIMASCHUTZ UND DER ANPASSUNG AN DEN KLIMAWANDEL

Um die identifizierten wesentlichen Auswirkungen, Risiken
und Chancen der VIG zu adressieren, wurden entspre-
chende Konzepte erarbeitet, die im Folgenden dargestellt
werden.

Konzepte im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der
Anpassung an den Klimawandel im eigenen Biirobetrieb

Auch wenn der groBte Anteil der Treibhausgasemissionen
der VIG den Wirkungsfeldern Underwriting und Veranla-
gung zugeschrieben werden kann, entstehen Treibhaus-
gasemissionen auch im eigenen Burobetrieb. In diesem
Bereich verflugt die VIG Uber einen Hebel, mit dem ein
Beitrag zum Klimaschutz sowie zur Anpassung an den
Klimawandel geleistet werden kann. Hier sei auf das
Nachhaltigkeitsprogramm verwiesen, das in ESRS 2 MDR-
P ,Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nachhaltig-
keitsaspekten” naher beschrieben wird. In einem ersten
Schritt sollen die Emissionen so weit wie moglich reduziert
und in der weiteren Folge die verbleibenden Emissionen
kompensiert werden. Das Nachhaltigkeitsprogramm der
VIG vereint dahingehend MaBnahmen, die die Themen
Klimaschutz, Anpassung an den Klimawandel, Energie-
effizienz sowie Einsatz erneuerbarer Energien umfassen.
Der Code of Business Ethics stellt ein weiteres Element dar,
welches das Thema Umweltschutz adressiert. Details dazu
sind in ESRS2 MDR-P ,Konzepte zum Umgang mit
wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten” beschrieben.

Konzepte im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der
Anpassung an den Klimawandel im Bereich Underwriting

Die VIG ist bestrebt, ihre Versicherungsnehmer:innen dabei
zu unterstltzen, sich besser an den Klimawandel anzu-
passen, und den Anteil von Produkten und Services, die
dazu beitragen, kontinuierlich zu erhdhen. Einige VIG-
Versicherungsgesellschaften bieten dazu spezifische Pro-
dukte an. Zudem ermdglichen einige VIG-Lebensversiche-
rungsgesellschaften Veranlagungsmoglichkeiten in Fonds
mit ESG-Charakteristiken.

Zu diesem Zweck wurde die Deklaration ,Verantwortungs-
volles Versichern“ ausgearbeitet, in der sich die VIG im Grof3-
kundengeschéaft unter anderem zu selbstauferlegten klima-
bezogenen Kiriterien entschieden hat. Diese unterstitzen
dabei, Nachhaltigkeit noch umfassender im Kerngeschéft
zu verankern. Die Deklaration steht auf der Website der
Vienna Insurance Group zum Download zur Verflgung
(https://group.vig/nachhaltigkeit/downloads) und wurde vom
Vorstand der VIG Holding beschlossen. Die verscharften
Vorgaben der Deklaration gelten seit Marz 2024 und sind
fur alle Versicherungs- und RUckversicherungsgesellschaf-
ten der VIG verpflichtend.

Um den Themen Klimaschutz, Anpassung an den Klima-
wandel, Energieeffizienz sowie Einsatz erneuerbarer
Energien gerecht zu werden, werden in der VIG bereits seit
2019 keine neuen Versicherungsvertrage mehr fir Kohle-
bergbau- oder Kohlekraftwerksprojekte abgeschlossen. Be-
stehende Versicherungsvertrage in diesem Bereich werden
schrittweise abgebaut. Durch die aktualisierten Vorgaben
der Deklaration besteht eine Verpflichtung zu einer de-
gressiven Underwriting-Strategie der bestehenden Risiko-
versicherungen. In diesem Sinne werden die VIG-Versi-
cherungsgesellschaften ihr Engagement im Versicherungs-
geschaft mit Kohleenergie nicht ausweiten. Nur in Landern,
in denen die Wirtschaft und die Beschaftigung in erheb-
lichem MaBe vom Kohlesektor abhéngen, kann die Uber-
nahme der Deckung von Kohlerisiken im Einklang mit der
Strategie des Staates fur den Ausstieg aus der Kohleenergie
in Ausnahmeféllen beibehalten werden. Diese Ausnahme-
falle sind in der Deklaration ,Verantwortungsvolles Versi-
chern® im Detail dargestellt. Zudem bietet die VIG keine
Risikoabdeckung flir die unkonventionelle Exploration von Ol
und Gas an. Dazu zahlen Schiefergas und Schieferdl sowie
alle Arten von neuen Tiefseebergbauprojekten. Im Sinne der
Foérderung der Nutzung von erneuerbaren Energiequellen
versichert die VIG auBerdem seit vielen Jahren in Zentral-
und Osteuropa erneuerbare Energietrager wie Wind- und
Wasserkraft, Photovoltaik und Biomasse. Die VIG zahlt
damit in dieser Region zu den flhrenden Versicherungsan-
bieter:innen fir Anlagen zur erneuerbaren Energieerzeugung.

Zudem wird auf Einzelgesellschaftsebene das Under-
writing-Portfolio fir GroBkund:innen anhand des absoluten
Treibhausgas-Emissionsvolumens analysiert. Fur die we-
sentlichen Treibhausgasemittenten wurde ein MaBBnahmen-
und Aktivitdtenprogramm entwickelt, welches das Ziel ver-
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folgt, das GroBkund:innen-Portfolio am Netto-Null-Pfad aus-
zurichten. Des Weiteren werden klimabezogene Risiken, wie
etwa Umweltrisiken und das Naturkatastrophen-Risiko der
Versicherungsnehmer:innen der VIG, gegebenenfalls vom
gruppeneigenen Beratungsunternehmen Risk Consult eva-
luiert, auf Basis dessen anschlieBend mit den jeweiligen Un-
ternehmen MaBnahmen erarbeitet und umgesetzt werden.

Konzepte im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der
Anpassung an den Klimawandel im Bereich Veranlagung

Die VIG legt die Pramieneinnahmen so an, dass den
Verpflichtungen gegentiber den Kund:innen jederzeit in
vollem Umfang nachgekommen werden kann. Die VIG setzt
daher auf Sicherheit bei der Veranlagung und bevorzugt
gute Bonitdten und damit stabile Ertrage. Gleichzeitig
Ubernimmt die VIG aber auch Verantwortung fur die
Okologischen Auswirkungen ihrer Veranlagung und setzt
dementsprechend erweiterte Nachhaltigkeitskriterien um.
Ein wesentliches Instrument zur Dekarbonisierung des
Veranlagungsportfolios stellt die im Rahmen des Nach-
haltigkeitsprogramms erfolgte Portfolioanalyse in jeder der
lokalen Versicherungsgesellschaften dar, die auf die
wesentlichen Treibhausgasemittenten im Portfolio fokus-
siert. In der Folge war von den Gesellschaften fur diese
Gruppe an Emittenten ein Aktivitatenplan zu entwickeln, der
zum Ziel hat, das Gesamtportfolio in Bezug auf den CO-e-
FuBabdruck auf einen Entwicklungspfad zu bringen, der im
Einklang mit dem Netto-Null-Ziel 2050 bei 1,5 °C Erwér-
mung steht.

Die Deklaration der VIG fur ,Verantwortungsvolles Inves-
tieren”, welche die wesentlichen Auswirkungen, Risiken und
Chancen in Bezug auf Klimaschutz und die Anpassung an
den Klimawandel in der Veranlagung adressiert, gilt fir alle
VIG-(Ruck-)Versicherungsgesellschaften und wurde vom
Vorstand der VIG Holding verabschiedet. Sie steht auf der
Website der Vienna Insurance Group zum Download zur
Verflgung (https://group.vig/nachhaltigkeit/downloads) und
beruht auf der Kombination von mehreren Strategien. Unter
anderem werden Investitionen in Unternehmen ausge-

schlossen, auf welche die VIG-Ausschlusskriterien zutreffen.

Zudem verfolgt die VIG einen Engagement-Ansatz, welcher
den aktiven Austausch mit investierten Unternehmen for-
dert, um sie zu ermutigen, die nachhaltigen Auswirkungen
inrer Geschéftstatigkeiten zu verbessern. Fur die Um-
setzung des Ansatzes wurde eine Kooperation mit dem
international renommierten externen Partner ISS ESG ein-

gegangen. Seit September 2023 wird ein Bericht Uber die
Engagement-Aktivitaten erstellt, dessen Ergebnisse jahrlich
auf der Website der Vienna Insurance Group verdffentlicht
werden. AuBerdem verfolgt die Deklaration das Ziel, den
Anteil der Investitionen auf Basis des VIG Sustainability
Bond Frameworks (z. B. erneuerbare Energien, umwelt-
freundliche Bauweisen) sowie auch den Anteil an Invest-
ments in Grine Anleihen zu erhdhen. Im Berichtsjahr wur-

den insgesamt EUR 1.525 Mio. in Grine Anleihen investiert.

Im Vergleich zum Vorjahr entspricht dies einer Erhéhung um
27 %. Die Identifikation der Nachhaltigkeitsauspragung einer
Anleihe erfolgt anhand von &ffentlich verfigbaren Daten.
Details zum Sustainability Bond Framework stehen auf der
Website der Vienna Insurance Group zum Download zur
VerfUgung (https://group.vig/sustainability-framework).

Die Deklaration fur ,, Verantwortungsvolles Investieren” definiert
folgende Ausschlusskriterien fUr bestimmte Sektoren:

— Thermische Kohle: Das Ausschlusskriterium Kohle flr
neue Direktinvestitionen besteht bereits seit 2019, wobei
seit dem Jahr 2023 strengere Grenzwerte gelten. So
schlieBt die VIG nunmehr unter anderem neue Direkt-
investitionen in Unternehmen aus, die mehr als 5% ihres
Umsatzes mit dem Abbau von thermischer Kohle er-
wirtschaften. Dasselbe gilt fir Unternehmen, die mehr
als 10 Mio. Tonnen thermische Kohle pro Jahr produ-
zieren. Bestehende Investitionen werden bis Ende 2025
gegenuber 2019 um mehr als 50% reduziert bzw. bis
spatestens Ende 2035 vollstandig abgebaut.

— Unkonventionelles Ol und Gas: Neue Direktinvestitio-
nen in Unternehmen, die mehr als 5% ihres Umsatzes
im Bereich unkonventionelles Ol und Gas erwirtschaf-
ten, werden ebenfalls ausgeschlossen. Dazu gehdren
zum Beispiel Einnahmen aus Olsand oder Schiefergas.

Auch soziale Ausschlusskriterien, wie der Ausschluss von
Investitionen in Unternehmen, die gedchtete Waffen produ-
zieren oder mit ihnen handeln, wurden in der Deklaration
definiert. Des Weiteren orientiert sich die Deklaration an den
zehn Prinzipien des UN Global Compact, Menschen- und
Arbeitsrechten sowie MaBnahmen zu Umweltschutz und
Korruptionsbekdmpfung.

In Zusammenhang mit der Anpassung an den Klimawandel
und dem Klimaschutz sind vor allem jene von der Dekla-
ration angefihrten Ausschlusskriterien fir Investitionen,
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welche gegen folgende Prinzipien des UN Global Compact
betreffend Umweltschutz versto3en, hervorzuheben:

— Prinzip 7: Unternehmen sollen im Umgang mit Umwelt-
problemen einen vorsorgenden Ansatz unterstiitzen,

— Prinzip 8: Initiativen ergreifen, um ein gréBeres Verant-
wortungsbewusstsein fur die Umwelt zu erzeugen und

— Prinzip 9: die Entwicklung und Verbreitung umwelt-
freundlicher Technologien férdern.

Die Anwendung der Ausschlusskriterien der Deklaration gilt
generell fOr Direktinvestitionen (mit Ausnahme von Wert-
papieren begeben von Staaten, Bundeslandern, Regionen,
Gemeinden und supranationalen Organisationen) einschlief3-
lich solcher Investitionen in konsolidierte Investmentfonds
aller VIG-(Ruck-)Versicherungsgesellschaften.

Zusétzlich zu den oben dargesteliten kimabezogenen Aus-
schlusskriterien werden fur das VIG-Gesamtportfolio Analy-
sen im Zusammenhang mit einem Klimarisikoreport durch-
geflhrt. Diesbezliglich wird in unterschiedlichen Szenario-
analysen dargestellt, wie sich Unternehmensbewertungen
in Bezug auf Transitionsrisiken und physische Risiken ver-
andern kdnnten. Diese Analysen helfen unter anderem da-
bei aufzuzeigen, ob das Veranlagungsportfolio dem globa-
len Temperaturpfad der Ziele des Pariser Klimaabkommens
entspricht.

ANGABEPFLICHT E1-3 — MASSNAHMEN UND MITTEL IM
ZUSAMMENHANG MIT DEN KLIMAKONZEPTEN

Nachstehender Abschnitt befasst sich mit den ergriffenen
MaBnahmen und Mitteln im Zusammenhang mit den im
vorherigen Abschnitt dargesteliten Klimakonzepten. Die
Offenlegung der erheblichen CapEx-Betrage, die fur die Um-
setzung der dargesteliten MaBnahmen erforderlich sind,
kann im Berichtsjahr aufgrund fehlender Datengrundlage
noch nicht erfolgen. Eine Zuordnung zu den wichtigsten
Leistungsindikatoren gemaB der Delegierten Verordnung
(EU) 2021/2178 der Kommission und den relevanten Posten

im Abschluss wird flr die folgenden Berichtsjahre angestrebt.

MaBnahmen und Mittel im eigenen Biirobetrieb

Als die groBten Dekarbonisierungshebel im eigenen Buro-
betrieb der VIG wurden die Bereiche Energie und Fuhrpark
identifiziert. MaBnahmen umfassen insbesondere das
Anstreben einer hdheren Energieeffizienz, den Umstieg auf
Energielieferanten mit niedrigerer Treibhausgasintensitat

sowie die Erweiterung des Bestands an Elektrofahrzeugen.
Vermehrt wird auch in die Erzeugung von Strom aus erneu-
erbaren Energien fUr den Eigenverbrauch investiert.

Wie bereits im Kapitel E1-1 ,Ubergangsplan fir den
Klimaschutz* dargestellt, wurden im Zuge des im Berichts-
jahr erarbeiteten Ubergangsplans fiir den Klimaschutz die
wesentlichen Dekarbonisierungshebel sowie die wichtig-
sten Ansatzpunkte fur eine fortlaufende Reduktion der
Treibhausgasemissionen in samtlichen Bereichen der VIG
identifiziert. Der Ubergangsplan firr den Klimaschutz wird in
den nachsten Jahren durch weitere MaBnahmenplanung im
Zuge der Umsetzung des Nachhaltigkeitsprogramms von
den einzelnen Gesellschaften konkretisiert werden. Die
Erarbeitung der erforderlichen Zielsetzung und der sich aus
dem Unterschied zwischen Ziel und Projektionsrechnung
ergebenden notwendigen MaBnahmen im Zuge des
Ubergangsplans fiir den Klimaschutz wurden auf Basis des
NGFS-Net-Zero“-Klimaszenarios bzw. des ,Nationally
Determined Contributions (NDCs)“-Szenarios aus dem
Spektrum der ,Hot House World“-Szenarien vorgenommen.
Detaillierte Informationen zum Ubergangsplan fiir den
Klimaschutz sind in Kapitel ESRS E1-1 ,Ubergangsplan fir
den Klimaschutz® dargelegt. Fur Details zu den sich aus den
ergrifienen und geplanten KlimaschutzmaBnahmen ergeb-
enden Emissionsreduktionen wird auf Kapitel ESRS E1-6
» THG-Bruttoemissionen der Kategorien Scope 1, 2 und 3
sowie THG-Gesamtemissionen® verwiesen.

MaBnahmen und Mittel im Underwriting

Im Underwriting soll das Netto-Null-Ziel durch eine Vielzahl
an MaBnahmen, wie etwa den stetigen Ausbau des An-
gebots an umweltfreundlichen und nachhaltigen Versiche-
rungsprodukten, erreicht werden. Auch das Underwriting-
Portfolio soll anhand des ,Best-in-Class“-Ansatzes aus-
balanciert werden. Dabei soll ein stérkerer Fokus auf die
Versicherung von Branchen mit einem niedrigeren Emis-
sionsaufkommen gelegt werden. Von hoher Relevanz wird
zudem das Engagement mit den Versicherungsnehmer:in-
nen sein, um diese auf dem Weg gemaB Ubergangsplan fiir
den Klimaschutz zu begleiten.

MaBnahmen und Mittel in der Veranlagung

Um das Netto-Null-Ziel im Investmentportfolio im Jahr 2050
zu erreichen, werden in zukinftigen Investmententschei-
dungen die Treibhausgasemissionen verstarkt Berlcksich-
tigung finden. Zusatzlich werden laufend Mdglichkeiten fur
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grine Investitionen im Veranlagungsportfolio evaluiert. In
erster Linie liegt der Fokus auf den Unternehmensanleinen
und Aktien und anderen nicht festverzinslichen Wertpa-
pieren, fUr welche die VIG-Versicherungsgesellschaften bis
2030 konkrete Ziele zur Treibhausgasreduktion auf Ebene
der lokalen Gesellschaft setzen sollen. Emissionen im Zu-
sammenhang mit Staatsanleihen sind aktuell nicht im Fokus
der VIG, da diese wenig Spielraum zur Emissionsreduktion
aufgrund von Beschrankungen bezUglich der Risikotrag-
fahigkeit und der Regulatorik ermdéglichen.

Kennzahlen und Ziele

ANGABEPFLICHT E1-4 — ZIELE IM ZUSAMMENHANG MIT DEM

KLIMASCHUTZ UND DER ANPASSUNG AN DEN KLIMAWANDEL

Nachstehender Abschnitt geht im Detail auf die Ziele der
VIG im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der
Anpassung an den Klimawandel ein. Im Hinblick auf das
ausgewahlte ,Net Zero 2050-Szenario hat die VIG als
ersten Meilenstein bis 2030 konkrete Ziele zur Reduktion
von Treibhausgasemissionen definiert. Das Setzen von
Etappenzielen ist nicht nur eine gesetzliche Vorgabe,
sondern auch eine unternehmerische Notwendigkeit, um
die Grundlage firr einen erfolgreichen Ubergang zu einer
nachhaltigen Zukunft zu schaffen. Die Etappenziele der VIG
wurden basierend auf zwei Leitprinzipien einer ordnungs-
gemaBen Unternehmensfihrung formuliert. Zunéchst liegt
der Fokus auf den wesentlichen Teilen des Portfolios der
VIG, welche im Kapitel ESRS E1-1 ,Ubergangsplan fiir den
Klimaschutz* dargestellt wurden. DarUber hinaus wird ge-
pruft werden, inwiefern die VIG weitere MaBnahmen setzen
kann, die die Zielerreichung zusatzlich unterstutzen.

Das ausgewahlte Szenario fur die Festlegung des Klimaziels
ist als verlassliche Grundlage zu betrachten, da das Net-
work for Greening the Financial System (NGFS), welches
dieses Szenario bereitstellt, maBgeblich von Regulierungs-
behdrden, Zentralbanken und wissenschaftlichen Einrich-
tungen unterstitzt wird. Um eine solide Grundlage flr die
Zielsetzung zu gewahrleisten und fur den Ubergangsplan fir
den Klimaschutz auf der zuverlassigsten Datenqualitat auf-
zubauen, fiel die Entscheidung auf das Jahr 2023 als
Basisjahr, da fur dieses Jahr die Treibhausgasemissionen mit
guter Datenqualitéat erhoben werden konnten. Zudem darf
das Basisjahr laut den gesetzlichen Vorgaben grundsétzlich
nicht mehr als drei Jahre vor dem ersten Berichtsjahr liegen.
Weitere Details zur Herangehensweise bei der Zielfindung

sowie dem ausgewahlten Klimaszenario sind im Kapitel
ESRS E1-1 ,Ubergangsplan fiir den Klimaschutz* ausfihrlich
dargestellt.

Gemal dem ausgewahlten Klimaszenario und in Anlehnung
an die oben angeflhrten Leitprinzipien wurden im Rahmen
des vorliegenden Ubergangsplans fiir den Klimaschutz
Emissionsreduktionsziele bis 2030 flir die Bereiche Under-
writing (GroBkund:innen), Veranlagung (Unternehmensan-
leihen und Aktien und andere nicht festverzinsliche Wert-
papiere) sowie flr den eigenen Burobetrieb festgelegt. In
einem intensiven Austausch mit den Fachbereichen der VIG
Holding wurden die jeweiligen Emissionsreduktionsziele auf
Basis des NGFS-Klimaszenarios formuliert und entspre-
chende Hebel als Ansatzpunkte fir mdégliche Treibhaus-
gasreduktionen abgeleitet. Darlber hinaus haben die loka-
len Versicherungsgesellschaften Nachhaltigkeitsprogram-
me entwickelt, welche die Ausgangsbasis flir kiinftige Emis-
sionsreduktionen bilden. Dadurch wurde sichergestellt,
dass relevante Interessentrager:innen in die Zielfestlegung
und deren Erreichbarkeit eingebunden waren.

FUr das Underwriting-Portfolio der Privatkund:innen, welches
sich im Zuge der Berichterstattung auf die Emissionen der
Kfz-Versicherungen beschrankt, wurden trotz seiner Signi-
fikanz im Zuge des Ubergangsplans fir den Klimaschutz
vorerst keine wissenschaftlich basierten Ziele festgelegt, da
die Moglichkeit einer effektiven Zielverfolgung und Steuerung
sehr gering ist. Dies ist unter anderem dadurch bedingt, dass
die versicherbare ,Fahrzeugflotte" eines Landes durch die
Kaufpréferenz der Wirtschaftssubjekte bestimmt ist und
demnach lediglich durch regulatorische bzw. (fiskal-)poli-
tische MaBnahmen entsprechend verandert werden kann.
Ein RUckzug aus diesem Versicherungssegment stellt fur die
VIG keine Option dar, da die Kfz-Versicherung als Absiche-
rung der Gefahrdungshaftung eine bedeutende Rolle fir die
Volkswirtschaften spielt und bei der Fahrzeuganmeldung —
wie bereits erwahnt — in der Regel eine Kfz-Versicherungs-
pflicht sowie teilweise eine Kfz-Versicherungsannahmepflicht
auf nationaler Ebene besteht. Trotz Fehlens eines ,har-
ten” Ziels ist die VIG dennoch bestrebt, die Emissionen durch
ausgewahlte Aktivitdten zu reduzieren. Die durch das Kifz-
Portfolio generierten Emissionen der VIG werden in jedem
Fall fortlaufend erfasst und im Kapitel ESRS E1-6 ,THG-
Bruttoemissionen der Kategorien Scope 1, 2 und 3 sowie
THG-Gesamtemissionen* als Teil der finanzierten Emissionen
(Scope 3 Kategorie 15) ausgewiesen.
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Im Bereich Veranlagung hat die VIG fir das Portfolio der
Unternehmensanleihen und Aktien und anderer nicht fest-
verzinslicher Wertpapiere ein wissenschaftlich fundiertes Ziel
festgelegt. Obwohl die Treibhausgasemissionen im Staats-
anleinen-Portfolio signifikant sind und dieses Portfolio mit
Stichtag 31. Dezember 2023 ca. 30 % der gesamten Kapital-
anlagen der VIG ausmacht, verflgt die VIG nur Uber einen
begrenzten Handlungsspielraum, diese zu reduzieren. Der
Grund daflr ist, dass regulatorische Anforderungen in
diversen Jurisdiktionen Investitionen in Staatsanleihen vor-
schreiben. Des Weiteren schrankt die Notwendigkeit, Wah-
rungsliicken zu vermeiden, die Auswahimoglichkeit erheblich
ein. Zudem ist die Nichtveranlagung in Staatsanleihen nach
Auffassung der VIG aus volkswirtschaftlichen Grinden nicht
winschenswert. Trotz dieser Einschrankungen wurde ein
Referenzziel als Orientierungshilfe abgeleitet und der Treib-
hausgas-FuBabdruck des Staatsanleihen-Portfolios wird
laufend mit dem Ziel Uberwacht, bei Bedarf und nach Verflg-
barkeit ,,sanfte” AusgleichsmaBnahmen zu ergreifen. Zudem
werden die Emissionen aus dem Staatsanleihen-Portfolio im
Kapitel ESRS E1-6 , THG-Bruttoemissionen der Kategorien
Scope 1, 2 und 3 sowie THG-Gesamtemissionen® unter den
finanzierten Emissionen offengelegt. Grundsétzlich ist anzu-
nehmen, dass die Treibhausgasemissionen in den EU-
Landern bis 2030 und darUtber hinaus angesichts der Ver-
pflichtungen der Staaten, einen entsprechenden Beitrag zur
Klimazielerreichung zu leisten, sinken werden. Die Emis-
sionen aus dem Immobilienportfolio der VIG wurden im
Rahmen der erstmaligen Erstellung des Ubergangsplans flir
den Klimaschutz im Berichtsjahr noch nicht berlcksichtigt.
Es wird jedoch angestrebt, auch diese Emissionen im
kommenden Jahr in die Zielsetzung miteinzubeziehen. Des
Weiteren sind Kapitalanlagen aus der fonds- und index-
gebundenen Lebensversicherung aus Grinden fehlender
direkter Steuerungsmoglichkeiten der VIG im Bestand nicht
in die Erarbeitung der Reduktionsziele eingeflossen.

FUr den eigenen Bulrobetrieb wurde ebenfalls ein wissen-
schaftlich fundiertes Zwischenziel fir 2030 erarbeitet, um bis
2050 das Netto-Null-Ziel zu erreichen. Im Vergleich zu den
finanzierten bzw. versicherungsbedingten Emissionen verur-
sacht der eigene Burobetrieb der VIG — entsprechend dem
Ergebnis der Signifikanzanalyse — vernachlassigbare Emis-
sionen. Allerdings ist dies der einzige Bereich, in dem die VIG
direkten Einfluss auf die Emissionen nehmen kann, weshalb
das gesetzte Ziel fir die Scope-1-3-Emissionen (wobei
Scope 3 nur die Flugreisen betrifft) weiterverfolgt wird.

Wie im Kapitel ESRS E1-1 ,Ubergangsplan fiir den Klima-
schutz* dargelegt, ist eine Reduktion der Emissionen der
VIG Uber samtliche bereits angefuhrte Wirkungsfelder um
etwas unter 30 % bis 2030 notwendig, um die Umsetzung
des Netto-Null-Szenarios bis 2050 sicherstellen zu kénnen.
Die sich aus diesem Reduktionsziel ergebenden Referenz-
Zielwerte der ausgewahlten Portfolios sind fir 2030 in nach-
stehender Tabelle in Tonnen CO»-Aquivalenten (CO-e, Be-
rlcksichtigung samtlicher Kyoto-Gase inklusive NF3) dar-
gestellt. Als Basisdaten wurden jeweils die zu Scope 3
Kategorie 15 z&hlenden Emissionen gemaB der im Uber-
gangsplan fur den Klimaschutz berticksichtigten Portfolios
aus den Wirkungsfeldern Underwriting (GroBkund:innen)
und Veranlagung (Unternehmensanleihen und Aktien und
andere nicht festverzinsliche Wertpapiere) sowie die Scope-
1-3-Emissionen des eigenen Blrobetriebs (mit der bereits
beschriebenen getéatigten Einschrankung) der VIG aus 2023
herangezogen.

Zielreferenzwert

Ausgewdhlte Portfolios THG-Emissionen

Basisjahr (2023) 2030
intCOe
Underwriting GroBkund:innen 680.105 485.633
Veranlagung: Unternehmensanleihen und
Aktien und andere nicht festverzinsliche
Wertpapiere 1.218.310 869.874
Eigener Biirobetrieh” 38.066 27.027
Scope-1-THG-Bruttoemissionen 18.136
Marktbezogene Scope-2-THG-
Bruttoemissionen 18.619
Scope-3-THG-Bruttoemissionen
(Geschéftsreisen) 1.311

1) Fir die Scope-1-3-Emissionen des eigenen Birobetriebs wurde im Rahmen des Ubergangsplans
fUr den Klimaschutz ein tbergreifendes (marktbezogenes) Reduktionsziel festgelegt, da die
MaBnahmen zur Emissionsminderung in den einzelnen Scopes ganzheitlich wirken und ihre
Reduktion daher gemeinsam betrachtet wird.

Wie in oben dargestellter Tabelle ersichtlich, ist fur das
GroBkund:innengeschaft im Bereich Underwriting im Hin-
blick auf Scope 3.15 eine Reduktion der Emissionen um
194.472 Tonnen CO.¢e notwendig, um den Referenzzielwert
von 485.633 Tonnen CO2¢e zu erreichen. Im Vergleich zum
Vorjahr wurde im Underwriting GroBkund:innengeschaft im
Berichtsjahr eine Reduktion von 25.471 Tonnen CO:¢ (-4 %)
erreicht. FUr das Portfolio der Unternehmensanleihen und
Aktien und anderer nicht festverzinslicher Wertpapiere im
Bereich Veranlagung mussen im Hinblick auf Scope 3.15
rund 350.000 Tonnen COq¢e eingespart werden, um den
Referenzzielwert von 869.874 Tonnen COz¢ fUr dieses Port-
folio bis 2030 erreichen zu kénnen. Im Berichtsjahr konnten
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diesbezUglich bereits 319.584 Tonnen CO2¢ (-26 %) im Ver-
gleich zum Basisjahr eingespart werden.

Im eigenen Burobetrieb der VIG ist gemaR vorheriger Tabel-
le bis 2030 eine Reduktion der marktbezogenen Scope-1-
3-Emissionen von 11.039 Tonnen CO2e notwendig, um den
erforderlichen Zielwert zu erreichen. Im Berichtsjahr konnte
im Vergleich zum Basisjahr bereits eine Reduktion der
marktbezogenen Emissionen von 2.154 Tonnen CO-e (-6 %)
erzielt werden.

Details zu den identifizierten Dekarbonisierungshebeln und
MaBnahmen je Wirkungsfeld, die im Zuge der Festlegung
der Reduktionsziele definiert wurden, sind in Kapitel ESRS
E1-1 ,Ubergangsplan fir den Klimaschutz* beschrieben.
Quantitative Auswirkungen und Gesamtbeitrage zur Dekar-
bonisierung der einzelnen MaBnahmen kénnen im Berichts-
jahr noch nicht dargestellt werden. Die Vienna Insurance
Group plant, dies in den kommenden Jahren schrittweise
umzusetzen.

Unterschiede in der Emissionsdarstellung zwischen dem
Ubergangsplan fiir den Klimaschutz und den offengelegten Treib-
hausgasemissionen

Die Emissionsdarstellung im Ubergangsplan fir den Klima-
schutz der lokalen Versicherungsgesellschaften unter-
scheidet sich teilweise von den offengelegten Treibhaus-
gasemissionen, da zum Teil unterschiedliche Portfolios
beriicksichtigt werden, um fiir den Ubergangsplan fiir den
Klimaschutz eine bessere Verfolgbarkeit der gesetzten
Klimaziele zu ermdglichen. Bei der Offenlegung der Emis-
sionen der VIG im Kapitel E1-6 , THG-Bruttoemissionen der
Kategorien Scope 1, 2 und 3 sowie THG-Gesamtemis-
sionen” werden mehr Emissionen ausgewiesen, da hier
eine breitere Datenbasis erfasst wird. Es ist jedoch sicher-
gestellt, dass alle Emissionen, die im Ubergangsplan fiir
den Klimaschutz ausgewiesen werden, ebenfalls voll-
standig in die Offenlegung der Emissionen der Vienna
Insurance Group einflieBen. Im Folgenden werden die
Unterschiede in der Datenbasis fUr die einzelnen Wirkungs-
felder néher erlautert.

FUr den Bereich Underwriting (GroBkund:innen) werden so-
wohl im Ubergangsplan firr den Klimaschutz als auch in der
Treibhausgasbilanz dieseloen Emissionen erfasst und aus-
gewiesen. Wahrend der Ubergangsplan fir den Klimaschutz
den Bereich Underwriting (Privatkund:innen) derzeit auf-

grund der eingeschrankten Maoglichkeit einer effektiven
Zielverfolgung und Steuerung nicht umfasst, werden in der
THG-Bilanz die Emissionen aus dem Kfz-Portfolio aus
diesem Wirkungsfeld dargestellt.

Fir den Bereich Veranlagung wurden fiir den Ubergangs-
plan fir den Klimaschutz und die damit einhergehende
Klimazielsetzung die Scope-1-2-Emissionen der Unterneh-
mensanleihen und Aktien und anderer nicht festverzinslicher
Wertpapiere herangezogen. Die Emissionen der Immobilien-
bestande sollen im kommenden Jahr in die Zielsetzung
mitaufgenommen werden. Bei der Offenlegung der Emis-
sionen in ESRS E1-6 , THG-Bruttoemissionen der Kate-
gorien Scope 1, 2 und 3 sowie THG-Gesamtemissionen”
werden zusétzlich zu den im Ubergangsplan fiir den Klima-
schutz berlicksichtigten Emissionen auch sémtliche Emis-
sionen aus Staatsanleinen und Immobilien sowie die Scope-
3-Emissionen der Ubrigen Veranlagung ausgewiesen. Die
offengelegten Emissionen umfassen zudem die Emissionen
aus Kapitalanlagen aus den fonds- und indexgebundenen
Lebensversicherungsvertragen sowie nicht-konsolidierte
Beteiligungen. Aufgrund des geringen Investments in dieser
Anlageklasse werden Beteiligungen nicht in den vor-
liegenden Ubergangsplan fiir den Klimaschutz einbezogen.
Dartiber hinaus besteht derzeit keine Absicht, diese im
néchsten Jahr in den Ubergangsplan fiir den Klimaschutz
aufzunehmen. Obwohl Kapitalanlagen der fonds- und
indexgebundenen Lebensversicherungen Teil der Konzern-
bilanz sind, liegen die Anlageentscheidung und das
Anlagerisiko bei den Kund:innen. Die VIG-Versicherungs-
gesellschaften, die fonds- und indexgebundene Versiche-
rungsprodukte anbieten, werden jedoch kohlenstoffarme
fonds- und indexgebundene Alternativen sowohl fur Neu-
geschéafte als auch flr bestehende Vertradge ermdglichen
(Reallokation).

Im eigenen Burobetrieb der VIG wurden fUr die Berechnung
der klimabezogenen Ziele der VIG die Emissionen der
Versicherungsgesellschaften (exklusive der drei ukrainischen
Gesellschaften) aus dem Basisjahr herangezogen. Zusétz-
lich wurden die Emissionen von einigen Nicht-Versiche-
rungsgesellschaften aufgrund ihrer Relevanz fir den Uber-
gangsplan fir den Klimaschutz in die Erarbeitung des
Emissionsreduktionsziels einbezogen. Die zusatzlichen
Nicht-Versicherungsgesellschaften inkludieren Finanzunter-
nehmen wie Pensionskassen, Asset-Management- sowie
Assistance- und Servicegesellschaften, die fur das Versiche-
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rungsgeschaft wesentlich sind. Fur die Offenlegung der
Emissionen gemal ESRS E1-6 , THG-Bruttoemissionen der
Kategorien Scope 1, 2 und 3 sowie THG-Gesamtemis-
sionen” wurden samtliche sich im IFRS-Konsolidierungskreis
befindlichen Versicherungsgesellschaften (exklusive der drei
ukrainischen Gesellschaften) miteinbezogen. Die Datenbasis
des Ubergangsplans fir den Klimaschutz weicht daher von
der Darstellung der Emissionen aus dem Basisjahr in ESRS
E1-6 ,THG-Bruttoemissionen der Kategorien Scope 1, 2
und 3 sowie THG-Gesamtemissionen® ab.

Wie in diesem Kapitel dargelegt, sind alle Emissionen, die im
Ubergangsplan fir den Klimaschutz ausgewiesen werden,
auch in der Offenlegung gemaB ESRS E1-6 ,THG-Brutto-
emissionen der Kategorien Scope 1, 2 und 3 sowie THG-

Gesamtemissionen® enthalten. Die Konsistenz zwischen
den Zielen und den Treibhausgas-Inventurgrenzen bleibt
somit gewahrleistet, da die zuséatzlichen Emissionen in der
Treibhausgasbilanz die im Ubergangsplan fir den Klima-
schutz enthaltenen Emissionen vollstandig integrieren.

ANGABEPFLICHT E1-5 — ENERGIEVERBRAUCH UND ENERGIEMIX
Nachstehende Tabelle stellt den Energieverbrauch der VIG
aus dem eigenen Burobetrieb im Basisjahr (2023) sowie im
Berichtsjahr dar. Die VIG als Versicherungsdienstleisterin
wird auf Basis ihrer Geschéftstatigkeiten keinem klima-
intensiven Sektor zugeordnet. Die von den ESRS vorge-
gebenen Offenlegungsanforderungen in Bezug auf klima-
intensive Sektoren finden daher in diesem Bericht keine
Anwendung.

Energieverbrauch und Energiemix 2023 2024
Gesamtverbrauch fossiler Energie (MWh) 126.529 125.551
Anteil fossiler Quellen am Gesamtenergieverbrauch (in %) 85,64 % 84,81%
Verbrauch aus nuklearen Quellen (MWh) 7.215 5.103
Anteil des Verbrauchs aus nuklearen Quellen am Gesamtenergieverbrauch (in %) 4,88% 3,45%
Brennstoffverbrauch fiir erneuerbare Quellen, einschlieBlich Biomasse (auch Industrie- und Siedlungsabféllen biologischen

Ursprungs, Biogas, Wasserstoff aus erneuerbaren Quellen usw.) (MWh). 27 46
Verbrauch aus erworbener oder erhaltener Elektrizitat, Warme, Dampf und Kiihlung und aus ereuerbaren Quellen (MWh) 13.968 16.738
Verbrauch selbst erzeugter erneuerbarer Energie, bei der es sich nicht um Brennstoffe handelt (MWh) n. a. 593
Gesamtverbrauch erneuerbarer Energie (MWh) 13.995 17.377
Anteil erneuerbarer Quellen am Gesamtenergieverbrauch (in %) 9,47 % 11,74%
Gesamtenergieverbrauch (MWh) 147.738 148.030

Der Gesamtverbrauch fossiler Energie verzeichnet im Ver-
gleich zum Vorjahr einen Rickgang von rund 1%. Der
Energieverbrauch aus nuklearen Quellen wurde gegentber
dem Basisjahr um 29% reduziert. Gleichzeitig stieg der
Gesamtverbrauch erneuerbarer Energien im Vergleich zu
2023 um 24 %. Der Gesamtenergieverbrauch ist im Ver-
gleich zum Vorjahr geringfligig angestiegen.

ANGABEPFLICHT E1-6 — THG-BRUTTOEMISSIONEN DER KATEGORIEN
SCOPE 1, 2 UND 3 SOWIE THG-GESAMTEMISSIONEN

Im Folgenden werden die Treibhausgasemissionen der VIG
nach Scope 1, 2 und 3 gemai Greenhouse Gas (GHG) Pro-
tokoll in CO.-Aquivalenten (Berlicksichtigung sé&mtlicher
Kyoto-Gase inklusive NFs) dargestellt und umfassen die
direkt beim Unternehmen emittierten (aufgrund von Heiz-
energiebedarf, Kaltemittel und Treibstoffverbrauch — Scope 1)
sowie die indirekt durch das Unternehmen verursachten

Emissionen (aufgrund von Strom-, Fernkélte- sowie Fern-
warmebedarf — Scope 2). Zusétzlich werden die durch ge-
schéftliche Flugreisen der Mitarbeitenden verursachten Emis-
sionen (Scope 3 — Kategorie 6) sowie die finanzierten Emis-
sionen (Scope 3 — Kategorie 15) in den Bereichen Veran-
lagung (inkl. Immobilienportfolio) und Underwriting (GroB-
kund:innen und Privatkund:innen) dargestellt. Zudem werden
die Emissionen jener Unternehmen, an denen die VIG eine
entsprechende Beteiligung halt (at equity-Gesellschaften), in
Scope 3 — Kategorie 15 ausgewiesen. Fur die Berechnung
der Treibbhausgasemissionen wurden die Datenbanken der
International Energy Agency (IEA), des Umweltbundesamtes
Osterreich, des Department for Environment, Food and Rural
Affairs (DEFRA) sowie des Verbands der Automobilindustrie
(VDA) herangezogen. Die Methodik folgt den Vorgaben des
GHG-Protokolls, um eine konsistente und transparente
Emissionsberechnung sicherzustellen.
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Zusétzlich zu den Treibhausgasemissionen des Berichts-
jahres werden die Emissionen aus dem Basisjahr 2023 im
Hinblick auf die Zielerreichung angeflhrt. Aufgrund der
Anforderungen gemaB CSRD hat sich der IFRS-Konsoli-
dierungskreis der VIG, der ident fUr die konsolidierte nicht-
finanzielle Erklarung 2024 ist, deutlich erweitert. Deshalb
sind die Treibhausgasemissionen aus dem Nachhaltigkeits-
bericht 2023 nicht mehr mit den Kennzahlen in diesem
Bericht vergleichbar. Im Basisjahr 2023 wurden lediglich die
Treibhausgasemissionen der Versicherungsgesellschaften
der VIG erhoben, wohingegen im Berichtsjahr 2024 auch
vollkonsolidierte Nicht-Versicherungsgesellschaften Teil des
Berichts-Scopes sind. Um fUr das Basisjahr den gleichen
Berichtsumfang abbilden zu kénnen, wurde ein Rickrech-
nungsansatz erarbeitet, anhand dessen die Emissionen fur
die Nicht-Versicherungsgesellschaften fur das Jahr 2023
auf Grundlage der Mitarbeitendenanzahl hochgerechnet
wurden. Basierend auf der Anzahl an Mitarbeitenden (Per-
sonenzahl) waren im Jahr 2023 bereits 87 % der Emis-
sionen durch die Versicherungsunternehmen abgedeckt.
Die verbleibenden 13 % entfallen auf die sich ab 2024 neu
im Konsolidierungskreis befindlichen Nicht-Versicherungs-
unternehmen und wurden durch Hochskalierung der bereits
erfassten Emissionen berechnet.

Energiekennzahlen, die als Basis zur Berechnung der CO-e-
Emissionen fUr den eigenen Blrobetrieb der VIG heran-
gezogen wurden, wurden mit Stichtag 31. Dezember 2024
von den einzelnen sich im Konsolidierungskreis befindlichen
VIG-Gesellschaften gemeldet, wobei bei fehlenden Daten
ein Hochrechnungsansatz herangezogen wurde. Ebenso
beinhalten die finanzierten Emissionen aus dem Veran-
lagungs-Portfolio die Werte per 31. Dezember 2024.
Aufgrund der Datenverfligbarkeit werden die finanzierten
Emissionen aus dem Immobilienportfolio mit Stichtag 30.
Juni 2024 dargestellt. Trotz dieser versetzten Periode
erfolgt die Berechnung der Emissionsdaten im Immo-
bilienportfolio anhand von Ganzjahreswerten. Erfahrungen
aus der Vergangenheit haben gezeigt, dass das Immo-
bilienportfolio aufgrund der langfristigen Ausrichtung im
Jahresverlauf als Ganzes sehr konstant ist. Flir die Aus-
weisung der Emissionen aus dem Underwriting-Portfolio
(GroBkund:innen sowie Privatkund:innen) wurde der 31.
Oktober 2024 als Stichtag herangezogen. Der frihzeitige
Stichtag hat jedoch keine wesentlichen Auswirkungen auf
die Offenlegung der Emissionsdaten. Eine Beschreibung

der Emissionsberechnung findet sich im Folgenden. Zudem
wird im Kapitel ESRS 2 BP-2 ,,Angaben im Zusammenhang
mit konkreten Umstanden“ detailliert auf die vorgenom-
menen Schatzungen bei der Berechnung der Emissions-
daten eingegangen.

® Scope-1-THG-Bruttoemissionen

In Scope 1 werden die sogenannten direkten Treibhausgas-
emissionen erfasst. Diese stammen aus Quellen, die sich im
direkten Besitz bzw. unter der Kontrolle der VIG befinden,
wie zum Beispiel Emissionen aus der Verbrennung von
fossilen Rohstoffen in unternehmenseigenen oder vom
Unternehmen kontrollierten Anlagen (u. a. Heizungsanlagen
am Standort) sowie die Nachflllmenge der Kéltemittel flr
Klimaanlagen im Berichtsjahr. Zuséatzlich wurde der Treib-
stoffverbrauch des Fuhrparks erhoben. Hierbei handelt es
sich um Benzin- oder Dieselverbrauch aus unternehmens-
eigenen oder geleasten Fahrzeugen.

® Scope-2-THG-Bruttoemissionen

Die unter der Kategorie Scope 2 erfassten Emissionen stellen
jene Treibhausgasemissionen dar, die aus der Erzeugung von
zugekaufter Energie entstehen. Die VIG berichtet fur 2024 die
in Scope 2 verursachten Emissionen sowohl nach dem stand-
ortbasierten als auch nach dem marktbasierten Ansatz
gemaB GHG-Protokoll. Mit dem standortbasierten Ansatz
werden die Emissionen basierend auf den durchschnittlichen
Emissionsfaktoren der regionalen Energieversorgung, also
des lokalen Strom- und Warmenetzes, berechnet. Der markt-
basierte Ansatz hingegen berlcksichtigt die spezifischen
Treibhausgasemissionen der tatséchlich beschafften Energie.
Fur die Berechnung der Scope-2-Emissionen aus Elektrizitat
wurden die Emissionsfaktoren der International Energy
Agency (IEA) verwendet, welche die Emissionen von Kohlen-

stoffdioxid (CO.), Methan (CH4) und Lachgas (N20) umfassen.

® Scope-3-THG-Bruttoemissionen

Die unter Scope 3 erfassten Treibhausgasemissionen sind
gemalB Definition eine Folge der Aktivitdten eines Unter-
nehmens, die aus Quellen stammen, welche nicht im Besitz
des Unternehmens sind bzw. nicht von diesem kontrolliert
werden. Die Scope-3-Emissionen lassen sich in 15 unter-
schiedliche Kategorien aufteilen.

Im Berichtsjahr wurde geméai den Anforderungen der ESRS
eine Signifikanzanalyse durchgeflhrt, auf deren Basis eva-
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luiert wurde, welche Kategorien der Scope-3-Emissionen fur

die VIG relevant und damit zu erheben bzw. zu berichten sind.

Die ESRS geben keine detaillierte Vorgehensweise bei der
Durchfuhrung einer solchen Analyse vor, verweisen jedoch
auf das GHG-Protokoll, welches angibt, dass die Beeinfluss-
barkeit der Emissionen durch das Unternehmen sowie der
Anteil an den gesamten Scope-3-Emissionen der jeweiligen
Kategorie angemessene Kiriterien zur Bewertung der Rele-
vanz darstellen.

Fur die im Berichtsjahr durchgeflhrte Analyse wurden
Emissions- und Verbrauchsdaten der sich in den Vorjahren
im Berichtsumfang befindlichen VIG-Versicherungsgesell-
schaften herangezogen sowie teilweise zusatzliche verflg-
bare Daten (u. a. Zugreisen oder Abfalldaten) betrachtet
und auf den Scope der vollkonsolidierten Gesellschaften
hochgerechnet. Diese Hochrechnung erfolgte Uber die
Anzahl der Mitarbeitenden (in Tonnen COze pro Mitarbeit-
enden je Kategorie multipliziert mit der Gesamtanzahl der
Mitarbeitenden nach ESRS).

Als Kriterium zur Identifikation der relevanten Scope-3-
Kategorien wurden der Anteil der jeweiligen Kategorie an
den gesamten Scope-3-Emissionen sowie die Beeinfluss-
barkeit und die Branchenrelevanz herangezogen. GemaR
GHG-Protokoll entspricht das MaB der Beeinflussbarkeit
dem Potenzial des Unternehmens, Emissionen aus der
jeweiligen Scope-3-Kategorie angemessen reduzieren zu
koénnen. BezUglich der Branchenrelevanz wird im GHG-
Protokoll auf sektorspezifische Richtlinien verwiesen, wel-
che fUr die Finanzbranche jedoch noch nicht zur Verfligung
stehen. Aus diesem Grund wurde zur Beurteilung der Bran-
chenrelevanz ein Branchenvergleich auf Basis der Nach-
haltigkeitsberichterstattung zu den Scope-3-Emissionen
von sechs Versicherungsgesellschaften durchgefihrt.

Das Ergebnis der Signifikanzanalyse flhrte im Berichtsjahr
dazu, dass die Scope-3-Emissionen der Kategorie 3.15
(finanzierte Emissionen) als relevant eingestuft und dem-
nach in die konsolidierte nichtfinanzielle Erklarung mit
aufgenommen wurden. Auch wenn der Anteil der Kategorie
Scope 3.6-Emissionen aus dem Flugverkehr an den
gesamten Scope-3-Emissionen der VIG weniger als ein
Prozent betragt, werden die Treibhausgasemissionen wie
bereits in der Vergangenheit aufgrund der angenommenen
Relevanz fur bestimmte Interessentrager:innen dennoch

weiter berichtet. Die finanzierten Emissionen (Kategorie
3.15) stellen Emissionen aus dem Veranlagungs- und
Underwriting-Portfolio des Unternehmens dar und betragen
rund 97% der gesamten Scope-3-Emissionen. Zudem
handelt es sich bei der Veranlagung und dem Underwriting
um die Kerngeschéftstatigkeiten der VIG. Des Weiteren
verfugt die VIG Uber Hebel und MaBnahmen, um die Emis-
sionen aus dem Portfolio zu reduzieren. Der Branchen-
vergleich zeigt ebenfalls auf, dass die Scope-3-Emissionen
der Kategorie 15 grundséatzlich die relevanteste Kategorie
der Treibhausgasemissionen flr Finanzunternehmen dar-
stellen. Die Vorgehensweise zur Berechnung der Emissionen
aus dieser Kategorie wird im Folgenden fUr die Bereiche
Underwriting (GroBkund:innen sowie Privatkund:innen) sowie
Veranlagung (inkl. Immobilienportfolio) erlautert.

Die restlichen Kategorien der Scope-3-Emissionen wurden
im Berichtsjahr als nicht wesentlich eingestuft. Scope 3
Kategorie 1 ,Eingekaufte Waren und Dienstleistungen® ist
nicht relevant, da sich die zugekauften Produkte fur die VIG
als Dienstleistungsunternehmen vorwiegend auf Papier-
produkte beschranken und die daraus entstehenden Emis-
sionen zu vernachlassigen sind. Zusatzlich wurden bestim-
mte T-Produkte in die Emissionsberechnung einbezogen,
wodurch sich die Relevanz dieser Kategorie jedoch nicht
verandert hat. Ebenso sind die Emissionen der Kategorie
3.2 ,Kapitalglter” vernachlassigbar, da sich die einge-
kauften Kapitalgtter fur die VIG auf die BUroinfrastruktur (IT
und Mobel) und auf Unternehmensfahrzeuge beschranken.
Die Kategorie 3.3 ,Brennstoff- und energiebezogene Emis-
sionen” ist flr die VIG als nicht-produzierendes Unter-
nehmen nicht wesentlich. Die vorgelagerten Emissionen
des Energie- und Treibstoffverbrauchs fallen gering aus und
liegen im Vergleich zu den gesamten Scope-3-Emissionen
bei unter einem Prozent. Die Kategorien 3.4 und 3.9
»Iransport und Verteilung (vor- und nachgelagert)” sind flr
die VIG als Finanzunternehmen ohne bedeutende Trans-
port- und Logistiktatigkeiten nicht wesentlich. Die Kategorie
3.5 ,Abfall* behandelt jene Emissionen, die aus der
Entsorgung und der Behandlung von Abfallen durch Dritte
entstanden sind. Als nicht-produzierendes Unternehmen
fallt in den Burogebauden der VIG lediglich haushalts-
Ublicher Abfall mit geringen Treibhausgasemissionen an.
Die Emissionen aus der Kategorie 3.7 ,Pendeln der
Mitarbeiter:innen wurden auf Basis von Daten der Statistik
Austria sowie einer Studie des OAMTC und der Techni-
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schen Universitat Wien berechnet. Die Ergebnisse dieser
Berechnungen zeigen, dass der Anteil der Emissionen im
Vergleich zu den gesamten Scope-3-Emissionen unter
einem Prozent liegt und die Kategorie demnach fir die VIG
nicht signifikant ist. Bezogen auf Kategorie 3.8 ,ange-
mietete oder geleaste Sachanlagen” werden die Emis-
sionen, die sich aus angemieteten BUroflachen ergeben,
bereits in den Scope-1- und Scope-2-Emissionen beriick-
sichtigt. Die Emissionen des Immobilienportfolios der VIG
werden im Berichtsjahr in Scope 3.15 (finanzierte Emis-
sionen) angefiihrt. Auch die Kategorie 3.10 ,Verarbeitung
der verkauften Produkte® ist fur die Vienna Insurance Group
als Dienstleistungsunternehmen nicht wesentlich, was auch
im Branchenvergleich bestatigt wird. Ebenso nicht an-
wendbar sind die Kategorien 3.11 ,Nutzung der verkauften
Produkte” und 3.12 ,Umgang mit verkauften Produkten
an deren Lebenszyklusende®, da die VIG keine Produkte,
sondern Dienstleistungen verkauft. Emissionen, die
aus dem Verkauf von Versicherungsprodukten entstehen
(sinsurance-associated emissions®), werden in der Kate-
gorie 3.15 ausgewiesen. Ebenfalls ist Kategorie 3.13
Lvermietete und verleaste Sachanlagen” fUr die VIG im
Berichtsjahr nicht anwendbar, da Emissionen aus Immo-
bilien, die im Besitz der VIG sind und an Dritte vermietet
werden, in Scope 3.15 unter der Asset-Klasse ,Immo-
bilien erfasst werden. Scope 3.14 ,Franchise” ist nicht
wesentlich, da die VIG keine Franchise-Aktivitaten hat.

Berechnung der finanzierten Emissionen im Bereich Underwriting
(GroBkund:innen)

Die Berechnung der Emissionen im Bereich Underwriting flir
GroBkund:innen erfolgt auf Basis des PCAF (Partnership for
Carbon Accounting Financials) Ansatzes ,,economic-activity
based emission estimation“ und wird im Kapitel ESRS 2
BP-2 ,Angaben im Zusammenhang mit konkreten Um-
stdnden” im Detail beschrieben. Auch die in diesem Bereich
durchgeflhrten Schatzungen der Emissionen werden im
Kapitel ESRS 2 BP-2 ,Angaben im Zusammenhang mit
spezifischen Umstanden® dargestellt.

Berechnung der finanzierten Emissionen im Bereich Underwriting
(Privatkund:innen)

Die finanzierten Emissionen aus dem Bereich Underwriting
fUr Privatkund:innen beinhalten die Emissionen aus dem Kfz-
Portfolio der VIG. Der Bereich Gebaudeversicherung wird im
Berichtsjahr noch ausgeklammert, da zum Zeitpunkt der

Berichterstattung fur die Emissionsberechnung noch kein
PCAF-Standard zur Verfligung stand. Bezlglich der vorge-
nommenen Schatzungen flr die Emissionen aus dem Kfz-
Portfolio wird auf Kapitel ESRS2 BP-2 ,Angaben im
Zusammenhang mit spezifischen Umstanden® verwiesen.

Berechnung der finanzierten Emissionen im Bereich Veranlagung
Die Berechnung der finanzierten Emissionen im Veranla-
gungsportfolio erfolgt mit Hilfe einer Finanzsoftwareldésung,
welche die integrierte Verarbeitung von Portfoliomana-
gement- und Risikomanagementdaten ermdglicht. Die Be-
rechnungslogik der finanzierten Emissionen aus Unter-
nehmensanleihen und Aktien und anderen nicht fest-
verzinslichen Wertpapieren folgt jener aus PCAF Part A. Die
Emissionsdaten werden von einem spezialisierten Finanz-
dienstleister bezogen und quartalsweise aktualisiert. Die
finanzierten Emissionen der Unternehmensanleinen und
Aktien und anderer nicht festverzinslicher Wertpapiere
werden auf Basis des EVIC (Enterprise Value Including
Cash), der Investition und der Unternehmensemissionen
berechnet. Im Falle von nicht abgedeckten Emissionen
wurden die vorhandenen Emissionsdaten herangezogen
und je Asset-Klasse entsprechend hochskaliert. Im Bereich
der Staatsanleinen erfolgt die Berechnung der finanzierten
Emissionen nach dem PCAF-Standard, wobei hier ebenfalls
Daten aus einer Datenbank eines Finanzdienstleisters
herangezogen werden. Fur weitere Details im Hinblick auf
Schéatzungen im Bereich Veranlagung wird auf das Kapitel
ESRS 2 BP-2 ,Angaben im Zusammenhang mit spezi-
fischen Umstanden*® verwiesen.

Berechnung der finanzierten Emissionen aus dem
Immobilienportfolio

FUr die Emissionsberechnung aus den Immobilieninvest-
ments der VIG wird der sogenannte ,whole building
approach” gemaB PCAF-Standard angewandt. Dabei
werden fur jedes sich im Portfolio befindliche Gebaude die
Scope-1- und -2-Emissionen in Summe betrachtet. Bezlig-
lich der Datenerhebung zur Berechnung der immobilien-
bezogenen Emissionen wird eine Softwareldsung verwendet,
anhand welcher jedes Immobilieninvestment der VIG im
Detail dargestellt werden kann und einer eigenen Identifi-
kationsnummer zugeordnet wird. Die Daten sind von den
Besitzgesellschaften periodisch zu Ubermitteln und werden
auf Ebene der VIG Holding konsolidiert. FUr die Berechnung
der finanzierten Emissionen aus dem Immobilienportfolio sind
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vor allem Daten aus den Energieausweisen sowie die jewei-
ligen Flachen und Volumina der Objekte (zur Plausibilitats-
kontrolle der Eingaben aus den Energieausweisen) relevant.
Emissionen von Immobilieninvestments, fur die keine
Daten Ubermittelt wurden, wurden mittels Naherungs-
werten eines externen spezialisierten Finanzdienstleisters
zum NACE-Code 68.2 (Vermietung, Verpachtung von
eigenen oder geleasten Grundstiicken, Gebauden und
Wohnungen) hochgerechnet.

Teilweise werden Immobilien zur Eigennutzung verwendet.
In diesen Fallen war es notwendig, die Emissionen der zur
Eigennutzung verwendeten Immobilien (Stromverbrauch,
Warme und KuUhlung aus Scope 1 und 2) von jenen der
fremdgenutzten Immobilien (Scope 3.15) abzugrenzen
bzw. diese in Scope 3.15 abzuziehen.

In Bezug auf die vorgenommenen Schatzungen wird auf
Kapitel ESRS 2 BP-2 ,Angaben im Zusammenhang mit
spezifischen Umstanden® verwiesen.

Die Berechnungen der gesamten Scope-3-Emissionen
der Vienna Insurance Group basieren auf einer Kombi-
nation der verflUgbaren Aktivitdtsdaten. Im eigenen Buro-
betrieb der VIG wurden die Emissionen aus Flugreisen
teilweise anhand von Primardaten berechnet, indem die
exakten Flugkilometer von den Gesellschaften einge-
meldet wurden. Der Prozentsatz der flr die Emissions-
berechnung herangezogenen Primardaten im eigenen
Burobetrieb belauft sich im Berichtsjahr auf 33%. Die

Emissionsdaten im Bereich Underwriting (GroBkund:innen
sowie Privatkund:innen) wurden géanzlich anhand von
Sekundéardaten berechnet. Im Bereich Veranlagung wurde
bei der Emissionsberechnung zum GrofB3teil auf verfigbare
Daten eines externen Datenbankanbieters zurtickgegriffen,
welche ebenfalls Schatzwerte enthalten. Aus diesem
Grund kann beim Anteil der Emissionen, die mithilfe des
externen Datenbankanbieters berechnet wurden, nicht
ausschlieBlich von Primardaten gesprochen werden. Der
genaue Anteil der flr die Berechnung herangezogenen
Primardaten im Bereich Veranlagung kann im Berichtsjahr
noch nicht offengelegt werden. Fir das Immobilien-
portfolio der Vienna Insurance Group konnte bei 4,88 %
der Emissionsdaten auf Primardaten zurlckgegriffen
werden.

Folgende Tabelle bietet eine Ubersicht zu den im Berichts-
jahr berechneten Treibhausgasemissionen nach Scopes.
Zudem werden die Emissionen des Basisjahres sowie die
prozentuale Veranderung im Vergleich dazu dargestellt.
Wie bereits im Kapitel E1-4 ,Ziele im Zusammenhang mit
dem Klimaschutz und Anpassung an den Klimawan-
del“ dargestellt, weicht der im Zuge des Ubergangsplans
fir den Klimaschutz enthaltene Umfang der Emissionen
fur einzelne Portfolios von der Darstellung der Emissionen
in der nachstehenden Tabelle ab. Die Etappenziele sowie
die Fortschrittsmessung in Bezug auf die Emissionen
gemaB Ubergangsplan fiir den Klimaschutz befinden sich
daher im Sinne der Vergleichbarkeit in einer gesonderten
Tabelle, die auf Seite 128 angeflihrt ist.
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Riickblickend

Basisjahr Berichtsjahr Anderung in %
2023 2024
Scope-1-Treibhausgasemissionen”
Scope-1-THG-Bruttoemissionen (t CO2€) 19.490 18.538 -4,88%
Prozentsatz der Scope-1-Treibhausgasemissionen aus regulierten Emissionshandelssystemen (in %) 0,00% 0,00%
Scope-2-Treibhausgasemissionen?
Standortbezogene Scope-2-THG-Bruttoemissionen (t CO2e) 19.301 21.195 9,81%
Marktbezogene Scope-2-THG-Bruttoemissionen (t CO2e) 19.755 17.678 -10,51%
Signifikante Scope-3-Treibhausgasemissionen
Gesamte indirekte (Scope-3) THG-Bruttoemissionen (t CO2e)
6) Geschéftsreisen 1.101 1.345 22,16%
15) Investitionen
Underwriting (GroBkund:innen) 680.105 654.634 -3,75%
Underwriting (Privatkund:innen) 1.911.887 1.956.328 2,32%
Veranlagung (Unternehmensanleinen und Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere)® 13.343.356 10.603.806 -20,53%
Veranlagung (Staatsanleihen) 2.979.043 2.375.284 -20,27 %
Veranlagung (Immobilienportfolio)? 111.064 102.847 -7,40%
At equity-Gesellschaften® n. a. 3.714 n. a.
THG-Emissionen insgesamt
THG-Emissionen insgesamt (standortbezogen) (t CO2€) 19.065.347 15.737.691 -17,45%
THG-Emissionen insgesamt (marktbezogen) (t CO2e) 19.065.801 15.734.174 -17,47 %

") Die biogenen Treibhausgasemissionen aus der Verbrennung bzw. dem biologischen Abbau von Biomasse (Scope 1) belaufen sich im Berichtsjahr auf rund 592 tCOse.

2 Die biogenen Treibhausgasemissionen aus der Verbrennung bzw. dem biologischen Abbau von Biomasse (Scope 2) belaufen sich im Berichtsjahr auf rund 7.717 tCO2¢ (standortbezogen) bzw. 6.036 tCOe

(marktbezogen).

3 Die in der Tabelle dargesteliten Emissionen aus der Veranlagung (Unternehmensanleinen und Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere) sind nicht mit den Emissionen aus dem Ubergangsplan fiir den

Klimaschutz vergleichbar, da in diesem die Scope-3-Emissionen nicht berticksichtigt werden. Die THG-Emissionen aus der Veranlagung ohne Scope-3-Emissionen betragen im Berichtsjahr 1.545.956 tCOze.

4 Die Treibhausgasemissionen von innerhalb der VIG vermieteten Immobilien wurden im Berichtsjahr nicht in der erforderlichen Datenqualitét erfasst. Dadurch kommt es zu Doppelzéhlungen der Emissionen in

Scope 1 und 2 sowie im Immobilienportfolio in Scope 3.15. An einer Verbesserung der Datenqualitat wird gearbeitet.

9 Die Emissionen der at equity-Gesellschaften aus dem Basisjahr werden nicht offengelegt, da diese Gesellschaften 2023 noch nicht im Berichtsumfang der VIG inkludiert waren und eine riickwirkende Berechnung

der Emissionsdaten aufgrund fehlender Energiekennzahlen nicht méglich ist.

Wie in der Tabelle ersichtlich, sind die Scope-1-THG-
Bruttoemissionen im Vergleich zum Vorjahr um 5% gesun-
ken, was unter anderem auf die im Kapitel E1-5 ,Ener-
gieverbrauch und Energiemix” dargestellte Reduktion des
Gesamtverbrauchs fossiler Energie in der VIG zurlick-
zuflihren ist. Die standortbezogenen Scope-2-THG-Brutto-
emissionen sind im Vergleich zum Vorjaghr um 10%
gestiegen. Dies ist unter anderem darauf zurtickzufihren,
dass die Berechnung der standortbezogenen Emissionen
auf den durchschnittlichen Emissionsfaktoren der lokalen
Energieversorgung basiert und ein erhdhter Einkauf er-
neuerbarer Energiequellen in der standortbezogenen Treib-
hausgasbilanz nicht direkt reflektiert wird. Die marktbezo-
genen Scope-2-THG-Bruttoemissionen, in welchen der
Anstieg erneuerbarer Energiequellen Berlicksichtigung fin-
det, haben sich im Vergleich zu 2023 um 11 % reduziert. In
Bezug auf die Scope-3-THG-Bruttoemissionen, welche im

eigenen Burobetrieb durch Geschaftsreisen mit dem Flug-

zeug verursacht wurden, ist ein Anstieg von 22 % festzustellen.

Insgesamt haben sich die standortbezogenen Scope-1-3-
Emissionen aus dem eigenen Burobetrieb der VIG um 3%
erhoht, wohingegen sich die marktbezogenen Scope-1-3-
Emissionen aus dem eigenen BuUrobetriecb um rund 7%
verringert haben. In Bezug auf den Vergleich der Emissionen
zum Vorjahr wird an dieser Stelle jedoch festgehalten, dass
die Emissionswerte des Basisjahres 2023 fur sémtliche Nicht-
Versicherungsgesellschaften der VIG auf Schatzungen basie-
ren, da sich diese Gesellschaften neu im Berichtsumfang der
Vienna Insurance Group befinden und die Energiekennzahlen
im Basisjahr noch nicht erhoben wurden.

Im Bereich Underwriting (GroBkund:innen) ist im Vergleich
zum Vorjahr eine Reduktion der versicherungsbedingten
Emissionen um 4 % festzustellen. Diese Reduktion ist unter
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anderem auf die gesunkenen branchengewichteten Emis-
sionsintensitaten des zur Berechnung der Emissionen ver-
wendeten externen Datenanbieters zurlickzufUhren. Trotz
Wachstums des Portfolios innerhalb des letzten Jahres
kann im Berichtsjahr eine geringere Emissionssumme ver-
zeichnet werden.

Im Bereich Underwriting (Privatkund:innen) konnte bei den
Emissionen aus dem Kfz-Portfolio eine Erhéhung der Emis-
sionen um 2% festgestellt werden. Dies lasst sich unter
anderem dadurch erkléren, dass die Anzahl der in die
Berechnung einbezogenen Fahrzeuge mit Kfz-Haftpflicht-
versicherung (gemal PCAF-Standard) um rund 7 % gestie-
gen ist. In Bezug auf die durchschnittlichen Emissionen pro
Fahrzeug ist im Berichtsjahr jedoch eine Reduktion um 4%
im Vergleich zum Vorjahr zu verzeichnen.

Im Bereich Veranlagung lasst sich bei den Emissionen aus
Unternehmensanleinen und Aktien und anderen nicht fest-
verzinslichen Wertpapieren eine Reduktion von 21 % im Ver-
gleich zum Vorjahr feststellen. Diese Reduktion ist unter
anderem darauf zurtickzufuhren, dass Anleihen von hoch
emittierenden Unternehmen ausgelaufen sind und gemai
ESG-Investmentstrategie in andere Emittenten allokiert
wurden. Ein weiterer Einflussfaktor zeigt sich in der Er-
héhung des Abdeckungsgrades. Immer mehr investierte
Unternehmen verdffentlichen ihre Emissionsdaten und
damit konnte der Anteil an geschatzten Daten deutlich
reduziert werden. Zudem hat sich der Anteil an Unter-
nehmen mit besonders hohen Treibhausgasemissionen
verringert. DarUber hinaus ist eine Verbesserung der Daten-

qualitdat bei den vom externen Datenanbieter bereitge-
stellten Daten zu beobachten. Auch die Emissionen aus
Staatsanleihen sind im Vergleich zum Vor-jahr um 20%
gesunken. Hauptverantwortlich fir diese Reduktion sind
Anderungen in den zugrundeliegenden Daten des externen
Datenanbieters, die zu einer Erfassung niedrigerer absoluter
Emissionen bei Hochemissionslandern geflhrt haben. Die
Emissionen des Immobilienportfolios haben sich im Ver-
gleich zum Vorjahr um rund 7 % reduziert. Dieser RUckgang
ist zum einen auf gezielte EinzelmaBnahmen zurlickzu-
flhren. Zum anderen hat sich der Anteil der berechneten
(,calculated®) Emissionen im Vergleich zum Vorjahr leicht
erhoht, wodurch weniger geschatzte (,estimated”) Emis-
sionen erforderlich waren. Durch diese Verbesserung der
Datenqualitdt konnten die Emissionen préziser ermittelt
werden, was zu niedrigeren Emissionswerten fuhrte.

In Summe lasst sich bei den gesamten Treibhausgas-
emissionen (sowohl standortbasiert als auch marktbasiert)
eine Reduktion von 17 % im Vergleich zum Basisjahr fest-
stellen. In den kommenden Jahren wird durch die gezielten
MaBnahmen des Ubergangsplans fir den Klimaschutz
sowie durch zusétzliche zukinftige Initiativen eine weitere
Reduktion der Treibhausgasemissionen erwartet.

Nachstehende Tabelle zeigt die im Rahmen des Uber-
gangsplans fur den Klimaschutz ausgewahlten Portfolios
sowie deren Emissionen im Basisjahr und im Berichtsjahr.
Zudem werden die Etappenziele fir 2030 geméan Uber-
gangsplan flr den Klimaschutz sowie der derzeitige Fort-
schritt bei deren Erreichung dargestellt.

Portfolios geméB Ubergangsplan fiir den Klimaschutz Basisjahr Berichtsjahr Anderung in % Zieljahr Jahrlich % des
2023 2024 2030 Ziels / Basisjahr
Scope-1-3-Treibhausgasemissionen (gigener Biirobetrieb)
(tCO2e) 38.066 35.912 -5,66 % 27.027 19,51%
Scope-3-Treibhausgasemissionen
15) Investitionen

Underwriting (GroBkund:innen) (tCO2e) 680.105 654.634 -3,75% 485.633 13,10%

Veranlagung (Unternehmensanleihen und Aktien und

andere nicht festverzinsliche Wertpapiere) (tC0O2¢) 1.218.310 898.726 -26,23% 869.874 91,72%

Wie bereits im Kapitel E1-4 ,Ziele im Zusammenhang mit
dem Klimaschutz und Anpassung an den Klimawan-
del” dargestellt, wurde fUr die Scope-1-3-Emissionen aus
dem eigenen Burobetrieb ein Ubergreifendes Reduktions-

ziel festgelegt. Im Berichtsjahr konnte im Vergleich zum
Vorjahr bereits eine Reduktion von 6 % erreicht werden. Im
Hinblick auf das fur 2030 gesetzte Etappenziel konnten
im Berichtsjahr bereits rund 20% der vorgesehenen
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Emissionsreduktionen im eigenen Blrobetrieb erreicht
werden.

Im Wirkungsfeld Underwriting (GroBkund:innen) wurde,
wie bereits beschrieben, eine Reduktion der Emissionen um
4% verzeichnet. In Bezug auf das Etappenziel ist demnach
im Berichtsjahr eine Zielerreichung von 13% gewahrleistet.
Beim Vergleich der Emissionen aus dem Underwriting-Port-
folio (GroBkund:innen) ist zu berlcksichtigen, dass das
Portfolio und damit die Berechnungsbasis fur die Emissio-
nen jahrlich variieren kénnen.

In Bezug auf die im Ubergangsplan fiir den Klimaschutz
erfassten Emissionen aus Unternehmensanleinen und Akti-
en und sonstigen nicht festverzinslichen Wertpapieren im
Wirkungsfeld Veranlagung I&sst sich eine Reduktion von 26 %
feststellen. In Bezug auf das fur 2030 gesetzte Etappenziel
konnten im Berichtsjahr bereits 92% der vorgesehenen
Emissionsreduktionen erreicht werden.

Auf Grundlage der im Ubergangsplan fir den Klimaschutz
festgelegten MaBnahmen sollen die Emissionen in den kom-

menden Jahren schrittweise und nachhaltig reduziert werden.

Treibhausgasintensitdt auf der Grundlage der Nettoumsatzerlose
Nachstehende Tabelle stellt eine Ubersicht der Intensitat der
Treibhausgasemissionen der VIG dar. Dabei werden die ge-
samten Treibhausgasemissionen der VIG in Relation zu den
im Konzernabschluss offengelegten Umsatzerldsen gegen-
Ubergestellt. Als Umsatzerldse wurden die versicherungs-
technischen Ertrage ausgestellter Versicherungsvertrage,
die Mietertrage von als Finanzinvestitionen gehaltenen
Immobilien sowie andere Ertrage (Dienstleistungsumsatze)
herangezogen.

THG-Intensitét pro 2023 2024 Anderung
Nettoumsatzerlos (nach ESRS)

t CO6/EUR  t CO-6/EUR in %
THG-Gesamtemissionen
(standortbezogen) pro
Nettoumsatzerl6s 0,0017 0,0013 -25,90%
THG-Gesamtemissionen
(marktbezogen) pro
Nettoumsatzerl6s 0,0017 0,0013 -25,92%

Nachstehende Tabelle zeigt die Uberleitung der heran-
gezogenen Umsatzerldse in die entsprechenden Positionen
der Konzernbilanz.

2023 2024

Art des Umsatzes, der zur Berechnung der GuV-Position Verweis auf Betrag (TEUR) Betrag (TEUR)
Treibhausgasintensitat verwendet wird Konzernabschluss
Versicherungsumsétze Versicherungstechnische Ertrage

ausgestellter Versicherungsvertrage Seite 158 10.921.825 12.138.477
Immobilienertrage (sowohl von vermieteten Objekten von Mieteinnahmen von als Finanzinvestition
Versicherungen als auch von Immobilienbesitzgesellschaften) gehaltenen Immobilien Seite 219 194.758 214139
IFRS 15 Umsétze von GmbHs Andere Ertrdge (Dienstleistungsumsétze) Seite 233 121.222 166.429
Gesamtnettoumsatzerlose 11.237.805 12.519.045

SOZIALINFORMATIONEN
ESRS S1 EIGENE BELEGSCHAFT DES UNTERNEHMENS

Im folgenden Abschnitt werden die Anforderungen in Ver-
bindung mit ESRS 2 beschrieben.

Strategie

ANGABEPFLICHT IM ZUSAMMENHANG MIT ESRS 2 SBM-2 —
INTERESSEN UND STANDPUNKTE DER INTERESSENTRAGER:INNEN
Die Vienna Insurance Group bertcksichtigt die Interessen
der Mitarbeitenden, welche durch Umfragen, Treffen und

Beratungen direkt erhoben werden. Das Feedback in Be-
zug auf Arbeitsbedingungen, Sicherheit und Wohlbefinden
wird bei der Entscheidungsfindung entsprechend bertck-
sichtigt, um die Auswirkungen, Risiken und Chancen
angemessen steuern zu kdnnen. Zudem werden die Mitar-
beitenden und gegebenenfalls ihre Vertretungen regelméaBig
Uber wichtige Unternehmensentscheidungen informiert. In
Zusammenarbeit mit Nichtregierungsorganisationen inte-
griert die VIG die Perspektiven gefahrdeter Gruppen und
Minderheiten in Initiativen und halt sich Uber Heraus-
forderungen und Verfahren zur Férderung von Vielfalt,
Gleichberechtigung und Inklusion auf dem Laufenden
(weiterfUhrende Informationen siehe ESRS S1-2 ,Verfahren
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zur Einbeziehung der Mitarbeitenden des Unternehmens
und von Arbeithehmervertretungen in Bezug auf Auswir-
kungen®). Dieser Austausch ermdglicht es der Vienna Insur-
ance Group, Uber neu aufkommende Herausforderungen
und bestehende Verfahren auf dem Laufenden zu bleiben,
um somit die Entwicklung von Programmen und Konzepten
zu erarbeiten, die Vielfalt, Gleichberechtigung und Inklusion
innerhalb der Belegschaft férdern. Ein grundsétzlich res-
pektvoller Umgang schafft ein unterstitzendes, integratives
Umfeld, das mit ethischen Praktiken und Einhaltung der
Menschenrechte im Einklang steht.

Dieses Engagement steht im Einklang mit der Verpflichtung
der VIG zur Einhaltung ethischer Grundsatze und unter-
streicht die Steuerung sowohl positiver als auch die Gegen-
steuerung negativer Auswirkungen auf die Belegschaft. In
Zusammenhang mit den eigenen Mitarbeitenden werden
folgende Prinzipien des UN Global Compact unterstutzt:

Menschenrechte
— Prinzip 1: Unternehmen sollen den Schutz der internatio-
nalen Menschenrechte innerhalb ihres Einflussbereichs
unterstitzen und achten und
— Prinzip 2: sicherstellen, dass sie sich nicht an Menschen-
rechtsverletzungen mitschuldig machen.

Arbeitsnormen

— Prinzip 3: Unternehmen sollen die Versammlungsfreiheit
und die wirksame Anerkennung des Rechts auf Kollek-
tivwerhandlungen wahren sowie ferner flr

— Prinzip 4: die Beseitigung aller Formen der Zwangsarbeit,

— Prinzip 5: die Abschaffung der Kinderarbeit und

— Prinzip 6: die Beseitigung von Diskriminierung bei Anstel-
lung und Erwerbstatigkeit eintreten.

ANGABEPFLICHT IM ZUSAMMENHANG MIT ESRS 2 SBM-3 —
WESENTLICHE AUSWIRKUNGEN, RISIKEN UND CHANCEN UND IHR
ZUSAMMENSPIEL MIT STRATEGIE UND GESCHAFTSMODELL

Die eigene Belegschalft der Vienna Insurance Group umfasst
sowohl Personen, die in einem Arbeitsverhaltnis stehen
(»Beschaftigte”), als auch nicht angestelite Beschaftigte.

Die angesteliten Beschaftigten setzen sich aus Mit-
arbeitenden im Innen- und AuBendienst zusammen. Nicht
angestellte Beschéftigte sind Personen, die kein direktes
Beschéaftigungsverhaltnis mit dem Unternehmen haben,

aber Arbeitsleistungen entweder als Selbststéndige oder
Uber Fremdunternehmen erbringen.

Fur die eigene Belegschaft werden flexible Arbeitsmodelle,
Schulungs- und Weiterbildungsprogramme, familienfreund-
liche, gesundheits- und diversitatsfordernde Initiativen
sowie eine faire VergUtung gewahrleistet, die Uberwiegend
Uber den gesetzlichen und/oder kollektivwertraglichen
Rahmen hinausgehen. SchulungsmaBnahmen betreffen
u.a. den Code of Business Ethics, Anti-Korruption und
Datenschutz. Im eigenen Burobetrieb ergeben sich durch
die Umsetzung einer Diversitatsstrategie Chancen, die
sowohl die Reputation und Attraktivitat der VIG als
Arbeitgeberin stéarken als auch den Zusammenhalt und die
Inklusivitat der Teams fordern. Dies wird durch die Gewahr-
leistung gleicher Chancen — unabhangig vom personlichen
Hintergrund — in Ubereinstimmung mit den Anforderungen
an die eigene Belegschaft erreicht.

Management der Auswirkungen, Risiken und Chancen

ANGABEPFLICHT S1-1 — KONZEPTE IM ZUSAMMENHANG MIT DER
EIGENEN BELEGSCHAFT DES UNTERNEHMENS

Konzepte fiir das Management der wesentlichen Auswirkungen,
Risiken und Chancen (IR0)

Zum Management der auf die eigene Belegschaft identifi-
zierten wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chancen
wurden in der VIG verbindliche Dokumente etabliert, z. B.
der Code of Business Ethics sowie Dokumente zu den The-
men Vergutung, Fit & Proper und Datenschutz (siche MDR-
P ,Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nachhaltig-
keitsaspekten®). Vorgaben zum Schutz von Hinweisge-
ber:innen sind in G1-1 ,Unternehmenskultur und Konzepte
fur die Unternehmensfihrung” beschrieben. Zudem werden
in der VIG mehrheitlich Konzepte und umfassende MaB-
nahmen fur Gesundheitsschutz und Sicherheit am Arbeits-
platz ergriffen und bei Bedarf landerspezifisch angepasst.
Durch die kontinuierliche Verbesserung dieser Praktiken
schafft die VIG ein unterstitzendes, integratives und gerech-
tes Arbeitsumfeld. Diese werden regelmaBig Uberprift, um
sicherzustellen, dass sie im Hinblick auf neue Risiken und
Chancen in der Belegschaft relevant und wirksam bleiben.

Diversitat hat in der VIG einen hohen Stellenwert und ist ein
Kernwert im VIG-Leitbild sowie Teil der HR-Strategie. Da-
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durch, dass sich das Diversitdtsmanagement auf alle Mit-
arbeitenden bezieht, erwartet die VIG langfristig eine ent-
sprechende Diversitat an Kandidat:innen fUr die Nachfolge-
planung. Sie ist gruppenweit gultig und ermdglicht zugleich
eine flexible, lokale Umsetzung. Sie fokussiert auf Hol-
dingebene auf die Kriterien Gender, Generationen und Inter-
nationalitat.

— Gender: Sicherstellung eines ausgewogenen Zugangs
der Geschlechter in allen Aspekten (Karriere- und Ent-
wicklungsmadglichkeiten, Benefits und Einkommen etc.)

— Generationen: altersgemischte Teams und BerUck-
sichtigung unterschiedlicher Lebensphasen, damit das
volle Potenzial entfaltet werden kann (generationenge-
rechte Angebote und Unterstltzung in verschiedenen
Lebensphasen, Lernen voneinander, gesundes Arbei-
ten, faires Recruiting)

— Internationalitat: gruppenweiter Erfahrungsaustausch,
gemeinsames Lernen, Nutzung des gruppeninternen
Jobmarkts sowie die Sicherstellung eines angemes-
senen Mix von Menschen aus unterschiedlichen Lan-
dern in der VIG

Die Dimensionen Gender, Generationen und Internatio-
nalitat finden ebenfalls Berticksichtigung, wenn der Haupt-
versammlung Vorschlage zur Wahl von neuen Aufsichts-
ratsmitgliedern unterbreitet werden. Des Weiteren setzt die
Vienna Insurance Group auf das Konzept des lokalen Unter-
nehmertums und starkt damit gleichzeitig die Internatio-
nalitat innerhalb der Vorstandsebene der Vienna Insurance
Group. Die Diversitatsbeauftragte der VIG Holding berét bei
Bedarf lokale VIG-Gesellschaften zu Fragen des Diversitats-
managements.

Die Flexibilitat bei der lokalen Umsetzung fUhrt zu einer
groBen Bandbreite an MaBnahmen und Ld&sungen. Sie
reichen von Diversitatstrainings bis zu Mentoring-Program-
men, um das generations- und nationalitdtstibergreifende
Lernen zu férdern. Zahlreiche weitere MaBnahmen und
Projekte der Vienna Insurance Group finden sich im ,Best-
Practice-Book", welches die Diversitatsbeauftragte der VIG
Holding erstellt hat. Dieses ist fur den internen Gebrauch
vorgesehen und dient als Inspirationsquelle, um gruppen-
weit voneinander zu lernen und sich auszutauschen. Die
darin beschriebenen MaBnahmen beinhalten u. a. Trainings
und Bewusstseinsbildung zur Wichtigkeit der Diversitat. So

werden beispielsweise Workshops fur FUhrungskrafte an-
geflhrt, in denen es um das Management von kulturellen
Unterschieden geht, sowie E-Learning-Kurse flir alle Be-
schéftigten, die das Verstandnis flr und die Akzeptanz von
Diversitat fordern sollen.

Engagement fiir die Menschenrechte

Die Vienna Insurance Group verpflichtet sich zur Einhaltung
hoher ethischer und menschenrechtlicher Standards. Als
Unterzeichnerin des UN Global Compact bekennt sich die
VIG zu den damit verbundenen zehn Prinzipien (siehe
Kapitel ESRS 2 ,SBM-1 — Strategie, Geschaftsmodell und
Wertschopfungskette®), die den Schutz der Menschen-
rechte, faire Arbeitspraktiken, 6kologische Nachhaltigkeit
und Korruptionsbekampfung umfassen. Jedes Jahr ver-
offentlicht die VIG im Rahmen des Bekenntnisses zum UN
Global Compact die konsolidierte nichtfinanzielle Erklarung
auf deren Website.

Menschenrechte sind auch im Code of Business Ethics
verankert, was das Bekenntnis der VIG zu fairen und
ethischen Geschaftspraktiken untermauert. Im eigenen
Blirobetrieb legt die VIG Wert auf gute Arbeitsbedingungen
und die Anerkennung von Rechten der Arbeitnehmer:innen

und fordert damit eine Kultur des Respekts und der Fairness.

Mogliche Verletzungen der Menschrechte kénnen Uber die
jeweils lokal eingerichteten Kanéle und an die VIG Holding
gemeldet werden. Weitere Details zum internen Melde-
system sind in ESRS 2 MDR-P ,Konzepte zum Umgang mit
wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten” beschrieben.

Die VIG bekennt sich zur Einhaltung der internationalen
Menschenrechte und spricht sich in ihrem Code of
Business Ethics gegen Zwangs- und Kinderarbeit sowie
gegen Diskriminierung aus. Zudem achtet sie die Rechte
der Beschéftigten wie Versammlungsfreiheit, Kollektivver-
tragsverhandlungen und die Wahl von Vertretungen. Die
diesbezlglichen gesetzlichen Bestimmungen in den jewei-
ligen Landern gelten fUr die VIG als Mindeststandards.

MaBnahmen zur Verhiitung von Arbeitsunféllen

Die Gesellschaften der Vienna Insurance Group gewahr-
leisten ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld flr ihre
Mitarbeitenden. Je nach lokalen Gegebenheiten haben die
Gesellschaften ein Konzept zur VerhUtung von Arbeits-
unfallen verabschiedet, das die wichtigsten Grundsétze und
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Leitlinien fur die Sicherheit enthalt, oder spezifische MaB3-
nahmen zur UnfallverhUtung eingefiihrt. Beide Ansatze be-
rlcksichtigen dabei jeweils die GroBe, Art und Komplexitat
der jeweiligen Gesellschaften und zeigen, dass sich die VIG
konsequent flr das Wohlergehen ihrer Mitarbeiter:innen ein-
setzt und die kontinuierliche Verbesserung der Sicherheits-
praktiken am Arbeitsplatz einen hohen Stellenwert hat.

Richtlinien zur Beseitigung von Diskriminierung

Die VIG setzt sich fUr ein gerechtes Arbeitsumfeld ein, was
sich in ihren internen Vorgaben widerspiegelt. Diese Ver-
pflichtungen sind unter anderem im Code of Business
Ethics, der gruppenweiten Leitlinie Fit & Proper und der
Diversitatsstrategie verankert. Weitere Details dazu siehe
Kapitel MDR-P ,Konzepte zum Umgang mit wesentlichen
Nachhaltigkeitsaspekten®.

Um Diskriminierung zu verhindern und zu bek&mpfen, hat
die Mehrheit der VIG-Gesellschaften vertrauliche Meldeme-
chanismen eingerichtet, die es den Mitarbeiter:innen er-
moglichen, Bedenken in Bezug auf Diskriminierung oder
Belastigung Uber sichere Kandle zu melden. Darlber hinaus
bieten einige Gesellschaften freiwilige Schulungen zum
Thema Diskriminierung und Belastigung an.

Auf Unternehmensebene sind die Personal- und/oder Com-
pliance-Abteilungen fur die Durchsetzung verantwortlich und
stellen sicher, dass sowohl die internen Richtlinien als auch
die gesetzlichen Anforderungen eingehalten werden.

ANGABEPFLICHT S1-2 — VERFAHREN ZUR EINBEZIEHUNG DER
MITARBEITENDEN DES UNTERNEHMENS UND VON
ARBEITNEHMERVERTRETUNGEN IN BEZUG AUF AUSWIRKUNGEN

Einbeziehung der Mitarbeitenden und von
Arbeitnehmervertretungen

Die VIG legt Wert auf die aktive Einbeziehung ihrer Mit-
arbeitenden bei Entscheidungen und Aktivitaten, die Aus-
wirkungen auf diese haben. In Gesellschaften mit Arbeit-

nehmervertretungen werden diese entsprechend konsultiert.

Die Einbindung der Mitarbeitenden kann beispielsweise die
Planung, Umsetzung und Uberpriifung von MaBnahmen
betreffen. Zu den Beteiligungsmoglichkeiten gehéren (On-
line-)Veranstaltungen, Umfragen und Feedback in direktem
Kontakt mit den Mitarbeitenden, Befragungen der Mitar-

beitenden oder Fokusgruppen. Weiters gibt es verschiedene
Feedbackmechanismen, wie z. B. Jahresgesprache, Ideen-
managementsysteme, Onboarding-MaBnahmen und Aus-
trittsgesprache, die je nach den lokalen BedUrfnissen vari-
ieren konnen. Diese Mechanismen ermdglichen es, um-
fassenden und laufenden Input von Mitarbeitenden auf
verschiedenen Ebenen der Organisation zu erhalten.

In den meisten Gesellschaften der VIG liegt die Verant-
wortung fur die Einbeziehung der Mitarbeitenden Uberwie-
gend bei den Personalabteilungen. In letzter Instanz liegt die
Verantwortung bei der obersten Geschaftsflhrungsebene.

Die VIG misst kontinuierlich den Erfolg ihrer Bemihungen
zur Einbeziehung der Mitarbeitenden durch die Analyse des
Feedbacks aus Umfragen und Befragungen der Mitarbeit-
enden. 2024 wurden rund 15.000 Mitarbeitende mittels
einer Befragung durch Great Place to Work® befragt. 27
vollkonsolidierte Versicherungsgesellschaften inkl. Zweignie-
derlassungen, zwei Pensionskassen und funf weitere Gesell-
schaften unter anderem aus den Bereichen [T, Asset Man-
agement und Assistance haben teilgenommen. Dabei wur-
den Mitarbeitende zu den Themen Glaubwuirdigkeit, Res-
pekt, Stolz, Teamgeist und Fairness befragt. Die Ergebnisse
dieser Evaluierungen flieBen in die Entscheidungsprozesse
ein und fuhren zur Weiterentwicklung von bestehenden
Konzepten und zur Einfihrung neuer Initiativen, die den Be-
durfnissen der Mitarbeiter:innen besser gerecht werden.
RegelmaBige Uberpriifungen stellen sicher, dass die Ver-
fahren zur Einbeziehung wirksam sind, um positive Verande-
rungen voranzubringen.

Gefahrdete Gruppen und Minderheiten

Einige Gesellschaften der VIG arbeiten mit Nichtregierungs-
organisationen (NGQOs), Social Enterprises und gemein-
nitzigen Organisationen zusammen, die sich fur die Rechte
von gefahrdeten Gruppen und Minderheiten einsetzen, wie
z. B. myAbility (Unterstltzung fir Menschen mit Behinde-
rung), Pride Biz Austria und connecting people. Diese
Partnerschaften ermdglichen es, Uber bewahrte Verfahren
und neue Themen auf dem Laufenden zu bleiben. Dartber
hinaus werden Schulungen zu Vielfalt, Gleichberechtigung
und Integration angeboten. Diese sollen eine integrative
Arbeitsplatzkultur férdern sowie die Beschéaftigten befahigen,
aktiv zu einem gerechten Arbeitsumfeld beizutragen.
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ANGABEPFLICHT S$1-3 — VERFAHREN ZUR VERBESSERUNG NEGATI-
VER AUSWIRKUNGEN UND KANALE, UBER DIE DIE MITARBEITENDEN
DES UNTERNEHMENS BEDENKEN AUSSERN KONNEN

Verfahren zur Beseitigung negativer Auswirkungen

Die VIG fordert die korperliche und psychische Gesundheit
inrer Mitarbeitenden und setzt des Weiteren auf flexible
Arbeitszeitmodelle sowie familienfreundliche MaBnahmen.
Je nach lokalen Gegebenheiten stehen Sportprogramme,
psychosoziale Unterstlitzung und Kooperationen mit Fit-
nessanbieter:innen zur Verfligung. Neben MaBnahmen zur
Steigerung des Wohlbefindens wird auch groBer Wert auf
eine offene Kommunikationskultur gelegt, die auch die
Moglichkeit beinhaltet, dass Mitarbeiter:innen ihre Anlie-
gen und Bedenken Uber verschiedene Kanale auBern kén-
nen. Bestehen die Bedenken in einem mdglichen Versto
gegen die Prinzipien des Code of Business Ethics, kénnen
diese auf Basis der in den jeweiligen Gruppengesellschaf-
ten festgelegten Zustandigkeiten u. a. an die lokalen Com-
pliance-Verantwortlichen Uber die lokal vorhandenen Ka-
nale gemeldet werden. Darlber hinaus kdnnen Mitarbei-
ter:innen Bedenken aufgrund potentieller VerstdBe gegen
regulatorische Vorschriften an den Bereich VIG Com-
pliance (incl. AML) im Rahmen der auf Ebene der VIG Hol-
ding eingerichteten internen Whistleblowing-Kanale mel-
den. Dazu bestehen auch auf lokaler Ebene — sofern
rechtlich vorgesehen — Whistleblowing-Konzepte. Nahere
Informationen zum Thema Whistleblowing siehe ESRS
MDR-P ,Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nach-
haltigkeitsaspekten und ESRS G1-1 ,Unternehmens-
kultur und Konzepte fur die Unternehmensfihrung*.

ANGABEPFLICHT S1-4 — ERGREIFUNG VON MASSNAHMEN IN BEZUG
AUF WESENTLICHE AUSWIRKUNGEN UND ANSATZE ZUM MANAGE-
MENT WESENTLICHER RISIKEN UND ZUR NUTZUNG WESENTLICHER
CHANCEN IM ZUSAMMENHANG MIT DEN MITARBEITENDEN DES
UNTERNEHMENS SOWIE DIE WIRKSAMKEIT DIESER MASSNAHMEN
UND ANSATZE

Plane und MaBnahmen flir den Umgang mit wesentlichen IRO

Die VIG hat es sich zur Aufgabe gemacht, die wesentlichen
Auswirkungen auf die Mitarbeiter:innen durch entsprech-
ende MaBnahmen in ihren Gesellschaften zu steuern. Um
die Umsetzung von Initiativen fir Gesundheit, Sicherheit
und Wohlbefinden zu unterstlitzen, benennt die VIG Teams

und Abteilungen, die flr die Entwicklung und Beauf-
sichtigung dieser Programme verantwortlich sind. Diese
arbeiten mit externen Berater:innen und internen Inter-
essentrager:innen zusammen, um sicherzustellen, dass die
Programme mit ausreichenden Ressourcen ausgestattet
sind und die Risiken wirksam eingedammt werden.

Die Mittel stehen insbesondere fur Themen wie psychische
Gesundheitsflrsorge, Programme zur Starkung einer ent-
sprechenden FUhrungskultur und Initiativen fur Vielfalt,
Gleichberechtigung und Integration zur Verflgung. Viele
lokale Gesellschaften investieren sowohl in firmeninterne
Dienste — wie medizinische Fachkréafte — als auch in externe
Partnerschaften, um ihren Mitarbeiter:innen eine umfassen-
de Unterstltzung zu bieten. Dartiber hinaus wird in Schu-
lungsprogramme und Initiativen zur Personalentwicklung
investiert, um FUhrungsqualitdten zu starken und sicher-
zustellen, dass die Mitarbeitenden die erforderlichen Fahig-
keiten erwerben, um ihre berufliche Entwicklung gezielt vor-
anzutreiben. Mitarbeitende der VIG kénnen an internatio-
nalen Trainings- und Entwicklungs-Programmen teilneh-
men. Abhangig von lokalen Anforderungen und Moglich-
keiten stellen die jeweiligen Gesellschaften weitere An-
gebote fur die Mitarbeitenden zur Verflgung.

RegelmaBige Umfragen unter den Mitarbeitenden und Feed-
back-Mechanismen sind eine wichtige Informationsquelle
fur die Bewertung der Wirksamkeit dieser MaBnahmen, und
die meisten lokalen Gesellschaften stellen Ressourcen fir
die Evaluierung und Ableitung weiterer Schritte bereit.

MaBnahmen zur Verhinderung oder Abschwéachung potenzieller
negativer Auswirkungen auf Mitarbeiter:innen

In vielen Gesellschaften der VIG werden den Mitarbeit-
enden umfassende berufliche Entwicklungsprogramme
angeboten. Fur Leistungstrager:innen und Mitarbeitende in
Schllsselfunktionen gibt es darlber hinaus die Moglichkeit,
spezielle Schulungen zu absolvieren. FUhrungskraftepro-
gramme legen dabei einen besonderen Fokus auf die
Forderung bestehender und kinftiger FUhrungstalente
innerhalb der Organisation.

Um die Wirksamkeit dieser Initiativen zu bewerten bzw. die
Auswirkungen und den Erfolg dieser MaBnahmen zu
beurteilen, stltzen sich die meisten Gesellschaften der VIG
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auf Befragungen, wie beispielsweise jene von Great Place
to Work®©. Die Ergebnisse bestatigen den Anspruch der
VIG, eine verantwortungsvolle Arbeitgeberin zu sein und
ein wertschatzendes Arbeitsumfeld zu bieten. Die Anre-
gungen der Mitarbeitenden werden zudem genau ana-
lysiert und dienen dem Unternehmen als Grundlage, sich
stetig weiterzuentwickeln.

Identifizierung geeigneter MaBnahmen aufgrund negativer
Auswirkungen

Die VIG verfolgt einen strukturierten Ansatz, um angemes-
sene MaBnahmen als Reaktion auf tatsachliche und poten-
zielle negative Auswirkungen auf ihre Mitarbeiter:innen zu
identifizieren. Viele der lokalen Gesellschaften bieten regel-
maBig Gesundheits- und Sicherheitstberprifungen an, um
potenzielle Risiken zu erkennen und proaktiv dagegen vor-
zugehen. Wenn es zu Vorfallen kommt, werden die Ur-
sachen ermittelt und behoben. Darlber hinaus nehmen
einige Gesellschaften die Dienste externer Gesundheits-
und Sicherheitsberater:innen in Anspruch, die unabhangige
Bewertungen vornehmen und Empfehlungen abgeben.

Mehrere VIG-Gesellschaften nutzen auch Befragungen der
Mitarbeiter:innen, um Feedback sowohl zu tatséchlichen als
auch potenziellen negativen Auswirkungen zu Gesundheit,
Sicherheit und Wohlbefinden zu erhalten. Auf der Grundlage
der Ergebnisse von Uberpriifungen, Umfragen und Berichten
Uber Vorfalle werden MaBnahmenplane entwickelt. Darlber
hinaus haben viele Gesellschaften Meldesysteme einge-
richtet, die es den Mitarbeiter:innen ermdglichen, Gesund-
heits- und Sicherheitsbedenken vertraulich zu melden. Ne-
ben regelméBigen Sitzungen werden bei Bedarf bereichs-
Ubergreifende Arbeitsgruppen einberufen, die Lésungen
erarbeiten und das Fachwissen aller Abteilungen nutzen, um
entsprechende MaBBnahmenplane umzusetzen.

Gewahrleistung, dass Praktiken der VIG nicht zu negativen
Auswirkungen beitragen

Ziel der VIG ist es, sicherzustellen, dass interne Vorgaben
keine wesentlichen negativen Auswirkungen auf ihre Mit-
arbeiter:innen haben oder dazu beitragen. In diesem Zusam-
menhang sind alle Gesellschaften der VIG verpflichtet, die
personenbezogenen Daten ihrer Mitarbeiter:innen geman
den geltenden Datenschutzbestimmungen zu schitzen. Der
Datenzugriff ist auf befugtes Personal beschrankt und es
bestehen SicherheitsmaBnahmen (sieche Kapitel ESRS 2

MDR-P ,Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nach-
haltigkeitsaspekten®) zum Schutz vor unbefugtem Zugriff
oder Missbrauch von Daten der Mitarbeitenden.

Geplante und laufende MaBnahmen zur Minderung wesentlicher
Risiken und zur Nutzung von Chancen

Die VIG hat eine Reihe von MaBnahmen ergriffen, um po-
tenzielle Risiken, die sich im eigenen Geschéftsbetrieb erge-
ben, zu reduzieren. Diese sind unter ,,Plane und MaBnahmen
fir den Umgang mit wesentlichen IRO* beschrieben. Gleich-
zeitig halten sich die Gesellschaften der VIG strikt an die
einschlagigen arbeitsrechtlichen Gesetze und Vorschriften,
um potenzielle Rechts- und Reputationsrisiken zu minimieren.

Zur Erreichung eines groBen und vielfaltigen Pools an
Talenten und um Inklusion und Chancengleichheit unab-
hangig vom persdnlichen Hintergrund zu gewahrleisten,
arbeitet die VIG mit modernen Einstellungsverfahren. Dazu
gehdren MaBnahmen wie das Recruiting Uber soziale
Medien und die Durchfihrung von Diagnostikverfahren, um
ein objektives Auswahlverfahren zu gewahrleisten. Zur
Verbesserung der Objektivitat werden auch Schulungen zu
unbewusster Voreingenommenheit flr Recruiting-Teams
und FUhrungskréafte abgehalten. Einige lokale Gesellschaf-
ten haben auch Recruiting-Plattformen eingerichtet und
nehmen aktiv an Berufsmessen und ahnlichen Veranstal-
tungen teil. Im Hinblick auf die Verfolgung von Chancen, von
denen die Mitarbeiter:innen profitieren, fordert die VIG
berufliche Aufstiegschancen fur alle Mitarbeiter:innen, bei-
spielsweise durch Mentoringprogramme, Schulungen und
Weiterentwicklungsinitiativen.

Kennzahlen und Ziele

ANGABEPFLICHT S1-5 — ZIELE IM ZUSAMMENHANG MIT DER
BEWALTIGUNG WESENTLICHER NEGATIVER AUSWIRKUNGEN, DER
FORDERUNG POSITIVER AUSWIRKUNGEN UND DEM UMGANG MIT
WESENTLICHEN RISIKEN UND CHANCEN

Ziele der Human Resources-Strategie, die sich auf ESRS
S1 ,Eigene Belegschaft des Unternehmens” beziehen, um-
fassen die Wahrnehmung der VIG als diverse, innovative,
lernende Organisation. Zudem sollen die Flhrungskréafte
flr ein positives Arbeitsumfeld sorgen und die Mitarbei-
tenden bei Herausforderungen der Zukunft unterstitzen
sowie die Feedbackkultur weiter gestarkt werden. Moti-
vation und Engagement der Mitarbeitenden sind wichtig flr
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den langfristigen Erfolg eines Unternehmens. Die Vienna
Insurance Group strebt daher an, eine attraktive Arbeit-
geberin zu sein, die Chancengleichheit, Mitarbeitenden-
orientierung und Vielfalt férdert. Zudem unterstttzt die VIG
ihnre Mitarbeitenden bei der Erlangung der fUr ihre Arbeit
erforderlichen Fahigkeiten (persdnlich und fachlich) durch
Weiterbildung und Trainings. Viele TrainingsmaBnahmen
werden in den jeweiligen Gesellschaften lokal konzipiert,
um maglichst maBgeschneidert auf die vorhandenen Be-
durfnisse der Mitarbeiter:innen eingehen zu kénnen. Wel-
che MaBnahmen die einzelnen Mitarbeitenden am besten
in ihrer Entwicklung unterstitzen, wird fir gewoéhnlich in
regelmaBigen Ziel- und Entwicklungsgesprachen geklart
und durch die Personalabteilung begleitet. Der Anteil der

Beschéftigten nach Arbeitsvertrag, Geschlecht und Region
(Basis: Personenzahl).

Beschéftigte nach Geschlecht

Geschlecht Zahl der Beschaftigten (Personenzahl)
Mannlich 13.155
Weiblich 21.286
Divers" 0
Gesamtzahl der Beschéftigten 34.441

) Geschlecht geméB den eigenen Angaben der Beschéftigten. In den weiteren Tabellen wird auf die
Darstellung des Geschlechts ,Divers” verzichtet.

Beschéftigte nach Art des Vertrags und Geschlecht

Beschaéftigten, die daran teilgenommen haben, wird unter Weiblich ~ Ménnlich  Insgesamt
S1-13 ,Kennzahlen fur Weiterbildung und Kompetenzent- Personenzahl
wicklung* ausgewiesen. Gesamtzahl der Beschftigten 21286 13.155 34.441
Zahl der Beschéftigten mit unbefristeten
. Arbeitsvertrédgen 19.654 12.401 32.055
ANGABEPFLICHT $1-6 — MERKMALE DER BESCHAFTIGTEN DES Zah) der Beschftigten it befisteten
UNTERNEHMENS Arbeitsvertragen 1.632 754 2.386
: Zahl der Beschéftigten ohne garantierte

I?|e naghfolgend dargestell’Fen Kenn;ahlgn geben Auskunft Arbeitsstunden 439 209 648
Uber die Geschlechterverteilung sowie die Gesamtzahl der
Beschéftigte nach Art des Vertrags und Region

Osterreich ~ Tschechische Republik Polen Erweiterte CEE Spezialmarkte Gruppenfunktionen Insgesamt
Personenzahl
Gesamtzahl der Beschaftigten 6.451 6.321 3.303 12.984 4.635 747 34.441
Zahl der Beschaftigten mit
unbefristeten Arbeitsvertragen 6.179 5.551 3.003 12.042 4.585 695 32.055
Zahl der Beschaftigten mit
befristeten Arbeitsvertragen 272 770 300 942 50 52 2.386
Zahl der Beschaftigten ohne
garantierte Arbeitsstunden 0 244 366 23 0 15 648

Befristete Vertrage werden nur in bestimmten Situationen,
zum Beispiel bei Karenzvertretungen oder bei Bedarfim Rah-
men von Projekten, abgeschlossen. Saisonale Beschaftigung
liegt nicht vor. Aufgrund nationaler Gegebenheiten sind in
einigen VIG-Gesellschaften Beschéftigte ohne garantierte
Arbeitsstunden tétig. Diese werden je nach Bedarf in verschie-
denen Unternehmensbereichen unter anderem fUr unter-
stitzende administrative Tatigkeiten eingesetzt. Es handelt
sich dabei vor alem um studentische Mitarbeiter:innen und
Aushilfen. Im Berichtzeitraum haben 7.400 Beschéftigte ein

Unternehmen der VIG verlassen. Die Mitarbeitendenfluktu-
ation auf Basis des Beschéaftigtenstands per 31. Dezember
2024 betragt 21 %. In diesem Wert sind beispielsweise auch
Pensionierung sowie Wechsel innerhalb der VIG inkludiert.

ANGABEPFLICHT S1-7 — MERKMALE DER NICHT ANGESTELLTEN
BESCHAFTIGTEN DES UNTERNEHMENS

Insgesamt sind 7.315 nicht angestellte Beschaftigte fur die
VIG tétig. Die Daten sind nach Personenzahl stichtagsbe-
zogen zum 31. Dezember 2024 erhoben und es erfolgte
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keine Durchschnittsberechnung Uber den geforderten Zeit-
raum.

Die nicht angestellten Beschéftigten erbringen Arbeitsleis-
tungen Uberwiegend als Selbststandige und in geringerem
Ausmal Uber Fremdunternehmen.

Selbststandige gelten als nicht angestellite Beschéaftigte,
wenn sie unabhangig arbeiten, ihre Arbeitszeiten selbst be-
stimmen, nicht als juristische Person organisiert sind, aus-
schlielich fir Marken der VIG tétig sind und — im Falle
selbststandiger Versicherungsagenten — im Berichtszeit-
raum Geschafte fir ein Unternehmen der VIG-Gruppe
getatigt haben.

Personen, die bei einem Fremdunternehmen angestellt sind,
zahlen dann als nicht angestellte Beschéftigte, wenn sie
unter der Leitung oder nach Anweisung eines Unter-
nehmens der VIG arbeiten. Dazu gehdren insbesondere

Informationen zur tarifvertraglichen Abdeckung und zum sozialen Dialog

Tarifvertragliche Abdeckung

Personen, die regulare Aufgaben von festangesteliten Mit-
arbeitenden am selben Standort Ubernehmen, etwa als
Vertretung wahrend eines Ausfalls.

ANGABEPFLICHT S1-8 — TARIFVERTRAGLICHE ABDECKUNG UND
SOZIALER DIALOG

Insgesamt sind 34 % der Beschaftigten von Kollektivver-
tragen abgedeckt. Jene Mitarbeiter:innen, die nicht unter
einen Kollektivvertrag fallen, arbeiten in Unternehmen, in
denen aufgrund nationaler Gegebenheiten kein Kollektivver-
trag anwendbar ist. In diesen Landern gibt es beispiels-
weise von der Qualifikation abhangige Mindestidhne oder
unternehmensinterne Gehaltsschemata.

In vielen Gesellschaften ist die oberste Flihrungsebene von
kollektivwertraglich geregelten Vereinbarungen ausgenom-
men. Da sich in der Segment-Aufteilung sowohl EWR als
auch Nicht-EWR-Lander befinden, wird in der nachfolgen-
den Tabelle das Land ausgewiesen.

Sozialer Dialog

Abdeckungsquote  Beschéftigte — EWR Beschaftigte — Nicht-EWR-Lander Vertretung am Arbeitsplatz (nur EWR)
(fiir Lander mit >50 Beschéftigte, die >10% der  (fiir Regionen mit >50 Beschéftigte, die >10%  (fiir Lander mit >50 Beschaftigte,
Gesamtzahl ausmachen) der Gesamtzahl ausmachen) die >10% der Gesamtzahl ausmachen)

0-19% Tschechische Republik Tiirkei Tschechische Republik

20-39%

40-59%

60-79%

80-100 % Osterreich Osterreich

ANGABEPFLICHT S1-9 — DIVERSITATSKENNZAHLEN

Als oberste FUhrungsebenen wurden die Aufsichtsratsmit-
glieder, die Vorstandsmitglieder sowie die erste FUhrungs-
ebene unter den Vorstanden der Versicherungsgesellschaf-
ten (Board-1) definiert. In der nachfolgenden Tabelle wird die
Geschlechterverteilung auf diesen Ebenen der Versiche-
rungsgesellschaften dargestellt. Bezlglich der Diversitats-
kennzahlen der VIG Holding siehe Kapitel GOV-1 ,Die Rolle
der Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane”.

Aufsichtsrat Vorstand Board-1
Anzahl in % Anzahl in % Anzahl in %
Ménnlich 108 78,83% 109  77,86% 482 56,71%
Weiblich 29 2117% 31 2214% 368 43,29%

Die Verteilung aller Beschéaftigten der Vienna Insurance
Group nach Altersgruppen ist in folgender Tabelle er-
sichtlich:

Beschéftigte 2024
Personenzahl

unter 30 Jahre 6.838
30 bis 50 Jahre 18.875
(iber 50 Jahre 8.728

ANGABEPFLICHT S1-10 — ANGEMESSENE ENTLOHNUNG
Die Vienna Insurance Group stellt sicher, dass alle ihre
Mitarbeiter:innen angemessen entlohnt werden und die
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lokalen Mindestanforderungen (gesetzlicher Mindestlohn,
Kollektivvertrage etc.) jedenfalls erfullt bzw. Uberschritten
werden. Bei der Vergltung werden die erforderlichen
Qualifikationen sowie die Verantwortung und Pflichten der
jeweiligen Position bertcksichtigt. Die entsprechenden
Leitlinien werden regelmaBig Uberprift und gegebenen-
falls angepasst.

ANGABEPFLICHT S1-11 — SOZIALE ABSICHERUNG

Die Vienna Insurance Group gewahrleistet entsprechend
den lokal geltenden gesetzlichen Bestimmungen eine
soziale Absicherung aller Mitarbeitenden. Dazu gehort der
Schutz vor Einkommensverlusten durch Krankheit oder
Arbeitslosigkeit ab Beginn der Beschaftigung in der VIG,
durch Arbeitsunfalle und aufgrund von Erwerbsunféhigkeit
sowie aufgrund von Karenz und Ruhestand. Der Schutz
wird abhangig von geltendem Recht und unter Berlck-
sichtigung maoglicher geltender Kollektivwertrdge im je-
weiligen Land gewahrleistet.

ANGABEPFLICHT S1-12 — MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN

Im Rahmen des Engagements der Vienna Insurance Group
fUr Vielfalt und Inklusion wird Gber den Anteil von Menschen
mit Behinderungen in der Belegschaft berichtet. Per 31. De-
zember 2024 sind 2% der Belegschaft entsprechend den
lokalen Bestimmungen als Menschen mit Behinderungen
erfasst. Die Vienna Insurance Group setzt sich dafur ein, ein
inklusives Arbeitsumfeld zu schaffen, das die Bedlrfnisse
aller Mitarbeitenden berlcksichtigt und gleiche Chancen fur
Menschen mit Behinderungen gewahrleistet.

ANGABEPFLICHT S1-13 — KENNZAHLEN FUR WEITERBILDUNG UND
KOMPETENZENTWICKLUNG

Im Rahmen des Engagements fUr das Wachstum und die
Weiterentwicklung aller Mitarbeitenden legt die Vienna
Insurance Group groBen Wert auf regelmaBige Ziel- und
Entwicklungsgesprache. Diese sind essenziell, um individu-
elle Ziele mit den strategischen Zielsetzungen abzustimmen
und sich gegenseitig wertvolles Feedback zu geben.

In den folgenden Tabellen werden die durchschnittliche Zahl
der Schulungsstunden pro beschaftigter Person sowie der
Prozentsatz der Mitarbeiter:innen, welche an Leistungs-
und Laufbahnbeurteilungen teilgenommen haben, ausge-
wiesen (aufgeschlUsselt nach Geschlecht bzw. Beschéaf-
tigungskategorie).

Durchschnittliche Stundenzahl fiir Aus- und 2024
Weiterbildung pro beschéftigter Person

Anzahl

Geschlecht

Mannlich 39,45
Weiblich 32,01
Beschéftigungskategorie

Innendienst 23,92
AuBendienst 45,94
Beschéftigte, die an regelmaBigen Leistungs- und 2024

Laufbahnbeurteilungen teilgenommen haben
in %

Geschlecht
Mannlich 78,74
Weiblich 76,82

Der Unterschied bei Schulungsstunden zwischen Mitarbei-
tenden im Vertrieb und in der Verwaltung basiert hauptsach-
lich auf den gesetzlichen Vorgaben aus der Insurance Distri-
bution Directive (IDD), die ein bestimmtes Mal3 an Schulun-
gen fur die am Versicherungsvertrieb beteiligten Personen
vorschreibt.

ANGABEPFLICHT S1-14 — KENNZAHLEN FUR GESUNDHEITSSCHUTZ
UND SICHERHEIT

Im Einklang mit dem Engagement fir das Wohlbefinden der
Mitarbeitenden stellt die VIG sicher, dass der GroBteil der
Mitarbeitenden durch ein Managementsystem fUr Gesund-
heit und Sicherheit geschitzt ist, welches den gesetzlichen
Anforderungen und anerkannten Standards entspricht.

Die Daten sind stichtagsbezogen zum 31. Dezember 2024
erhoben und es erfolgte keine Durchschnittsberechnung
Uber den geforderten Zeitraum. 99% der angestellten Be-
schéftigten und 3% der nicht angestellten Beschéftigten
unterliegen einem Management flr Gesundheit und Sicher-
heit, das auf gesetzlichen Anforderungen und/oder aner-
kannten Standards oder Richtlinien basiert.

Es wurden keine Todesfélle in der eigenen Belegschaft und
von anderen Beschéftigten, die auf dem Gelande des
Unternehmens tatig sind, aufgrund von Arbeitsunfallen und
arbeitsbedingten Erkrankungen gemeldet. Des Weiteren
wurden keine meldepflichtigen arbeitsbedingten Erkrank-
ungen von Beschéftigten gemeldet. Im Berichtsjahr wurden
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65 meldepflichtige Arbeitsunfélle (entsprechend lokalen Be-
stimmungen ggf. inkl. Wegeunfalle) innerhalb der eigenen
Belegschaft verzeichnet. Die Quote an Arbeitsunfallen pro
1 Mio. geleisteter Arbeitsstunden betragt 1,18.

Durch Arbeitsunfélle entstanden insgesamt 1.067 Ausfall-
tage bei den Beschéftigten.

ANGABEPFLICHT S1-15 — KENNZAHLEN FUR DIE VEREINBARKEIT VON
BERUF- UND PRIVATLEBEN

Die VIG legt Wert auf ,Life Balance” bzw. auf ein wert-
schatzendes und partnerschaftliches Zusammenarbeiten
und schafft ein Arbeitsumfeld, in dem die Beschéaftigten inre
beruflichen und privaten Prioritdten in Einklang bringen
konnen. Eine Vielzahl von MaBnahmen, welche die lokalen
Gruppengesellschaften entsprechend den Bedurfnissen
ihrer lokalen Mitarbeiter:innen entwickeln, férdern dieses
Gleichgewicht und umfassen Initiativen fUr die korperliche
und psychische Gesundheit sowie Angebote fur flexibles
Arbeiten sowie die Vereinbarkeit von Beruf und Familie. 100 %
der Beschaftigten haben gesetzlichen Anspruch auf eine
Arbeitsfreistellung aus familidren Grinden geméali den loka-
len rechtlichen Bestimmungen. Von den anspruchsbe-
rechtigten Beschéftigten haben dies 10% in Anspruch
genommen. Die Verteilung nach Geschlecht ist in der fol-
genden Tabelle ersichtlich.

Beschaftigte, die eine Arbeitsfreistellung aus 2024
familidren Griinden in Anspruch genommen

haben

in %

Ménnlich 26,01
Weiblich 73,99

ANGABEPFLICHT S1-16 — VERGUTUNGSKENNZAHLEN
(VERDIENSTUNTERSCHIEDE UND GESAMTVERGUTUNG)

Als fuhrende Versicherungsgruppe in Zentral- und Osteuropa
ist die VIG in Landern mit unterschiedlichen wirtschaftlichen
Gegebenheiten tatig. Darauf wurde bei der Berechnung der
VergUtungskennzahlen Ricksicht genommen, indem die Ge-
haltsdaten mittels Purchasing Power Parities-PPP (Eurostat)
um Kaufkraftunterschiede bereinigt wurden.

Der Gender Pay Gap ergibt sich aus der Differenz des
durchschnittlichen Bruttostundenverdienstes mannlicher

und weiblicher Beschaftigter, ausgedrickt als Prozentsatz
des durchschnittlichen Bruttostundenverdienstes mann-
licher Beschaftigter. Der unbereinigte Gender Pay Gap der
Vienna Insurance Group betragt 31%. Der unbereinigte
Gender Pay Gap lasst individuelle Faktoren wie Funktion,
Hierarchieebene, Qualifikation, Berufserfahrung sowie
Branchenspezifika unbertcksichtigt und ist daher nur be-
schrankt aussagekraftig. Unter alleiniger Bertcksichtigung
einer hierarchischen Gliederung ergeben sich folgende
Werte:

Bereinigter Gender Pay Gap 2024
in %

Oberste Filhrungsebene 12,50
Management direkt unter der obersten Fiihnrungsebene

(Board-1) 21,46
Sonstige Beschéftigte 24,77

Das Verhdltnis der jahrlichen Gesamtvergitung der am
héchsten bezahlten Einzelperson zum Median der jahr-
lichen GesamtvergUtung aller Beschéaftigten (ohne die am
hdchsten bezahlte Einzelperson) betragt 27:1.

Als Basis fur die Ermittlung des Medians der jahrlichen
Gesamtvergltung aller Beschaftigten (ohne die am
hdchsten bezahlte Einzelperson) wurden die Gehaltsdaten
von rund 7.000 Beschéftigten 6sterreichscher VIG-Gesell-
schaften herangezogen. Aufgrund der Verteilung dieser
Daten wurde — unter Einbeziehung der kaufkraftbereinigten
Durchschnittsbeziige der Gruppengesellschaften auBer-
halb Osterreichs — der Median fiir die gesamte Vienna
Insurance Group abgeleitet. Die Daten wurden um Unter-
schiede im Beschaftigungsausmal bereinigt. Dabei wurden
alle per 31. Dezember 2024 beschéftigten Personen jegli-
cher Arbeitsbereiche (Innen- und AuBendienst) und Hierar-
chieebene (oberste Flhrungsebene, Management direkt
unter der obersten FUhrungsebene (Board-1), sonstige Be-
schaftigte inkl. auszubildende Mitarbeiter:innen) bertck-
sichtigt.

Bei der Berechnung der VergUtungskennzahlen wurden
alle im Berichtsjahr erhaltenen fixen und variablen Entgelt-
bestandteile sowie einmalige Zuwendungen berlck-
sichtigt. Aufwandsentschadigungen wie Diaten oder Spe-
sen wurden nicht miteinbezogen.
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ANGABEPFLICHT S1-17 — VORFALLE, BESCHWERDEN UND
SCHWERWIEGENDE AUSWIRKUNGEN IM ZUSAMMENHANG MIT
MENSCHENRECHTEN

Mindeststandards sind im Code of Business Ethics fest-
gelegt und in ESRS 2 MDR-P ,Konzepte zum Umgang mit
wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten® beschrieben. Fir
das Berichtsjahr wurden insgesamt sieben Félle von Diskri-
minierung einschlieBlich Belastigung gemeldet. Dartber
hinaus wurden in diesem Zusammenhang keine weiteren
Beschwerden gemeldet. Die Gesamtsumme der Geld-
buBen, Strafen und Schadenersatzzahlungen infolge von
Vorfallen und Beschwerden wegen Diskriminierung, ein-
schlieBlich Belastigung, beliefen sich im Berichtszeitraum
auf EUR 13.051. Der VIG sind weder schwere Menschen-
rechtsvorfélle im Zusammenhang mit der eigenen Beleg-
schaft im Berichtszeitraum bekannt, noch gab es einge-
reichte Beschwerden bei der Nationalen Kontaktstelle fiir
OECD-Multinationale Unternehmen.

ESRS S4 VERBRAUCHER:INNEN UND ENDNUTZER:INNEN

Im folgenden Abschnitt werden die Anforderungen in Ver-
bindung mit ESRS 2 beschrieben.

Strategie

ANGABEPFLICHT IM ZUSAMMENHANG MIT ESRS 2 SBM-3 —
WESENTLICHE AUSWIRKUNGEN, RISIKEN UND CHANCEN UND IHR
ZUSAMMENSPIEL MIT STRATEGIE UND GESCHAFTSMODELL

Flr die Vienna Insurance Group fallen in den Geltungs-
bereich von ESRS S4 ,Verbraucher:iinnen und Endnut-
zer:innen“ Privatkund:innen sowie kleine und mittlere
Einzelunternehmen, die von nattrlichen Personen betrieben
werden. Die Zuordnung zu diesem Kundensegment beruht
auf der Kundensicht und ist nicht produktabhangig.
GroBkund:innen, der eigene Blrobetrieb sowie Kapitalver-
anlagungen fallen nicht in den Geltungsbereich von ESRS
S4. Handelt es sich um eine juristische Person, so wird
diese dem Bereich GroBkund:innen zugeordnet.

Die identifizierten negativen Auswirkungen beziehen sich
auf die Bereitstellung ausreichender und verstandlicher
Informationen flr Versicherungsnehmer:innen und den
Schutz personenbezogener Daten. Die positiven Auswir-
kungen werden durch bedarfsgerechte Produkt- und Ser-

viceleistungen der Vienna Insurance Group fur die Versi-
cherungsnehmer:innen ermoglicht. Details dazu sind im
Kapitel ,Strategische Grundsatze" auf Seite 10 im Konzern-
bericht bzw. unter MDR-P ,Konzepte zum Umgang mit
wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten® beschrieben. Die
grundsatzlich steigende Nachfrage nach privaten Vorsorge-
produkten bzw. nach einem breiteren Gesundheitsangebot
wird in einer Studie zum ,Demografischen Wandel und die
Nachfrage nach Lebensversicherungen® vom Gesamt-
verband der Deutschen Versicherungswirtschaft (GDV) be-
statigt und von der Vienna Insurance Group als Chance
gesehen. Die identifizierten Risiken beziehen sich auf die
Moglichkeit der Verwendung irrefihrender Informationen
beim Anbieten von Produkten, die ESG-Kriterien erflllen
(,Greenwashing"), und die Verletzung von Datenschutz-
vorschriften.

Verbraucher:innen und Endnutzer:innen sind von den
identifizierten Auswirkungen, Chancen und Risiken gleicher-
maBen betroffen. Risikovorkehrungen werden fur alle Versi-
cherungsnehmer:innen gleichermalen umgesetzt. Sowohl
Chancen als auch Risiken wurden fUr alle Verbraucher:in-
nen und Endnutzer:innen gleichwertig analysiert.

Management der Auswirkungen, Risiken und Chancen

ANGABEPFLICHT S4-1 — KONZEPTE IM ZUSAMMENHANG MIT
VERBRAUCHER:INNEN UND ENDNUTZER:INNEN

Wesentliche bereits unter MDR-P ,Konzepte zum Umgang
mit wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten® beschriebene
Vorgaben zum Management der beschriebenen Auswir-
kungen, Risiken und Chancen sind einerseits das Strategie-
und Nachhaltigkeitsprogramm der VIG, das Bekenntnis
zum UN Global Compact, der Code of Business Ethics,
Vorgaben in Bezug auf Datenschutz und das Risiko-
management sowie die Fit & Proper Leitlinie. Die Richtlinie
Uber den Versicherungsvertrieb (Insurance Distribution
Directive/IDD (EU) 2016/97) ist eine wesentliche EU-
Vorgabe im Kontext von ESRS S4 , Verbraucher:innen und
Endnutzer:innen®, da sie den Schutz der Kund:innen, den
Verbraucher:innenschutz und eine européische Mindest-
harmonisierung im Versicherungsvertrieb sicherstellt. Sie
legt Vorgaben fir Produkte, Beratung und Vergtitung fest
und verpflichtet Versicherungs- und Ruckversicherungs-
unternehmen zur Aus- und Weiterbildung aller am Vertrieb
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und in leitender Funktion beteiligten Mitarbeiter:innen, um
eine bestmdgliche Beratung der Kund:innen zu gewahr-
leisten. DarUber hinaus haben die VIG-Versicherungsgesell-
schaften zum Uberwiegendem Teil Richtlinien flr die ange-
messene Bearbeitung von Beschwerden von Versiche-
rungsnehmer:innen implementiert. Die gruppenweite Leit-
linie ,Life Insurance” beschaftigt sich mit der Produkt-
gestaltung, dem Bestands-, Vertriebs- und Risikomanage-
ment sowie der Vermeidung von ,Greenwashing” in der
Lebensversicherung. Die Versicherungsgesellschaften der
Vienna Insurance Group haben zudem diverse lokale
Vorgaben implementiert, die sicherstellen sollen, dass die
Versicherungsnehmer:innen ausreichende und verstand-
liche Informationen erhalten.

— Produktinformationsrichtlinien flr die Erstellung und Ver-
breitung von Produktinformationen sollen sicherstellen,
dass Broschiren, Websites und andere Materialien
akurate, aktuelle und leicht verstandliche Informationen
enthalten.

—In Vorgaben zur Marketingkommunikation werden
Standards festgelegt, die sicherstellen sollen, dass die
Versicherungsgesellschaften die Produktinhalte zusam-
mengefasst korrekt wiedergeben und den gesetzlichen
Anforderungen entsprechen bzw. nicht irrefihrend sind.

— Digitale Kommunikation gewahrleistet, dass Produktinfor-
mationen Uber verschiedene Kandle hinweg konsistent,
sicher und leicht zuganglich ausgetauscht werden
kénnen.

— Kund:innensegmentierung ermdglicht eine kundenge-
rechte Produktkommunikation auf der Grundlage von
entsprechenden Merkmalen der Versicherungsneh-
mer:innen (z. B. Alter oder Risikoprofil).

— Schulungen ermdglichen es den Mitarbeiter:innen, ein
umfassendes Verstandnis Uber die verfugbaren Produk-
te zu erlangen, um eine sachkundige Kommunikation zu
gewahrleisten.

— Die Beantwortung von Anfragen erfolgt nach Vorgaben,
die eine zeitnahe und faktenbasierte Kommunikation ge-
wahrleisten sollen.

— Feedbackvorgaben unterstiitzen dabei, die Kommuni-
kation fortlaufend zu verbessern.

Die Vienna Insurance Group achtet die Menschenrechte.
Die VIG bekennt sich zu den Prinzipien des UN Global
Compact. Weitere Details finden sich unter ESRS 2 MDR-P
.Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nachhaltig-
keitsaspekten®.

Personenbezogene Daten werden mit duBerster Sorgfalt
und in Ubereinstimmung mit den Datenschutzbestimmun-
gen verarbeitet.

Die lokalen Versicherungsgesellschaften haben Feedback-
Mechanismen eingefihrt, etwa in Form von Interessen-
trager:innen-Befragungen. Weitere Details sind in S4-2
“Verfahren zur Einbeziehung von Verbraucher:innen und
Endnutzer:innen in Bezug auf Auswirkungen” beschrieben.

Um den Schutz der Rechte der Verbraucher:innen und
Endnutzer:iinnen zu gewahrleisten, haben die Versiche-
rungsgesellschaften groBteils Beschwerdestellen einge-
richtet. Auch Makler:innen, Agent:innen und andere Ver-
mittler:innen sind Ansprechpersonen zur AuBerung von
Bedenken und kénnen Uber die mdglichen Beschwerde-
mechanismen informieren.

ANGABEPFLICHT S4-2 — VERFAHREN ZUR EINBEZIEHUNG VON
VERBRAUCHER:INNEN UND ENDNUTZER:INNEN IN BEZUG AUF
AUSWIRKUNGEN

Die lokalen VIG-Versicherungsgesellschaften sammeln kon-
tinuierlich und systematisch Feedback von den Versi-
cherungsnehmer:innen. Dadurch entsteht ein tieferes
Verstandnis der BedUrfnisse, was zu einer Verbesserung
der Servicequalitdt fihrt. Die gewonnenen Erkenntnisse
umfassen Aussagen Uber die Servicequalitat, die Klarheit
der bereitgestellten Informationen und die allgemeine
Zufriedenheit mit den angebotenen Dienstleistungen. Die
lokalen Versicherungsgesellschaften stehen Uber verschie-
dene Kommunikationskandle wie Umfragen, Feedback-
Formulare und spezielle Portale mit den Versicherungs-
nehmer:iinnen in direktem Austausch. Diese Kanéle
ermaoglichen eine breite und reprasentative Erfassung der
unterschiedlichen Sichtweisen.

Die lokalen Versicherungsunternehmen versuchen die
Interessen von Versicherungsnehmer:innen in unterschiedl-
ichen Phasen zu berlcksichtigen. Die Entscheidung Uber
die unterschiedlichen Deckungsvarianten obliegt hierbei
den Versicherungsnehmer:innen oder den von ihnen bevoll-
méchtigen Vermittler:innen. Vor dem Versicherungsab-
schluss konzentrieren sich die lokalen Versicherungsgesell-
schaften auf die Bewusstseinsbildung und Aufklarung,
indem sie potenzielle Kund:innen z. B. durch Marketing-
kampagnen, Webinare, Infobroschiren oder entspre-
chende Inhalte auf den Websites (vorvertragliche Infor-
mationen, Vertragsbedingungen, Basisinformationsbléatter)
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zum jeweiligen Produktangebot informieren. Lokale Versi-
cherungsgesellschaften bieten zudem persdnliche Bera-
tungsgesprache, Chat-Support und/oder maBgeschnei-
derte Versicherungsberatungstools flr die unterschied-
lichen Vertriebswege an. Wahrend des Vertragsabschlusses
unterstitzen die Versicherungsgesellschaften ihre Kund:in-
nen durch Beratung im Antragsprozess, durch Kund:in-
nendienste und Online-Tools entsprechend des jeweiligen
Vertriebszugangs der Kund:innen. In der Phase des auf-
rechten Versicherungsvertrags pflegen die lokalen Versi-
cherungsgesellschaften die regelmaBige Kommunikation
mit den Versicherungsnehmer:innen per Telefon, E-Mall,
Online-Chat oder durch den Versand von Newslettern, die
neueste Informationen enthalten. Trainingsangebote flr die
unterschiedlichen Vermittler:innen stellen die Weiterbildung,
die auch im Rahmen der Versicherungsvertriebsrichtlinie
(IDD) gefordert wird, sicher. Da die Betreuung der Versi-
cherungsnehmer:innen stark von den jeweiligen Vertriebs-
partner:innen abhangig und zudem ein fortlaufender Pro-
zess ist, fuhren die lokalen Versicherungsgesellschaften
auch regelméBige Uberpriifungen beispielsweise mit Hilfe
von Feedback-Formularen bei den jeweiligen Kund:innen-
kontaktpunkten durch (direkt oder Uber Vertriebspart-
ner:innen). Dies ermdglicht die laufende Bewertung der je-
weiligen Bedurfnisse.

Im Falle eines Schadenereignisses kénnen unterschiedliche
Moglichkeiten zur Schadenmeldung genutzt werden. Da-
runter fallen die direkte Meldung an Versicherungsver-
mittler:innen, Onlineplattformen, Kund:innenservice-Zentren,
E-Mail oder auch per Brief oder Fax. Ziel ist es, die Versi-
cherungsnehmer:innen im Schadenprozess bestmdglich zu
unterstitzen. Bei der Schadenmeldung an den/die Versi-
cherungsvermittler:in bzw. im Kund:innenservice-Zentrum
wird zudem abgeklart, welche Unterlagen bereits im
Rahmen der Schadenmeldung eingereicht wurden bzw.
nachgereicht werden mtssen. Im Onlineprozess ist man
bestrebt, die Schadenmeldung bereits so vollstandig wie
moglich aufzusetzen mit dem Ziel, die bendtigten Unter-
lagen so rasch als mdéglich zu erhalten, um eine schnelle
Schadenregulierung sicherzustellen. Ist eine Begutachtung
durch Sachverstandige notig, wird diese durch die lokale
Versicherungsgesellschaft angestoBen.

Durch das Einholen von Feedback via Umfragen und
Interviews nach der Schadenfallbearbeitung ergeben sich
wertvolle Erkenntnisse zum Schadenbearbeitungsprozess
und zur Zufriedenheit der Versicherungsnehmer:innen.

Kommt es zu Beschwerden, ist es wichtig zu unterscheiden,
ob diese aufgrund einer Nichtdeckung gegeben sind oder
ob es innerhalb des Schadenprozesses Verbesserungs-
moglichkeiten gibt.

Der Vertragsverlangerungsprozess hangt von den jewei-
ligen gesetzlichen Vorgaben flir die Erneuerung ab. In der
Vertragsverlangerungsphase werden gemaB den lokalen
gesetzlichen Vorgaben entsprechende Angebote von den
lokalen Versicherungsgesellschaften erstellt. In dieser Pha-
se sammeln die lokalen Versicherungsgesellschaften eben-
falls Feedback, um die Dienstleistungen weiter zu ver-
bessern.

Die Qualitat der Kund:innenbeziehung wird durch unter-
schiedliche Indikatoren evaluiert. Eine der haufigsten Kenn-
zahlen ist der Net Promoter Score (NPS), der die Wahr-
scheinlichkeit misst, mit der Versicherungsnehmer:innen die
Dienstleistungen der VIG weiterempfehlen. Darlber hinaus
bewerten einige lokale Versicherungsgesellschaften die
Zufriedenheit durch den Customer Satisfaction Score
(CSAT). Eine weitere wichtige Kennzahl ist die Zeit, in der
Beschwerden geldst oder geklart werden. Erganzend erfol-
gen Feedback-Analysen, wodurch sich Trends und zuséatz-
liche Erkenntnisse ableiten lassen.

Benachteiligte Verbrauchergruppen wurden im Prozess der
doppelten Wesentlichkeitsanalyse nicht identifiziert.

ANGABEPFLICHT S4-3 — VERFAHREN ZUR VERBESSERUNG
NEGATIVER AUSWIRKUNGEN UND KANALE, UBER DIE VERBRAUCHER
UND ENDNUTZER BEDENKEN AUBERN KONNEN

Um den Schutz der Rechte der Verbraucher:innen und
Endnutzer:innen zu gewahrleisten, ist ein Beschwerde-
management eingerichtet, welches innerhalb der Gruppe
dezentral organisiert ist. Die Versicherungsgesellschaften
bieten ihren Versicherungsnehmer:innen verschiedene Mog-
lichkeiten an, Bedenken und BedUrfnisse zu auBern (wie
z. B. Service-Helplines oder Online-Beschwerde-Portale).
Gemeldete Vorfalle und daraus abzuleitende MaBnahmen
werden individuell gepruft.

Verbraucher:innenbeschwerden und -anliegen werden in
verschiedenen Formaten erfasst, einschlieBlich des Datums,
an dem die Beschwerden in Bezug auf Schadenmeldung
eingehen, und dem Zeitpunkt, an dem sie beantwortet
wurden. Wesentliche Aspekte sind dabei unter anderem die
Zeit, die fUr die Reaktion auf Beschwerden erforderlich ist,
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sowie die Identifikation von Grinden fur wiederholte Be-
schwerden. Zusatzlich sind Versicherungsgesellschaften
innerhalb der EU verpflichtet, regelmaBige Berichte Uber
Kund:innenbeschwerden an die jeweilige nationale Auf-
sichtsbehdrde zu Ubermitteln.

Agent:innen und andere Vermittler:innen, die im Auftrag der
VIG Dienstleistungen flr Versicherungsnehmer:innen er-
bringen bzw. Makler:innen, die im Auftrag des Versiche-
rungsnehmers tatig sind, sind wichtige Ansprechpersonen
zur AuBerung von Bedenken und informieren Uber die
mdglichen Beschwerdemechanismen. Gleichzeitig gewahr-
leistet die VIG, dass Makler:innen, Agent:innen und andere
Vermittler:innen Moglichkeiten zur Einholung von Feedback
zur Verfigung stehen. Dartber hinaus werden den Vermit-
tler:innen, die im Namen der VIG tétig sind, fortlaufend
Schulungen angeboten, die sich auf Anliegen der Versiche-
rungsnehmer:innen konzentrieren.

Der Kund:innenkontakt erfolgt durch die jeweiligen lokalen
Versicherungsgesellschaften. Um einen Austausch innerhalb
der VIG zu ermdglichen, wurde in Polen eine Stelle fur Cus-
tomer Experience (CX) eingerichtet. Dieses tauscht sich mit
den lokalen VIG Gesellschaften Uber Kund:innenerfahrung
(Customer Experience) aus und diskutiert mit den teilneh-
menden Versicherungsgesellschaften, welche Entwicklun-
gen innerhalb der Versicherungskernprozesse auch anderen
VIG Versicherungsgesellschaften vorgestellt werden sollen.

ANGABEPFLICHT S4-4 — ERGREIFUNG VON MASSNAHMEN IN BEZUG
AUF WESENTLICHE AUSWIRKUNGEN AUF VERBRAUCHER:INNEN UND
ENDNUTZER:INNEN UND ANSATZE ZUM MANAGEMENT
WESENTLICHER RISIKEN UND ZUR NUTZUNG WESENTLICHER
CHANCEN IM ZUSAMMENHANG MIT VERBRAUCHER:INNEN UND
ENDNUTZER:INNEN SOWIE DIE WIRKSAMKEIT DIESER MASSNAHMEN
Die berufliche Aus- und Weiterbildung der Vertriebsmit-
arbeiter:innen dient dazu, sicherzustellen, dass die am
Versicherungsvertrieb mitwirkenden Personen Uber die
daflr erforderlichen Kenntnisse und Fahigkeiten verfligen.
Zudem werden von den lokalen Versicherungsgesellschaf-
ten Produkte und Services gemal den Anspriichen der Ver-
sicherungsnehmer:innen vor Ort je nach Bedarf unter-
schiedlich angeboten. Diese umfassen unter anderem:

— Lebensversicherungen, die ESG-Kriterien berlck-
sichtigen, wie zum Beispiel fond- und indexgebundene
Lebensversicherungen.

— Versicherungsprodukte mit 6kologischem Mehrwert,
welche umweltfreundliche Mobilitdt und energieeffi-
zientes Bauen fordern sollen, sofern diese finanziell
nachhaltig sind.

— Versicherungen fUr innovative, nachhaltige Technologien
mit Fokus auf erneuerbare Energie in Zentral- und
Osteuropa.

— Einbindung diverser Digitalisierungslésungen innerhalb
der Kernprozesse der Versicherung, wodurch der Kom-
munikationsprozess in den unterschiedlichen Stadien
moderner und Schritt fur Schritt einfacher gestaltet
werden soll.

Die Wirksamkeit der gesetzten MaBnahmen im Hinblick auf
das Erzielen der erwlnschten Ergebnisse erfolgt Uber Zu-
friedenheitsmessungen. Details dazu sind unter S4-2 ,Ver-
fahren zur Einbeziehung von Verbraucher:innen und End-
nutzer:innen in Bezug auf Auswirkungen® beschrieben.

Die VIG-Versicherungsgesellschaften investieren fir die
Bereitstellung angemessener Informationen fir Versiche-
rungsnehmer:innen unter anderem auch in die Weiter-
entwicklung der Onlineplattformen zum Vertragsabschluss,
Vertragsinformation bzw. zur Schadenmeldung. Des Wei-
teren wird die Entwicklung von Tools zur Verbesserung der
Kund:innenerfahrung sowie die Forderung innovativer Ver-
sicherungslésungen vorangetrieben. Ein Beispiel hierfur ist
die Einflhrung von Telematiktarifen, die ein sicheres Fahr-
verhalten belohnen. Diese Initiativen werden vor allem
gesetzt, um etwaige Versicherungslicken insbesondere
von Bestandkunden zu schlieBen. Produkte werden ent-
sprechend den lokalen Marktgegebenheiten und den
Kund:innenbedurfnissen angeboten, um entsprechenden
Versicherungsschutz zu gewahrleisten. Die VIG-Versiche-
rungsgesellschaften entscheiden auf Basis der lokalen
Marktbedarfs (z. B. medizinische Infrastruktur) Uber ihre
jeweilige Ausgestaltung der Produkte. Diese MaBnahmen
Zielen darauf ab, den sich wandelnden Bedurfnissen der
Versicherungsnehmer:innen anzupassen und eine hohe
Zufriedenheit sicherzustellen. Weitere MaBnahmen sind
unter S4-2 Verfahren zur Einbeziehung von Verbrau-
cher:innen und Endnutzer:iinnen in Bezug auf Auswir-
kungen* beschrieben.

Mit der Implementierung von gruppenweiten [T-Standards
wird die Datensicherheit gewahrleistet. Details dazu sind in
MDR-P ,Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nach-
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haltigkeitsaspekten® beschrieben. Die VIG-Gesellschaften
unterliegen Datenschutzvorschriften, die festlegen, wie per-
sonenbezogene Informationen erfasst, verwendet und
geschutzt werden.

Personenbezogene Daten werden entsprechend den Daten-
schutz-Vorschriften sicher verarbeitet und IT-Systeme regel-
maBig aktualisiert, um potenzielle Schwachstellen zu be-
heben. Die VIG hat zuverldssige Prozesse im Umgang mit
Datenschutzverletzungen aufgesetzt, einschlieBlich eines
Verfahrens zur Information der betroffenen Versicherungs-
nehmer:innen und der Aufsichtsbehdrden gemal den ge-
setzlichen Bestimmungen.

DarUber hinaus setzt die VIG gruppenweit Verschlisselungs-
techniken ein, die sicherstellen, dass Daten, selbst wenn sie
abgefangen werden, ohne entsprechende Berechtigung
unlesbar bleiben. RegelmaBige interne und externe Audits
und Risikobewertungen sollen eventuelle Schwachstellen
aufdecken und ermdglichen, SicherheitsmaBnahmen konti-
nuierlich zu verbessern. Weiters werden regelmaBige Sicher-
heitstberprifungen durch externe Spezialisten durchgeflihrt.
Die VIG bewertet und Uberwacht gruppenweit regelmaiig die
Verfahren zur Datensicherheit ihrer Anbieter:innen und
Partner:innen, um sicherzustellen, dass diese die geltenden
Sicherheitsstandards einhalten und angemessene Sicher-
heitsmaBnahmen ergreifen. Die Umsetzung erfolgt durch die
lokalen Gesellschaften.

Angesichts der immer ausgeklligelteren Strategien von
Cyber-Kriminellen informieren die lokalen Versicherungs-
gesellschaften ihre Mitarbeitenden regelmaBig tber Cyber-
Gefahren. Gut geschulte Mitarbeitende spielen eine zentrale
Rolle bei der Abwehr von [T-Sicherheitsangriffen. Zudem hat
die VIG ein umfassendes Programm zum Schutz gegen die
zunehmenden Cyber-Bedrohungen etabliert. Die Servicie-
rung der Gesellschaften der Vienna Insurance Group erfolgt
Uber drei Kompetenzzentren (Cyber Defence Center) in
Osterreich, Polen und der Tschechischen Republik. Davon
abgedeckt sind alle VIG-Gesellschaften im Anwendungs-
bereich des Digital Operational Resilience Act (DORA) und
Gesellschaften mit demselben [T-Dienstleister. IT-Systeme
der Vienna Insurance Group werden kontinuierlich auf
Anzeichen flr einen Cybersicherheitsvorfall Uberwacht.
Erganzt wird das ,Cyber Defence Center”-Programmm durch
Informationsveranstaltungen und Sensibilisierungskampag-
nen fur Mitarbeitende.

Ziel der Vienna Insurance Group ist die vollstandige
Einhaltung der gesetzlichen Datenschutzbestimmungen
und die Gewahrleistung von Transparenz gegenUber den
Versicherungsnehmer:innen hinsichtlich der Verwendung
und Weitergabe ihrer Daten. Im Falle eines entsprechenden
VerstoBes werden die betroffenen Parteien sowie die
zustandigen Behdrden gemaB den gesetzlichen Bestim-
mungen umgehend informiert. Datenschutzverletzungen
werden von den lokalen Datenschutzbeauftragten laufend
analysiert. Die Erkenntnisse dienen der Vermeidung &hnlicher
Vorfélle und der kontinuierlichen Veerbesserung der Prozesse.
Weitere Informationen zum Datenschutzmanagementsystem
finden sich unter ESRS 2 MDR-A ,MaBnahmen und Mittel in
Bezug auf wesentliche Nachhaltigkeitsaspekte”. Im Berichts-
jahr wurden 80 DatenschutzverstdBe geméaB den lokalen
gesetzlichen Bestimmungen an die zustandigen Daten-
schutzbehorden gemeldet. Gegen eine rumanische Grup-
pengesellschaft wurde von der lokalen Datenschutzbe-
horde eine GeldbuBe in Héhe von EUR 3.000 aufgrund von
Mangeln im Zusammenhang mit technischen und organi-
satorischen MaBnahmen bei einem Auftragsverarbeiter ver-
hangt. Gegen eine georgische Gruppengesellschaft wurde
von der lokalen Datenschutzbehdrde eine GeldbuBe in Hohe
von EUR 700 wegen eines VerstoBes in Zusammenhang mit
einem Eingabedialog auf der Website der Gesellschaft ver-
hangt; die Gesellschaft hat Berufung eingelegt.

[T-Sicherheitsvorfélle werden dem Chief Information Security
Officer der VIG Holding monatlich gemeldet. Kritische Vorfalle
werden unverziglich dem Chief Information Security Officer
sowie dem fur den IT-Bereich verantwortlichen Vorstands-
mitglied der Holding berichtet.

Um Greenwashing in der Lebensversicherung zu vermeiden,
wurde die ,VIG Group Life Insurance Policy” angepasst.
Greenwashing in der Lebensversicherung soll durch trans-
parente und Uberprifoare Nachhaltigkeitskriterien verhindert
werden, etwa durch unabhangige Zertifizierungen, Offen-
legung der Investitionsstrategien und klare Definitionen
nachhaltiger Produkte. Informationen fUr die Versicherungs-
nehmer:innen werden entsprechend der regulatorischen
Vorgaben dargestellt. In der Nicht-Lebensversicherung gibt
es keine klare Definition, wie Produkte als ,grin“ einzustufen
sind. Deshalb wird in der gruppenweiten Non-Life Under-
writing Guideline auf unterschiedliche Quellen verwiesen, die
beachtet werden mussen, sollte ein Produkt als ,grin bzw.
nachhaltig” definiert werden.
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Als Reaktion auf die identifizierten Risiken wie Greenwashing
oder die Verletzung von Datenschutz setzt die VIG auf ver-
schiedene MaBnahmen, wie z. B. Beschwerdekandle und
Schulungen fUr Mitarbeiter:innen, die aufgrund unterschiedli-
cher lokaler Gegebenheiten nicht fur alle Gesellschaften der
Vienna Insurance Group identisch sind. Dieser Ansatz stellt
sicher, dass jede Versicherungsgesellschaft MaBnahmen ent-
sprechend ihrer jeweiligen lokalen Anforderungen ergreifen
kann. Weitere Details sind in S4-3 ,Verfahren zur Verbes-
serung negativer Auswirkungen und Kanéle, Uber die Ver-
braucher:innen und Endnutzer:innen Bedenken auBern kon-
nen“ beschrieben.

Vorgaben, die sicherstellen sollen, dass eigene Geschafts-
praktiken keine wesentlichen negativen Auswirkungen auf
Verbraucher:innen und Endnutzer:nnen haben, sind in
ESRS 2 MDR-P ,Konzepte zum Umgang mit wesentlichen
Nachhaltigkeitsaspekten” beschrieben.

Fur das Berichtsjahr erfolgte zusétzlich eine Abfrage bei den
lokalen Versicherungsgesellschaften in Bezug auf die Nicht-
Einhaltung der UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Men-
schenrechte, der International Labour Organisation (ILO)
LErklarung Uber Grundlegende Prinzipien und Rechte bei
der Arbeit” sowie der OECD-Leitsatze fur multinationale
Unternehmen zu verantwortungsvollem unternehmeri-
schem Handeln. Es wurden keine diesbeziiglichen Vorfalle
gemeldet.

Ressourcen zum Management der wesentlichen Themen in
ESRS S4 ,Verbraucher:innen und Endnutzer:innen“ sind
nicht gesondert darstellbar, da dies Teil des gesamten
Kerngeschafts der VIG ist und gruppenweit von umfas-
senden MaBnahmen unterstutzt wird.

Kennzahlen und Ziele

ANGABEPFLICHT S4-5 — ZIELE IM ZUSAMMENHANG MIT DER
BEWALTIGUNG WESENTLICHER NEGATIVER AUSWIRKUNGEN, DER
FORDERUNG POSITIVER AUSWIRKUNGEN UND DEM UMGANG MIT
WESENTLICHEN RISIKEN UND CHANCEN

Die Berucksichtigung der diversen Interessen erfolgt Uber
einen umfassenden und kontinuierlichen Engagement-An-
satz, den die Versicherungsgesellschaften mit dem Ziel
einer kontinuierlichen Verbesserung weiterentwickeln. De-
tails sind in S4-3 ,Verfahren zur Verbesserung negativer
Auswirkungen und Kanéle“ beschrieben. Versicherungs-

nehmer:innen werden Uber verbesserte Serviceleistungen
Uber die Fortschritte des Unternehmens zur Erreichung
dieser Ziele informiert. Erkenntnisse oder Verbesserungs-
moglichkeiten sind in S4-2 ,Verfahren zur Einbeziehung von
Verbraucher:innen und Endnutzer:innen in Bezug auf Aus-
wirkungen*® beschrieben.

GOVERNANCE-INFORMATIONEN
ESRS G1 UNTERNEHMENSFUHRUNG

Im folgenden Abschnitt werden die Anforderungen in Ver-
bindung mit ESRS 2 beschrieben.

Governance

ANGABEPFLICHT IM ZUSAMMENHANG MIT ESRS 2 GOV-1 — DIE
ROLLE DER VERWALTUNGS-, LEITUNGS- UND AUFSICHTSORGANE

Die VIG Holding bekennt sich zur Anwendung und Einhaltung
des Osterreichischen Corporate Governance Kodex (OCGK),
der den Standard fur gute Unternehmensfuhrung und Unter-
nehmenskontrolle in Osterreich darstellt. Im Rahmen gelebter
Corporate Governance sind dem Vorstand, dem Aufsichtsrat
und den Mitarbeitenden die Beachtung und Erflllung der
Regelungen des Osterreichischen Corporate Governance
Kodex ein wichtiges Anliegen.

Strategie

ANGABEPFLICHT IM ZUSAMMENHANG MIT ESRS 2 SBM-3 —
WESENTLICHE AUSWIRKUNGEN, RISIKEN UND CHANCEN UND IHR
ZUSAMMENSPIEL MIT STRATEGIE UND GESCHAFTSMODELL
Bezogen auf den eigenen Geschéaftsbetrieb zeigen sich die
identifizierten wesentlichen Auswirkungen im Beitrag zu
einem fairen und nachhaltigen Wirtschaftssystem durch eine
angemessene Unternehmensfuhrung. Die wesentlichen
Risiken im eigenen Geschaftsbetrieb betreffen insbesondere
die Nichteinhaltung von regulatorischen Vorschriften, insbe-
sondere aus dem Aufsichtsrecht, die mdglichen Folgen
unzureichender [T-SicherheitsmaBnahmen sowie Daten-
schutzverletzungen, die zu Reputationsschaden, Strafzah-
lungen und sonstigen finanziellen Verlusten fuhren kénnen.
Zudem besteht das Risiko von Reputationsschaden durch
die Versicherung von oder Investition in Unternehmen mit
nicht angemessenen Geschaftspraktiken oder Heraus-
forderungen fUr das eigene Reporting durch z. B. fehlende
Offenlegung von nachhaltigkeitsbezogenen Informationen.
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Management der Auswirkungen, Risiken und Chancen

ANGABEPFLICHT IM ZUSAMMENHANG MIT ESRS 2 IRO-1 -
BESCHREIBUNG DER VERFAHREN ZUR ERMITTLUNG UND
BEWERTUNG DER WESENTLICHEN AUSWIRKUNGEN, RISIKEN UND
CHANCEN

Die Verfahren zur Ermittlung wesentlicher Auswirkungen,
Risiken und Chancen inklusive aller relevanten Kriterien sind
in Kapitel IRO-1 ,,Beschreibung des Verfahrens zur Ermittlung
und Bewertung der wesentlichen Auswirkungen, Risiken und
Chance* dargestellt.

Zur Gewahrleistung der Einhaltung der anwendbaren regu-
latorischen Vorgaben sowie freiwillig Gbernommener Ver-
pflichtungen, zur Férderung einer Kultur der Integritat und
zur Sicherstellung ethisch korrekten Verhaltens, aber auch
im Sinne eines aktiven Managements materieller Risiken
und Chancen bestehen in der Vienna Insurance Group
zahlreiche interne Leitlinien, Richtlinien und Arbeitsan-
leitungen. Exemplarisch seien der Code of Business Ethics,
die gruppenweiten Leit- und Richtlinien zum Compliance-
Management-System, zu Datenschutz, zur Geldwasch-
epravention, zum Risikomanagement, Fit & Proper, IT-
Security, Procurement sowie die Selbstverpflichtung zu den
Prinzipien des UN Global Compacts genannt. Details zu
einzelnen zentralen Governance-Dokumenten sind oben im
Abschnitt ESRS 2 MDR-P ,Konzepte zum Umgang mit
wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten® beschrieben. Zu-
satzlich ist in diesem Zusammenhang die gruppenweite
Richtlinie zur Vermeidung von Geldwéasche und Terroris-
musfinanzierung von Bedeutung. Diese beruht auf den
Vorgaben der 4. und 5. EU-Geldwéasche-Richtlinie sowie
dem Osterreichischen Finanzmarkt-Geldwaschegesetz und
betrifft jene Gesellschaften der VIG, die aufgrund euro-
paischer oder nationaler Vorgaben Anti-Geldwéasche- und
Anti-Terrorismusfinanzierungsbestimmungen  einzuhalten
haben. Die VIG Holding und die VIG-Gesellschaften unter-
stltzen die internationalen Bestrebungen, den Missbrauch
des Finanzsystems zum Zwecke der Geldwéasche und
Terrorismusfinanzierung zu verhindern, und sind bestrebt,
im Sinne des Know-your-Customer-Prinzips (KYC) ihre
Kund:innen zu identifizieren und zu verifizieren, die Mittel-
herkunft zu prifen sowie verdéchtig erscheinende Trans-
aktionen zu identifizieren und zu Uberwachen, bei Bedarf an
die zustandigen Behdrden zu melden und gegebenenfalls
abzulehnen bzw. zu beenden. Eine zentrale Rolle spielen
dabei die Geldwaschebeauftragten der VIG Holding und der

relevanten Gruppengesellschaften. Die Funktion der Geld-
waschebeauftragten ist so einzurichten, dass diese dem
Gesamtvorstand gegentiber verantwortlich sind und
diesem direkt — ohne Zwischenebenen — berichten.

ANGABEPFLICHT G1-1 — UNTERNEHMENSKULTUR UND KONZEPTE
FUR DIE UNTERNEHMENSFUHRUNG

VIG fordert aktiv durch eine Vielzahl an Initiativen eine
angemessene Unternehmenskultur. Dazu gehért  die
Definition grundlegender Prinzipien der Zusammenarbeit, die
Forderung des Engagements der Mitarbeitenden, das
Angebot von Schulungs- und Entwicklungsmdglichkeiten,
die Einflhrung von Anreizsystemen, die Fdrderung einer
offenen Kommunikation sowie von Vielfalt und Integration.
DarUber hinaus wird das Onboarding als wichtiger Zeitpunkt
genutzt, um neue Mitarbeitende mit der Unternehmenskultur
vertraut zu machen. Weitere MaBnahmen betreffen das
soziale Engagement der VIG fUr die Gesellschaften in ihren
jeweiligen Landern, die Durchfihrung von Mitarbeitenden-
befragungen sowie die kontinuierliche Verbesserung der
Arbeitsbedingungen und damit verbundener Initiativen.
Einige MaBnahmen werden im Folgenden naher erlautert.

Klare Kommunikationswege

Fundierte strategische Entscheidungen erfordern eine ver-
lassliche und vollstandige Informationsbasis. Deshalb ver-
fugt die Gruppe Uber Expert:innen, die den Vorstand und
das Management der lokalen Gesellschaften mit umfas-
senden Analysen bei ihren Entscheidungen unterstitzen.
Klar definierte Kommunikationswege stellen den notwen-
digen Austausch zwischen den einzelnen Gesellschaften
und der VIG Holding sicher.

co?

Der Fachbereich CO?® vertieft die Interaktion und den Erfah-
rungsaustausch zwischen den Gruppengesellschaften und
liefert strategischen Input fir die Positionierung der Gruppe.

Trainings

Die VIG Holding bietet umfangreiche Schulungsprogramme
fGr Mitarbeitende unter anderem zu den Themen Com-
pliance, Internationale Sanktionen und zum Code of
Business Ethics an.

Der Mensch im Mittelpunkt
Die VIG respektiert die Kulturen und Traditionen der ver-
schiedenen Lander und Méarkte, in denen sie ihre Versi-
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cherungsleistungen anbietet, und setzt sich fir Chancen-
gleichheit bei der Einstellung und Entwicklung ihrer Mitar-
beitenden ein. Dieses Engagement wird durch die Diver-
sittsstrategie der Gruppe und die Ernennung einer Diver-
sitatsbeauftragten in der VIG Holding unterstrichen. Die VIG
organisiert regelmanig Workshops, Tagungen und bereichs-
sowie unternehmensulbergreifende Projekte, die die Mitar-
beitenden dazu ermutigen, sich zu vernetzen und effektiv zu
kommunizieren. Diese Initiativen férdern ein positives Arbeits-
umfeld, die Starkung des Vertrauens und die Verbesserung
der allgemeinen Teamdynamik. Die Vienna Insurance Group
ist sich bewusst, dass Investitionen in Teambildung nicht nur
die Arbeitsmoral, sondern auch die Produktivitdt und Inno-
vationskraft steigern. Weitere Informationen sind unter S1-1
.Konzepte im Zusammenhang mit den Beschéftigten des
Unternehmens* zu finden.

Compliance-Management-System

Ein wesentlicher Bestandteil der MaBnahmen zum Mana-
gement der wesentlichen Auswirkungen, Risiken und
Chancen ist das gruppenweit eingerichtete Compliance-
Management-System. Dieses bildet, neben dem Code of
Business Ethics, den Kern des Gesamtkonzepts zur Sicher-
stellung regeltreuen und ethisch korrekten Verhaltens im
Geschaftsbetrieb und in den Beziehungen zu Kund:innen,
Geschaftspartner:innen, Aktionér:iinnen sowie der Allge-
meinheit. Gleichzeitig sind im Compliance-Management-
System Mechanismen zur Meldung von wahrgenommenen
Verhaltensweisen vorgesehen, die potenziell im Wider-
spruch zu regulatorischen und ethischen Vorgaben sowie
freiwillig GUbernommener Verpflichtungen stehen. Das grup-
penweite Compliance-Management-System wird laufend
evaluiert und kontinuierlich weiterentwickelt. Weitere Infor-
mationen zum Code of Business Ethics, zur Leitlinie
Compliance-Management-System, zur Richtlinie Procure-
ment Principles sowie einzelnen weiteren Governance-
Dokumenten finden sich im Abschnitt ESRS 2 MDR-P
,Konzepte zum Umgang mit wesentlichen Nachhaltigkeits-
aspekte”.

Wie die Unternehmensgruppe selbst ist auch die Com-
pliance-Organisation dezentral strukturiert. Sie wird durch
das Group Compliance Committee reprasentiert, das aus
den lokalen Compliance-Verantwortlichen und der Leitung
des Bereichs Compliance (incl. AML) der VIG Holding
besteht. In allen (Ruck-)Versicherungsgesellschaften und in

bestimmten Nichtversicherungsgesellschaften, insbeson-
dere den Asset-Management-Gesellschaften und Pen-
sionskassen, sind Compliance-Verantwortliche bestellt, die
fUr die Betreuung und Weiterentwicklung des lokalen Com-
pliance-Management-Systems verantwortlich sind. Die Auf-
gaben der Compliance-Verantwortlichen bestehen neben
der Beobachtung von Anderungen der Rechtslage und der
Empfehlung notwendiger MaBnahmen in der Identifikation
und Bewertung von Compliance-Risiken, der Ergreifung
von MaBnahmen zur Pravention von RegelversttBen, der
Beratung der Mitarbeitenden und der Mitglieder des
Vorstands bzw. des Aufsichtsrats, der Uberwachung be-
stehender Prozesse sowie dem Umgang mit Compliance-
Vorfallen. Darlber hinaus bestehen umfangreiche regel-
maBige und Ad-hoc-Berichtspflichten der lokalen Com-
pliance-Verantwortlichen gegentiber dem lokalen Vorstand
bzw. Aufsichtsrat und dem Bereich Compliance (incl. AML)
der VIG Holding. Dazu z&hlen etwa der jahrliche Com-
pliance-Bericht, aber auch die Meldung von behdrdlichen
Prifungen und deren Ergebnissen, von genau definierten
Compliance-Vorfallen und Interessenkonflikten bestimmter
Personengruppen. Eine eigenstandige gruppenweite Richt-
linie und eine Holding-Richtlinie zu Interessenkonflikten
schaffen hierbei ein gemeinsames Verstandnis und legen
Mindeststandards im Umgang mit diesen fest. Die lokalen
Compliance-Verantwortlichen werden vom Bereich Com-
pliance (incl. AML) der VIG Holding begleitet, unterstitzt,
gesteuert und Uberwacht.

Meldung von VerstéBen

Interne wie externe Personen konnen Wahrnehmungen
Uber Fehlverhalten an die Compliance-Verantwortlichen so-
wohl auf Ebene der einzelnen Gruppengesellschaften als
auch auf Ebene der VIG Holding melden. In Ubereinstim-
mung mit dem Hinweisgeber:innenschutzgesetz, das die
EU-Whistleblower-Richtlinie in Osterreich umgesetzt hat,
wurde in der VIG Holding das VIG-Whistleblower-Portal als
interner Meldekanal eingerichtet, Uber den wahrgenom-
mene VerstdBe gegen die im Hinweisgeber:innenschutz-
gesetz genannten Rechtsvorschriften jederzeit — auch
anonym — sicher und vertraulich gemeldet werden kdnnen.
Fur wahrgenommene RechtsversttBe in anderen Rechts-
gebieten stehen einerseits ein eigenes E-Mail-Postfach
(whistleblowing@vig.com) und andererseits der Postweg an
den Bereich Compliance (incl. AML) der VIG Holding, zu
Handen der VIG-Compliance-Beauftragten, zur Verflgung.
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Informationen dazu finden sich sowohl im Intranet als auch
auf der VIG-Website unter https://group.vig/whistleblowing/.
Alle Hinweise langen unabhéngig vom gewéhlten Kanal
beim Bereich Compliance (incl. AML) der VIG Holding ein
und werden unter Einhaltung der Vorschriften zu Vertrau-
lichkeit, Arbeitnehmer:innen- und Datenschutz auf Stichhal-
tigkeit geprift. In einem Komitee der VIG Holding, beste-
hend aus den Bereichen Compliance (incl. AML), General
Secretariat & Legal, Human Resources und Internal Audit,
wird jeder eingehende Hinweis unabhangig davon, ob dieser
eine Tochtergesellschaft oder die VIG Holding betrifft, bewer-
tet und es werden bei Bedarf FolgemaBnahmen empfohlen.
Die FolgemaBnahmen werden entsprechend den Prozess-
vorgaben von Internal Audit gesetzt.

In der VIG-Gruppe sind Vorgaben zum Umgang mit Hin-
weisgeber:innen in lokalen Governance-Dokumenten und
im Einklang mit dem lokalen Rechtsrahmen umgesetzt. Fir
Gruppengesellschaften mit Sitz in der EU gelten dabei die
Vorgaben der EU-Whistleblower-Richtlinie, die die Einrich-
tung interner Meldekanéle und den Schutz von Hinweis-
geber:innen vorschreibt. Dementsprechend bestehen in
allen Versicherungsgesellschaften der Gruppe mit Sitz in
der EU entsprechende Meldekanale. Auch auBerhalb der
EU haben die Versicherungsgesellschaften mit einzelnen
Ausnahmen diesbezlgliche Prozesse, jeweils im Einklang
mit den lokalen Vorschriften, eingerichtet (siehe MDR-P
,Konzepte im Umgang mit wesentlichen Nachhaltigkeits-
aspekten®). Die am haufigsten angebotenen Meldewege
sind eigens eingerichtete E-Mail-Postfacher und persén-
liche Treffen; manche Gesellschaften haben eine eigene
Whistleblowing-Hotline eingerichtet. AuBerdem haben eini-
ge Nichtversicherungsgesellschaften im Einklang mit den
geltenden Gesetzen MaBnahmen zum Schutz von Hinweis-
geber:innen gesetzt.

Auf Ebene der VIG Holding wurde im Berichtsjahr das
umfangreiche Schulungsangebot zu Compliance-Themen
weitergefuhrt. Zum einen mussten neu eintretende Mitar-
beitende eine allgemeine Compliance-Schulung sowie je-
weils eine Schulung zum Thema Vermeidung von Markt-
missbrauch und zu Internationalen Sanktionen absolvieren.
Dazu kam zum anderen ein verpflichtendes Compliance-E-
Learning-Programm. Dieses umfasste die Module Daten-
schutz, Informationssicherheit, Verhaltenskodex, Antikorrup-
tion und Geldwéschepravention. Die Planung und Durch-

fhrung von SchulungsmaBnahmen in den Gruppen-
gesellschaften liegen in der Verantwortung der jeweiligen
Gesellschaft. Umfang, Adressatenkreis, Frequenz und
Format der Compliance-Schulungen sind daher in den
Gruppengesellschaften unterschiedlich ausgestaltet. Zu
den in Bezug auf Korruption und Bestechung innerhalb
eines Unternehmens am meisten gefahrdeten Funktionen
siehe unten in Abschnitt G1-3 ,Verhinderung und Auf-
deckung von Korruption und Bestechung®.

ANGABEPFLICHT G1-3 — VERHINDERUNG UND AUFDECKUNG VON
KORRUPTION UND BESTECHUNG

Das Ziel eines effektiven Compliance-Management-Sys-
tems ist, wie oben unter Angabepflicht G1-1 ,Unterneh-
menskultur und Konzepte fir die Unternehmensfih-
rung“ beschrieben, die Sicherstellung der Einhaltung séamt-
licher auf ein Unternehmen bzw. eine Gruppe anwendbarer
regulatorischen Vorschriften, interner Standards sowie
freiwillig Ubernommener Verpflichtungen. Dazu zahlen ins-
besondere auch die Vorschriften zur Verhinderung von
Korruption und Bestechung, zu Prinzipien fir die Be-
schaffung und zum Umgang mit moglichen Interessen-
konflikten. Die oben beschriebenen Mechanismen zur Mel-
dung von VerstdBen erstrecken sich dementsprechend
auch auf diesen Rechtsbereich. Die diesbezlglichen MaB3-
nahmen zur Pravention und Aufdeckung von Korruption
und Bestechung sind in das Compliance-Management-
System eingebettet und somit auch in gruppenweiten Leit-
und Richtlinien enthalten (siehe dazu auch G1-1 ,Unter-
nehmenskultur und Konzepte fir die Unternehmens-
fuhrung®).

Falle von Korruption und Bestechung stellen Compliance-
Vorfalle dar, die einer entsprechenden Berichterstattung an
den Bereich Compliance (incl. AML) der VIG Holding
unterliegen. Der Umgang mit Meldungen bzgl. wahrge-
nommener Falle von Korruption und Bestechung erfolgt
entsprechend den lokal festgelegten Verantwortlichkeiten
und in Ubereinstimmung mit den lokalen gesetzlichen
Vorschriften. Sowohl Compliance als auch Internal Audit —
jeweils Bereiche, die in der Regel mit der Entgegennahme
von Meldungen und Bearbeitung von wahrgenommenen
Fallen von Korruption und Bestechung befasst sind —haben
in den Gesellschaften der Gruppe eine direkte Berichtslinie
an den lokalen Vorstand und sind nur diesem gegenUber
verantwortlich.
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Nichtversicherungsgesellschaften werden auf Basis ihrer
individuellen Risikosituation in das Compliance-Manage-
ment-System der sie kontrollierenden Versicherungsge-
sellschaft einbezogen, weswegen einige Nichtversiche-
rungsgesellschaften nicht selbst Uber die oben beschrie-
benen Verfahren zur Vermeidung von Korruption und
Bestechung verflgen. Einzelne Versicherungsgesellschaf-
ten der Gruppe planen, in den kommenden Jahren
zusatzliche MaBnahmen in diesem Bereich zu implemen-
tieren. Die MaBnahmen zur Verhinderung, Aufdeckung
und Untersuchung von Hinweisen auf Korruption und
Bestechung werden auf verschiedenen Wegen kom-
muniziert, wobei sich die meisten Gruppengesellschaften
ihrer internen Kommunikationskanédle oder Schulungen
bedienen. Der gruppenweite Code of Business Ethics, der
als eines von flnfzehn Prinzipien die Pravention von
Korruption und Bestechung vorsieht, ist wie oben be-
schrieben jederzeit im gruppenweiten Intranet und auf der
Website abrufbar. Wie oben unter G1-1 beschrieben, sind
die Planung und Durchftihrung von SchulungsmafBnah-
men in der Verantwortung der Gruppengesellschaften.
Dementsprechend sind Umfang, Adressatenkreis, Fre-
quenz und Format der Compliance-Schulungen in den
Gruppengesellschaften unterschiedlich ausgestaltet. In
ihren jahrlichen Compliance-Planen und Compliance-
Berichten, die an den lokalen Vorstand und den Bereich
Compliance (incl. AML) der VIG Holding gehen, infor-
mieren die lokalen Compliance-Verantwortlichen Uber
entsprechende MaBnahmen und deren DurchfUhrung. In
der VIG Holding wird das Thema Korruption und Be-
stechung in der verpflichtenden allgemeinen Compliance-
Schulung sowie dem E-Learning-Programm behandelt.
Dazu gibt es im Anlassfall entsprechende bewusstseins-
bildende MaBnahmen. Als risikobehaftete Funktionen,
also als Funktionen, die innerhalo des Unternehmens in
Bezug auf Korruption und Bestechung am stérksten ge-
fahrdet sind, sind definiert: Vorstandsmitglieder und Fuh-
rungskrafte eine Ebene darunter. Der Prozentsatz dieser
Funktionen, die im Berichtsjahr SchulungsmaBnahmen zu
Korruption und Bestechung in der VIG absolviert haben,
wird fur dieses Berichtsjahr nicht ausgewiesen, da die ent-
sprechenden Daten noch nicht in ausreichender Qualitat
vorliegen.

Der Vorstand der VIG Holding informiert den Aufsichtsrat
der VIG Holding jahrlich umfassend im Rahmen einer Auf-

sichtsratssitzung Uber die Vorkehrungen zur Bek&dmpfung
von Korruption in der VIG Holding. Lokal erfolgt eine
Berichterstattung an den lokalen Vorstand und vereinzelt
den lokalen Aufsichtsrat mittels eines jahrlichen Compli-
ance-Berichts.

MDR-A — MaBnahmen und Mittel in Bezug auf wesentliche Nach-
haltigkeitsaspekte

Die VIG agiert als Versicherungsgruppe in einem hoch regu-
lierten Umfeld und bringt sich als Mitglied bei Versiche-
rungsverbanden oder branchenunabhangigen Industrie-
verbanden bei der Weiterentwicklung dieses rechtlichen
Rahmens ein. Ziel ist es, durch Branchenexpertise und
Praxiswissen zu einer praxistauglichen, marktorientierten
und effektiven Regulierung beizutragen. Die VIG setzte
umfassende MaBnahmen zum Management der wesent-
lichen Auswirkungen, Risiken und Chancen um. Diese sind
in ESRS 2 MDR-A ,MaBnahmen und Mittel in Bezug auf
wesentliche Nachhaltigkeitsaspekte* sowie G1-1 ,Unter-
nehmenskultur und Konzepte flr die Unternehmens-
fOhrung” und G1-3 ,Verhinderung und Aufdeckung von
Korruption und Bestechung” beschrieben. Im Berichtsjahr
wurde zudem intensiv an der erweiterten Treibhausgas-
Berichterstattung gearbeitet und eine ESRS-Group Policy
etabliert, welche als verbindlicher Rahmen fur die voll-
konsolidierten Gesellschaften der VIG in Bezug auf die
jahrliche Berichterstattung der nichtfinanziellen Informatio-
nen dient und die erforderlichen Prozesse und Verant-
wortlichkeiten beschreibt. Wesentliche Themen in Bezug
auf die [T-Sicherheit sind auch in ESRS S4 identifiziert
worden. Die gesetzten MaBnahmen werden in S4-4
+Ergreifung von MaBnahmen in Bezug auf wesentliche Aus-
wirkungen auf Verbraucher:innen und Endnutzer:innen und
Ansdtze zum Management wesentlicher Risiken und zur
Nutzung wesentlicher Chancen im Zusammenhang mit Ver-
brauchern und Endnutzern sowie die Wirksamkeit dieser
MaBnahmen*® beschrieben.

Es gibt eine Ad-hoc-Berichtspflicht fir von Gruppengesell-
schaften festgestellte (potenzielle) Interessenkonflikte von
Mitgliedern des Aufsichtsrats, Mitgliedern des Vorstands
und Inhaber:innen von Governance- oder Schllsselfunktion-
en an den Bereich Compliance (incl. AML) der VIG Holding.
Auch fur die VIG Holding wurde eine entsprechende Richt-
linie erarbeitet, wonach Mitarbeitende Interessenkonflikte zu
identifizieren und in Abstimmung mit den jeweiligen Fuh-
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rungskréaften zu vermeiden haben. Sollte dies nicht méglich
sein, haben sie gemeinsam mit den Fuhrungskréften ent-
sprechende MaBnahmen fir den Umgang zu definieren und
umzusetzen. Kann ein Interessenkonflikt weder vermieden
noch adaquat gehandhabt werden, hat eine Meldung an
den Bereich Compliance (incl. AML) zu erfolgen.

Die gruppenweite Richtlinie ,Internationale Sanktionen® sieht
ein verpflichtendes Screening séamtlicher Kund:innen, Ge-
schéftspartner:innen, Zahlungsempfanger:innen und Mitar-
beitenden in Bezug auf Internationale Sanktionen vor. Da-
bei kommt ein fir die Gruppe beschafftes Sanktionen-
Screening-Tool zum Einsatz. Dieses Tool wird auch fir das
Screening der Eigenschaft als politisch exponierte Person im
Bereich Geldwaschepravention verwendet. Darlber hinaus
enthalt das Tool Informationen zu Negativberichterstattung
und Strafverfolgung.

Die Vienna Insurance Group verfolgt wie in G1-1 ,Unter-
nehmenskultur und Konzepte flr die Unternehmensflih-
rung“ beschrieben einen fortlaufenden Prozess zur Ver-
besserung der gesetzten MaBnahmen, der entsprechend
dem dezentralen Managementansatz auf die jeweiligen loka-
len Anforderungen Bedacht nimmt. Der Zeithorizont flr die
kontinuierliche Umsetzung dieser MaBnahmen erstreckt sich
von kurz- bis langfristig.

Kennzahlen und Ziele

ANGABEPFLICHT G1-4 — KORRUPTIONS- ODER BESTECHUNGSFALLE
Im Berichtsjahr wurden keine Verurteilungen und keine
Geldstrafen im Zusammenhang mit VerstdBen gegen Anti-
korruptionsvorschriften gemeldet, daher wurden keine zu-
satzlichen MaBnahmen gesetzt.

ANGABEPFLICHT G1-5 — POLITISCHE EINFLUSSNAHME UND
LOBBYTATIGKEITEN

Die Vienna Insurance Group bewegt sich als Versiche-
rungsgruppe in einem hoch regulierten Umfeld und strebt
einen Beitrag zur Weiterentwicklung dieses Rechtsrahmens
an. Dieser erfolgt indirekt insbesondere Uber Mitgliedschaf-
ten in Versicherungsverbanden oder branchenunabhangi-
gen Industrieverbanden. Der Bereich European Affairs in
der VIG Holding ist das Kompetenzzentrum fir diese Akti-
vitdten. Ziel ist es, mit Branchen- und Praxiswissen zu einer
praxistauglichen, marktorientierten und effektiven Regulie-

rung beizutragen. Darlber hinaus unterstltzt European
Affairs die Vorstandsmitglieder und die erste Flhrungsebene
darunter bei der Interpretation gesetzlicher Entwicklungen,
um sicherzustellen, dass diese zeitgerecht und interessen-
gerecht in der Strategie und den Geschéftsaktivitiéten der
Gruppe bertcksichtigt werden. Die Mitarbeitenden dieser
Abteilung unterliegen dem Code of Business Ethics und
berlicksichtigen bei ihrer taglichen Arbeit die Unterneh-
mensstrategie, die das Nachhaltigkeitsprogramm umfasst
sowie den Verhaltenskodex des Européischen Transparenz-
registers. Die Ressortzustandigkeit fUr den Bereich Euro-
pean Affairs liegt beim stellvertretenden Vorstandsvorsitzen-
den der VIG Holding.

Die Vienna Insurance Group nimmt Abstand von jeglichen
Zuwendungen einschlieBlich Spenden und Sponsoring-
zahlungen an politische Parteien oder ihnen nahestehende
Personen. Dieses Prinzip ist auch im Code of Business
Ethics verankert.

Die Vienna Insurance Group hat sich im Berichtsjahr 2024
insbesondere mit Anderungen der aufsichtsrechtlichen
Regulierung (Solvency Il Review, Insurance Recovery and
Resolution), der Nachhaltigkeitsregulierung (v.a. Corporate
Sustainability Reporting Directive, CSRD, Corporate Sus-
tainability Due Diligence Directive, CSDDD) sowie der Digi-
talisierung (v.a. Digital Operational Resilience Act, DORA,
Artificial Intelligence Act, Al Act) beschaftigt. Fir alle EU-
Initiativen wurde, u. a. im Rahmen von offentlichen Konsul-
tationen, eine praxistaugliche, marktorientierte und effektive
Ausgestaltung der neuen Vorgaben angestrebt.

Die VIG Holding ist im Européischen Transparenz-Register
gemeldet (siehe transparency-register.europa.eu; die Trans-

parenz-Register-Nummer der Vienna Insurance Group lautet:

720555724263-16). Im Berichtsjahr gab es in der Gruppe
keine darlber hinausgehenden Registrierungen.

Die gruppenweiten Ausgaben fUr Pflichtmitgliedschaften in
versicherungs- oder branchenunabhangigen Industriever-
banden lagen im Berichtsjahr bei EUR 5,4 Mio., jene flr
freiwillige Mitgliedschaften lagen bei EUR 5,5 Mio. Beitrage
in Form von Sachleistungen, darunter auch die Zurver-
flgungstellung von personlichen Ressourcen, wurden auf
Basis von Schatzungen erhoben und beliefen sich auf rund
TEUR 184.
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In den letzten zwei Jahren vor der Ernennung zum Vorstand
oder Aufsichtsrat hatte im Berichtsjahr eine Person eine
vergleichbare Position in der Offentlichen Verwaltung, ein-
schlieBlich Regulierungsbehdrden, inne.

ESRS G1 Zusétzliche unternehmensspezifische Angaben

Die VIG ist sich ihrer Verantwortung gegentber Kund:innen,
Mitarbeitenden, Aktionar:innen, Geschaftspartner:innen,
der Gesellschaft und der Allgemeinheit insgesamt bewusst.
Damit einher geht das Bestreben, einen positiven Impact zu
erzielen — auch im Zusammenhang mit Sponsoring, Spen-
den und durch Corporate Volunteering (betriebliche Frei-
willigenprogramme) wie den gruppenweiten Social Active
Day. Corporate Volunteering ist auch Teil des Nachhaltig-
keitsprogramms (siehe MDR-P ,Konzepte im Umgang mit
wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten”). Ein langfristiges
Commitment gegentber den Sponsoringpartner:innen ist
der VIG ein besonderes Anliegen. Die dabei befolgten
Grundsétze sind in ESRS G1-5 ,Politische Einflussnahme
und Lobbytatigkeiten“ beschrieben. Im Jahr 2024 wurden
Spenden und Sponsorings in folgenden Bereichen getétigt:

Anzahl an Aktivitaten Betrag in TEUR

Sponsoring

Gesundheit und Sport 363 5723
Umwelt 22 224
Kunst und Kultur 359 4.620
Gemeinschaft/Soziales 192 1192
Bildung/Wissenschaft 94 954
Weitere Initiativen 199 749
Sponsoring gesamt 1.229 13.461
Spenden

Gesundheit und Sport 126 2.801
Umwelt 43 265
Kunst und Kultur 37 551
Gemeinschaft/Soziales 274 1.045
Bildung/Wissenschaft 263 599
Weitere Initiativen 11 337
Spenden gesamt 754 5.597
Gesamtsumme 1.983 19.058

Neben den in der obenstehenden Tabelle genannten Kate-
gorien wurden unter anderem verschiedene Initiativen
unterstitzt, um zur Sensibilisierung fur die Risikovorsorge
beizutragen. FUr den Wiederaufbau in der Ukraine steht
den Mitarbeitenden der ukrainischen Gesellschaften
weiterhin der VIG Family Fund zur Verfligung. Weiters
wurden wohltatige Zwecke, Kunstprojekte sowie MaB-
nahmen zur Verbesserung der Verkehrssicherheit ge-
fordert. Zusatzlich fanden Sponsorings flr Branchenver-
bande und Veranstaltungen wie Networking-Events statt.

Die Vienna Insurance Group bestérkt ihre Mitarbeitenden,
sich freiwillig in sozialen Projekten zu engagieren. Die VIG
setzt jedes Jahr mit dem sogenannten Social Active Day
landerlbergreifend ein starkes Zeichen fur mehr soziales
Engagement, Nachstenliebe und Solidaritéat. Im Rahmen
des Social Active Days kénnen Mitarbeitende an einem
Arbeitstag pro Jahr flr ein aus sozialer Sicht wichtiges
Thema oder Projekt aktiv werden. Im Jahr 2024 haben
insgesamt 14.398 Mitarbeitende aus 48 Gesellschaften
und 20 Landern am Social Active Day teilgenommen. Das
Engagement kann viele Formen haben, von der Mithilfe im
Sozialmarkt Uber das Kochen flir einkommensschwache
Menschen bis zur Unterstltzung bei der Suppenausgabe,
Besuche in Pflegeeinrichtungen, Flichtlingsunterkinften,
Nachbarschaftszentren oder auch Gartenarbeit und Mull-
sammeln. Was diese Aktivitdten verbindet: Zeit, Hilfe und
Energie kommen Mitmenschen und der Umwelt zugute.
Durch diese MaBnahmen mdchte die VIG eine Unter-
nehmenskultur férdern, die von Verantwortung fur Mit-
menschen und Umwelt sowie sozialem Engagement
gepragt ist, und damit auch einen Beitrag zum Umwelt-
schutz und zur Verbesserung der Lebensqualitat in allen
Landern, in denen die VIG tatig ist, leisten. Da Mitarbei-
tende und Interessentrager:innen zunehmend Wert auf
Okologische und soziale Aspekte legen, kdnnen sich diese
Corporate-Volunteering-Tatigkeiten positiv auf die Wahr-
nehmung der Vienna Insurance Group als attraktive
Arbeitgeberin sowie ihr allgemeines Ansehen auswirken.
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Weitere verpflichtende Angaben

FORSCHUNG UND ENTWICKLUNG

Obgleich die VIG-Gesellschaften keine Forschungsaktivita-
ten im Sinne des §243 (3) Z2 UGB durchfiihren, leisten sie
einen fachlichen Beitrag zur Weiterentwicklung von Mo-
dellen in versicherungsspezifischer Software. DarUber hi-
naus kooperieren sowohl die Holding wie auch — projektab-
hangig — die VIG-Gesellschaften mit dem Digital Impact
Labs Leipzig, Plug and Play sowie VENPACE, eine in Deutsch-
land ansassige und gemeinsam mit anderen Versicherern
finanzierte Start-up-Initiative (Investment und Corporate
Building), um technologische Entwicklungen am Markt ra-
scher identifizieren und in der Folge gegebenenfalls inter-
nalisieren zu kdnnen. Auch viesure wurde als interner ,Inno-
vation Hub® vor allem mit Fokus auf Osterreich zu diesem
Zweck gegrindet. Seit Dezember 2022 besteht zuséatzlich
ein Investment in den APEX Deep Tech Fund, der sich auf
Tech-Start-Ups konzentriert und die VIG dabei unterstiitzt,
Innovationen frlihzeitig zu erkennen und zu erforschen, um
diese fur das Geschaftsmodell zum Vorteil der Kund:innen
Zu nutzen — z. B. durch Anwendungen wie Sensorik und
Satelliten-Technik zur Friherkennung von potenziellen Wald-
branden. Die VIG-Gruppe setzt zudem indirekte Forschungs-
forderungsaktivitaten durch inre Beteiligung sowohl an xista
science ventures zur Stéarkung der Grundlagenforschung in
Osterreich als auch an inviOS zur Unterstiitzung der For-
schung im Bereich ,,Biotech” und des Kampfes gegen Krebs-
erkrankungen.

BESTAND, ERWERB UND VERAUSSERUNG EIGENER
ANTEILE

Ausfuhrungen zu §243 (3) Z3 UGB sind im Konzernanhang
unter Punkt ,24.10. Konzerneigenkapitel“ ab Seite 292 zu
finden.

INTERNES KONTROLL- UND
RISIKOMANAGEMENTSYSTEM

Die Erstellung des Konzernabschlusses umfasst alle Tatig-
keiten, um gemaB den gesetzlichen bzw. IFRS-Bestim-
mungen die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des
Konzerns darzustellen und offenzulegen. Der Konzernab-
schluss umfasst die Bilanz, die Gewinn- und Verlust-
rechnung, die Gesamtergebnisrechnung, die Eigenkapital-

veranderungsrechnung, die Kapitalflussrechnung, die Seg-
mentberichterstattung sowie den Anhang, der eine Dar-
stellung der wesentlichen Rechnungslegungsmethoden
und Erlauterungen enthalt. Der Abschlussprozess beinhal-
tet die Zusammenfuhrung aller Daten aus dem Rechnungs-
wesen sowie der vorgelagerten Prozesse zum Jahresab-
schluss.

Das interne Kontrollsystem (IKS) im Rechnungslegungs-
prozess des Konzerns wird in Ubereinstimmung mit den
funf elementaren Komponenten des COSO-Rahmen-
modells (Committee of Sponsoring Organisations of the
Treadway Comission) fUr Interne Kontrolle umgesetzt. Ziel-
setzung des IKS im Rechnungslegungsprozess ist es,
durch die Implementierung von Kontrollen hinreichende
Sicherheit zu gewéahrleisten, damit trotz der identifizierten
Risiken ein ordnungsgemaBer Abschluss erstellt wird.

Auch die Umsetzung der ESRS-Anforderungen erfordert klar
definierte Prozesse. Im Berichtsjahr wurden relevante Daten
Uber eine gemeinsame Reportingplattform erhoben, aggre-
giert und validiert, um eine hohe Qualitat und Nachvolizieh-
barkeit der Informationen sicherzustellen. Zudem erfolgte die
Einbindung aller relevanten Stakeholder und Abteilungen,
wodurch eine umfassende und abgestimmte Berichterstat-
tung ermdglicht wurde. Erganzend wurden interne Prifme-
chanismen angewendet, um die Konformitat mit den regu-
latorischen Vorgaben sicherzustellen und potenzielle Fehler
frlhzeitig zu erkennen.

Kontrollumfeld

Die Aufbauorganisation setzt sich aus den lokalen Rech-
nungswesenabteilungen der Gesellschaften und dem Group
Finance & Regulatory Reporting Department am Sitz der VIG
Holding in Wien zusammen. Die Rechnungswesenabteilun-
gen der VIG-Gesellschaften erstellen sowohl einen Ab-
schluss nach lokalen Rechnungslegungsvorschriften als
auch ein IFRS-Konzernberichtspaket und tbermitteln dieses
an das Group Finance & Regulatory Reporting Department.

Die IFRS-Konzernberichtspakete werden gemaiB den kon-
zerneinheitlichen Bilanzierungs- und Bewertungsvorschriften
erstellt. FUr die Erstellung des Konzernabschlusses wird eine
standardisierte Software mit festgesetzten Reporting- und
Konsolidierungsregeln verwendet. Das Berichtswesen der
VIG-Gesellschaften erfolgt Gberwiegend automatisiert Gber
Vorsysteme und automatisierte Schnittstellen. Die Konsoli-
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dierung der Daten (Kapitalkonsolidierung, Aufwands- und
Ertragskonsolidierung, Schuldenkonsolidierung sowie all-
fallige Eliminierung von Zwischengewinnen) und die Erstel-
lung des Konzernabschlusses werden vom Group Finance
& Regulatory Reporting Department vorgenommen.

Risikobeurteilung

Um die Risiken im Rechnungslegungsprozess zu erkennen
und in weiterer Folge so weit als mdglich eliminieren zu
koénnen, wurde eine Dokumentation des Jahresabschluss-
prozesses erarbeitet. Diese umfasst den gesamten Prozess
von der Erfassung der Daten durch die Mitarbeiter:innen der
VIG-Gesellschaften Uber die automatischen und manuellen
Kontrollen und Analysen im Konsolidierungsprozess bis hin
zur Verdffentlichung des finalen Geschaftsberichts.

KontrolimaBnahmen

Die gruppenweit geltenden IFRS-Bilanzierungs- und Be-
wertungsvorschriften wurden in einem Konzern-Bilanzie-
rungshandbuch (IFRS Application) zusammengefasst, wel-
ches fur alle in den Konzernabschluss einbezogenen Ge-
sellschaften verbindlich ist. Ziel ist es, die gruppenweit ein-
heitliche Umsetzung der IFRS zu gewahrleisten. Dieses
Handbuch unterliegt einer jahrlichen Uberpriifung und wird
bei Bedarf aktualisiert bzw. an die gesetzlichen Vorgaben
angepasst. Vor jedem Abschluss wird dieses gemeinsam
mit zusatzlichen Informationen zu gruppenweiten Berichts-
vorgaben an die verantwortlichen Personen in den lokalen
Reportingabteilungen Ubermittelt. Dartber hinaus infor-
mieren wir gruppenweit frihzeitig Gber wesentliche Ent-
wicklungen und gednderte Anforderungen der Konzern-
finanzberichterstattung. Die Tochtergesellschaften sind im
Rahmen des Kontrollsystems flr die Einhaltung der grup-
penweit geltenden Bilanzierungs- und Bewertungsvor-
schriften sowie fur den ordnungsgemaBen und zeitge-
rechten Ablauf ihrer rechnungslegungsbezogenen Prozes-
se verantwortlich.

Die Ubermittelten Abschlussdaten werden sowohl automati-
sierten (in Form von Validierungen) als auch manuellen Uber-
prifungen (Entwicklungsanalyse und Plausibilitatschecks)
durch das Group Finance & Regulatory Reporting Depart-
ment der VIG Holding unterzogen. Die Durchflhrung von
Kontrollrechnungen und die Abstimmung der konzerninter-
nen Transaktionen dienen als weitere Kontrolle, um allfallige

Differenzen zu erkennen und gegebenenfalls korrigieren oder
eliminieren zu kdnnen.

Zusatzlich wird mit der Erstellung einer Ergebnistberleitungs-
rechnung, einer Prifung der Richtigkeit der einzelnen Teile
des Konzernabschlusses und der Plausibilisierung des ge-
samten Konzernabschlusses sichergestellt, dass die Dar-
stellung vollstandig und korrekt ist.

Im Zuge der Abschlusserstellung wird v.a. im Hinblick auf
Entwicklungsanalysen intensiv mit der Abteilung Group Actu-
arial, Planning and Controlling (z. B. Soll-Ist-Vergleiche) zu-
sammengearbeitet. Ebenso werden die Daten regelmaBig
dem Vorstand zur Durchsicht und Kontrolle vorgelegt.

Um eine korrekte und zeitgerechte Fertigstellung des Ge-
schéaftsberichts zum Verdffentlichungstermin zu garantieren,
liegen sowohl den Quartals- als auch den Jahresabschlis-
sen strenge Terminvorgaben zugrunde, Uber welche die
VIG-Gesellschaften spatestens am Ende des 3. Quartals fur
das kommende Geschaftsjahr informiert werden. Die
konzernabschlusserstellende Abteilung stellt somit bereits
im Vorfeld sicher, dass die VIG-Gesellschaften inre Prozesse
auf die Terminvorgaben abstimmen und damit die Daten
zeitgerecht Ubermitteln kdnnen.

Information und Kommunikation

Aufgrund der intensiven Zusammenarbeit mit anderen Unter-
nehmensbereichen, insbesondere dem Group Actuarial,
Planning and Controlling und dem Asset Management (incl.
Real Estate), herrscht ein reger Informations- und Kommu-
nikationsfluss.

Zusatzlich zum Geschaftsbericht am Ende jedes Geschéfts-
jahres wurde gemaR den gesetzlichen Bestimmungen ein
Halbjahresfinanzbericht nach IAS 34 verdffentlicht.

Die Abteilung Investor Relations ist fUr die Berichterstattung
an die Aktionar:innen der VIG Holding verantwortlich. Dies ge-
schieht sowohl in persénlichen Gesprachen als auch Uber die
Unternehmenswebsite. Hier stehen den Aktionar:innen und
anderen Interessierten einerseits die Geschéfts- und Zwi-
schenberichte, andererseits laufend aktualisierte Informa-
tionen zu Kennzahlen, Aktienkurs, Finanzkalender, Ad-hoc-
News und weiteren relevanten IR-Themen zur Verfligung.
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Uberwachung

Das Group Finance & Regulatory Reporting Department ist
verantwortlich fir die Erstellung des Konzernabschlusses
und der konsolidierten nichtfinanziellen Erklarung. Durch
quartalsweise Berichte an den Vorstand und den Auf-
sichtsrat ist eine regelméBige Uberwachung des Internen
Kontrollsystems sichergestellt. Die Risiken werden durch
konzerninterne, abteilungsibergreifende Kontrollen (z. B.
Group Finance & Regulatory Reporting Department —
Group Actuarial, Planning and Controlling — Asset Manage-
ment (incl. Real Estate)) laufend beobachtet.

Ferner erfolgt eine Qualitatssicherung durch das Internal
Audit. Dieses fuhrt unabhangige, objektive Prifungshand-
lungen durch, mit denen neben der Ausgestaltung und Effek-
tivitat des Internen Kontrollsystems auch das Wert- und Opti-
mierungspotential in den betrieblichen Ablaufen untersucht
wird. Das Internal Audit hilft der Organisation, die Ziele zu
erreichen, indem es anhand eines systematischen Ansatzes
die Effektivitat des Risikomanagements, des Kontrollsystems
und des Governance-Prozesses inklusive aller relevanten
Schlisselfunktionen innerhalb des Unternehmens evaluiert
und durch entsprechende Vorschlage verbessert.

Um den Umgang mit den wesentlichen Risiken im ge-
samten Konzern zu vereinheitlichen, bestehen konzern-
weite Richtlinien, welche zudem ein Instrument der
RisikoUberwachung darstellen. Fir die Implementierung
dieser Richtlinien in den einzelnen Gesellschaften der VIG
ist das lokale Management verantwortlich.

Im Rahmen der Abschlussprifung berticksichtigt der Ab-
schlussprtifer das Interne Kontrollsystem, soweit es fur die
Aufstellung des Konzernabschlusses von Bedeutung ist.
Weiters beurteilt der Konzernabschlussprifer gemal Regel
83 des Corporate Governance Kodex die Funktionsfahig-
keit des Risikomanagements.

KAPITAL-, ANTEILS-, STIMM- UND KONTROLLRECHTE
UND DAMIT VERBUNDENE VEREINBARUNGEN

Das Grundkapital betragt EUR 132.887.468,20. Es ist ein-
geteilt in 128.000.000 auf den bzw. die Inhaber:in lautende
nennwertlose Stlckaktien mit Stimmrecht, wobei jede

Stickaktie am Grundkapital im gleichen Umfang beteiligt ist.

Die ausgegebene Stlickzahl blieb seit dem letzten Ge-
schaftsjahr unverandert. Nahere Ausflhrungen zu den Vor-
ratsbeschllissen und Erméachtigungen des Vorstands aus
den Hauptversammlungen gemaB §267 (3a) in Verbindung
mit §243a (1) UGB sind im Konzernanhang unter Punkt
»24.10. Konzerneigenkapital” ab Seite 292 zu finden.

CORPORATE GOVERNANCE

Die VIG Holding bekennt sich zur Anwendung und Einhaltung
des Osterreichischen Corporate Governance Kodex und
veroffentlicht den konsolidierten Corporate Governance-
Bericht auf der Website der Vienna Insurance Group unter:
group.vig/corporate-governance.

ANGABEN ZUR AUSLAGERUNG

Im Folgenden werden die Angaben zur Auslagerung geman3
§ 156 (1) Z1 in Verbindung mit § 109 VAG néher erlautert:

Holding

FUr die VIG Holding wurde beschlossen, IT-Dienstleistungen
von gruppeninternen und -externen Dienstleistern erbringen
zu lassen. Die twinformatics GmbH erbringt IT-Dienstleistun-
gen fur die dsterreichischen VIG-Versicherungsunternehmen
(inklusive VIG Holding) und schliet hierflr allenfalls not-
wendige Subauslagerungen unter Beachtung der gesetz-
lichen und regulatorischen Vorgaben und nach Abstimmung
mit den VIG-Versicherungsunternehmen in Osterreich ab.

Seit 1. Janner 2023 werden IT-Dienstleistungen in der VIG-
Gruppe (inklusive VIG Holding) auch von VIG [T-Digital
Solutions GmbH (im Folgenden ,VIG [T-DS*) erbracht. Die
VIG IT-DS wurde von der VIG Holding gegriindet, um die
Ausrichtung auf gruppenweit zu erbringende [T-Leistungen
weiter zu starken und diese von einer darauf fokussierten
Gesellschaft erbringen zu lassen. Auch mit der VIG IT-DS
wurde ein von der FMA genehmigter Auslagerungsvertrag
abgeschlossen, in dem die Endverantwortung der VIG IT-DS
(mit der twinformatics als wesentlichem Subdienstleister) fur
alle VIG-Solutions (SAP NewGL, IFRS 9/17, Readsoft und
einige kleinere unterstiitzende Applikationen) vereinbart ist.

Dartber hinaus hat die VIG Holding keine kritischen oder
wichtigen Funktionen oder Geschaftstatigkeiten ausgelagert.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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In der VIG-Versicherungsgruppe erfolgten Auslagerungen
kritischer oder wichtiger Funktionen oder Geschéaftstatig-
keiten insbesondere in folgenden Bereichen:

e [T (insbesondere Betrieb und Wartung von operativen
Modulen, Rechenzentrumbetrieb, Anwendungsent-
wicklungsleistungen, Datenspeicherung, Supportleis-
tungen, Cyber Defense Center)

e Schadenbearbeitung

Die vier Governance-Funktionen waren in den operativen
Versicherungsgesellschaften der VIG-Versicherungsgruppe
vereinzelt Gegenstand von Auslagerungen, insbesondere
die Funktion der Internen Revision und die versicherungs-
mathematische Funktion sowie damit im Zusammenhang
stehende Tatigkeiten.

Wahrend die Auslagerung von kritischen oder wichtigen
Funktionen oder Tatigkeiten aus den Bereichen IT und Scha-
denbearbeitung vorwiegend an gruppenexterne Dienst-
leister:innen erfolgte, waren Governance-Funktionen in der
VIG-Versicherungsgruppe sowohl gruppenintern als auch
gruppenextern ausgelagert.

Die Anzeige bzw. Genehmigung der Auslagerung kritischer
oder wichtiger Funktionen oder Tatigkeiten an bzw. durch
die lokalen Aufsichtsbehérden wurde durch die betroffenen
Gesellschaften bei Bedarf im Einklang mit den jeweils
national geltenden Rechtsvorschriften vorgenommen.

Voraussichtliche Entwicklung und Risiken des
Konzerns

WESENTLICHE RISIKEN UND UNGEWISSHEITEN

Das Risikomanagement ist fest in der Flhrungskultur des
Unternehmens verankert und baut auf einer klar definierten
konservativen Risikopolitik, einer umfangreichen Risikoex-
pertise, einem entwickelten Risikoinstrumentarium und risi-
kobasierten Vorstandsentscheidungen auf. Der detalillierte
Risikobericht der VIG-Versicherungsgruppe inklusive Aus-
wirkungen des Klimawandels und damit verbundenen Klima-
risiken befindet sich im Konzernanhang im Kapitel ,Risiko-
strategie und Risikomnanagement*” ab Seite 297.

Zu den Angaben hinsichtlich der zur Veranlagung verwende-
ten Finanzinstrumente wird im Konzernanhang auf die Kapitel
»2. Finanzielle Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten sowie
andere nach IFRS 9 bewertete Bilanzposten® ab Seite 207
und ,24.4. Finanzinstrumente” ab Seite 278 sowie auf den
Risikobericht ab Seite 297 verwiesen.

VORAUSSICHTLICHE ENTWICKLUNG — AUSBLICK 2025
WIRTSCHAFTLICHER AUSBLICK

FUr 2025 erwarten die Analysten der Erste Group eine mode-
rate Wachstumsdynamik von 1,0% fUr die Eurozone. Zum
einen, weil sich dank sinkender Inflation die reale Ein-
kommenssituation der Haushalte weiter verbessern sollite.
Zum anderen, da durch den globalen Zinssenkungszyklus
die Investitionsneigung in den groBen Wirtschaftsraumen
steigen und erwartete fiskalische Impulse wirken sollten.

Fur Osterreich wird ein Wachstum von 0,4 % prognostiziert.
Auch in Zentral- und Osteuropa kann davon ausgegangen
werden, dass mit weiterhin abschwachender — mindestens
aber stabiler — Inflation die Konsumausgaben positiv zum
Wachstum beitragen werden. Eine leichte Beschleunigung
der wirtschaftlichen Entwicklung darf auch von einer hdheren
Investitionstétigkeit erwartet werden, angetrieben durch die
Wiederaufnahme von aus dem neuen Haushaltszeitraum
(mehrjahriger Finanzrahmen 2021-2027 der EU) finanzierter
Projekte. In Summe wird fUr die Region Zentral- und Ost-
europa von einem realen BIP-Wachstum von 2,6 % im Jahr
2025 ausgegangen.

Ein wesentliches Risiko flr das Wachstum liegt in der aktu-
ellen internationalen geopolitischen Lage und den Auswir-
kungen der amerikanischen Handelspolitik, die zusatzliche
Abwartsrisiken fur den Konjunkturausblick der Eurozone
birgt. Zudem stehen in Osterreich und in anderen Léndern
der Region Haushaltskonsolidierungen an.

Aus geldpolitischer Sicht durfte es Unterstitzung fUr die
wirtschaftliche Entwicklung geben, auch wenn es im Jahres-
verlauf zu Pausen im Zinssenkungszyklus kommen konnte.
Mit einer ricklaufigen Kerninflation wird fUr die Eurozone zum
Ende 2025 eine Inflationsrate von 1,9 % erwartet. Damit sollte
die EZB genligend Spielraum fUr weitere Zinssenkungen im
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Jahr 2025 haben. Die Inflationsentwicklung kénnte nicht in
ganz Zentral- und Osteuropa so geradlinig verlaufen, insbe-
sondere administrierte Preise kdnnten zu einem etwas hart-
nackigerem Inflationsverlauf beitragen und damit auch ver-
zbgernden Einfluss auf die Zinspolitik lokaler Zentralbanken
haben.

AUSBLICK DER VERSICHERUNGSGRUPPE

Die Vienna Insurance Group mit inren rund 30.000 Mitarbei-
ter:innen ist als MarktfUhrerin in Zentral- und Osteuropa
hervorragend positioniert, um die Chancen in dieser Region
und die damit verbundenen langfristigen Wachstumsmaog-
lichkeiten optimal zu nutzen. Das strategische Programm VIG
25, das noch bis Ende 2025 lauft, wird konsequent wie-
terverfolgt. Parallel dazu hat im Vorstand die Diskussion Uber
das Nachfolgeprogramsmm begonnen. Ein kompaktes Set an
Prinzipien und Unternehmenswerten, individuelle Strategien
der Landergesellschaften, noch intensivere Verstarkung der
Zusammenarbeit (CO% und gruppenweite Programme wer-
den ein robustes und zukunftsfahiges Gerlst fUr den
langfristigen Erfolg der Gruppe bilden.

Die Aktionar:innen werden — wie auch in der Vergangenheit —
am Unternehmenserfolg beteiligt. Im Rahmen der Dividenden-
politik, die die Vorjahresdividende jeweils als Minimumdividen-
de festlegt und abhéngig von der operativen Ergebnissituation
eine kontinuierliche Steigerung vorsieht, schlagt der Vorstand
den Gremien eine Erhdhung der Dividende von EUR 1,40 auf
EUR 1,55 pro Aktie fur das Geschaftsjahr 2024 vor. Das ent-
spricht einem Plus von 10,7 % im Vergleich zum Vorjahr.

Die Vienna Insurance Group konnte die Auswirkungen der
herausfordernden geopolitischen und makrodkonomischen
Rahmenbedingungen bisher sehr gut managen und ist auf
das volatile Umfeld gut vorbereitet. Auf dieser Basis wird
auch fUr das Geschaftsjahr 2025 weiterhin eine positive
Ergebnisentwicklung erwartet. Die Diversifikation der VIG
Uber Markte und Sparten, die Kund:innenzentrierung der
Gesellschaften sowie die hohe Kapitalstarke bieten aus-
gezeichnete Rahmenbedingungen, den erfolgreichen Kurs
fortzusetzen. Daher hat das Management der VIG die
Ambition, fUr das Geschéftsjahr 2025 ein Ergebnis vor
Steuern innerhalb einer Bandbreite von EUR 950 Mio. bis
EUR 1 Mrd. zu erzielen.

Wien, 25. Méarz 2025

Der Vorstand:

-

Hartwig Loger
Generaldirektor (CEO),
Vorstandsvorsitzender

e

Mag. Gerhard Lahner
COOQ, Vorstandsmitglied

Gabor Lehel
CIO, Vorstandsmitglied

\ e

Mag. Peter Hofinger
Generaldirektor-Stellvertreter,
Stv. Vorstandsvorsitzender

WP/StB Mag. Liane Hirner
CFRO, Vorstandsmitglied

—_—

/L/

Mag. Harald Riener
Vorstandsmitglied

Mag. (FH) Christoph Rath
Stv. Vorstandsmitglied
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Konzernabschluss 2024 (Seite 158—325)
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1.10. Kreditrisiko 205 21. Verbundene Unternehmen und Beteiligungen . 246
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Hauptabschlussbestandteile

Die Ziffern bei den einzelnen Posten der Konzerngewinn- und -verlustrechnung, der Konzerngesamtergebnisrechnung, der
Konzernbilanz sowie des Konzerneigenkapitals verweisen auf Angaben zur Vermogens-, Finanz- und Ertragslage dieser
Posten im Konzernanhang ab Seite 164 bzw. auf Angaben zu den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden ab Seite 261.

KONZERNGEWINN- UND -VERLUSTRECHNUNG

Konzerngewinn- und -verlustrechnung Konzernanhang 2024 2023
in TEUR
Versicherungstechnisches Ergebnis 1.,24.3. 1.186.351 1.208.099
Versicherungstechnische Ertrdge ausgestellter Versicherungsvertrage 12.138.477 10.921.825
Versicherungstechnische Aufwendungen ausgestellter Versicherungsvertrage -10.656.830 -9.265.299
Versicherungstechnisches Ergebnis aus gehaltenen Riickversicherungsvertrdgen -295.296 -448.427
Gesamtkapitalveranlagungsergebnis 435.649 284.255
Kapitalveranlagungsergebnis 2,9.,244. 1.884.046 1.893.068
Zinsertrage nach der Effektivzinsmethode 2.8. 997.697 895.801
Gewinne und Verluste aus der Ausbuchung von Vermégenswerten bewertet zu AC 2.9 -5.076 80
Wertminderungen inkl. -aufholungen von Finanzinstrumenten -18.106 -56.484
Sonstiges Ergebnis aus Finanzinstrumenten 909.531 1.053.671
Ertrdge und Aufwendungen von Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 4.,9.,247. 60.623 31.844
Versicherungstechnisches Finanzergebnis 1.,24.3. -1.536.021 -1.657.123
Finanzergebnis aus ausgestellten Versicherungsvertragen -1.622.378 -1.698.751
Finanzergebnis aus gehaltenen Riickversicherungsvertrégen 86.357 41.628
Ergebnis von assoziierten Unternehmen 6. 27.001 16.466
Finanzierungsergebnis -78.827 -98.492
Finanzierungsertrage 3.397 834
Finanzierungsaufwendungen 9. -82.224 -99.326
Andere Ertrdge und Aufwendungen 15.3. -544.964 -517.872
Andere Ertrdge 344,771 303.932
Andere Aufwendungen -889.735 -821.804
Operatives Gruppenergebnis 998.209 875.990
Wertminderungen Geschéfts- oder Firmenwerte 3., 245, -116.327 -75.639
Wertminderungen Immaterielle Vermdgenswerte 13.,24.6. -84 -27.662
Riickflinrung Wertminderungen Immaterielle Vermégenswerte 13.,24.6. 8 0
Ergebnis vor Steuern 881.806 772.689
Steuern 111, 24.13. -214.940 -196.443
Periodenergebnis 666.866 576.246
Anteilsinhabenden und anderen Kapitalgebenden der Muttergesellschaft zuordenbar 645.256 558.979
Nicht beherrschende Anteile 21.610 17.267
Ergebnis je Aktie* (in EUR) 17. 4,98 4,31

*Das unverwésserte entspricht dem verwésserten Ergebnis je Aktie (in EUR).
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KONZERNGESAMTERGEBNISRECHNUNG

Konzerngesamtergebnisrechnung Konzernanhang 2024 2023
in TEUR
Periodenergebnis 666.866 576.246
Sonstiges Ergebnis 10.4. 13.844 223.673
In Folgeperioden nicht in die Gewinn- und Verlustrechnung umgliederbare Betrage -25.144 -710.830
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste aus Personalriickstellungen -3.121 -45.117
Eigenkapitalinstrumente designiert bewertet zu FVtOCI -1.845 6.717
Ergebnis aus der FV-Bewertung -1.845 6.717
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -36.678 -865.508
Latente Steuern 16.500 193.078
In Folgeperioden in die Gewinn- und Verlustrechnung umgliederbare Betrage 38.988 934.503
Im Eigenkapital erfasste Wéhrungsénderungen -17.396 58.101
Nicht realisierte Gewinne und Verluste aus Schuldinstrumenten bewertet zu FVtOCl 173.910 1.295.667
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -93.031 -167.188
Anteilige Ubrige Riicklagen assoziierter Unternehmen 3.911 -11.393
Latente Steuern -28.406 -240.684
Gesamtergebnis 680.710 799.919
Anteilsinhabenden und anderen Kapitalgebenden der Muttergesellschaft zuordenbar 660.322 771.835
Nicht beherrschende Anteile 20.388 28.084

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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KONZERNBILANZ

Aktiva Konzernanhang 31.12.2024 31.12.2023

in TEUR
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 2. 1.748.124 1.558.107
Finanzielle Vermdgenswerte 2.,16.,24.4. 39.637.179 37.990.239
Forderungen 71.,24.12. 559.968 495.672
Steuererstattungsanspriiche 240.282 235,718
Investitionen in Beteiligungsunternehmen 16. 204.761 185.622
Vermdgenswerte aus ausgestellten Versicherungsvertrégen 1.,24.3. 299.874 229.491
Vermdgenswerte aus gehaltenen Riickversicherungsvertrdgen 1.,24.3. 2.142.758 1.808.298
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 4.,16.,24.7. 2.978.265 2.852.090
Selbstgenutzte Immobilien und Sachanlagen 5., 16.,24.8. 629.062 619.159
Ubrige Aktiva 154.878 141,575
Geschafts- oder Firmenwerte 3., 24.5. 1.239.879 1.371.365
Immaterielle Vermdgenswerte 13.,24.6. 696.870 590.361
Latente Steueranspriiche 11.2,, 2413, 452,063 483.287
Nutzungsrechte 212.485 192.816
Summe 51.196.448 48.753.800
Passiva Konzernanhang 31.12.2024 31.12.2023
angepasst*

in TEUR
Verbindlichkeiten und sonstige Zahlungsverpflichtungen 7.2.,24.12. 1.156.818 1.112.675
Steuerschulden 186.101 157.016
Finanzielle Verbindlichkeiten 2.,8.,16.,24.4, 2374140 2.396.321
Ubrige Passiva 98.709 78.957
Verbindlichkeiten aus ausgestellten Versicherungsvertragen 1.,24.3. 39.598.063 37.804.092
Verbindlichkeiten aus gehaltenen Riickversicherungsvertragen 1.,24.3. 42.482 24181
Riickstellungen 12,2411, 793.101 748.620
Latente Steuerschulden 11.2,, 2413, 433.711 402.208
Konzerneigenkapital 10., 24.10. 6.513.323 6.029.730
Anteilsinhabenden und anderen Kapitalgebenden der Muttergesellschaft zuordenbar 6.367.105 5.892.277
Gezeichnetes Kapital und Kapitalriicklagen 10.3. 2.541.890 2.541.890
Gewinnrlicklagen 3.934.072 3.490.112
Ubrige Riicklagen 10.4. -108.857 -139.725
Nicht beherrschende Anteile 146.218 137.453
Summe 51.196.448 48.753.800

*Details siehe Kapitel Fehler in der Darstellung bzw. Offenlegung auf Seite 166.
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KONZERNEIGENKAPITALUBERLEITUNG

Entwicklung Grund- Kapitalriicklagen Gewinn- Ubrige Riicklagen Zwischen- Nicht Summe
kapital Hybrid- Sonstige rlicklagen Wahrungs- Sonstige summe? E\Gnr;girlré
kapital ricklage
Konzernanhang 10.3. 10.1. 10.4. 10.4.
in TEUR
Stand am 1. Jénner 2023 132.887 300.000 2.109.003  3.270.502 -180.364 -159.436  5.472.592 241.281 5.713.873
Verdnderungen Konsolidierungs-
kreis/Kapitalanteile -165.501 -14.242 1.549 -178.194 -122.242 -300.436
Umgliederung vom Sonstigen
Ergebnis in Gewinnriicklagen 88 -88 0 0 0
Gesamtergebnis 558.979 54.050 158.806 771.835 28.084 799.919
Sonstiges Ergebnis exklusive
Wahrungsanderungen 0 0 158.806 158.806 6.766 165.572
IAS 29-Effekte 42.422 42.422 1.219 43.641
Wahrungsanderungen 11.628 11.628 2.832 14.460
Periodenergebnis 558.979 558.979 17.267 576.246
Dividendenzahlung -173.956 -173.956 -9.670 -183.626
Stand am 31. Dezember 2023 132.887 300.000 2.109.003  3.490.112 -140.556 831  5.892.277 137.453  6.029.730
Stand am 1. Janner 2024 132.887 300.000 2.109.003  3.490.112 -140.556 831  5.892.277 137.453  6.029.730
IAS 8-Fehlerkorrektur 24.268 0 -19.630 4.638 0 4.638
Stand am 1. Janner 2024
angepasst 132.887 300.000 2.109.003 3.514.380 -140.556 -18.799  5.896.915 137.453  6.034.368
Verdnderungen Konsolidierungs-
kreis/Kapitalanteile -25.462 0 22.173 -3.289 -614 -3.903
Umgliederung vom Sonstigen
Ergebnis in Gewinnriicklagen -13.259 9.115 4144 0 0 0
Gesamtergebnis 645.256 -16.158 31.224 660.322 20.388 680.710
Sonstiges Ergebnis exklusive
Wahrungsénderungen 31.224 31.224 16 31.240
IAS 29-Effekte 35.186 35.186 1.026 36.212
Wahrungséanderungen -51.344 -51.344 -2.264 -53.608
Periodenergebnis 645.256 645.256 21.610 666.866
Dividendenzahlung -186.843 -186.843 -11.009 -197.852
Stand am 31. Dezember 2024 132.887 300.000 2.109.003  3.934.072 -147.599 38.742  6.367.105 146.218  6.513.323

*Die oben angefiihrte Zwischensumme entspricht jenem Eigenkapital, welches den Anteilsinhabenden und anderen Kapitalgebenden der Muttergesellschaft zugeordnet werden kann.
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KONZERNKAPITALFLUSSRECHNUNG

Veranderung der Finanzmittel 31.12.2024 31.12.2023
angepasst

in TEUR
Periodenergebnis 666.866 576.246
Amortisierungen, Bewertungs- und Wahrungsénderungen von Finanzinstrumenten -772.148 -902.090
(Riickfiihrung von) Wertberichtigungen von Geschéfts- oder Firmenwerte und Immaterielle Vermdgenswerte 116.403 103.301
Planmé&Bige Abschreibungen von Immaterielle Vermdgenswerte 114.403 100.753
PlanméBige Abschreibungen von Nutzungsrechte 39.786 33.136
Planmé&Bige Abschreibungen von Sachanlagen (exkl. Immobilien) 40.332 32197
Ergebnis aus dem Abgang von Tochterunternehmen 0 -1.751
Ergebnis aus dem Abgang sowie Abschreibungen von Immobilien 85.800 110.085
Ergebnis aus dem Abgang von Finanzielle Vermdgenswerte inkl. Derivate -19.476 1.786
Anteil am Gewinn von at equity bewerteten Unternehmen -27.001 -16.466
Im Periodenergebnis beinhaltete erhaltene Dividenden -79.717 -58.891
Ertragssteueraufwand 214,940 196.443
Angepasstes Periodenergebnis 380.188 174.749
Verénderungen in: 150.405 -112.971
Finanzielle Vermdgenswerte inkl. Derivate -766.082 -754.203
(Riick-)Versicherungsvertrage 942.013 618.307
Vertragsvermdgenswerte und -verbindlichkeiten aus Vertrdgen mit Kunden (IFRS 15) 28.036 -5.668
Nutzungsrechte und Leasingforderungen sowie -verbindlichkeiten -103 21
Forderungen und Verbindlichkeiten (exkl. Leasing) -9.206 57.245
Immaterielle Vermdgenswerte 2411 1.016
Immobilien -2.034 -7.019
Sonstige Bilanzposten (Ubrige Aktiva, Sachanlagen (exkl. Inmobilien) und Ubrige Passiva) -49.534 -67.212
Riickstellungen 4904 44,542
Sonstige zahlungsunwirksame Ertrédge und Aufwendungen* -73.275 -91.928
Bezahlte und Erhaltene Ertragssteuern -111.269 -109.175
Cash flow aus der laufenden Geschéftstétigkeit 346.049 -139.325
Erhaltene Zinsen 938.432 840.389
Erhaltene Dividenden 79.717 58.891
Auszahlungen aus dem Erwerb von Tochterunternehmen 0 -15.311
Einzahlungen aus dem Verkauf von Finanzinstrumenten 9.154.001 9.027.864
Auszahlungen aus dem Erwerb von Finanzinstrumenten -9.558.124 -9.034.762
Einzahlungen aus dem Verkauf von Immobilien 2.452 10.928
Auszahlungen aus dem Erwerb von Immobilien -223.761 -264.793
Einzahlungen aus dem Verkauf von Immaterielle Vermdgenswerte 4.748 3.562
Auszahlungen aus dem Erwerb von Immaterielle Vermdgenswerte -139.742 -136.987
Cash flow aus der Investitionstatigkeit 257.723 489.781
Auszahlungen aus Nachrangige Verbindlichkeiten -91.748 -469.987
Einzahlungen aus Finanzielle Verbindlichkeiten exkl. Nachrangige Verbindlichkeiten und Leasingverbindlichkeiten 90 532
Auszahlungen aus Finanzielle Verbindlichkeiten exkl. Nachrangige Verbindlichkeiten und Leasingverbindlichkeiten -10.951 -39.008
Auszahlungen aus Leasingverbindlichkeiten -44.245 -33.805
Auszahlungen aus Erwerb von Nicht beherrschende Anteile 0 -284.707
Bezahlte Dividenden -199.849 -185.708
Bezahlte Zinsen -62.930 -88.050
Cash flow aus der Finanzierungstatigkeit -409.633 -1.100.733
Verdnderung der Finanzmittel 194.139 -750.277

*Die zahlungsunwirksamen Ertrage und Aufwendungen resultieren Uberwiegend aus Wahrungsanderungen.
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Entwicklung 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR

Stand der Finanzmittel am Anfang der Berichtsperiode* 1.558.107 2.315.219
Verénderung der Finanzmittel 194139 -750.277
Verénderungen Konsolidierungskreis 9.512 8.643
Wahrungséanderungen innerhalb der Finanzmittel -13.634 -15.478
Stand der Finanzmittel am Ende der Berichtsperiode* 1.748.124 1.558.107

*Der Stand der Finanzmittel am Anfang und Ende der Berichtsperiode entspricht dem Posten Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente in den Aktiva und beinhaltet Geldbestande und taglich fallige

Finanzmittel.
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ALLGEMEINE INFORMATIONEN UND GRUNDSATZE DER RECHNUNGSLEGUNG
ALLGEMEINES

Die VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe (VIG Holding) ist eine Aktiengesellschaft und die
fUhrende Versicherungsgruppe in der Gesamtregion Zentral- und Osteuropa (CEE) mit Sitz am Schottenring 30, 1010 Wien
(Osterreich). Der Wiener Stadtische Versicherungsverein, ebenfalls mit Sitz in Wien, ist Mehrheitseigentimer der VIG Holding.
Zusétzlich ist er oberste Muttergesellschaft und bezieht daher die VIG Holding inkl. ihrer Tochtergesellschaften in seinen
Konzernabschluss ein. Die Versicherungsgesellschaften und Pensionskassen der VIG-Versicherungsgruppe bieten
rd. 33 Millionen Kund:innen Dienstleistungen in 30 Landern an.

GRUNDSATZE DER RECHNUNGSLEGUNG

Rechtsvorschriften

Der vorliegende Konzernabschluss wurde nach den International Financial Reporting Standards (IFRS), wie sie in der
Europaischen Union anzuwenden sind, und den nach §245a (1) Unternehmensgesetzbuch (UGB) zu beachtenden unter-
nehmensrechtlichen Vorschriften aufgestellt.

Rundung und dargestelite Wahrung
Betrage werden kaufmannisch gerundet und, sofern nicht anders angegeben, in Tausend Euro (TEUR) ausgewiesen. Fur
Berechnungen werden dennoch die genauen Betrage verwendet, wodurch Rundungsdifferenzen auftreten kénnen.

Unternehmensfortfiihrung

Der vorliegende Konzernabschluss wurde auf der Grundlage der Annahme der Unternehmensfortfihrung gem. IAS 1.25
und IAS 1.26 aufgestellt. Diese Einschatzung hat der Vorstand vor allem aufgrund der soliden Kapitalausstattung, dem
positiven Geschéftsverlauf, der risikoaversen Kapitalveranlagung und der konservativen Ruckversicherungspolitik getroffen.

Schéatzungen und Ermessensentscheidungen

Im Einklang mit IFRS stehende Konzernabschllsse erfordern Ermessensbeurteilungen und die Festlegung von Annahmen
Uber kinftige Entwicklungen durch den Vorstand (Schatzungen). Diese Schatzungen und Ermessensentscheidungen
koénnen den Ansatz und den Wert von Vermdgenswerten und Schulden, die Angabe von sonstigen Verpflichtungen und
den Ausweis von Ertragen und Aufwendungen wesentlich beeinflussen.

Die Bilanzwerte der Posten zum Abschlussstichtag sind in der Konzernbilanz auf Seite 160 bzw. in den entsprechenden
Anhangangaben ausgewiesen. Sensitivitdtsanalysen von Vermogenswerten und Schulden sind ebenfalls in den zu den
Posten zugehdrigen Anhangangaben dargelegt.

Details zu den Bereichen mit héheren Ermessensspielrdumen sowie héherer Komplexitét oder Bereichen, bei denen An-
nahmen und Schatzungen von entscheidender Bedeutung sind, sind in Anhangangabe 23. Schatzungen und Ermessens-
entscheidungen ab Seite 254 erdrtert.

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Die wesentlichen angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sind in Angabe 24. Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden ab Seite 261 dargelegt. Die beschriebenen Methoden wurden, sofern nicht anders unter ,Erstmalige
Anwendung von Standards® angegeben, konsequent auf die in diesem Abschluss verodffentlichten Berichtsperioden
angewandt.
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Bilanzposten Bewertungsgrundsatz

Ausgestellte Versicherungsvertrage Premium Allocation Approach (PAA),
Variable Fee Approach (VFA),
General Measurement Model (GMM)

Gehaltene Riickversicherungsvertrage Premium Allocation Approach (PAA),
General Measurement Model (GMM)
Finanzinstrumente Bewertet zu AC,

Bewertet zu FVtOCI (mit und ohne recycling),
Bewertet zu FVtPL

Geschéfts- oder Firmenwerte Fortgefiihrte Anschaffungskosten abzgl. kumulierter Wertminderungsaufwendungen
Immaterielle Vermdgenswerte Fortgefiihrte Anschaffungs- und Herstellungskosten
Investitionen in Beteiligungsunternehmen Fortgefhrter, anteiliger Wert des Eigenkapitals der Kapitalanlage bzw. niedrigerer erzielbarer Betrag
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien Fortgefiihrte Anschaffungs- und Herstellungskosten
Selbstgenutzte Immobilien und Sachanlagen Fortgefiihrte Anschaffungs- und Herstellungskosten
Forderungen und Verbindlichkeiten Fortgefiihrte Anschaffungskosten
Steuern
Ertragssteuern In der Hohe, in der ein/e Anspruch/Verpflichtung gegeniiber den Steuerbehdrden erwartet wird,
basierend auf den am Abschlussstichtag oder in Kiirze geltenden Steuersétzen
Steuerabgrenzungen Undiskontierte Ertragssteuern, die in zukiinftigen Perioden erstattungsféhig sind, basierend auf Steu-

ersétzen des Erflllungszeitpunkts

Riickstellungen

Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen Versicherungsmathematische Bewertung anhand der Projected-Unit-Credit-Methode
Riickstellungen fiir sonstige Leistungen an Arbeitnehmer:innen Versicherungsmathematische Bewertung anhand der Projected-Unit-Credit-Methode
Sonstige Riickstellungen Barwert des kiinftigen Erflillungshetrags

Leasing Fortgefiihrte Anschaffungskosten

Ubrige Aktiva und Passiva Fortgefilhrte Anschaffungskosten

Erstmalige Anwendung von Standards
Sofern nicht anders angegeben, haben die erstmals anzuwendenden und fur den Konzern relevanten Standards keine oder
keine wesentliche Auswirkung auf den vorliegenden Abschluss.

Im Konzernbericht, sofern relevant, erstmals anzuwendende Standards

Anderungen zu IFRS 16 Leasingverbindlichkeit bei einer Sale-and-Lease-back-Transaktion
Anderungen zu IAS 1 Zuordnung lang- und kurzfristiger Verbindlichkeiten
Anderungen zu IAS 7 Offenlegungsvorschriften im Zusammenhang mit Lieferantenfinanzierungsvereinbarungen

Fehler in der Darstellung bzw. Offenlegung

BILANZIERUNGSMETHODE FUR IFRS 17-VERSICHERUNGSVERTRAGE

Insbesondere nach der Einflhrung von neuen Rechnungslegungsstandards fuhrt der Konzern detailliertere Analysen der in der
Bilanz erfassten Werte durch, um die Datenqualitdt und die Berichtsgenauigkeit zu verbessern. Im Rahmen dieser qualitats-
steigernden Prifungen wurden in der Gesellschaft Viennalife (Turkei) Dateninkonsistenzen bei VFA bewerteten Versicherungs-
vertragen festgestellt. Diese Abweichungen sind bis zur Erstkonsolidierung der Viennalife (Turkei) zurtick verfolgbar und in der
fehlerhaften Datenanlieferung der beizulegenden Zeitwerte von zugrundeliegenden Referenzwerten begriindet. Die Kontrolle
Uber die Gesellschaft wurde deutlich nach Veroffentlichung der finalen Rechnungslegungsstandards (IFRS 9 und IFRS 17) und
nach Beginn des Implementierungsprojekts erlangt. Aufgrund dieser zeitlichen Diskrepanz konnte die Viennalife (Turkei) nicht
vollstandig den umfassenden Vorbereitungsprozess innerhalb des Konzerns durchlaufen. Mitunter deshalb konnten die Daten-
inkonsistenzen erst im Laufe des Geschéftsjahres 2024 identifiziert und einer umfassenden Analyse unterzogen werden.
Darlber hinaus zeichnet die Viennalife (Turkei) einen GroBteil ihres gewinnberechtigten Lebensversicherungsgeschéfts in
anderen als inrer funktionalen Wahrung (ospw. US-Dollar). Die fortlaufende Verfeinerung der Rechnungslegungsmethoden von
derartigen Fremdwahrungsvertragen wurde in den zu korrigierenden Werten ebenfalls berlcksichtigt.
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Die Ermittlung der Fehlerhhe erfolgte anhand von Naherungsrechnungen im Testsystem des Nebenbuches, um die Differenzen
am Bilanzstichtag zu validieren. Eine verlassliche Bestimmung der Korrekturbetrage fUr einzelne Perioden der Vergangenheit
konnte, u.a. aufgrund der Allokation der zugrundeliegenden Referenzwerte im VFA und der damit einhergehenden Entwicklung
der beizulegenden Zeitwerte, nicht zurlick bis zur IFRS 9- und IFRS 17-EinfUhrung verlasslich durchgefihrt werden.

Die Er6ffnungsbilanz der aktuellen Berichtsperiode wurde um jene Betrage bereinigt, die auf die kumulierten Korrekturen der
Vorperioden zurlickzufihren sind, da aus den zuvor genannten Griinden die periodengerechte Zuordnung der Korrektur der
Vorjahre nicht verlasslich méglich ist. In den betroffenen IFRS 17-Uberleitungstabellen und der Eigenkapitaliiberleitung wird die
Summe dieser Differenzen in der Zeile IAS 8-Fehlerkorrektur zwischen dem 31. Dezember 2023 und dem Anfangsstand zum
1. Janner 2024 dargestellt, um die Korrekturen der Vorperioden pro Bilanzposition offenzulegen.

Korrektur Konzernbilanz — Passiva 1.1.2024

in TEUR

Verbindlichkeiten aus ausgestellten Versicherungsvertragen -6.623
Deckungsriickstellung (LRC) -6.623

Latente Steuerschulden 1.985

Konzerneigenkapital 4.638
Gewinnriicklagen 24.268
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 (nicht umgliederbar) -19.630

KONZERNBILANZ

In der Konzernbilanz zum 31. Dezember 2023 wurden im deutschen Konzernbericht 2023 auf Seite 60 die Positionen
Gewinnriicklagen und Ubrige Riicklagen aufgrund eines technischen Versehens fehlerhaft dargestellt. In der Konzerneigen-
kapitaliberleitung auf Seite 61 wurden die Positionen mit den korrekten Betragen ausgewiesen. Sowohl| das den Anteilsin-
habenden und anderen Kapitalgebenden der Muttergesellschaft zuordenbare Eigenkapital als auch das den nicht
beherrschenden Anteilen zuordenbare Eigenkapital war korrekt in der Konzernbilanz dargestellt.

Passiva 31.12.2023 31.12.2023
wie verdffentlicht angepasst

in TEUR
Anteilsinhabenden und anderen Kapitalgebenden der Muttergesellschaft zuordenbar 5.892.277 5.892.277
Gezeichnetes Kapital und Kapitalriicklagen 2.541.890 2.541.890
Gewinnriicklagen 3.564.382 3.490.112
Ubrige Riicklagen -213.995 -139.725
Nicht beherrschende Anteile 137.453 137.453
Konzerneigenkapital 6.029.730 6.029.730

DATEN FUR ZUGRUNDELIEGENDE REFERENZWERTE

Aufgrund der wie bereits zuvor erwahnten Analysen zur Qualitatssteigerung wurde zusatzlich festgestellt, dass die verdffent-
lichten Konzernwerte der zugrundeliegenden Referenzwerte fir 2023 auch jene Finanzinstrumente enthielten, die zur Bede-
ckung von GMM bewerteten Versicherungsvertragen dienen. Gemal IFRS 17 wéren jedoch nur jene Daten zu verdffent-
lichen, die mit dem VFA-Geschaft in Zusammenhang stehen.

Die in der Anhangangabe 1.5. Zugrundeliegende Referenzwerte von Vertragen mit direkter Uberschussbeteiligung ab
Seite 198 und die in der Uberleitungstabelle auf Seite 200 von erfolgsneutral bewerteten Referenzwerten, die erstmals mit
dem FVA bewertet wurden, dargestellten Vorjahreswerte sind um diese Korrekturen angepasst. Es gibt keine Auswirkung
auf die im Geschéftsbericht 2023 veroffentlichten Werte der Konzerngewinn- und -verlustrechnung bzw. der Konzernbilanz.
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WEITERE ANGABEN

Steuern

STEUERSATZANDERUNG

In der Tschechischen Republik wurde der Korperschaftsteuersatz mit 1. Janner 2024 von 19 % auf 21 % erhoht. Dies fuhrt
in der Berichtsperiode zu einem Anstieg der laufenden Steuern von rd. EUR 4,0 Mio. sowie einer Erhdhung der latenten
Steueranspriiche von rd. EUR 13,3 Mio.

ZUSATZLICHE STEUER AUF VERSICHERUNGSPRAMIEN IN UNGARN

Wie bereits im Vorjahresgeschéftsbericht verdffentlicht, wurde eine zuséatzliche Versicherungssteuer fir in Ungarn tétige
Versicherungsunternehmen eingeflhrt. Diese zuséatzliche Versicherungssteuer ist eine progressive Steuer basierend auf den
Bruttoversicherungspramien flir das Lebens- als auch fir das Nichtlebensversicherungsgeschéft fur den Zeitraum
1. Juli 2022 bis zum 31. Dezember 2025. Die Bekanntgabe der Verlangerung bis Ende 2025 erfolgte im November 2024.

Basierend auf den aktuellen Werten der Union Biztositd und Alfa (Ungarn) sind EUR 52,2 Mio. flr den Zeitraum 1. Janner 2024
bis 31. Dezember 2024 abzuflUhren. Entsprechend der vorliegenden Planwerte geht die VIG im Geschéftsjahr 2025 von
weiteren Belastungen von rd. EUR 29,7 Mio. aus.

Kriegssituation in der Ukraine

Am 24. Februar 2022 begann mit dem Einmarsch der Streitkrafte der Russischen Foderation in die Ukraine der Krieg
zwischen diesen beiden Landern. FUr die ukrainischen Tochtergesellschaften sind die wesentlichen, direkten Risiken das
Wohlergehen der Mitarbeiter:innen und der Erhalt der operationellen Geschaftstatigkeit (z.B. Bulroinfrastruktur, Energie,
Kommunikation, IT-Sicherheit). Im Rahmen eines nachhaltigen Risikomanagements werden eine Reihe an Risiken adressiert
und soweit maglich mitigiert, die sich fur den Konzern materialisieren kénnen.

GESCHAFTSBETRIEB IN DER UKRAINE

Die VIG ist im ukrainischen Markt mit drei Versicherungsgesellschaften vertreten, die zum 31. Dezember 2024 Vermdgens-
werte von rd. EUR 137,0 Mio. halten. Die zum 31. Dezember 2023 gebildeten Wertminderungen flr erwartete
Kreditverluste flr Staatsanleihen und Bankeinlagen bestehen weiterhin und wurden nur geringflgig auf EUR 53,3 Mio.
angepasst. Die MaBnahme schafft fur die VIG-Versicherungsgruppe die bestmogliche Ausgangsposition flr den
Wiederaufbau nach Beendigung des Krieges. In der CGU Ukraine bestehen keine immateriellen Vermogenswerte, die einem
Werthaltigkeitstest nach IAS 36 unterliegen.

Die Situation fur die in der Ukraine tatigen VIG-Versicherungsgesellschaften, die hauptsachlich in den westlichen Regionen
des Landes téatig sind, ist im Vergleich zum Vorjahr weitgehend unverandert und der Geschaftsbetrieb ist nur in geringem
AusmaR direkt beeintrachtigt. Die Gesellschaften haben sich mittlerweile auf die kriegsbedingt gednderten Rahmenbedin-
gungen eingestellt und kénnen sehr schnell auf etwaige Anderungen reagieren. Die Tatigkeiten der ukrainischen Versiche-
rungsgesellschaften zeigen keine wesentlichen Auswirkungen, die auf die Sanktionen gegentiber Russland zurlckzuflhren
waren. Bis zum Redaktionsschluss kénnen die ukrainischen Versicherungsgesellschaften trotz der anhaltend heraus-
fordernden Umsténde den Betrieb aufrechterhalten. Aufgrund der schwierigen aktuellen Lage in der Ukraine Uberprift die
VIG laufend, ob die Voraussetzungen fUr Going-Concern der ukrainischen Gesellschaften weiterhin vorliegen.

RUSSISCHE ANLEIHEN

Die VIG-Versicherungsgruppe héalt zum Bilanzstichtag russische Unternehmensanleinen zum Buchwert von EUR 0,7 Mio.
und einer Nominale von EUR 5,1 Mio. (im Geschaftsjahr 2023 einen Buchwert von EUR 19,2 Mio. und einer Nominale:
EUR 62,1 Mio.) in den Buchern, fUr die grundséatzlich kein aktiver Markt vorliegt. Im Laufe des Jahres 2024 konnten
dennoch Anleihen im Nominalwert von EUR 45,0 Mio. (Vorjahr: EUR 100,9 Mio.) verkauft und weitere EUR 12,0 Mio. getilgt
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werden. Der in der Konzerngewinn- und -verlustrechnung verbuchte Gewinn aus dem Verkauf und der Tilgung belduft sich
im aktuellen Geschéaftsjahr auf EUR 8,4 Mio. (Vorjahr: EUR 21,2 Mio.).

Risikovorsorge (ECL) Finanzielle Vermbogenswerte

KTM- UND SIGNA-UNTERNEHMENSANLEIHEN IM BERICHTSPFLICHTIGEN SEGMENT OSTERREICH

Im Laufe des Geschéftsjahres 2024 wurde aufgrund der Signa-Insolvenz eine ECL in Hohe von EUR 9,9 Mio. (Nominale
EUR 49,4 Mio.) berticksichtigt. Zusatzlich meldete die KTM Insolvenz an, weswegen daflr und aufgrund der aus VIG-Sicht
unsicheren Zahlungsfahigkeit der Muttergesellschaft der KTM, Pierer Mobility AG, eine ECL in Héhe von EUR 28,8 Mio.
(Nominale EUR 35,0 Mio.) eingebucht wurde.

POLITISCHES RISIKO IN DER TURKEI

Die aktuell unsichere politische Lage in der Turkei fUhrte zu einer signifikanten Erhéhung des Ausfallrisikos und daher zu
einer Anderung von Stage 1 zu Stage 2. Dies machte die zusétzliche Einbuchung einer ECL von EUR 28,8 Mio. (Nominale
EUR 769,2 Mio.) erforderlich.

Risiken im Zusammenhang mit der geopolitischen Situation und dem derzeitigen makrookonomischen Umfeld

Im Berichtsjahr kam es trotz des weiterhin anhaltenden Angriffskriegs auf die Ukraine zu einer Beruhigung der gesamtwirtschaft-
lichen Lage in Europa. Nach einer langeren Phase der Stagnation kehrte die EU-Wirtschaft zu einem moderaten Wachstum
zurlick, wahrend die Inflation weiter gesunken ist. Einer vorsichtig dynamischen Entwicklung in Osteuropa steht ein sehr schwer-
falliges Deutschland gegenlber, das vor allem in der Automobilindustrie vor einem groBeren Strukturwandel stehen durfte. In
diesem Spannungsverhéttnis konnte sich Osterreich den negativen Vorgaben aus Deutschland nicht entziehen.

Das kommende Jahr ist von einer sehr hohen Unsicherheit bezlglich der geopolitischen Entwicklungen als unmittelbare
Folge der US-Prasidentschaft gekennzeichnet. Wie sich der abzeichnende zunehmende Protektionismus auf die wirtschaft-
lichen Kennzahlen (Inflation, Handelsbilanzen etc.) auswirkt, ist zum aktuellen Zeitpunkt schwer zu prognostizieren.
Insgesamt wird mit einer héheren Volatilitat auf den wesentlichsten Kapitalméarkten zu rechnen sein, womit diese Ent-
wicklung eines der wesentlichsten Risiken fUr die VIG darstellt.

Weitere geopolitische Spannungen, wie beispielsweise der Krieg in Israel und Gaza, kénnen auch Auswirkungen auf die
Finanzmarkte haben. Auch diese Risiken werden im Rahmen eines nachhaltigen Risikomanagements behandelt. Zum
Bilanzstichtag halt die VIG israelische Staats- und Unternehmensanleihen mit einem Buchwert von rd. EUR 53,6 Mio.
(EUR 78,5 Mio.) und mit einer Nominalen in Hohe von rd. EUR 57,0 Mio. (EUR 86,1 Mio.) in den Blchern.

Konzernbericht 2024



SEGMENTBERICHTERSTATTUNG
GESCHAFTSSEGMENTE

Die interne Berichterstattung an den Hauptentscheidungstrager dient als Basis zur Festlegung der Geschaftssegmente. Als
Geschéaftssegmente wurden die einzelnen Lander, in denen der Konzern mit Versicherungen, Pensionskassen- bzw.
Pensionsfondsgeschaft tatig ist, identifiziert. Der Vorstand der VIG Holding als Hauptentscheidungstrager beurteilt regelmaBig
die Ertragskraft anhand dieser Segmente und entscheidet Uber die Allokation von Ressourcen zu diesen. Die Betonung der
Lander spiegelt auch die Landerverantwortlichkeiten der Vorstande der VIG Holding wider.

Die Lander Estland, Lettland und Litauen werden als Geschéaftssegment Baltikum an den Vorstand berichtet und die Lander
Albanien und Kosovo als Geschaftssegment Albanien inkl. Kosovo.

BERICHTSPFLICHTIGE SEGMENTE
Als berichtspflichtige Segmente wurden gem. IFRS 8.12 bis IFRS 8.14 die folgenden Segmente definiert:

e Osterreich (inkl. der Zweigniederlassungen der Wiener Stadtische in Slowenien und ltalien (2024 aufsichtsrechtlich
geschlossen)),

e Tschechische Republik,

e Polen,

¢ Erweiterte CEE,

e Spezialmarkte und

e Gruppenfunktionen (inkl. der Zweigniederlassungen der VIG Holding in Schweden, Norwegen und Danemark sowie
jener der VIG Re in Deutschland und Frankreich).

Erweiterte CEE

Das berichtspflichtige Segment Erweiterte CEE umfasst die Geschaftssegmente Albanien inkl. Kosovo, das Baltikum,
Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Kroatien, Moldau, Nordmazedonien, Rumanien, Serbien, Slowakei, Ukraine und Ungarn.
Das berichtspflichtige Segment wird gemaB den Kriterien der Zusammenfassung nach IFRS 8.14 aggregiert.

Spezialmérkte
Das berichtspflichte Segment Spezialmarkte entspricht der RestgroBe gem. IFRS 8.16 und umfasst die Lander Deutschland,
Georgien, Liechtenstein und Turkei.

Gruppenfunktionen

Der Vorstand steuert das Versicherungsgeschaft separat von den Koordinationsfunktionen in den einzelnen Landern. Auf-
grund dessen werden in den einzelnen Geschaftssegmenten nur jene Gesellschaften inkludiert, die mit dem Versicherungs-,
Pensionskassen und Pensionsfondsgeschéaft in Verbindung stehen. Dies bedeutet, dass Unternehmen, die keine Versiche-
rungsprodukte vertreiben oder dabei unterstitzen (mit Ausnahme des Pensionskassen- bzw. Pensionsfondsgeschafts),
keine Schadenbegutachtungen bzw. -abwicklungen vornehmen oder eine fir die Gruppe tatige Servicegesellschaft sind,
im berichtspflichtigen Segment Gruppenfunktionen gezeigt werden und nicht in jenem Land, in dem sie ihren Geschéaftssitz
haben.

Konkret bedeutet dies, dass das berichtspflichtige Segment Gruppenfunktionen u.a. die VIG Holding, die VIG Re, die Wiener
Re, den VIG Fund, zentrale IT-Dienstleister, eine Asset Managementgesellschaft und Zwischenholdings enthalt.
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GRUNDLAGE DER UMSATZERLOSE

Der Umfang des Geschéftsbetriebs umfasst das Versicherungsgeschaft mit Privat- und Firmenkunden. Die Produktpalette
besteht dabei u.a. aus Kraftfahrzeughaftpflicht- und Kasko-, Unfall-, Haftpflicht-, Feuer- und Elementarschaden- sowie
Reiseversicherung.

FUr Einzelpersonen oder Gruppen wird auch eine Vielzahl von Lebens- und Krankenversicherungsprodukten angeboten.
Hierzu zahlen beispielsweise Krankenzusatz-, Pflege- sowie Kapitallebens-, Risikolebensversicherungen und anlage-
orientierte Produkte. Der Vertrieb der Produkte erfolgt in allen Méarkten Uber u.a. den gebundenen Vertrieb, Banken, Makler
oder Agenten.

Die VIG Holding konzentriert sich hauptséchlich auf die Steuerungsaufgaben des Konzerns. Darlber hinaus ist sie auch als
Ruckversicherer sowohl innerhalb der VIG-Versicherungsgruppe als auch im landertbergreifenden Firmengeschaft tatig.
Die konzerneigene Ruckversicherung VIG Re ist ein erfolgreicher Anbieter von Rickversicherungsprodukten sowohl fir
konzerneigene Versicherungsgesellschaften als auch flr externe Partner:innen.

Informationen iiber wichtige Kund:innen

Die VIG-Versicherungsgruppe ist in keinem hohen Grad von einzelnen Kund:innen, entsprechend der Definition des
IFRS 8.34, abhangig. Im Konzern fallen auf die 10 gréBten Kund:innengruppen 1,8 % der verrechneten Pramien. Unter
Kund:innengruppen wurden Firmenkunden zusammengefasst, die gemal Wissensstand der VIG-Versicherungsgruppe
unter gemeinsamer Beherrschung stehen.

ALLGEMEINE ANGABEN

Transferpreise zwischen berichtspflichtigen Segmenten werden wie Geschafte mit Dritten auf der Basis von Marktpreisen
ermittelt. In der Konsolidierungsspalte werden konzerninterne berichtssegmentlbergreifende Geschéaftsvorfélle der
Gewinn- und Verlustrechnung eliminiert. Die einzige Ausnahme stellen Dividenden und Zwischenergebnisse dar, die im
jeweiligen berichtspflichtigen Segment herausgerechnet werden. Salden aus der Eliminierung von berichtssegmentiber-
greifenden Vermdgenswerten und Schulden werden in der VIG Holding und somit im berichtspflichtigen Segment Gruppen-
funktionen ausgewiesen.

BEWERTUNGSGRUNDLAGE FUR DEN ERFOLG

Der finanzielle Erfolg der berichtspflichtigen Segmente wird anhand unterschiedlicher Steuerungsgrofen beurteilt. Als
einheitliche Grundlage wird das operative IFRS-Gruppenergebnis herangezogen. Die Gewinn- und Verlustrechnung nach
berichtspflichtigen Segmenten wird aus Grinden der Vergleichbarkeit entsprechend auf die Konzerngewinn- und -verlust-
rechnung Ubergeleitet, wobei sich die Darstellung auf die Hauptposten beschrankt. Dasselbe gilt im gleichen MaBe fir die
Segment- bzw. Konzernbilanz.
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KONZERNGEWINN- UND -VERLUSTRECHNUNG NACH BERICHTSPFLICHTIGEN SEGMENTEN

(Osterreich Tschechische Republik Polen Erweiterte CEE
2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
in TEUR
Versicherungstechnisches Ergebnis 390.636 419.575 234.837 246.148 61.029 49.330 265.661 215.909
Versicherungstechnische Ertrdge ausgestellter
Versicherungsvertrage 3.543.242 3.307.356 2.078.225 2.040.071 1.373.271 1.224.497 3.599.456 3.148.077
Versicherungstechnische Aufwendungen ausgestellter
Versicherungsvertrage -3.045.815 -2.654.265 -1.895.244 -1.615.623 -1.348.049 -1.096.197 -3.070.456 -2.730.702
Versicherungstechnisches Ergebnis aus gehaltenen
Riickversicherungsvertragen -106.791 -233.516 51.856 -178.300 35.807 -78.970 -263.339 -201.466
Gesamtkapitalveranlagungsergebnis 115.116 144.478 42.494 46.706 36.832 28.443 139.258 71.530
Kapitalveranlagungsergebnis 820.847 1.010.854 143.621 183.108 125.001 130.074 404.884 293.611
Ertrdge und Aufwendungen von Als Finanzinvestition
gehaltene Immobilien 40.501 26.252 -8 -1.040 457 339 2.204 226
Versicherungstechnisches Finanzergebnis -772.439 -908.340 -101.119 -135.362 -88.626 -101.970 -267.907 -222.307
Ergebnis von assoziierten Unternehmen 26.207 15.712 0 0 0 0 77 0
Finanzierungsergebnis -29.475 -47.424 -3.124 -2.920 -2.047 -1.012 -8.249 -8.270
Andere Ertrdge und Aufwendungen -140.199 -130.752 -63.069 -71.958 -30.674 -44.003 -120.659 -96.418
Operatives Gruppenergebnis 336.078 385.877 211138 217.976 65.140 32.758 276.011 182.751
Wertminderungen Geschéfts- oder Firmenwerte 0 0 0 0 0 -159 -116.327 -75.480
Wertminderungen Immaterielle Vermégenswerte 0 -1 0 0 -84 -3.231 0 -6.264
Riickflihrung Wertminderungen Immaterielle
Vermdgenswerte 0 0 0 0 0 0 8 0
Ergebnis vor Steuern 336.078 385.876 211.138 217.976 65.056 29.368 159.692 101.007
Steuern -51.870 -79.355 -46.810 -24.311 -17.418 -13.381 -60.670 -48.462
Periodenergebnis 284.208 306.521 164.328 193.665 47.638 15.987 99.022 52.545
Spezialmérkte Gruppenfunktionen Konsolidierung Gesamt
2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
in TEUR o
Versicherungstechnisches Ergebnis 58.368 65.705 175.820 198.873 0 12.559 1.186.351 1.208.099 ﬁ
Versicherungstechnische Ertrdge ausgestellter =z
Versicherungsvertrage 924.201 617.638 1.780.879 1.652.249 -1.160.797 -1.068.063 12.138.477 10.921.825 =
Versicherungstechnische Aufwendungen ausgestellter o
Versicherungsvertrage -700.854 -560.300 -1.863.911 -1.327.773 1.267.499 719.561  -10.656.830 -9.265.299 oy
Versicherungstechnisches Ergebnis aus gehaltenen P
Riickversicherungsvertragen -164.979 8.367 258.852 -125.603 -106.702 361.061 -295.296 -448.427 §
Gesamtkapitalveranlagungsergebnis 87.134 42.833 42.425 12.435 -27.610 -62.170 435.649 284.255
Kapitalveranlagungsergebnis 337.574 274.198 79.673 50.780 -27.554 -49.557 1.884.046 1.893.068
Ertrdge und Aufwendungen von Als Finanzinvestition
gehaltene Immobilien 235 543 17.290 5.579 -56 -65 60.623 31.844
Versicherungstechnisches Finanzergebnis -250.675 -231.908 -55.255 -44.678 0 -12.558 -1.536.021 -1.657.123
Ergebnis von assoziierten Unternehmen 0 0 77 754 0 0 27.001 16.466
Finanzierungsergebnis -2.122 -577 -62.152 -86.233 28.342 47.944 -78.827 -98.492
Andere Ertrdge und Aufwendungen -54.813 -33.945 -134.818 -142.463 -732 1.667 -544.964 -517.872
Operatives Gruppenergebnis 88.567 74.016 21.275 -17.388 0 0 998.209 875.990
Wertminderungen Geschéfts- oder Firmenwerte 0 0 0 0 0 0 -116.327 -75.639
Wertminderungen Immaterielle Vermégenswerte 0 -9.778 0 -8.388 0 0 -84 -27.662
Riickflihrung Wertminderungen Immaterielle
Vermdgenswerte 0 0 0 0 0 0 8 0
Ergebnis vor Steuern 88.567 64.238 21.275 -25.776 0 0 881.806 772.689
Steuern -23.007 -26.603 -15.165 -4.331 0 0 -214.940 -196.443
Periodenergebnis 65.560 37.635 6.110 -30.107 0 0 666.866 576.246

Weitere Informationen nach berichtspflichtigen Segmenten sind unter Anhangangabe 9. Details zur Konzerngewinn-
und -verlustrechnung ab Seite 224 zu finden.
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KONZERNBILANZ NACH BERICHTSPFLICHTIGEN SEGMENTEN

Aktiva Osterreich Tschechische Republik Polen Erweiterte CEE
31.12.2024  31.12.2023 31122024  31.12.2023  31.12.2024  31.12.2023  31.12.2024  31.12.2023
in TEUR
Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-
&quivalente 526.704 443.840 87.503 22.870 59.279 23.271 212.909 222.730
Finanzielle Vermdgenswerte 21492120  21.799.897 3.140.497 3.472.630 2.719.746 2.257.297 7.096.468 6.427.772
Forderungen 278.996 250.590 52.302 61.220 19.702 14.713 130.400 95.852
Steuererstattungsanspriiche 8.418 9.448 4,987 32.420 7.538 4.321 4214 10.686
Investitionen in Beteiligungs-
unternehmen 189.913 178.073 0 0 152 150 6.577 0
Vermdgenswerte aus ausgesteliten
Versicherungsvertragen 1.129 -1.607 217.867 178.842 7194 6.369 71.763 51.420
Vermdgenswerte aus gehaltenen Riick-
versicherungsvertragen 389.677 413.522 146.042 167.070 97.032 89.127 159.848 169.046
Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien 2.127.905 2.058.031 35.082 35.864 23.486 20.842 210.663 191.011
Selbstgenutzte Immobilien und
Sachanlagen 210.369 194.660 163.770 178.014 17.407 19.814 174.226 171.861
Ubrige Aktiva 51.690 56.593 21.566 21.529 5.911 3.674 32.618 29.426
Geschafts- oder Firmenwerte 301.716 301.716 448108 456.516 153.735 151.450 325.793 451.156
Immaterielle Vermdgenswerte 271.013 273171 72.976 55.587 106.978 32.810 192.883 181.019
Latente Steueranspriiche 195.920 219.364 165.907 174,166 614 0 46.610 46.963
Nutzungsrechte 93.967 80.720 61.719 57.669 5.678 7.624 37.557 37.867
Summe 26.139.537  26.278.018 4.618.326 4.914.397 3.224.452 2.631.462 8.702.529 8.086.809
Aktiva Spezialmarkte Gruppenfunktionen Gesamt
31.12.2024  31.12.2023  31.12.2024  31.12.2023  31.12.2024  31.12.2023
in TEUR
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 176.533 174.812 685.196 670.584 1.748.124 1.558.107
Finanzielle Vermdgenswerte 2.846.346 2.420.502 2.342.002 1.612.141 39.637.179 37.990.239
Forderungen 34.391 26.464 44177 46.833 559.968 495.672
Steuererstattungsanspriiche 22.330 13.126 192.795 165.717 240.282 235.718
Investitionen in Beteiligungsunternehmen 0 0 8.119 7.399 204.761 185.622
Vermdgenswerte aus ausgestellten Versicherungsvertrégen 21.101 9.243 -19.180 -14.776 299.874 229.491
Vermdgenswerte aus gehaltenen Riickversicherungsvertrdgen 155,145 141.159 1.195.014 828.374 2.142.758 1.808.298
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 10.696 10.902 570.433 535.440 2.978.265 2.852.090
Selbstgenutzte Immobilien und Sachanlagen 16.146 12.913 47144 41.897 629.062 619.159
Ubrige Aktiva 19.515 9.355 23.578 20.998 154.878 141,575
Geschafts- oder Firmenwerte 0 0 10.527 10.527 1.239.879 1.371.365
Immaterielle Vermdgenswerte 15.487 11.726 37.533 36.048 696.870 590.361
Latente Steueranspriiche 7.785 381 35.227 42413 452.063 483.287
Nutzungsrechte 8.890 6.583 4,674 2.353 212.485 192.816
Summe 3.334.365 2.837.166 5.177.239 4.005.948  51.196.448  48.753.800
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Passiva Osterreich Tschechische Republik Polen Erweiterte CEE
31.12.2024 31122023 31122024  31.12.2023  31.12.2024  31.12.2023  31.12.2024  31.12.2023
in TEUR
Verbindlichkeiten und sonstige
Zahlungsverpflichtungen 333.609 339.693 346.469 321.904 86.717 92.420 191.299 195.104
Steuerschulden 95.959 105.856 3.279 428 413 0 11.674 6.151
Finanzielle Verbindlichkeiten 467.184 526.805 64.166 81.637 65.290 8.660 39.517 39.669
Ubrige Passiva 39.635 35.931 6.539 5.131 6.908 1.673 25.317 21.595
Verbindlichkeiten aus ausgestellten
Versicherungsvertragen 23.368.637  23.370.578 2.927.744 2.851.071 2.551.364 2.004.101 6.643.062 5.993.171
Verbindlichkeiten aus gehaltenen Riick-
versicherungsvertragen 15.107 15.359 120 -13.647 671 1.091 -3.636 -1.811
Riickstellungen 381.233 384.499 38.867 35.977 26.934 22.582 173.816 118.158
Latente Steuerschulden 237.210 232.433 44.038 32.887 51.328 39.658 54.209 47476
Zwischensumme 24.938.574  25.011.154 3.431.222 3.315.388 2.789.625 2.170.185 7.135.258 6.419.513
Passiva Spezialmérkte Gruppenfunktionen Gesamt
31.12.2024  31.12.2023  31.12.2024  31.12.2023  31.12.2024  31.12.2023
in TEUR
Verbindlichkeiten und sonstige Zahlungsverpflichtungen 101.094 63.003 97.630 100.551 1.156.818 1.112.675
Steuerschulden 31.398 14.342 43.378 30.239 186.101 157.016
Finanzielle Verbindlichkeiten 9.460 6.862 1.728.523 1.732.688 2.374.140 2.396.321
Ubrige Passiva 2.501 1.192 17.809 13.435 98.709 78.957
Verbindlichkeiten aus ausgestellten Versicherungsvertragen 2.853.753 2.464.887 1.253.503 1.120.284  39.598.063  37.804.092
Verbindlichkeiten aus gehaltenen Riickversicherungsvertragen 24.996 18.349 5.224 4.840 42.482 24181
Riickstellungen 16.772 15.795 155.479 171.609 793.101 748.620
Latente Steuerschulden 27.137 32.781 19.789 16.973 433.711 402.208
Zwischensumme 3.067.111 2.617.211 3.321.335 3.190.619  44.683.125 42.724.070
Konzerneigenkapital 6.513.323 6.029.730
Summe 51.196.448  48.753.800

Aus dem Saldo der Segmentaktiva und -passiva kann nicht auf das Eigenkapital des Segments geschlossen werden.
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ERORTERUNG DER VERMOGENS-, FINANZ- UND ERTRAGSLAGE
1. VERSICHERUNGSVERTRAGE

Die angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sind in der Anhangangabe 24.3. (RUck-)Versicherungsvertrage
ab Seite 263 und die qualitative Beschreibung der Risiken ist im Kapitel Risikostrategie und Risikomanagement ab Seite 297
dargelegt.

Posten der Aktivseite wurden ohne Vorzeichen und Posten der Passivseite mit einem negativen Vorzeichen dargestellt.

Der Portfoliostatus wird vor etwaigen Konsolidierungsschritten festgelegt und ist entscheidend, ob ein Portfolio von Ver-
sicherungsvertragen als Vermodgenswert oder als Verbindlichkeit ausgewiesen wird. Nach Eliminierung der konzerninternen
Transaktionen wird dieser Status nicht erneut ermittelt. Dasselbe gilt fir die Ermittlung der Verlustkomponente und der
damit einhergehenden Zuordnung zu ,belastend” oder ,nicht belastend”.

Erfolgswirksam erfasste Konsolidierungseffekte werden im Posten Versicherungstechnische Aufwendungen aus gehaltenen
Ruckversicherungsvertragen erfasst, sofern diese aus der Eliminierung konzerninterner Rickversicherungsvertrage stam-
men. Im Wesentlichen werden konzerninterne Rlckversicherungsvertrdge mit dem PAA bewertet, weshalb derartige Kon-
solidierungseffekte in den folgenden Tabellen diesem Bewertungsmodell zugeordnet werden.

Wo flr eine bessere Lesbarkeit dienlich, wurden die folgenden IFRS 17-Bezeichnungen in inrer Kurzfassung verwendet.

Kurzbezeichnung Langbezeichnung Englische Langbezeichnung
AIC Vermdgenswerte fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfdlle  Assets for Incurred Claims

ARC Vermdgenswerte fiir zukiinftigen Versicherungsschutz Assets for Remaining Coverage
CSM Vertragliche Servicemarge Contractual Service Margin

FCF Erflillungswerte Fulfilment Cash Flows

FRA Vollstandig retrospektiver Ansatz Full Retrospective Approach
FVA Fair-Value-Ansatz Fair Value Approach

GMM General Measurement Model General Measurement Model
LC Verlustkomponente Loss Component

LIC Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle Liability for Incurred Claims
LoReCo Verlustriickerstattungskomponente Loss Recovery Component

LRC Deckungsrtickstellung Liability for Remaining Coverage
PAA Premium Allocation Approach Premium Allocation Approach
PVFCF Barwert zukiinftiger Zahlungsstréme Present Value of Future Cash Flows
RA Risikoanpassung Risk Adjustment

VFA Variable Fee Approach Variable Fee Approach

Sowohl die Tabellen zur Entwicklung nach Bilanzposten als auch zur Entwicklung nach Bewertungskomponenten wurden,
im Vergleich zu den im Geschéaftsbericht 2023 verdffentlichten, angepasst. Zuséatzlich wurde im Geschéftsjahr die
technische Systematik der Konsolidierung weiterentwickelt, wodurch die erfolgsneutral erfassten Veranderungen, die aus
der Versicherungstechnik stammen, nicht mit der Gesamtergebnisrechnung abgeglichen werden kénnen.
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1.1. Ubersicht

Zusammensetzung 31.12.2024
PAA GMM VFA Gesamt
in TEUR
Vermdgenswerte aus ausgestellten Versicherungsvertragen 5.536 288.903 1.585 299.874
Vermdgenswerte fir zukiinftigen Versicherungsschutz (ARC) 17.018 395.528 1.692 414.238
Schétzungen des PVFCF 934.469 9.766
Risikoanpassung -254,153 -2.579
Vertragliche Servicemarge -284.788 -5.495
Vermdgenswerte flir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle -11.482 -106.625 -107 -118.214
Als Vermdgenswert angesetzte Abschlusskosten 3.850
Vermogenswerte aus gehaltenen Riickversicherungsvertragen 1.302.514 840.244 2.142.758
Vermdgenswerte fiir zukiinftigen Versicherungsschutz (ARC) 102.365 -135.107 -32.742
Schétzungen des PVFCF -206.665
Risikoanpassung 5.476
Vertragliche Servicemarge 66.082
Vermdgenswerte flir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle 1.200.149 975.351 2.175.500
Verbindlichkeiten aus ausgestellten Versicherungsvertragen -8.859.155 -3.247.996 -27.424.599 -39.598.063
Deckungsriickstellung (LRC) -2.155.654 -2.522.340 -26.600.897 -31.278.891
Schétzungen des PVFCF -1.705.668 -20.957.067
Risikoanpassung -162.208 -984.540
Vertragliche Servicemarge -654.464 -4.659.290
Riickstellung flir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle -6.703.501 -725.656 -823.702 -8.252.859
Als Verbindlichkeit angesetzte Zahlungsstréme -66.313
Verbindlichkeiten aus gehaltenen Riickversicherungsvertragen -18.688 -23.794 -42.482
Deckungsriickstellung (LRC) -34.520 -20.700 -55.220
Schétzungen des PVFCF -35.960
Risikoanpassung 472
Vertragliche Servicemarge 14.788
Riickstellung flir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle 15.832 -3.094 12.738
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Zusammensetzung 31.12.2023

PAA GMM VFA Gesamt
in TEUR
Vermdgenswerte aus ausgestellten Versicherungsvertrégen -5.597 229.916 1.384 229.491
Vermdgenswerte fiir zukiinftigen Versicherungsschutz (ARC) 17.945 314.238 1.404 333.587
Schétzungen des PVFCF 824.480 6.599
Risikoanpassung -240.463 -1.542
Vertragliche Servicemarge -269.779 -3.653
Vermégenswerte fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle -23.542 -84.322 -20 -107.884
Als Vermdgenswert angesetzte Abschlusskosten 3.788
Vermdgenswerte aus gehaltenen Riickversicherungsvertragen 1.257.432 550.866 1.808.298
Vermdgenswerte fiir zukiinftigen Versicherungsschutz (ARC) 67.558 -102.806 -35.248
Schétzungen des PVFCF -169.030
Risikoanpassung 5.889
Vertragliche Servicemarge 60.335
Vermégenswerte fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle 1.189.874 653.672 1.843.546
Verbindlichkeiten aus ausgestellten Versicherungsvertriagen -7.841.483 -3.014.823 -26.896.421 -37.804.092
Deckungsriickstellung (LRC) -1.845.696 -2.368.596 -26.072.494 -30.286.786
Schatzungen des PVFCF -1.725.833 -19.974.708
Risikoanpassung -148.464 -981.722
Vertragliche Servicemarge -494.299 -5.116.064
Riickstellung flir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle -5.995.787 -646.227 -823.927 -7.465.941
Als Verbindlichkeit angesetzte Zahlungsstrome -51.365
Verbindlichkeiten aus gehaltenen Riickversicherungsvertragen 8.924 -33.105 -24.181
Deckungsriickstellung (LRC) -3.630 -31.587 -35.217
Schétzungen des PVFCF -59.851
Risikoanpassung 2.053
Vertragliche Servicemarge 26.211
Riickstellung flir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle 12.554 -1.518 11.036

1.2. Verwendete Annahmen

Kapitalkostensatz und Konfidenzniveau
Der in der Risikoanpassung berticksichtigte Kapitalkostensatz belauft sich im Geschaftsjahr 2024 auf 6,00 % (2023: 6,00 %).

Sofern lokale rechtliche Vorgaben vorliegen, die einen anderen Kapitalkostensatz erfordern, kann dieser bei einzelnen
Gesellschaften vom oben genannten abweichen. Im aktuellen Geschaftsjahr war dies flr die ukrainischen Versicherungs-
gesellschaften der Fall. Im Vorjahr lagen keine Vorgaben vor, die eine Abweichung erforderlich gemacht hatten.

Die Risikoanpassung fur Lebens-, Kranken- und Nichtlebensversicherungsvertrage entspricht einem Konfidenzniveau von
durchschnittlich 79,93 % (Vorjahr: durchschnittlich 79,51 %).

Das Konfidenzniveau wird Uber die Gesamtlaufzeit auf Nettobasis nach Ruckversicherung berechnet.
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Diskontierungszinssatz

Spot Rates' 31.12.2024 31.12.2023

1Jahr  3Jahre 5Jahre 10Jahre 20 Jahre 30 Jahre 1Jahr 3Jahre 5Jahre 10 Jahre 20 Jahre 30 Jahre
in %
ALL 2,24 2,09 2,14 2,27 2,26 2,38 3,36 2,44 2,32 2,39 2,41 2,52
BAM 2,19 2,04 2,09 2,22 2,21 2,34 3,31 2,39 2,27 2,34 2,36 2,48
BGN 2,19 2,04 2,09 2,22 2,21 2,34 3,31 2,39 2,27 2,34 2,36 2,48
CHF 0,05 0,06 0,17 0,38 0,89 1,24 117 1,10 1,05 1,16 1,49 1,71
CZK 3,67 3,53 3,56 3,73 3,82 3,73 518 3,68 3,41 3,38 3,44 3,45
EUR 2,24 2,09 2,14 2,27 2,26 2,38 3,36 2,44 2,32 2,39 2,41 2,52
EUR (Kroatien)? 2,55 2,30 2,41 2,73 2,91 3,01 3,36 2,63 2,61 2,83 3,07 3,17
GBP 4,46 4,15 4,04 4,07 4,30 4,23 4,74 3,67 3,35 3,28 3,43 3,35
GEL 2,24 2,09 2,14 2,27 2,43 2,61 14,85 13,14 12,33 12,07 11,47 10,03
HUF 5,68 6,15 6,36 6,52 6,99 6,51 6,30 5,93 5,71 5,78 6,00 5,70
MDL 2,24 2,09 2,14 2,27 2,26 2,38 3,36 2,44 2,32 2,39 2,41 2,52
MKD 2,24 2,09 2,14 2,27 2,26 2,38 3,36 2,44 2,32 2,39 2,41 2,52
PLN 4,97 5,22 5,49 5,78 5,34 4,84 4,95 4,83 4,84 5,10 4,94 4,59
RON 6,67 7,07 7,27 7,25 6,39 5,60 6,03 5,99 6,05 6,14 5,67 5,12
RSD 3,76 3,66 4,00 513 5,34 4,90 5,09 5,22 5,45 6,84 7,00 6,20
TRY 41,71 34,94 30,07 23,70 17,88 14,33 39,34 31,17 24,78 21,36 19,14 15,84
UAH 15,36 15,87 14,95 11,01 7,72 6,80 17,16 19,14 17,47 11,18 7,28 6,46
usb 4,18 4,06 4,02 4,07 4,10 3,84 4,76 3,72 3,50 3,45 3,46 3,23

T Ohne llliquiditatsanpassung
2 Das Croatian Insurance Bureau erlaubt unter bestimmten Voraussetzungen die Verwendung einer speziell errechneten Zinskurve, die auf Basis von EUR-Anleihen der kroatischen Nationalbank erstellt wird.
Daher werden in der obigen Tabelle zwei unterschiedliche EUR-Zinskurven angefihrt.

llliquiditatsanpassung 31.12.2024 31.12.2023

w
in Basispunkten é
Albanien 43 4 E
Bosnien-Herzegowina 56 56 =
Bulgarien 56 59 E
Deutschland 48 56 =
Estland 43 4 =
Georgien 43 40
Kosovo 43 4
Kroatien 21 28
Lettland 43 4
Liechtenstein 27 39
Litauen 43 4
Nordmazedonien 43 4
Moldau 43 4
Osterreich 39 40
Polen 61 69
Ruménien 32 35
Serbien 200 200
Slowakei 52 40
Tschechische Republik 29 32
Tlrkei 44 54
Ukraine 159 229
Ungarn 62 52
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1.3. Ausgestellte Versicherungsvertrage

Entwicklung nach Bilanzposten

Entwicklung — Ausgestellte Versicherungsvertrage 2024
Alle Bewertungsmodelle LRC / ARC LIC/AIC Gesamt
Vertré%e Vertrage bewertet nach PAA
nicht
Exkl. LC LC bewertet PVFCF RA
nach PAA
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres 342.579 -8.993 -84.342 -23.172 -370 225.702
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres -30.227.056 -59.730  -1.470.154  -5.727.808 -267.979  -37.752.727
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres -29.884.477 -68.723  -1.554.496  -5.750.980 -268.349  -37.527.025
IAS 8 Fehlerkorrektur 6.623 0 0 0 0 6.623
Nettobuchwert Stand 1.1. -29.877.854 -68.723  -1.554.496  -5.750.980 -268.349  -37.520.402
Versicherungstechnische Ertrage 12.138.477 12.138.477
Versicherungstechnische Aufwendungen -3.069.761 -36.341 -1.380.420  -6.165.306 -5.002  -10.656.830
Kapitalanlagekomponenten 2.997.877 -2.991.705 -6.172 0 0
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* -1.266.361 -1.841 -118.095 -227.085 -8.996 -1.622.378
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -113.603 0 -7.311 -33.085 -84 -154.083
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung 10.686.629 -38.182  -4.497.531 -6.431.648 -14.082 -294.814
Wahrungsénderungen 166.235 1.413 8.092 37.386 1.877 215.003
Verénderungen Konsolidierungskreis -468.608 0 -8.060 0 0 -476.668
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome -11.281.359 0 4.395.905 5.720.990 0 -1.164.464
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen etc.) 22.834 -7.038 0 -10.058 -119 5.619
Nettobuchwert Stand 31.12. -30.752.123 -112.530  -1.656.090  -6.434.310 -280.673  -39.235.726
Aktiva Stand zum 31.12. 427.667 -13.429 -106.732 -11.386 -96 296.024
Passiva Stand zum 31.12. -31.179.790 -99.101 -1.549.358  -6.422.924 -280.577  -39.531.750
*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR -116.198.
Entwicklung — Ausgestellte Versicherungsvertrage 2023
Alle Bewertungsmodelle LRC / ARC LIC/AIC Gesamt
Vertrage Vertrége bewertet nach PAA
nicht
Exkl. LC LC bewertet PVFCF RA
nach PAA
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. 208.090 -7.707 -67.660 -2.383 -50 130.290
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -29.288.729 -73.174  -1.356.712  -5.345.181 -246.619  -36.310.415
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. -29.080.639 -80.881  -1.424.372  -5.347.564 -246.669  -36.180.125
Versicherungstechnische Ertrége 10.921.826 10.921.826
Versicherungstechnische Aufwendungen -2.686.302 13.517 -1.408.876 -5.184.335 696 -9.265.300
Kapitalanlagekomponenten 2.960.205 -2.950.099 -10.106 0
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* -992.748 -1.652 -497.648 -191.574 -15.129 -1.698.751
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -928.606 0 -9.622 -129.383 0 -1.067.611
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung 9.274.375 11.865  -4.866.245 -5.515.398 -14.433 -1.109.836
Wahrungsanderungen 173.163 293 20.518 21.046 -7.247 207.773
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome -10.251.377 0 4.715.602 5.090.936 0 -444.839
Nettobuchwert Stand 31.12. -29.884.478 -68.723  -1.554.497  -5.750.980 -268.349  -37.527.027
Aktiva Stand zum 31.12. 342.579 -8.993 -84.342 -23.172 -370 225.702
Passiva Stand zum 31.12. -30.227.056 -59.730  -1.470.154  -5.727.808 -267.979  -37.752.727

*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR -74.524.
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Entwicklung — Ausgestellte Versicherungsvertrige 2024
Premium Allocation Approach LRC / ARC LIC/AIC Gesamt
Exkl. LC LC PVFCF RA
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. 17.945 0 -23.172 -370 -5.597
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -1.836.695 -9.001 -5.727.808 -267.979 -7.841.483
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. -1.818.750 -9.001 -5.750.980 -268.349 -7.847.080
Versicherungstechnische Ertrage 9.578.096 9.578.096
Versicherungstechnische Aufwendungen -2.594.653 -33.885  -6.165.306 -5.002 -8.798.846
Eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -651.816 -5.659.760 -6.311.576
Verluste aus Gruppen belastender Vertrdge und Umkehrungen solcher Verluste -33.885 -33.885
Anderungen der Erfillungswerte in Bezug auf die LIC -505.546 -5.002 -510.548
Abschreibung der Abschlusskosten -1.942.837 -1.942.837
Kapitalanlagekomponenten 6.172 0 -6.172 0 0
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* 411 0 -227.085 -8.996 -235.670
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 0 0 -33.085 -84 -33.169
Gesamte Verénderungen in der Gesamtergebnisrechnung 6.990.026 -33.885  -6.431.648 -14.082 510.411
Wahrungsénderungen 15.955 -79 37.386 1.877 55.139
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome -7.298.706 0 5.720.990 0 -1.577.716
Erhaltene Prdmien -9.836.208 33.557 -9.802.651
Bezahlte eingetretene Schéden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen 5.687.433 5.687.433
Abschlusskosten 2.537.502 2.537.502
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen etc.) 15.804 0 -10.058 -119 5.627
Nettobuchwert Stand 31.12. -2.095.671 -42.965  -6.434.310 -280.673 -8.853.619
Aktiva Stand zum 31.12. 17.018 0 -11.386 -96 5.536
Passiva Stand zum 31.12. -2.112.689 -42.965  -6.422.924 -280.577 -8.859.155

*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR -1.138.
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Entwicklung — Ausgestellte Versicherungsvertrage 2023
Premium Allocation Approach LRC / ARC LIC/AIC Gesamt
Exkl. LC LC PVFCF RA
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. 8.502 0 -2.383 -50 6.069
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -1.683.360 -5.254  -5.345.181 -246.619 -7.280.414
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. -1.674.858 -5.254  -5.347.564 -246.669 -7.274.345
Versicherungstechnische Ertrdge 8.531.488 8.531.488
Versicherungstechnische Aufwendungen -2.350.065 -3.644 -5.184.335 696 -7.537.348
Eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -603.987 -5.053.578 -5.657.565
Verluste aus Gruppen belastender Vertrdge und Umkehrungen solcher Verluste -3.644 -3.644
Anderungen der Erfiillungswerte in Bezug auf die LIC -130.757 696 -130.061
Abschreibung der Abschlusskosten -1.746.078 -1.746.078
Kapitalanlagekomponenten 10.106 -10.106 0
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* 213 -191.574 -15.129 -206.490
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 0 -129.383 -129.383
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung 6.191.742 -3.644  -5.515.398 -14.433 658.267
Wahrungsanderungen 126.470 -103 21.046 -7.247 140.166
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome -6.462.103 0 5.090.936 0 -1.371.167
Erhaltene Pramien -8.872.233 -8.872.233
Bezahlte eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen 5.090.936 5.090.936
Abschlusskosten 2.410.130 2.410.130
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen etc.) 0
Nettobuchwert Stand 31.12. -1.818.749 -9.001 -5.750.980 -268.349 -7.847.079
Aktiva Stand zum 31.12. 17.945 0 -23.172 -370 -5.597
Passiva Stand zum 31.12. -1.836.695 -9.001 -5.727.808 -267.979 -7.841.483

*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR -2.709.
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Entwicklung — Ausgestellte Versicherungsvertrige 2024

General Measurement Model LRC / ARC LIC/AIC Gesamt
Exkl. LC LC
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. 323.230 -8.993 -84.322 229.915
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -2.341.749 -26.847 -646.227 -3.014.823
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. -2.018.519 -35.840 -730.549 -2.784.908
Versicherungstechnische Ertrdge 1.179.919 1.179.919
Versicherungstechnische Aufwendungen -268.839 -6.358 -650.485 -925.682
Eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -117.780 -558.356 -676.136
Verluste aus Gruppen belastender Vertrdge und Umkehrungen solcher Verluste -6.358 -6.358
Anderungen der Erfillungswerte in Bezug auf die LIC -92.129 -92.129
Abschreibung der Abschlusskosten -151.059 -151.059
Kapitalanlagekomponenten 455.465 -455.465 0
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* -105.175 -1.740 -15.043 -121.958
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -27.178 0 -7.311 -34.489
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung 1.234.192 -8.098  -1.128.304 97.790
Wahrungséanderungen 24.244 714 1.832 26.790
Verénderungen Konsolidierungskreis -74.947 0 -2.092 -77.039
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome -1.248.547 0 1.026.832 -221.715
Erhaltene Pramien -1.858.155 -1.858.155
Bezahlte eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen 1.026.832 1.026.832
Abschlusskosten 609.608 609.608
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen etc.) -1 0 0 -11
Nettobuchwert Stand 31.12. -2.083.588 -43.224 -832.281 -2.959.093
Aktiva Stand zum 31.12. 408.957 -13.429 -106.625 288.903
Passiva Stand zum 31.12. -2.492.545 -29.795 -725.656 -3.247.996

*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR -56.610.

Unter dem Posten Veréndgrungen Konsolidierungskreis stammen TEUR 76.041 aus der Erstkonsolidierung der Aegon Life
sowie TEUR 998 aus der Ubernahme der Aegon-Portfolios in Ruméanien.
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Entwicklung — Ausgestellte Versicherungsvertrage 2023
General Measurement Model LRC / ARC LIC/AIC Gesamt
Exkl. LC LC
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. 197.061 -7.707 -67.658 121.696
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -2.142.191 -44.971 -551.412 -2.738.574
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. -1.945.130 -52.678 -619.070 -2.616.878
Versicherungstechnische Ertrdge 1.006.668 1.006.668
Versicherungstechnische Aufwendungen -157.893 18.970 -678.099 -817.022
Eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -46.659 -504.389 -551.048
Verluste aus Gruppen belastender Vertrdge und Umkehrungen solcher Verluste 18.970 18.970
Anderungen der Erfiillungswerte in Bezug auf die LIC -173.710 -173.710
Abschreibung der Abschlusskosten -111.234 -111.234
Kapitalanlagekomponenten 471.285 -471.285 0
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* -126.196 -1.801 -139 -128.136
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -141.989 -9.622 -151.611
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung 1.051.875 17169  -1.159.145 -90.101
Wahrungsanderungen 76.176 -330 -486 75.360
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome -1.201.442 0 1.048.151 -153.291
Erhaltene Pramien -1.669.613 -1.669.613
Bezahlte eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen 1.048.151 1.048.151
Abschlusskosten 468.171 468.171
Nettobuchwert Stand 31.12. -2.018.521 -35.839 -730.550 -2.784.910
Aktiva Stand zum 31.12. 323.230 -8.993 -84.322 229.915
Passiva Stand zum 31.12. -2.341.749 -26.847 -646.227 -3.014.823

*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR -95.859.
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Entwicklung — Ausgestellte Versicherungsvertrige 2024

Variable Fee Approach LRC / ARC LIC/AIC Gesamt
Exkl. LC LC
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres 1.404 0 -20 1.384
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres -26.048.612 -23.882 -823.927  -26.896.421
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres -26.047.208 -23.882 -823.947  -26.895.037
IAS 8-Fehlerkorrektur 6.623 0 0 6.623
Nettobuchwert Stand 1.1. -26.040.585 -23.882 -823.947  -26.888.414
Versicherungstechnische Ertrdge 1.380.462 1.380.462
Versicherungstechnische Aufwendungen -206.269 3.902 -729.935 -932.302
Eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -154.590 0 -728.640 -883.230
Verluste aus Gruppen belastender Vertrdge und Umkehrungen solcher Verluste 3.902 3.902
Anderungen der Erfillungswerte in Bezug auf die LIC -1.295 -1.295
Abschreibung der Abschlusskosten -51.679 -51.679
Kapitalanlagekomponenten 2.536.240 0  -2.536.240 0
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* -1.161.597 -101 -103.052 -1.264.750
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -86.425 0 0 -86.425
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung 2.462.411 3.801 -3.369.227 -903.015
Wahrungséanderungen 126.036 778 6.260 133.074
Verénderungen Konsolidierungskreis -393.661 0 -5.968 -399.629
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome -2.734.106 0 3.369.073 634.967
Erhaltene Prdmien -3.246.735 -3.246.735
Bezahlte eingetretene Schéden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen 3.369.073 3.369.073
Abschlusskosten 512.629 512.629
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen etc.) 7.041 -7.038 0 3
Nettobuchwert Stand 31.12. -26.572.864 -26.341 -823.809  -27.423.014
Aktiva Stand zum 31.12. 1.692 0 -107 1.585
Passiva Stand zum 31.12. -26.574.556 -26.341 -823.702  -27.424.599

*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR -58.450.

Unter dem Posten Veranderungen Konsolidierungskreis stammen TEUR 275.202 aus der Erstkonsolidierung der Aegon
Life sowie TEUR 124.427 aus der Ubernahme der Aegon-Portfolios in Rumanien.
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Entwicklung — Ausgestellte Versicherungsvertrage 2023
Variable Fee Approach LRC / ARC LIC/AIC Gesamt
Exkl. LC LC
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. 2.527 0 -2 2.525
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -25.463.178 -22.949 -805.300  -26.291.427
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. -25.460.651 -22.949 -805.302  -26.288.902
Versicherungstechnische Ertrége 1.383.670 0 0 1.383.670
Versicherungstechnische Aufwendungen -178.344 -1.809 -730.777 -910.930
Eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -131.041 0 -740.131 -871.172
Verluste aus Gruppen belastender Vertrdge und Umkehrungen solcher Verluste 0 -1.809 0 -1.809
Anderungen der Erfiillungswerte in Bezug auf die LIC 0 0 9.354 9.354
Abschreibung der Abschlusskosten -47.303 0 0 -47.303
Kapitalanlagekomponenten 2.478.814 0 -2.478.814 0
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* -866.765 149 -497.509 -1.364.125
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -786.617 0 0 -786.617
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung 2.030.758 -1.660  -3.707.100 -1.678.002
Wahrungsanderungen -29.483 726 21.004 -7.753
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome -2.587.832 0 3.667.451 1.079.619
Erhaltene Pramien -3.086.382 -3.086.382
Bezahlte eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen 3.667.451 3.667.451
Abschlusskosten 498.550 498.550
Nettobuchwert Stand 31.12. -26.047.208 -23.883 -823.947  -26.895.038
Aktiva Stand zum 31.12. 1.404 0 -20 1.384
Passiva Stand zum 31.12. -26.048.612 -23.882 -823.927  -26.896.421
*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR 24.044.
Entwicklung nach Bewertungskomponenten: Versicherungsvertréage, die nicht nach PAA bewertet werden
Entwicklungen der LRC / ARC und LIC / AIC nach Bewertungskomponenten 2024
Alle Versicherungsvertrége, die nicht nach PAA bewertet sind PVFCF RA CSM Gesamt
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres 752.221 -247.491 -273.432 231.298
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres -23.116.620 -1.184.262 -5.610.363 -29.911.245
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres -22.364.399 -1.431.753 -5.883.795 -29.679.947
IAS 8-Fehlerkorrektur 0 0 6.623 6.623
Nettobuchwert Stand 1.1. -22.364.399 -1.431.753 -5.877.172 -29.673.324
Anderungen im Zusammenhang mit laufenden Leistungen 5.354 149.871 589.951 745176
Anderungen im Zusammenhang mit zukiinftigen Leistungen 369.364 -166.812 -228.896 -26.344
Anderungen im Zusammenhang mit vergangenen Leistungen -33.170 16.732 0 -16.438
Versicherungstechnisches Finanzergebnis -1.274.665 -35.491 -76.552 -1.386.708
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -114.102 -6.812 0 -120.914
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung -1.047.219 -42.512 284.503 -805.228
Wahrungsénderungen 91.433 16.077 52.359 159.869
Verénderungen Konsolidierungskreis -402.124 -8.119 -66.425 -476.668
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome 413.252 413.252
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen etc.) -2.588 -118 2.698 -8
Nettobuchwert Stand 31.12. -23.311.645 -1.466.425 -5.604.037 -30.382.107
Aktiva Stand zum 31.12. 844.835 -264.064 -290.283 290.488
Passiva Stand zum 31.12. -24.156.480 -1.202.361 -5.313.754 -30.672.595

Konzernbericht 2024



Entwicklungen der LRC / ARC und LIC / AIC nach Bewertungskomponenten 2023

Alle Versicherungsvertrdge, die nicht nach PAA bewertet sind PVFCF RA CSM Gesamt
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. 580.315 -182.553 -273.541 124.221
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -22.213.298 -1.154.159 -5.662.544 -29.030.001
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. -21.632.983 -1.336.712 -5.936.085 -28.905.780
Anderungen im Zusammenhang mit laufenden Leistungen -548.502 149.736 612.586 213.820
Anderungen im Zusammenhang mit zukiinftigen Leistungen 540.297 -131.919 -550.336 -141.958
Anderungen im Zusammenhang mit vergangenen Leistungen 577.968 12.557 0 590.525
Versicherungstechnisches Finanzergebnis -1.360.733 -72.494 -59.033 -1.492.260
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -907.185 -31.043 0 -938.228
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung -1.698.155 -73.163 3.217 -1.768.101
Wahrungsanderungen 40.411 -21.878 49.073 67.606
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome 926.328 926.328
Nettobuchwert Stand 31.12. -22.364.399 -1.431.753 -5.883.795 -29.679.947
Aktiva Stand zum 31.12. 752.221 -247.491 -273.432 231.298
Passiva Stand zum 31.12. -23.116.620 -1.184.262 -5.610.363 -29.911.245
Entwicklungen der LRC / ARC und LIC / AIC nach Bewertungskomponenten 2024
General Measurement Model PVFCF RA CSM Gesamt
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. 745.643 -245.949 -269.779 229.915
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -2.360.506 -160.018 -494.299 -3.014.823
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. -1.614.863 -405.967 -764.078 -2.784.908
Anderungen im Zusammenhang mit laufenden Leistungen 11.378 64.062 230.373 305.813
Erfolgswirksam erfasste CSM 230.373 230.373
Erfolgswirksam erfasste RA flir abgelaufenes Risiko 69.190 69.190
] Erfahrungswertanpassungen 11.378 -5.128 6.250 "
Anderungen im Zusammenhang mit zukiinftigen Leistungen 382.962 -76.844 -324.939 -18.821 =
Vertrége, die erstmalig in der Periode erfasst wurden 440.439 -109.568 -348.310 -17.439 E
Schatzungsénderungen, die zur Anpassung der CSM fiihren -55.464 32.093 23.371 0 2
Schétzungséanderungen, die nicht zur Anpassung der CSM fiihren -2.013 631 -1.382 g
Anderungen im Zusammenhang mit vergangenen Leistungen -37.666 4911 0 -32.755 N
Anderungen der Erfiillungswerte in Bezug auf eingetretene Schiden -37.666 4911 0 -32.755 E
Versicherungstechnisches Finanzergebnis -38.063 -16.779 -67.116 -121.958
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -27.677 -6.812 0 -34.489
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung 290.934 -31.462 -161.682 97.790
Wahrungsédnderungen 5.823 5.164 15.803 26.790
Verénderungen Konsolidierungskreis -42.150 -5.594 -29.295 -77.039
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome -221.715 -221.715
Erhaltene Prdmien -1.858.155 -1.858.155
Bezahlte eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische
Aufwendungen sowie Kapitalanlagekomponenten 1.026.832 1.026.832
Abschlusskosten 609.608 609.608
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen etc.) -1 0 0 -11
Nettobuchwert Stand 31.12. -1.581.982 -437.859 -939.252 -2.959.093
Aktiva Stand zum 31.12. 835.176 -261.485 -284.788 288.903
Passiva Stand zum 31.12. -2.417.158 -176.374 -654.464 -3.247.996

Unter dem Posten Verénd(?rungen Konsolidierungskreis stammen TEUR 76.041 aus der Erstkonsolidierung der Aegon Life
sowie TEUR 998 aus der Ubernahme der Aegon-Portfolios in Ruméanien.
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Entwicklungen der LRC / ARC und LIC / AIC nach Bewertungskomponenten 2023
General Measurement Model PVFCF RA CSM Gesamt
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. 576.413 -181.860 -272.856 121.697
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -2.071.808 -172.563 -494.203 -2.738.574
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. -1.495.395 -354.423 -767.059 -2.616.877
Anderungen im Zusammenhang mit laufenden Leistungen -254.149 57.960 204.484 8.295
Erfolgswirksam erfasste CSM 204.484 204.484
Erfolgswirksam erfasste RA fiir abgelaufenes Risiko 65.370 65.370
Erfahrungswertanpassungen -254.149 -7.410 -261.559
Anderungen im Zusammenhang mit zukiinftigen Leistungen 280.695 -76.197 -185.974 18.524
Vertrdge, die erstmalig in der Periode erfasst wurden 318.262 -95.045 -233.453 -10.236
Schétzungsanderungen, die zur Anpassung der CSM fiihren -65.615 17.374 47.479 -762
Schétzungsanderungen, die nicht zur Anpassung der CSM filhren 28.048 1.474 29.522
Anderungen im Zusammenhang mit vergangenen Leistungen 161.885 942 0 162.827
Anderungen der Erfiillungswerte in Bezug auf eingetretene Schiden 161.885 942 0 162.827
Versicherungstechnisches Finanzergebnis -58.618 -9.210 -60.308 -128.136
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -120.568 -31.043 0 -151.611
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung 9.245 -57.548 -41.798 -90.101
Wahrungsanderungen 24,578 6.004 44,779 75.361
Umbuchung zu Vermdgenswerten/Schulden gem. IFRS 5 0 0 0 0
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome -153.291 -153.291
Erhaltene Pramien -1.669.613 -1.669.613
Bezahlte eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische
Aufwendungen sowie Kapitalanlagekomponenten 1.048.151 1.048.151
Abschlusskosten 468.171 468.171
Nettobuchwert Stand 31.12. -1.614.863 -405.967 -764.078 -2.784.908
Aktiva Stand zum 31.12. 745.643 -245.949 -269.779 229.915
Passiva Stand zum 31.12. -2.360.506 -160.018 -494.299 -3.014.823
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Entwicklungen der LRC / ARC und LIC / AIC nach Bewertungskomponenten 2024

Variable Fee Approach PVFCF RA CSM Gesamt
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres 6.578 -1.542 -3.653 1.383
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres -20.756.114 -1.024.244 -5.116.064 -26.896.422
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres -20.749.536 -1.025.786 -5.119.717 -26.895.039
IAS 8-Fehlerkorrektur 0 0 6.623 6.623
Nettobuchwert Stand 1.1. -20.749.536 -1.025.786 -5.113.094 -26.888.416
Anderungen im Zusammenhang mit laufenden Leistungen -6.024 85.809 359.578 439.363
Erfolgswirksam erfasste CSM 359.578 359.578
Erfolgswirksam erfasste RA flir abgelaufenes Risiko 92.828 92.828
Erfahrungswertanpassungen -6.024 -7.019 -13.043
Anderungen im Zusammenhang mit zukiinftigen Leistungen -13.598 -89.968 96.043 -7.523
Vertrdge, die erstmalig in der Periode erfasst wurden 255.739 -61.288 -196.911 -2.460
Schatzungsénderungen, die zur Anpassung der CSM fiihren -292.954 0 292.954 0
Schétzungsanderungen, die nicht zur Anpassung der CSM fiihren 23.617 -28.680 -5.063
Anderungen im Zusammenhang mit vergangenen Leistungen 4.496 11.821 0 16.317
Anderungen der Erfiillungswerte in Bezug auf eingetretene Schiden 4.496 11.821 0 16.317
Versicherungstechnisches Finanzergebnis -1.236.602 -18.712 -9.436 -1.264.750
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -86.425 0 0 -86.425
Gesamte Verénderungen in der Gesamtergebnisrechnung -1.338.153 -11.050 446.185 -903.018
Wahrungséanderungen 85.610 10.913 36.556 133.079
Verénderungen Konsolidierungskreis -359.974 -2.525 -37.130 -399.629
Gesamte eingetretene Zahlungsstréme 634.967 634.967
Erhaltene Prdmien -3.246.735 -3.246.735
Bezahlte eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische
Aufwendungen sowie Kapitalanlagekomponenten 3.369.073 3.369.073
Abschlusskosten 512.629 512.629
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen etc.) -2.577 -118 2.698 3
Nettobuchwert Stand 31.12. -21.729.663 -1.028.566 -4.664.785 -27.423.014
Aktiva Stand zum 31.12. 9.659 -2.579 -5.495 1.585
Passiva Stand zum 31.12. -21.739.322 -1.025.987 -4.659.290 -27.424.599

Unter dem Posten Veranderungen Konsolidierungskreis stammen TEUR 275.202 aus der Erstkonsolidierung der Aegon
Life sowie TEUR 124.427 aus der Ubernahme der Aegon-Portfolios in Rumanien.
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Entwicklungen der LRC / ARC und LIC / AIC nach Bewertungskomponenten 2023
Variable Fee Approach PVFCF RA CSM Gesamt
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. 3.902 -693 -685 2.524
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -20.141.490 -981.596 -5.168.341 -26.291.427
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. -20.137.588 -982.289 -5.169.026 -26.288.903
Anderungen im Zusammenhang mit laufenden Leistungen -294.353 91.776 408.102 205.525
Erfolgswirksam erfasste CSM 408.102 408.102
Erfolgswirksam erfasste RA fiir abgelaufenes Risiko 95.720 95.720
Erfahrungswertanpassungen -294.353 -3.944 -298.297
Anderungen im Zusammenhang mit zukiinftigen Leistungen 259.602 -5b.722 -364.362 -160.482
Vertrdge, die erstmalig in der Periode erfasst wurden 237171 -58.620 -180.602 -2.051
Schétzungsanderungen, die zur Anpassung der CSM fiihren 8.618 0 -183.760 -175.142
Schétzungsanderungen, die nicht zur Anpassung der CSM filhren 13.813 2.898 16.711
Anderungen im Zusammenhang mit vergangenen Leistungen 416.083 11.615 0 427.698
Anderungen der Erfiillungswerte in Bezug auf eingetretene Schiden 416.083 11.615 427.698
Versicherungstechnisches Finanzergebnis -1.302.115 -63.284 1.275 -1.364.124
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -786.617 0 0 -786.617
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung -1.707.400 -15.615 45.015 -1.678.000
Wahrungsanderungen 15.833 -27.882 4,294 -7.755
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome 1.079.619 1.079.619
Erhaltene Pramien -3.086.382 -3.086.382
Bezahlte eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische
Aufwendungen sowie Kapitalanlagekomponenten 3.667.451 3.667.451
Abschlusskosten 498.550 498.550
Nettobuchwert Stand 31.12. -20.749.536 -1.025.786 -5.119.717 -26.895.039
Aktiva Stand zum 31.12. 6.578 -1.542 -3.653 1.383
Passiva Stand zum 31.12. -20.756.114 -1.024.244 -5.116.064 -26.896.422
Weitere Angaben
Versicherungstechnische Ertrage 31.12.2024 31.12.2023 angepasst
GMM VFA Summe GMM VFA Summe
in TEUR
Betrdge im Zusammenhang mit den Anderungen der LRC inkl. ARC 841.409 1.079.656 1.921.065 740.275 1.092.646 1.832.921
Erwartete versicherungstechnische Aufwendungen 511.602 712118 1.223.720 424,311 683.780 1.108.091
Anderungen der Risikoanpassung fiir nichtfinanzielle Risiken 72.751 92.828 165.579 65.370 95.720 161.090
Erfolgswirksam erfasste CSM 230.373 359.578 589.951 204.484 408.102 612.586
Andere Betrage 26.683 -84.868 -58.185 46.110 -94.956 -48.846
Betrége, die sich auf die Amortisation der Abschlusskosten beziehen 338.510 300.806 639.316 266.393 291.024 557.417
Zuordnung des Teils der Pramien, der sich auf die Amortisation der
Abschlusskosten bezieht 338.510 300.806 639.316 266.393 291.024 557.417
Summe 1.179.919 1.380.462 2.560.381 1.006.668 1.383.670 2.390.338
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Erstmalig in der Periode erfasste Vertrage 31.12.2024 31.12.2023
General Measurement Model Nicht Belastend Gesamt Nicht Belastend Gesamt
belastend belastend
in TEUR
Selbst gezeichnet 0 -17.439 -17.439 -7.002 -3.234 -10.236
Schatzungen des Barwerts der kiinftigen Mittelabfllisse -1.992.739 -182.749  -2.175.488  -1.501.615 -220.586 -1.722.201
Schatzungen der Abschlusskosten -383.882 -11.581 -395.463 -332.238 -24.679 -356.917
Schétzungen des Barwerts anderer kiinftiger Mittelabflisse -1.608.857 -171.168  -1.780.025  -1.169.377 -195.907 -1.365.284
Schatzungen des Barwerts der Kiinftigen Mittelzufllisse 2442137 173.790 2.615.927 1.817.483 222.980 2.040.463
Risikoanpassung fiir nichtfinanzielle Risiken -101.088 -8.480 -109.568 -89.417 -5.628 -95.045
Vertragliche Servicemarge -348.310 -348.310 -233.453 -233.453
Zugekauft -77.039 0 -77.039 0 0 0
Schétzungen des Barwerts der kiinftigen Mittelabfllisse -147.341 0 -147.341 0 0 0
Schétzungen des Barwerts anderer kiinftiger Mittelabflisse -147.341 0 -147.341 0 0 0
Schatzungen des Barwerts der Kiinftigen Mittelzufllisse 105.191 0 105.191 0 0 0
Risikoanpassung fiir nichtfinanzielle Risiken -5.594 0 -5.594 0 0 0
Vertragliche Servicemarge -29.295 -29.295 0 0
Erstmalig in der Periode erfasste Vertrage 31.12.2024 31.12.2023
Variable Fee Approach Nicht Belastend Gesamt Nicht Belastend Gesamt
belastend belastend
in TEUR
Selbst gezeichnet 0 -2.460 -2.460 -2.537 486 -2.051
Schétzungen des Barwerts der kiinftigen Mittelabfllisse -2.202.944 -32.022  -2.234.966  -1.955.842 -71.315 -2.027.157
Schétzungen der Abschlusskosten -273.559 -4.186 -277.745 -269.127 -10.180 -279.307
Schétzungen des Barwerts anderer kiinftiger Mittelabflisse -1.929.385 -27.836  -1.957.221 -1.686.715 -61.135 -1.747.850
Schatzungen des Barwerts der Kiinftigen Mittelzufllisse 2.459.045 31.660 2.490.705 2.189.650 74.678 2.264.328
Risikoanpassung fiir nichtfinanzielle Risiken -59.190 -2.098 -61.288 -55.743 -2.877 -58.620
Vertragliche Servicemarge -196.911 -196.911 -180.602 -180.602
Zugekauft -399.629 0 -399.629 0 0 0
Schétzungen des Barwerts der kiinftigen Mittelabfllisse 477174 0 477174 0 0 0
Schétzungen des Barwerts anderer kiinftiger Mittelabfliisse 477174 0 477174 0 0 0
Schatzungen des Barwerts der Kiinftigen Mittelzufllisse 117.200 0 117.200 0 0 0
Risikoanpassung fiir nichtfinanzielle Risiken -2.525 0 -2.525 0 0 0
Vertragliche Servicemarge -37.130 -37.130 0 0
Erwartete erfolgswirksame Erfassung der CSM 31.12.2024
Ausgestellte Versicherungsvertrége 1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr und Gesamt
spater
in TEUR
GMM -164.336 -124.548 -103.363 -86.462 -460.543 -939.252
Vermdgenswerte flir zukiinftigen Versicherungsschutz (ARC) -41.859 -34.956 -29.439 -24.913 -153.621 -284.788
Deckungsriickstellung (LRC) -122.477 -89.592 -73.924 -61.549 -306.922 -654.464
VFA -352.007 -323.174 -298.503 -276.171  -3.414.930 -4.664.785
Vermdgenswerte flir zukiinftigen Versicherungsschutz (ARC) -230 -274 -309 -335 -4.347 -5.495
Deckungsriickstellung (LRC) -351.777 -322.900 -298.194 -275.836  -3.410.583 -4.659.290
Summe -516.343 -447.722 -401.866 -362.633  -3.875.473 -5.604.037
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Erwartete erfolgswirksame Erfassung der CSM 31.12.2023
Ausgestellte Versicherungsvertrage 1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr und Gesamt
spéater
in TEUR
GMM -144.551 -99.742 -80.610 -66.264 -372.911 -764.078
Vermégenswerte fiir zukiinftigen Versicherungsschutz (ARC) -39.250 -32.224 -27.666 -23.238 -147.401 -269.779
Deckungsriickstellung (LRC) -105.301 -67.518 -52.944 -43.026 -225.510 -494.299
VFA -386.096 -348.868 -319.752 -296.568 -3.768.433 -5.119.717
Vermégenswerte fiir zukiinftigen Versicherungsschutz (ARC) -62 -98 -133 -163 -3.197 -3.653
Deckungsriickstellung (LRC) -386.034 -348.770 -319.619 -296.405 -3.765.236 -5.116.064
Summe -530.647 -448.610 -400.362 -362.832 -4.141.344 -5.883.795
1.4. Gehaltene Riickversicherungsvertrage
Entwicklung nach Bilanzposten
Entwicklung — Gehaltene Riickversicherungsvertrage 2024
Alle Bewertungsmodelle LRC / ARC LIC / AIC Gesamt
Vertrage Vertrége bewertet nach PAA
nicht
Exkl. LoReCo LoReCo bewertet PVFCF RA
nach PAA
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. -39.390 4142 653.672 1.163.020 26.854 1.808.298
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -35.639 422 -1.518 12.473 82 -24.180
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. -75.029 4.564 652.154 1.175.493 26.936 1.784.118
Versicherungstechnische Ertrage -1.477.363 -1.477.363
Versicherungstechnische Aufwendungen -46.865 2.505 696.344 531.831 -1.748 1.182.067
Kapitalanlagekomponenten -27.770 0 7.840 19.930 0 0
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* 2.396 673 10.095 71.456 1.737 86.357
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -1.706 0 7.413 -4.830 -377 500
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung -1.551.308 3.178 721.692 618.387 -388 -208.439
Wahrungséanderungen 1.983 0 -303 -12.860 -334 -11.514
Verénderungen Konsolidierungskreis -553 0 76 0 0 477
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome 1.530.434 -399.713 -592.356 538.365
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen etc.) -1.231 0 -1.649 1.101 2 -1.777
Nettobuchwert Stand 31.12. -95.704 7.742 972.257 1.189.765 26.216 2.100.276
Aktiva Stand zum 31.12. -40.409 7.667 975.351 1.174.286 25.863 2.142.758
Passiva Stand zum 31.12. -55.295 75 -3.094 15.479 353 -42.482

*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR -506.

Konzernbericht 2024



Entwicklung — Gehaltene Riickversicherungsvertrage 2023

Alle Bewertungsmodelle LRC / ARC LIC/AIC Gesamt
Vertrage Vertrdge bewertet nach PAA
nicht
Exkl. LoReCo LoReCo bewertet PVFCF RA
nach PAA

in TEUR

Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. -37.144 17.499 608.545 1.257.568 28.041 1.874.509
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -53.389 559 -1.319 16.198 210 -37.741
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. -90.533 18.058 607.226 1.273.766 28.251 1.836.768
Versicherungstechnische Ertrdge -1.339.091 -1.339.091
Versicherungstechnische Aufwendungen 49.694 -13.421 308.863 548.357 -2.829 890.664
Kapitalanlagekomponenten -31.263 0 14.512 16.751 0 0
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* -3.174 8 4.562 38.559 1.673 41.628
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -5.247 -833 7.830 33.166 0 34.916
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung -1.329.081 -14.246 335.767 636.833 -1.156 -371.883
Wahrungsénderungen 26.494 752 -12.795 -1.549 -160 12.742
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome 1.318.092 -278.043 -733.557 306.492
Nettobuchwert Stand 31.12. -75.028 4.564 652.155 1.175.493 26.935 1.784.119
Aktiva Stand zum 31.12. -39.390 4142 653.672 1.163.020 26.854 1.808.298
Passiva Stand zum 31.12. -35.639 422 -1.518 12.473 82 -24.180

*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR -4.911.
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Entwicklung — Gehaltene Riickversicherungsvertrage 2024
Premium Allocation Approach LRC / ARC LIC/AIC Gesamt
Exkl. LoReCo LoReCo PVFCF RA
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. 67.552 6 1.163.020 26.854 1.257.432
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -3.631 1 12.473 82 8.925
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. 63.921 7 1.175.493 26.936 1.266.357
Versicherungstechnische Ertrage -1.043.945 -1.043.945
Versicherungstechnische Aufwendungen -50.809 10 531.831 -1.748 479.284
Erstattete eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische 2330 449 282 444.612
Aufwendungen
\E/gsrtt?étéjggen und Umkehr von Erstattungen von Verlusten aus Gruppen belastender 296 10 236
Anderungen der Erfiillungswerte in Bezug auf die LIC 109.359 -1.687 107.672
Anderungen des Risikos der Nichterflllung durch den Aussteller des Riickversiche-
rungsver%rags ‘ 0 0 -500 0 -500
Konsolidierungseffekte -53.365 -19.310 -61 -72.736
Kapitalanlagekomponenten -19.930 0 19.930 0 0
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* 121 0 71.456 1.737 73.314
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* 121 0 55.353 1.737 57.211
Konsolidierungseffekte 0 0 16.103 0 16.103
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 0 0 -4.830 -377 -5.207
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung -1.114.563 10 618.387 -388 -496.554
Wahrungséanderungen 708 0 -12.860 -334 -12.486
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome 1.122.333 0 -592.356 0 529.977
Erhaltene Pramien 1.123.975 1.123.975
Bezahlte elingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen 592 356
sowie Kapitalanlagekomponenten -592.356
Abschlusskosten -1.642 -1.642
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen etc.) -4.571 0 1.101 2 -3.468
Nettobuchwert Stand 31.12. 67.828 17 1.189.765 26.216 1.283.826
Aktiva Stand zum 31.12. 102.348 17 1.174.286 25.863 1.302.514
Passiva Stand zum 31.12. -34.520 0 15.479 353 -18.688

*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR -12.
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Entwicklung — Gehaltene Riickversicherungsvertrage 2023
Premium Allocation Approach LRC / ARC LIC/AIC Gesamt
Exkl. LoReCo LoReCo PVFCF RA
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. 46.406 -1 1.257.568 28.041 1.332.014
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -22.244 0 16.198 210 -5.836
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. 24.162 -1 1.273.766 28.251 1.326.178
Versicherungstechnische Ertrdge -931.526 0 -931.526
Versicherungstechnische Aufwendungen 45.835 5 548.357 -2.829 591.368
i[]sftvz;‘gﬁéi%%%etretene Schéaden und sonstige versicherungstechnische 45835 713,535 759.370
Erstattungen und Umkehr von Erstattungen von Verlusten aus Gruppen belastender
Vertrage 5 5
Anderungen der Erfiillungswerte in Bezug auf die LIC -165.532 -2.829 -168.361
Anderungen des Risikos der Nichterfiillung durch den Aussteller des Riickversiche- 354 354
rungsvertrags
Kapitalanlagekomponenten -16.751 16.751 0
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* -198 38.559 1.673 40.034
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 33.166 33.166
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung -902.640 5 636.833 -1.156 -266.958
Wahrungsanderungen 11.725 3 -1.549 -160 10.019
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome 930.675 0 -733.557 0 197.118
Erhaltene Pramien 930.675 930.675
Bezahlte elingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen 733557
sowie Kapitalanlagekomponenten -733.557
Nettobuchwert Stand 31.12. 63.922 7 1.175.493 26.935 1.266.357
Aktiva Stand zum 31.12. 67.552 6 1.163.020 26.854 1.257.432
Passiva Stand zum 31.12. -3.631 1 12.473 82 8.925

*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR -393.
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Entwicklung — Gehaltene Riickversicherungsvertrage 2024
General Measurement Model LRC / ARC LIC/AIC Gesamt
Exkl. LoReCo LoReCo
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. -106.942 4136 653.672 550.866
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -32.008 421 -1.518 -33.105
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. -138.950 4.557 652.154 517.761
Versicherungstechnische Ertrage -433.418 -433.418
Versicherungstechnische Aufwendungen 3.944 2.495 696.344 702.783
Erstattete eingetretene Schéden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen 2.961 366.363 369.324
Erstattungen und Umkehr von Erstattungen von Verlusten aus Gruppen belastender Vertrage 2.495 2.495
Anderungen der Erfiillungswerte in Bezug auf die LIC 331.022 331.022
Anderungen des Risikos der Nichterfiillung durch den Aussteller des Riickversicherungsvertrags 983 0 -1.041 -58
Kapitalanlagekomponenten -7.840 7.840 0
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* 2.275 673 10.095 13.043
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -1.706 0 7.413 5.707
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung -436.745 3.168 721.692 288.115
Wahrungséanderungen 1.275 0 -303 972
Verénderungen Konsolidierungskreis -553 0 76 477
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome 408.101 0 -399.713 8.388
Erhaltene Pramien 411.272 411.272
Bezahlte eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen sowie Kapital- 399713
anlagekomponenten -399.713
Abschlusskosten -3.171 -3.171
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen, etc.) 3.340 0 -1.649 1.691
Nettobuchwert Stand 31.12. -163.532 7.725 972.257 816.450
Aktiva Stand zum 31.12. -142.757 7.650 975.351 840.244
Passiva Stand zum 31.12. -20.775 75 -3.094 -23.794

*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR -494.
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Entwicklung — Gehaltene Riickversicherungsvertrage 2023

General Measurement Model LRC / ARC LIC/AIC Gesamt
Exkl. LoReCo LoReCo
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. -83.550 17.500 608.545 542.495
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -31.145 559 -1.319 -31.905
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. -114.695 18.059 607.226 510.590
Versicherungstechnische Ertrdge -407.565 0 -407.565
Versicherungstechnische Aufwendungen 3.859 -13.426 308.863 299.296
Erstattete eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen 2.867 0 220.334 223.201
Erstattungen und Umkehr von Erstattungen von Verlusten aus Gruppen belastender Vertrage -13.426 -13.426
Anderungen der Erfiillungswerte in Bezug auf die LIC 88.775 88.775
Anderungen des Risikos der Nichterfillung durch den Aussteller des Riickversicherungsvertrags 992 0 -246 746
Kapitalanlagekomponenten -14.512 14.512 0
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* -2.976 8 4.562 1.594
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -5.247 -833 7.830 1.750
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung -426.441 -14.251 335.767 -104.925
Wahrungsanderungen 14.769 749 -12.795 2.723
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome 387.417 0 -278.043 109.374
Erhaltene Pramien 387.417 387.417
Bezahlte eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen sowie Kapital-
anlagekomponenten -278.043 -278.043
Nettobuchwert Stand 31.12. -138.950 4.557 652.155 517.762
Aktiva Stand zum 31.12. -106.942 4136 653.672 550.866
Passiva Stand zum 31.12. -32.008 421 -1.518 -33.105

*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR -4.518.
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Entwicklung nach Bewertungskomponenten: Versicherungsvertrage, die nicht nach PAA bewertet werden

Entwicklungen der LRC / ARC und LIC / AIC nach Bewertungskomponenten 2024
General Measurement Model PVFCF RA CSM Gesamt
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. 473.577 16.955 60.335 550.867
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -61.390 2.074 26.211 -33.105
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. 412.187 19.029 86.546 517.762
Anderungen im Zusammenhang mit laufenden Leistungen 341.977 -66.223 -48.541 227.213
Erfolgswirksam erfasste CSM -48.541 -48.541
Erfolgswirksam erfasste RA fiir abgelaufenes Risiko -66.223 -66.223
Erfahrungswertanpassungen 341.977 341.977
Anderungen im Zusammenhang mit zukiinftigen Leistungen -105.969 67.455 40.093 1.579
Vertrdge, die erstmalig in der Periode erfasst wurden -107.939 67.848 63.434 23.343
Schétzungsénderungen, die zur Anpassung der CSM fiihren 1.970 -393 -23.341 -21.764
Anderungen im Zusammenhang mit vergangenen Leistungen 42.607 -1.976 0 40.631
Anderungen der Erfiillungswerte in Bezug auf eingetretene Schiden 42.607 -1.976 0 40.631
Anderungen des Risikos der Nichterfiillung durch den Aussteller des Riickversicherungsvertrags -58 0 0 -58
Versicherungstechnisches Finanzergebnis 8.250 1.710 3.083 13.043
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 4.955 752 0 5.707
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung 291.762 1.718 -5.365 288.115
Wahrungséanderungen 1.833 -169 -693 971
Verénderungen Konsolidierungskreis -895 28 390 477
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome 8.388 8.388
Erhaltene Pramien 411.272 411.272
Bezahlte eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen sowie Kapital-
anlagekomponenten -399.713 -399.713
Abschlusskosten -3.171 -3.171
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen etc.) 1.699 0 -8 1.691
Nettobuchwert Stand 31.12. 714.974 20.606 80.870 816.450
Aktiva Stand zum 31.12. 754.033 20.129 66.082 840.244
Passiva Stand zum 31.12. -39.059 477 14.788 -23.794
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Entwicklungen der LRC / ARC und LIC / AIC nach Bewertungskomponenten 2023

General Measurement Model PVFCF RA CSM Gesamt
in TEUR
Aktiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Aktiva Stand zum 1.1. 465.091 8.061 69.343 542.495
Passiva Stand zum 31.12. des Vorjahres = Passiva Stand zum 1.1. -62.364 1.849 28.610 -31.905
Nettobuchwert Stand 31.12. des Vorjahres = Stand 1.1. 402.727 9.910 97.953 510.590
Anderungen im Zusammenhang mit laufenden Leistungen -113.928 -59.437 -12.051 -185.416
Erfolgswirksam erfasste CSM -12.051 -12.051
Erfolgswirksam erfasste RA flir abgelaufenes Risiko -62.087 -62.087
Erfahrungswertanpassungen -113.928 2.650 -111.278
Anderungen im Zusammenhang mit zukiinftigen Leistungen -78.026 63.490 -346 -14.882
Vertrdge, die erstmalig in der Periode erfasst wurden -98.321 62.655 55.510 19.844
Schatzungsénderungen, die zur Anpassung der CSM fiihren 20.295 835 -55.856 -34.726
Anderungen im Zusammenhang mit vergangenen Leistungen 86.748 4.536 0 91.284
Anderungen der Erfiillungswerte in Bezug auf eingetretene Schiden 86.748 4.536 91.284
Anderungen des Risikos der Nichterfillung durch den Aussteller des Riickversicherungsvertrags 745 745
Versicherungstechnisches Finanzergebnis -6.249 2.362 5.481 1.594
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 2774 -1.024 1.750
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung -107.936 9.927 -6.916 -104.925
Wahrungsanderungen 8.022 -808 -4.491 2.723
Umbuchung zu Vermdgenswerten/Schulden gem. IFRS 5
Gesamte eingetretene Zahlungsstrome 109.374 109.374
Erhaltene Pramien 387.417 387.417
Bezahlte eingetretene Schaden und sonstige versicherungstechnische Aufwendungen sowie Kapital-
anlagekomponenten -278.043 -278.043
Nettobuchwert Stand 31.12. 412187 19.029 86.546 517.762
Aktiva Stand zum 31.12. 473.577 16.955 60.335 550.867
Passiva Stand zum 31.12. -61.390 2.074 26.211 -33.105
&
=
Weitere Angaben S
[
Erstmalig in der Periode erfasste Vertrage E
General Measurement Model 31.12.2024  31.12.2023 angepasst E
in TEUR
Selbst gezeichnet 23.343 19.844
Schétzungen des Barwerts der kiinftigen Mittelabfllisse 249.077 263.915
Schétzungen der Abschlusskosten 0 -2.160
Schétzungen des Barwerts anderer kiinftiger Mittelabfliisse 249.077 266.075
Schétzungen des Barwerts der kiinftigen Mittelzufliisse -357.016 -362.236
Risikoanpassung fiir nichtfinanzielle Risiken 67.848 62.655
Vertragliche Servicemarge 63.434 55.510
Zugekauft -477 0
Schétzungen des Barwerts der kiinftigen Mittelabfllisse -1.018 0
Schétzungen des Barwerts anderer kiinftiger Mittelabfliisse -1.018 0
Schétzungen des Barwerts der kiinftigen Mittelzufliisse 123 0
Risikoanpassung fiir nichtfinanzielle Risiken 28 0
Vertragliche Servicemarge 390 0
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Erwartete erfolgswirksame Erfassung der CSM 31.12.2024
Gehaltene Riickversicherungsvertrage 1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahrund Gesamt
spater
in TEUR
GMM 26.189 8.684 6.674 5.323 34.000 80.870
Vermdgenswerte flir zukiinftigen Versicherungsschutz (ARC) 23.319 7.269 5.532 4.336 25.626 66.082
Deckungsriickstellung (LRC) 2.870 1.415 1.142 987 8.374 14.788
Erwartete erfolgswirksame Erfassung der CSM 31.12.2023
Gehaltene Riickversicherungsvertrage 1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr und Gesamt
spéater
in TEUR
GMM 19.394 11.751 9.266 7.800 38.335 86.546
Vermégenswerte fiir zukiinftigen Versicherungsschutz (ARC) 17.244 6.974 5512 4,582 26.023 60.335
Deckungsriickstellung (LRC) 2.150 4.777 3.754 3.218 12.312 26.211

1.5. Zugrundeliegende Referenzwerte von Vertragen mit direkter Uberschussbeteiligung

Zusammensetzung — Beizulegender Zeitwert

31.12.2024  31.12.2023 angepasst

in TEUR

Als Vermogenswert ausgewiesene Posten 25.817.600 25.289.448
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 412.695 359.105
Ausleihungen 449,543 540.618
Anleihen 15.527.901 15.761.012
Gebundene Guthaben bei Kreditinstituten 98.014 103.057
Investmentfonds 7.997.314 7.211.757
Derivate 892 1.375
Aktien 363.979 411.041
Anteile an sonstigen Unternehmen 12.054 12.472
Anteile an verbundenen nicht konsolidierten Unternehmen 1.281 1.253
Forderungen 8.096 5.432
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 749.259 692.428
Selbstgenutzte Immobilien 196.572 189.898

Als Verbindlichkeit ausgewiesene Posten 597 547
Verbindlichkeiten flir Derivate 597 547
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Erfolgswirksam erfasste Betrdge 2024 2023 angepasst

in TEUR

Zugrundeliegende finanzielle Vermogenswerte 1.220.472 1.375.602
Zinsertrdge nach der Effektivzinsmethode 432.969 491.841
Gewinne und Verluste aus der Ausbuchung von Vermégenswerten bewertet zu AC 0 -32
Wertminderungen inkl. -aufholungen von Finanzinstrumenten -5.292 -3.475
Sonstiges Ergebnis aus Finanzinstrumenten 782.770 870.390
Ergebnis aus Selbstgenutzte Immobilien und Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 10.025 16.878
Ubrige finanzielle Vermdgenswerte 744.560 552.388
Zinsertrdge nach der Effektivzinsmethode 564.728 403.960
Gewinne und Verluste aus der Ausbuchung von Vermégenswerten bewertet zu AC -5.076 112
Wertminderungen inkl. -aufholungen von Finanzinstrumenten -12.814 -53.009
Sonstiges Ergebnis aus Finanzinstrumenten 126.761 183.281
Ergebnis aus Selbstgenutzte Immobilien und Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 43.960 1.578
Ergebnis von assoziierten Unternehmen 27.001 16.466
Finanzergebnis aus ausgestellten Versicherungsvertragen -1.622.378 -1.698.751
Aufzinsung bei Versicherungsvertrdgen anhand gegenwértiger finanzieller Rahmenbedingungen -1.032.049 -904.897
Aufzinsung bei Versicherungsvertrdgen anhand Festzinssatz von Ersterfassung -35.008 -22.095
Verdnderungen bei Zinssédtzen und anderen finanziellen Rahmenbedingungen -439.123 -697.235
Wahrungsanderungen -116.198 -74.524
Finanzergebnis aus gehaltenen Riickversicherungsvertragen 86.357 41.628
Aufzinsung bei Versicherungsvertrdgen anhand gegenwértiger finanzieller Rahmenbedingungen 62.709 38.317
Aufzinsung bei Versicherungsvertrdgen anhand Festzinssatz von Ersterfassung 3.598 1.705
Verdnderungen bei Zinssédtzen und anderen finanziellen Rahmenbedingungen 20.556 6.517
Wahrungséanderungen -506 -4.911
Summe 429.011 270.867
Erfolgsneutral erfasste Betrage 2024 2023 angepasst o
in TEUR é
Zugrundeliegende finanzielle Vermdgenswerte 129.638 835.438 &
Ubrige finanzielle Vermégenswerte 46.338 455.553 E
IFRS 17 — Ausgestellte Versicherungsvertrage -154.083 -1.067.611 E
IFRS 17 — Gehaltene Riickversicherungsvertrage 500 34.915 =
Summe 22.393 258.295 =
Gesamtergebnisrechnung 2024 2023
in TEUR
Erfolgswirksam erfasst 1.615.362 1.478.966
Versicherungstechnisches Ergebnis 1.186.351 1.208.099
Kapitalveranlagungsergebnis inkl. Ergebnis aus assoziierten Unternehmen und Immobilien 1.965.032 1.927.990
Versicherungstechnisches Finanzergebnis -1.536.021 -1.657.123
Erfolgsneutral erfasst 22.393 258.295
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 9 175.976 1.290.991
Nicht realisierte Gewinne und Verluste gem. IFRS 17 -153.583 -1.032.696
Summe 1.637.755 1.737.261
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1.6. Entwicklung der Portfolios vom IFRS 17-Ubergangszeitpunkt (1. Jinner 2022)

Entwicklung — Ausgestellte Versicherungsvertrage 2024 2023
Alle Bewertungsmodelle FVA FRA sowie Gesamt FVA FRA sowie Gesamt
neue Vertrage neue Vertrage
in TEUR
Vertragliche Servicemarge Stand 31.12. des Vorjahres -4.940.495 -943.297 -5.883.792 -5.204.472 -731.610 -5.936.082
IAS 8-Fehlerkorrektur 0 6.623 6.623 0 0 0
Vertragliche Servicemarge Stand 1.1. -4.940.495 -936.674 -5.877.169 -5.204.472 -731.610 -5.936.082
Anderungen im Zusammenhang mit laufenden Leistungen 360.632 229.319 589.951 437.277 175.310 612.587
Erfolgswirksam erfasste CSM 360.632 229.319 589.951 437.277 175.310 612.587
Anderungen im Zusammenhang mit zukiinftigen Leistungen 324.158 -553.054 -228.896 -148.807 -401.530 -550.337
Vertrége, die erstmalig in der Periode erfasst wurden -545.221 -545.221 -414.055 -414.055
Schatzungsanderungen, die zur Anpassung der CSM flihren 324.158 -7.833 316.325 -148.807 12.525 -136.282
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* -7.863 -68.689 -76.552 9.038 -68.070 -59.032
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung 676.927 -392.424 284.503 297.508 -294.290 3.218
Wahrungsénderungen 19.333 33.023 52.356 -33.531 82.603 49.072
Verénderungen Konsolidierungskreis 0 -66.425 -66.425 0 0 0
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen etc.) -1.561 4.259 2.698 0 0 0
Vertragliche Servicemarge Stand zum 31.12. -4.245.796 -1.358.241 -5.604.037 -4.940.495 -943.297 -5.883.792
*Darin enthaltene Wéhrungseffekte belaufen sich auf TEUR -41.544.
Entwicklung 2024 2023
General Measurement Model FVA FRA sowie Gesamt FVA FRA sowie Gesamt
neue Vertrage neue Vertrége
in TEUR
Vertragliche Servicemarge Stand 1.1. -321.678 -442.399 -764.077 -386.863 -380.194 -767.057
Anderungen im Zusammenhang mit laufenden Leistungen 61.563 168.810 230.373 70.129 134.355 204.484
Erfolgswirksam erfasste CSM 61.563 168.810 230.373 70.129 134.355 204.484
Anderungen im Zusammenhang mit zukiinftigen Leistungen -31.115 -293.824 -324.939 -411 -185.564 -185.975
Vertrége, die erstmalig in der Periode erfasst wurden -348.310 -348.310 -233.453 -233.453
Schatzungsadnderungen, die zur Anpassung der CSM flihren -31.115 54.486 23.371 -411 47.889 47.478
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* -3.953 -63.163 -67.116 14.834 -75.142 -60.308
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung 26.495 -188.177 -161.682 84.552 -126.351 -41.799
Wahrungsénderungen 1.120 14.682 15.802 -19.367 64.146 44,779
Verénderungen Konsolidierungskreis 0 -29.295 -29.295 0 0 0
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen etc.) -1.603 1.603 0 0 0 0
Vertragliche Servicemarge Stand zum 31.12. -295.666 -643.586 -939.252 -321.678 -442.399 -764.077

*Darin enthaltene Wéhrungseffekte belaufen sich auf TEUR -32.108.
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Entwicklung 2024 2023

Variable Fee Approach FVA FRA sowie Gesamt FVA FRA sowie Gesamt
neue Vertrage neue Vertrage
in TEUR
Vertragliche Servicemarge Stand 31.12. des Vorjahres -4.618.817 -500.898 -5.119.715 -4.817.609 -351.416 -5.169.025
IAS 8-Fehlerkorrektur 0 6.623 6.623 0 0 0
Vertragliche Servicemarge Stand 1.1. -4.618.817 -494.275 -5.113.092 -4.817.609 -351.416 -5.169.025
Anderungen im Zusammenhang mit laufenden Leistungen 299.069 60.509 359.578 367.148 40.955 408.103
Erfolgswirksam erfasste CSM 299.069 60.509 359.578 367.148 40.955 408.103
Anderungen im Zusammenhang mit zukiinftigen Leistungen 355.273 -259.230 96.043 -148.396 -215.966 -364.362
Vertrdge, die erstmalig in der Periode erfasst wurden 0 -196.911 -196.911 -180.602 -180.602
Schatzungsénderungen, die zur Anpassung der CSM fiihren 355.273 -62.319 292.954 -148.396 -35.364 -183.760
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* -3.910 -5.526 -9.436 -5.796 7.072 1.276
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung 650.432 -204.247 446.185 212.956 -167.939 45.017
Wahrungséanderungen 18.213 18.341 36.554 -14.164 18.457 4.293
Verénderungen Konsolidierungskreis 0 -37.130 -37.130 0 0 0
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen etc.) 42 2.656 2.698 0 0 0
Vertragliche Servicemarge Stand zum 31.12. -3.950.130 -714.655 -4.664.785 -4.618.817 -500.898 -5.119.715

*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR -9.436.

Gehaltene Riickversicherungsvertrige

Entwicklung 2024 2023
General Measurement Model FVA FRA sowie Gesamt FVA FRA sowie Gesamt
neue Vertrage neue Vertrage
in TEUR
Vertragliche Servicemarge Stand 1.1. 49.689 36.854 86.543 63.716 34.235 97.951
Anderungen im Zusammenhang mit laufenden Leistungen -8.473 -40.068 -48.541 -9.387 -2.664 -12.051
Erfolgswirksam erfasste CSM -8.473 -40.068 -48.541 -9.387 -2.664 -12.051 &
Anderungen im Zusammenhang mit zukiinftigen Leistungen 177 39.916 40.093 -3.301 2.955 -346 E
Vertrdge, die erstmalig in der Periode erfasst wurden 0 63.434 63.434 55.510 5510 E
Schatzungsénderungen, die zur Anpassung der CSM fiihren 177 -23.518 -23.341 -3.301 -52.555 -55.856 =
Versicherungstechnisches Finanzergebnis* 259 2.824 3.083 -937 6.418 5.481 E
Gesamte Verdnderungen in der Gesamtergebnisrechnung -8.037 2.672 -5.365 -13.625 6.709 -6.916 =
Wahrungsanderungen -35 -656 -691 -402 -4.090 -4.492 =
Verénderungen Konsolidierungskreis 0 391 391 0 0 0
Sonstige Entwicklungen (Ubertragungen, Anderungen etc.) 43 -51 -8 0 0 0
Vertragliche Servicemarge Stand zum 31.12. 41.660 39.210 80.870 49.689 36.854 86.543

*Darin enthaltene Wahrungseffekte belaufen sich auf TEUR -529.
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Zugrundeliegende Referenzwerte

Die folgende Tabelle zeigt die in der Gesamtergebnisrechnung unter Sonstiges Ergebnis erfassten Betrage. Diese stammen
von zugrundeliegenden finanziellen Vermdgenswerten von Versicherungsvertragen, die bei der erstmaligen Erfassung mit

dem FVA bewertet wurden.

Entwicklung 2024 2023 angepasst

in TEUR

Buchwert zum 31.12. des Vorjahres = Buchwert zum 1.1. 836.545 1.601.300

Erfolgsneutral erfasste Betrége -90.284 -722.263

Erfolgswirksam erfasste Betrdge -42.631 -37.398

Verénderungen Konsolidierungskreis 160 0

Wahrungséanderungen -1.196 -5.094

Buchwert zum 31.12. 702.594 836.545
davon enthaltener Stand der Risikovorsorge -109.551 -120.793

Die Veranderung der Risikovorsorge wird in der Position Erfolgsneutral erfasste Betrage ausgewiesen.

Versicherungstechnische Ertrage

Versicherungstechnische Ertrage 2024 2023

FVA FRA sowie Gesamt FVA FRA sowie Gesamt
neue Vertrage neue Vertrage

in TEUR

Versicherungstechnische Ertrdge ausgestellter Versiche-

rungsvertrage 1.369.492 10.768.985 12.138.477 1.437.101 9.484.724 10.921.825
Premium Allocation Approach 0 9.578.096 9.578.096 8.531.487 8.531.487
General Measurement Model 195.372 984.547 1.179.919 225.762 780.906 1.006.668
Variable Fee Approach 1.174.120 206.342 1.380.462 1.211.339 172.331 1.383.670

Versicherungstechnische Ertrdge gehaltener Riickversiche-

rungsvertrage -24.305 -1.453.058 -1.477.363 -27.416 -1.311.675 -1.339.091
Premium Allocation Approach 0 -1.043.945 -1.043.945 -931.526 -931.526
General Measurement Model -24.305 -409.113 -433.418 -27.416 -380.149 -407.565
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1.7. Konzentrationsrisiko

Verbindlichkeiten aus ausgestellten Versicherungsvertragen 31.12.2024 31.12.2023

in TEUR

Osterreich 23.368.637 23.370.578

Tschechische Republik 2.927.744 2.851.071

Polen 2.551.364 2.004.101

Albanien inkl. Kosovo 90.407 83.469

Baltikum 1.037.409 862.750
Bosnien-Herzegowina 116.952 115.348

Bulgarien 288.909 254.262

Kroatien 408.883 433.592

Moldau 15.396 17.210

Nordmazedonien 19.873 19.778

Ruménien 1.203.128 924.606

Serbien 329.151 313.779

Slowakei 1.661.644 1.563.953

Ukraine 111.694 95.723

Ungarn 1.359.616 1.308.700

Deutschland 787.719 766.302

Georgien 27.566 20.400

Liechtenstein 908.881 882.881

Tlrkei 1.129.587 795.305
Gruppenfunktionen 1.253.503 1.120.284

Summe 39.598.063 37.804.092

Verrechnete Pramien 2024 2023

in TEUR

Kfz-Haftpflichtversicherung 2.470.991 2.214.614 =
Kfz-Kaskoversicherung 2.084.599 1.858.667 E
Sonstige Sachversicherung 7.495.365 6.796.547 E
Krankenversicherung 1.025.497 898.086 =
Fonds- und indexgebundene Lebensversicherung 668.785 600.375 E
Lebensversicherung mit Gewinnbeteiligung 2.383.322 2.358.228 =
Lebensversicherung ohne Gewinnbeteiligung 1.126.498 983.620 =
Konsolidierung -2.028.710 -1.926.119

Summe 15.226.347 13.784.018

1.8. Versicherungs- und Markirisiken — Sensitivitdtsanalyse

Die nachfolgenden Sensitivitaten sind als Effekt auf die Eigenmittel der Gruppensolvenzbilanz gemai Solvency Il berechnet.
Im Wesentlichen besteht das Ziel unter Solvency I, risikoorientierte Systeme einzurichten und den Risikomanagement-
prozess zu verbessern. Dazu sind sowohl quantitative als auch qualitative Anforderungen zu erflllen. Die VIG-Versiche-
rungsgruppe hat inre Managementprozesse entsprechend aufgesetzt und verwendet sie zur Steuerung.
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Differenzen zwischen Solvency lI- und IFRS 17-Berechnungen der Versicherungsvertrage ergeben sich hauptséchlich aus
den folgenden Grunden:

¢ unterschiedlicher Umfang der berticksichtigten Kosten,
e \ertragsgrenzen und
¢ angewandte Diskontierungszinsséatze.

GemaB IFRS 17 durfen nur direkt einem Versicherungsvertrag zuordenbare Kosten berticksichtigt werden, wohingegen
unter dem Solvency II-Regime der Vollkostenansatz bei der Bewertung von versicherungstechnischen Verpflichtungen
verfolgt wird.

Beide Regime berUcksichtigen Vertragslaufzeiten (contract boundaries) in der Modellierung der zukinftigen Zahlungsstrome.
Solvency Il folgt bei der Ableitung der Vertragslaufzeiten vorrangig der Risikosicht, wohingegen IFRS 17 sich am Versiche-
rungsvertrag selbst orientiert. Dementsprechend schlagt sich das unterschiedliche Vorgehen auch bei Zusatzversiche-
rungen nieder, wo gem. IFRS 17 diese jenen der zugrunde liegenden Hauptversicherungsdeckung entsprechen. Bei der
ermittelten Laufzeit von passiven RUckversicherungsvertragen lasst sich ebenfalls ein Unterschied feststellen. Unter
Solvency Il folgt die Vertragslaufzeit dem Erstversicherungsvertrag, wohingegen gem. IFRS 17 auf Basis der vertraglichen
Laufzeiten des Ruckversicherungsvertrags bilanziert wird.

Bei der Diskontierung der fUr die Laufzeit ermittelten Zahlungsstrome gibt es unter Solvency Il strenge regulatorisch
verpflichtend vorgegebene Definitionen, die zu beachten sind. Im Gegensatz dazu wird sowohl die Ableitung des Zinssatzes
als auch die Risikomarge gem. IFRS 17 prinzipienorientiert vom Unternehmen selbst definiert.

Trotz der angeflhrten Unterschiede sieht die VIG-Versicherungsgruppe die auf Basis von Solvency Il ermittelten Risiko-
sensitivitdten als eine angemessene Grundlage flur die Einschatzungen gem. IFRS 17.

Sensitivitaten Eigenmittel — Verdnderung 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR in % in TEUR in %
Basiswert 10.401.147 10.344.756

Versicherungstechnische Risiken
Lebensversicherung

Sterblichkeitsrisiko +5 % -8.251 -0,08 -18.251 -0,18
Sterblichkeitsrisiko -5 % 11.066 0,11 15.858 0,15
Verwaltungskosten +10 % -219.960 -2,11 - -
Verwaltungskosten -10 % - - 174.634 1,69
Stornoraten +100 % - - -328.934 -3,18
Stornoraten +50 % -177.519 -1,71 - -
Stornoraten -50 % 241.305 2,32 259.501 2,51
Nichtlebensversicherung
Endschadenquote (LIC) +1 % -62.624 -0,60 -60.947 -0,59
Endschadenquote (LIC) -1 % 60.850 0,59 58.427 0,56
Marktrisiken
Zinskurve +100bp 155.622 1,50 166.158 1,61
Zinskurve -100bp -490.364 -4,71 -399.000 -3,86
Aktienwerte -25 % -365.730 -3,52 -321.124 -3,10
Spreads bei Staats- und Unternehmensanleihen +50bp -456.234 -4,39 -448.404 -4,33

Die dargestelliten Veranderungen des Basiswerts sind jeweils isoliert zu betrachten. Dies bedeutet, dass verschiedene
Sensitivitaten nicht addiert werden kénnen, um eine kumulierte Veranderung des Basiswerts abzuleiten.
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1.9. Versicherungsrisiko — Schadenentwicklung

Premium Allocation Approach

LIC / AIC - ausgestellt 2022 2023 2024 Total
in TEUR

Erwartete undiskontierte Abfliisse exkl. Risikoanpassung

Am Ende des Schadenjahres -5.250.606 -5.668.844 -6.754.510

Ein Jahr spéter -5.174.532 -5.640.597

Zwei Jahre spater -5.050.530

Kumulierte Schadenzahlungen 4.438.167 4.368.506 3.553.094

LIC/AIC — Schadenjahre ab 2022 -612.363 -1.272.091 -3.201.416 -5.085.870
LIC/AIC — Schadenjahr 2021 -472.554
LIC/AIC — Schadenjahre vor 2021* -2.009.357
Diskontierung 1.133.471
Risikoanpassung -280.673
Summe -6.714.983

*Inklusive aller in der L/AIC enthaltenen Forderungen und Verbindlichkeiten

AIC / LIC - gehalten 2022 2023 2024 Total

in TEUR

Erwartete undiskontierte Abfliisse exkl. Risikoanpassung

Am Ende des Schadenjahres 696.401 587.095 774.871

Ein Jahr spéter 701.875 649.635

Zwei Jahre spater 680.120

Kumulierte Schadenzahlungen -563.635 -383.829 -354.981

AIG/LIC — Schadenjahre ab 2022 116.485 265.806 419.890 802.181

AIG/LIC — Schadenjahr 2021 53.610 "

AIG/LIC — Schadenjahre vor 2021* 432.202 &

Diskontierung -98.228 =

Risikoanpassung 26.216 2

Summe 1.215.981 b

*Inklusive aller in der A/LIC enthaltenen Forderungen und Verbindlichkeiten E
o
x

1.10. Kreditrisiko

Das maximale Kreditrisiko, dem die VIG-Versicherungsgruppe ausgesetzt ist, entspricht den in der IFRS-Konzernbilanz unter
den Posten Vermodgenswerte bzw. Verbindlichkeiten aus gehaltenen Rickversicherungsvertragen ausgewiesenen Betragen.

Anteil Rating des Riickversicherers 31.12.2024 31.12.2023
in %

AAA 1,15 4,95
AA 49,12 39,53
A 41,57 48,62
BBB 2,81 2,58
BB und niedriger 1,72 0,97
Kein Rating 3,63 3,35

Aufgrund der guten Bonitat der RUckversicherer der VIG-Versicherungsgruppe waren zum 31. Dezember 2024 und
31. Dezember 2023 keine Wertberichtigungen bei den Anteilen der Rickversicherer erforderlich.
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1.11. Liquiditatsrisiko

FUr das Liguiditatsrisiko wurde die Datenqualitat gedndert, weswegen im vorliegenden Konzernabschluss keine Vorjahres-
daten dargestellt werden kdnnen.

Undiskontierte Nettozahlungsstréme 31.12.2024

Ausgestellte Versicherungsvertrage GMM VFA Summe
in TEUR

Ein Jahr spéter 256.287 -858.128 -601.841
Zwei Jahre spater 151.400 -1.034.021 -882.621
Drei Jahre spater 54.108 -882.920 -828.812
Vier Jahre spater 27.394 -950.886 -923.492
Flinf Jahre spéter -19.719 -1.076.371 -1.096.090
Nach finf Jahren -3.573.815 -34.730.312 -38.304.127
Summe -3.104.345 -39.532.638 -42.636.983
Undiskontierte Nettozahlungsstrome 31.12.2024
Gehaltene Riickversicherungsvertrage GMM
in TEUR

Ein Jahr spéter -36.102
Zwei Jahre spater 634
Drei Jahre spater -4.313
Vier Jahre spater -2.772
Flinf Jahre spéter -2.491
Nach finf Jahren -31.861
Summe -76.905

Das Liquiditatsrisiko, welches durch Betrage entsteht, die auf Aufforderung zu zahlen sind, wird mittels des Effekts aus dem
Massenstorno von Lebensversicherungen simuliert. Die Parameter daflr werden entsprechend Artikel 142 (6) der
Delegiertenverordnung der EU-Kommission Nummer 2015/35 angewandt. Im Falle des Massenstornos erhdhen sich die
Best-Estimate-Reserven um EUR 1.556,0 Mio. (EUR 1.573,2 Mio.) Unter IFRS wirde es gegenlaufig zu einem signifikant
positiven Effekt in der Gewinn- und Verlustrechnung durch die Auflésung der Vertragliche Servicemarge kommen.
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2. FINANZIELLE VERMOGENSWERTE UND VERBINDLICHKEITEN SOWIE ANDERE NACH IFRS 9 BEWERTETE BILANZPOSTEN

Die angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sind in der Anhangangabe 24.4. Finanzinstrumente ab
Seite 278 und die qualitative Beschreibung der Risiken ist im Kapitel Risikostrategie und Risikomanagement ab Seite 297

dargelegt.

Kurzbezeichnung Langbezeichnung

Englische Langbezeichnung

Bewertet zu AC

Bewertet zu fortgeflinrten Anschaffungskosten

Measured at Amortised Costs

Bewertet zu FVtOCI

Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertet

Measured at Fair Value through Other Comprehensive Income

Bewertet zu FVPL

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet

Measured at Fair Value through Profit and Loss

Designiert bewertet zu FVtOCI

Designiert erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertet

Designated measured at Fair Value through Other
Comprehensive Income

Designiert bewertet zu FVtPL

Designiert erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet

Designated measured at Fair Value through Profit and Loss

ECL Risikovorsorge Expected Credit Loss

FV Beizulegender Zeitwert Fair Value

POCI Beeintrachtigte Bonitat bei Zugang Purchased or Originated Credit-Impaired
SPPI Vertraglich vereinbarte Zahlungsstréme Solely Payments of Principal and Interest

Verpflichtend bewertet zu FVtOCI
bewertet

Verpflichtend erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert

Mandatorily measured at Fair Value through Other
Comprehensive Income

Verpflichtend bewertet zu FVtPL
bewertet

Verpflichtend erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert

Mandatorily measured at Fair Value through Profit and Loss

2.1. Ubersicht

Bewertung und Stand Risikovorsorge 31.12.2024 31.12.2023
Bilanzwert ECL Bilanzwert ECL
in TEUR P
Bewertet zu AC =
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 1.748.124 0 1.558.107 0 'é
Finanzielle Vermdgenswerte 3.472.610 -81.133 3.031.131 67.811 _
IFRS 9 bewertete Forderungen 461.697 -19.840 440.374 21.417 g
Finanzielle Verbindlichkeiten -2.312.886 0 -2.394.470 0 =
IFRS 9 bewertete Verbindlichkeiten -582.834 0 -587.214 0 N
Bewertet zu FVtOCI
Finanzielle Vermdgenswerte 24.777.481 -177.398 24.420.364 -172.613
Verpflichtend bewertet zu FVtOCI 24.486.454 -177.398 24.021.071 -172.613
Designiert bewertet zu FVtOCI 291.027 0 399.293 0
Bewertet zu FVtPL
Finanzielle Vermdgenswerte 11.468.221 0 10.606.555 0
Verpflichtend bewertet zu FVtPL 11.148.394 0 10.393.733 0
Designiert bewertet zu FVtPL 319.827 0 212.822 0
Finanzielle Verbindlichkeiten -61.254 0 -1.851 0
Verpflichtend bewertet zu FVtPL -60.746 0 -1.296 0
Designiert bewertet zu FVtPL -508 0 -555 0

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 207



208

Risikobehaftetes Portfolio* 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 1.665.742 1.447.034
Finanzielle Vermdgenswerte 31.161.203 30.333.002
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 2.978.265 2.852.090
Selbstgenutzte Immobilien 466.840 470.950
Investitionen in Beteiligungsunternehmen 204.761 185.622
Summe 36.476.811 35.288.698
*ExkI. Finanzinstrumente aus fonds- und indexgebundener Lebensversicherung
2.2. Kategorien und Bewertungen
Vermdgenswerte 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR
Bewertet zu AC 5.581.458 4.940.384
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 1.748.124 1.558.107
Ausleihungen 654.913 742.306
Anleihen 931.707 978.491
Gebundene Guthaben bei Kreditinstituten 1.804.857 1.242.523
IFRS 9 bewertete Forderungen 441,857 418.957
Bewertet zu FVtOCl 24.777.481 24.420.364
Verpflichtend bewertet zu FVtOCI 24.486.454 24.021.071
Anleihen 24.486.454 24.021.071
Designiert bewertet zu FVtOCI 291.027 399.293
Aktien und Anteile an Unternehmen 291.027 399.293
Aktien 41,771 38.259
Anteile an sonstigen Unternehmen 64.451 70.088
Anteile an verbundenen nicht konsolidierten Unternehmen 184.805 290.946
Bewertet zu FVtPL 11.468.221 10.606.555
Verpflichtend bewertet zu FVtPL 11.148.394 10.393.733
Aktien und Anteile an Unternehmen 397.914 484.219
Aktien 365.741 450.075
Anteile an sonstigen Unternehmen 24,332 30.116
Anteile an verbundenen nicht konsolidierten Unternehmen 7.841 4.028
Ausleihungen 4.856 0
Anleihen 1.717.122 1.716.436
Investmentfonds 9.010.758 8.174.035
Derivate 17.744 19.043
Designiert bewertet zu FVtPL 319.827 212.822
Anleihen 319.827 212.822
Summe 41.827.160 39.967.303
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Verbindlichkeiten 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR

Bewertet zu AC 2.895.720 2.981.684
Nachrangige Verbindlichkeiten 1.215.495 1.309.283
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 298.188 306.881
Finanzierungsverbindlichkeiten 579.072 579.908
Leasingverbindlichkeiten 220.131 198.398
IFRS 9 bewertete Verbindlichkeiten 582.834 587.214

Bewertet zu FVtPL 61.254 1.851
Verpflichtend bewertet zu FVtPL 60.746 1.296
Designiert bewertet zu FVtPL 508 555

Summe 2.956.974 2.983.535

Details zu den Verbindlichkeiten aus der Finanzierungstatigkeit sind unter der Anhangangabe 8. Finanzielle Verbindlichkeiten
auf Seite 222 zu finden. Die Konditionen der Nachrangigen Verbindlichkeiten sind unter der Anhangangabe 8.2. Nach-
rangige Verbindlichkeiten ab Seite 223 dargelegt.

2.3. Eigenkapitalinstrumente designiert bewertet zu FVtOCI

Finanzinvestitionen 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR
Beizulegender Zeitwert — im Bestand befindlich 291.027 399.293
Aktien 41.771 38.259
Anteile an sonstigen Unternehmen 64.451 70.088
Wiener Borse AG 31.972 31.710
GROPYUS AG 13.452 14,003
Resthetrag 19.027 24.375
Anteile an verbundenen nicht konsolidierten Unternehmen 184.805 290.946 @
VIG Poland/Romania Holding B.V. 0 97.664 3
Global Expert, s.r.0. 0 53.122 '§
Global Repair Centres, s.r.0. 65.664 _
HOTELY SRNI, a.s. 32.626 31.609 <
CARPATHIA PENSII-SOCIETATE DE ADMINISTRARE A FONDURILOR DE PENSII PRIVATE S.A. 0 20.034 N
Restbetrag 86.515 88.517 2
Beizulegender Zeitwert zum Zeitpunkt der Ausbuchung 8.661 4.997
Aktien 0 494
Anteile an sonstigen Unternehmen 5174 202
Anteile an verbundenen nicht konsolidierten Unternehmen 3.487 4.301

Von den noch im Bestand befindlichen Aktien belduft sich keine Einzelinvestition auf mehr als EUR 5,0 Mio. In den
Restbetragen der Positionen Anteile an sonstigen und an verbundenen nicht konsolidierten Unternehmen ist keine
Einzelbeteiligung mit einem beizulegenden Zeitwert von tber EUR 10,0 Mio. enthalten.

Die Ausbuchungen der Aktien und Anteile an Unternehmen sind auf Verschmelzungen sowie einer Kapitalherabsetzung
zurlickzuflhren und die Einzelwerte Uberschreiten einen Betrag von EUR 10,0 Mio. nicht.
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Zusatzinformationen 2024 2023

in TEUR

Erfasste Dividenden von Eigenkapitalinstrumenten designiert bewertet zu FVtOCl 9.495 6.943
Im Bestand befindlich 9.292 6.918
Nicht mehr im Bestand befindlich 203 25

Innerhalb des Konzerneigenkapitals ausgebuchte kumulierte Gewinne und Verluste -8.438 -4.294

2.4. Konzentrationsrisiko

Die folgenden Risikopositionen betreffen jene Daten, die automatisiert verflgbar sind, und stellen nur einen Teilbestand des
risikobehafteten Portfolios des Konzerns dar.

Finanzielle Vermdgenswerte* 31.12.2024 31.12.2023
angepasst

in TEUR
Risiko mit Standort in 31.899.033 31.063.395
Osterreich 5.647.846 5.462.642
Vereinigte Staaten von Amerika 1.744,539 1.737.257
Tschechische Republik 2.760.351 2.972.307
Ruménien 1.193.262 1.052.618
Ungarn 738.871 750.833
Polen 2.231.636 2.066.515
Deutschland 2.179.627 2.221.969
Frankreich 2.055.325 2.308.211
Rest der Welt 13.347.576 12.491.043
Risikopositionen ausgewiesen in 31.899.033 31.063.395
EUR 23.420.981 23.446.534
usb 886.039 706.774
CZK 2.741.843 2.820.392
RON 1.128.018 911.655
HUF 609.852 648.507
PLN 1.858.626 1.669.917
Sonstige Wahrungen 1.253.674 859.616

*ExkI. Finanzinstrumente aus fonds- und indexgebundener Lebensversicherung

Aufgrund der Struktur der Finanziellen Verbindlichkeiten, die langfristig am Kapitalmarkt begeben wurden, und der unter-
geordneten Bedeutung von Verbindlichkeiten bei einzelnen Kreditinstituten besteht kein signifikantes Konzentrationsrisiko.

Staatsanleihen* (Bilanzwert) Bewertet zu AC Bewertet zu FVtOCI Bewertet zu FVtPL
31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
in %
Osterreich 3,97 3,79 9,93 8,93 2,50 3,11
Deutschland 0,00 0,00 2,01 2,58 12,95 21,59
Tschechische Republik 4,96 15,17 12,77 14,84 72,25 60,86
Slowakei 2,33 2,25 5,20 5,31 0,00 0,00
Polen 51,02 51,67 12,02 11,64 0,96 1,37
Ruménien 0,00 0,00 7,72 6,29 1,26 2,10
Andere Lander 37,72 27,12 50,35 50,41 10,08 10,97

*ExKI. Finanzinstrumente aus fonds- und indexgebundener Lebensversicherung
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2.5. Ausfallrisiko

Finanzielle Verbindlichkeiten
Finanzielle Verbindlichkeiten, die als designiert bewertet zu FVIPL klassifiziert sind, sind keinem eigenen Ausfallrisiko
ausgesetzt, welches Uber das Sonstige Ergebnis zu erfassen ware.

Finanzielle Vermogenswerte
Das ausgewiesene Ausfallrisiko bezieht sich nur auf das risikobehaftete Portfolio des Konzerns wie in Anhangangabe
2.4. Konzentrationsrisiko auf Seite 210 dargestellt.

Ausfallrisiko Verpflichtend bewertet zu FVtPL Designiert bewertet zu
FVtPL
Ausleihungen Anleihen Investmentfonds Aktien Anleihen

in TEUR
Max. Ausfallrisiko 1.180 788.079 1.541.128 303.565 317.483
Hinterlegte Sicherheiten 0 165.874 0 0 5.253

Die gem. IFRS 9 zu bildende Risikovorsorge wird auf Basis des Nominalwerts berechnet. Aufgrund dessen kann der
Bilanzwert, vor allem in der Stufe 3, geringer sein als die kumulierte Risikovorsorge.

Bewertet zu AC 31.12.2024
AAA AA A BBB BBund  Kein Rating Brutto- ECL Netto-
niedriger buchwert buchwert*
in TEUR
Ausleihungen 0 140.120 102.116 164.469 87.712 181.923 676.340 -21.427 654.913
Stufe 1 0 140.120 101.116 157.252 9.210 63.993 471.691 -726 470.965
Stufe 2 0 0 1.000 7.217 78.502 112.669 199.388 -15.554 183.834 §
Stufe 3 0 0 0 0 0 5.261 5.261 -5.147 114 =
Anleihen 894 154.635 463.582 38.835 306.107 15.160 979.213 -47.506 931.707 _§
POCI 0 0 0 0 655 0 655 5 660 oo
Stufe 1 894 154.635 463.582 38.835 304.722 160 962.828 -32.503 930.325 E
Stufe 2 0 0 0 0 730 0 730 -8 722 =
Stufe 3 0 0 0 0 0 15.000 15.000 -15.000 0 =
Gebundene Guthaben
bei Kreditinstituten 4.765 19.879 972.217 345.185 470.353 4.658 1.817.057 -12.200 1.804.857
Stufe 1 4.765 19.879 972.217 345.185 470.353 4.658 1.817.057 -12.200 1.804.857

*Der Nettobuchwert entspricht dem maximalen Ausfallrisiko vor Abzug etwaig gehaltener Sicherheiten.
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Bewertet zu AC 31.12.2023
AAA AA A BBB BBund  Kein Rating Brutto- ECL Netto-
niedriger buchwert buchwert*
in TEUR
Ausleihungen 5.426 135.391 111.360 212.492 104.194 195.664 764.527 -22.221 742.306
Stufe 1 5.426 135.391 111.360 212.492 9.831 68.409 542.909 -528 542.381
Stufe 2 0 0 0 0 94.363 119.439 213.802 -14.005 199.797
Stufe 3 0 0 0 0 0 7.816 7.816 -7.688 128
Anleihen 511 237.512 438.375 61.277 245.721 18.971 1.002.367 -23.876 978.491
Stufe 1 511 237.512 438.375 61.277 217.384 18.971 974.030 -23.548 950.482
Stufe 2 0 0 0 0 28.337 0 28.337 -328 28.009
Gebundene Guthaben
bei Kreditinstituten 5.007 11.185 827.053 134.571 286.421 0 1.264.237 -21.714 1.242.523
Stufe 1 5.007 11.185 827.053 134.571 286.421 0 1.264.237 -21.714 1.242.523
*Der Nettobuchwert entspricht dem maximalen Ausfallrisiko vor Abzug etwaig gehaltener Sicherheiten.
Bewertet zu FVtOCI 31.12.2024
AAA AA A BBB BBund  Kein Rating Bilanzwert ECL
niedriger
in TEUR
Anleihen 3.211.650 6.214.967 8.321.477 5.311.484 1.294.464 132412 24.486.454 -177.398
Stufe 1 3.211.650 6.214.967 8.321.477 5.301.226 396.680 70.236  23.516.236 -19.230
Stufe 2 0 0 0 4.258 897.604 56.861 958.723 -69.903
Stufe 3 0 0 0 6.000 180 5.315 11.495 -88.265
Bewertet zu FVtOCI 31.12.2023
AAA AA A BBB BB und Kein Rating Bilanzwert ECL
niedriger
in TEUR
Anleihen 3.103.904 6.341.607 7.636.692 5.590.543 1.208.807 139.518  24.021.071 -172.613
Stufe 1 3.103.904 6.341.607 7.636.692 5.583.139 960.371 68.133  23.693.846 -28.898
Stufe 2 0 0 0 6.391 225.916 63.820 296.127 -36.827
Stufe 3 0 0 0 1.013 22.520 7.565 31.098 -106.888
Wertberichtigungstabelle 31.12.2024
IFRS 9 bewertete Forderungen Fallig, nicht 1-30 Tage 31-90 Tage  Mehr als 90 Tage Summe
liberfallig liberfallig liberfallig liberfallig
in TEUR
Forderungen fiir Dienstleistungen (IFRS 15) 42.481 912 121 60 43.574
Bruttobuchwert 42.482 913 122 152 43.669
Risikovorsorge -1 -1 -1 -92 -95
Forderungen aus Finanzierungsleasing 60.193 0 0 0 60.193
Bruttobuchwert 60.193 0 0 0 60.193
Andere IFRS 9 bewertete Forderungen 318.897 7.096 2.212 9.885 338.090
Bruttobuchwert 334.710 7.589 2.292 13.244 357.835
Risikovorsorge -15.813 -493 -80 -3.359 -19.745
Summe 421.571 8.008 2.333 9.945 441.857

Verlustrate — Bandbreite

0,01%-100,00% 0,76 %—62,00%

0,96 %-100,00 %

3,07 %-100,00 %
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Wertberichtigungstabelle 31.12.2023
IFRS 9 bewertete Forderungen Fallig, nicht 1-30 Tage 31-90 Tage  Mehr als 90 Tage Summe
liberfallig liberfallig liberfallig liberfallig

in TEUR

Forderungen fiir Dienstleistungen (IFRS 15) 38.552 645 167 15 39.379
Bruttobuchwert 38.554 648 169 93 39.464
Risikovorsorge -2 -3 -2 -78 -85

Forderungen aus Finanzierungsleasing 55.326 0 0 0 55.326
Bruttobuchwert 55.326 0 0 0 55.326

Andere IFRS 9 bewertete Forderungen 301.834 3.548 2.144 16.726 324.252
Bruttobuchwert 317.569 3.916 2.170 21.929 345.584
Risikovorsorge -15.735 -368 -26 -5.203 -21.332

Summe 395.712 4193 2.311 16.741 418.957

Verlustrate — Bandbreite

0,01%-100,00%

0,84 %—62,00 %

2,07 %—-100,00 %

1,53%-100,00 %

Im Geschéftsjahr wurden Anleihen bewertet zu FVtOCI in
Verbindlichkeiten oder Eventualverbindlichkeiten gestellt.

2.6. Liquiditatsrisiko

Hohe von TEUR 5.026 (TEUR 11.456) als Sicherheit fur

Falligkeitsanalyse 31.12.2024
<1 Jahr >1 Jahr-5 >5-10 Jahre >10 Jahre  Ohne Félligkeit  Bilanzwert exkl.
Jahre Risikovorsorge

in TEUR

Zahlungsmittel und Zahlungsmittel4quivalente 0 0 0 0 1.748.124 1.748.124
Finanzielle Vermdgenswerte 4.642.831 9.931.218 8.986.143 6.458.421 9.699.699 39.718.312
Bewertet zu AC 2.050.561 523.871 254.302 643.876 0 3.472.610
Ausleihungen 116.341 93.904 94.232 371.863 0 676.340
Anleihen 185.907 362.234 159.194 271.878 0 979.213
Gebundene Guthaben bei Kreditinstituten 1.748.313 67.733 876 135 0 1.817.057
Bewertet zu FVtOCI 2.394.042 8.442.791 8.174.529 5.475.092 291.027 24.777.481
Aktien und Anteile an Unternehmen 0 0 0 0 291.027 291.027
Anleihen 2.394.042 8.442.791 8.174.529 5.475.092 0 24.486.454
Bewertet zu FVtPL 198.228 964.556 557.312 339.453 9.408.672 11.468.221
Aktien und Anteile an Unternehmen 0 0 0 0 397.914 397.914
Ausleihungen 4.851 5 0 0 0 4.856
Anleihen 191.767 949.351 556.386 339.445 0 2.036.949
Investmentfonds 0 0 0 0 9.010.758 9.010.758
Derivate 1610 15.200 926 8 0 17.744
Finanzielle Verbindlichkeiten -188.286 -870.061 -153.726 -1.162.067 0 -2.374.140
Nachrangige Verbindlichkeiten -51.082 -664.413 0 -500.000 0 -1.215.495
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten -81.799 -119.889 -67.000 -29.500 0 -298.188
Finanzierungsverbindlichkeiten -9.182 -3.626 -40.888 -525.376 0 -579.072
Verbindlichkeiten fir Derivate -11.234 -16.446 -19.684 -13.382 0 -60.746
Leasingverbindlichkeiten -34.924 -65.379 -26.019 -93.809 0 -220.131
Verbindlichkeiten designiert bewertet zu FVtPL -65 -308 -135 0 0 -508
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Falligkeitsanalyse 31.12.2023

<1 Jahr >1 Jahr-5 >5-10 Jahre >10 Jahre  Ohne Félligkeit Bilanzwert exkl.
Jahre Risikovorsorge
in TEUR
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 0 0 0 0 1.558.107 1.558.107
Finanzielle Vermdgenswerte 3.589.517 10.188.034 8.718.489 6.504.463 9.057.547 38.058.050
Bewertet zu AC 1.490.415 619.738 276.158 644.820 0 3.031.131
Ausleihungen 191.999 111.953 95.146 365.429 0 764.527
Anleihen 228.349 314.773 179.977 279.268 0 1.002.367
Gebundene Guthaben bei Kreditinstituten 1.070.067 193.012 1.035 123 0 1.264.237
Bewertet zu FVtOCI 1.929.022 8.747.438 8.017.053 5.327.558 399.293 24.420.364
Aktien und Anteile an Unternehmen 0 0 0 0 399.293 399.293
Anleihen 1.929.022 8.747.438 8.017.053 5.327.558 0 24.021.071
Bewertet zu FVtPL 170.080 820.858 425.278 532.085 8.658.254 10.606.555
Aktien und Anteile an Unternehmen 0 0 0 0 484.219 484.219
Anleihen 168.401 804.458 424314 532.085 0 1.929.258
Investmentfonds 0 0 0 0 8.174.035 8.174.035
Derivate 1.679 16.400 964 0 0 19.043
Summe 3.589.517 10.188.034 8.718.489 6.504.463 10.615.654 39.616.157
Finanzielle Verbindlichkeiten -149.495 -731.318 -345.761 -1.169.747 0 -2.396.321
Nachrangige Verbindlichkeiten -103.091 -506.192 -200.000 -500.000 0 -1.309.283
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten -6.950 -158.406 -80.025 -61.500 0 -306.881
Finanzierungsverbindlichkeiten -9.646 -3.625 -40.879 -525.758 0 -579.908
Verbindlichkeiten fur Derivate -707 0 -589 0 0 -1.296
Leasingverbindlichkeiten -29.029 -62.759 -24.121 -82.489 0 -198.398
Verbindlichkeiten designiert bewertet zu FVtPL -72 -336 -147 0 0 -555
2.7. Marktrisiko
Verringerung des beizulegenden Zeitwerts 2024
Szenario 0 Szenario 1 Szenario 2 Szenario 3 Szenario 4 Szenario 5
von Aktien 0% -20% -10% -20% -20% 0%
von Anleihen 0% 5% -3% 5% 0% -5%
von Immobilien 0% -5% -10% 0% -10% -10%

Beizulegender Zeitwert der Aktiva abziiglich Passiva (in TEUR) 8.313.995 6.449.620 6.784.352 6.722.575 7.530.211 6.414.539

Verringerung des beizulegenden Zeitwerts 2023

Szenario 0 Szenario 1 Szenario 2 Szenario 3 Szenario 4 Szenario 5
von Aktien 0% -20% -10% -20% -20% 0%
von Anleihen 0% -5% -3% -5% 0% -5%
von Immobilien 0% -5% -10% 0% -10% -10%
Beizulegender Zeitwert der Aktiva abziiglich Passiva (in TEUR) 7.881.965 6.036.750 6.368.866 6.306.199 7.108.693 6.001.674

Je nach Anwendungszweck flhrt die VIG Holding fir die VIG-Versicherungsgruppe Value-at-Risk-Berechnungen fur
unterschiedliche Teilportfolios durch. Die Konfidenzniveaus variieren zwischen 95,0 % und 99,5 % und die Haltedauer zwischen
20 und 250 Tagen. Der Natur des Portfolios entsprechend kommen die groBten Beitrdge zum Value-at-Risk aus Zins- bzw.
Spreadkomponenten. Zur Plausibilisierung der Berechnungen wird Uber die wichtigsten Teilportfolios der Value-at-Risk sowohl
nach der beschriebenen parametrischen Methode als auch nach der historischen Berechnungsmethode ermittelt.
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Die folgende Tabelle zeigt den Value-at-Risk (mit einem Konfidenzniveau von 99 %) jener finanziellen Vermdgenswerte, die
zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden:

Value-at-Risk 31.12.2024 31.12.2023
in EUR Mio.

10 Tage Haltedauer 477 782
20 Tage Haltedauer 675 1.106
60 Tage Haltedauer 1.169 1.915

2.8. Details zum Nettoergebnis

Ergebnis aus Finanzinstrumenten bewertet zu FVtPL 2024 2023
in TEUR
Finanzielle Vermdgenswerte 886.565 950.981
Verpflichtend bewertet zu FVtPL 882.145 935.325
Ausleihungen 225 176
Anleihen 99.116 164.226
Investmentfonds 805.018 713.568
Aktien und Anteile an Unternehmen -14.232 67.422
Derivate -7.982 -10.067
Designiert bewertet zu FVtPL 4.420 15.656
Anleihen 4.420 15.656
Finanzielle Verbindlichkeiten 47 17
Designiert bewertet zu FVtPL 47 17
Verbindlichkeiten designiert bewertet zu FVtPL 47 17
(7]
Zinsergebnis 2024 2023 =
in TEUR '§
Zinsertrige 1.215.651 1.110.995 S
Zinsertrdge nach der Effektivzinsmethode 997.697 895.801 E
Finanzielle Vermdgenswerte bewertet zu AC 203.969 145.064 E
Finanzielle Vermdgenswerte bewertet zu FVtOCI 793.728 750.737 x
Zinsertrage (brige 217.954 215194
Finanzielle Vermdgenswerte bewertet zu FVtPL 174.993 169.128
Eigenkapitalinstrumente designiert bewertet zu FVtOCI 9.495 6.943
Sonstige Ertrdge aus Finanzinstrumenten 33.466 39.123
Zinsaufwendungen -115.351 -126.973
Zinsaufwendungen nach der Effektivzinsmethode -71.532 -87.869
Finanzielle Verbindlichkeiten bewertet zu AC -71.532 -87.869
Zinsaufwendungen (ibrige -43.819 -39.104
Verbindlichkeiten designiert bewertet zu FVtPL 0 17
Sonstige Aufwendungen aus Finanzinstrumenten -43.819 -39.121
Summe 1.100.300 984.022

Das im Kapitalveranlagungsergebnis erfasste Entgelt fir Vermdgensverwaltung belauft sich auf TEUR 37.361
(TEUR 39.086).
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2.9. Ausbuchung

Gewinne und Verluste aus Ausbuchungen kdnnen Ereignisse wie etwa Verkaufe oder Endféalligkeiten von finanziellen
Vermdgenswerten bewertet zu AC sein.

2024 2023
Gewinne Verluste Gewinne Verluste
in TEUR
Ausleihungen 0 -4.874 9 -37
Anleihen 1167 -1.369 149 -41
Summe 1.167 -6.243 158 -78

3. GESCHAFTS- ODER FIRMENWERTE

Die angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sind in der Anhangangabe 24.5. Geschéfts- oder Firmenwerte

ab Seite 286 dargelegt.

Entwicklung 2024 2023
in TEUR

Anschaffungskosten 2.099.862 2.090.712
Kumulierte Wertminderung zum 31.12. des Vorjahres -728.497 -651.991
Buchwert zum 31.12. des Vorjahres = Buchwert zum 1.1. 1.371.365 1.438.721
Wahrungséanderungen -15.159 8.283
Wertminderungen -116.327 -75.639
Buchwert zum 31.12. 1.239.879 1.371.365
Kumulierte Wertminderung zum 31.12. 840.734 728.497
Anschaffungskosten 2.080.613 2.099.862

Die Wertminderungen im aktuellen Geschaftsjahr betreffen die CGU-Gruppe Ungarn (Segment Erweiterte CEE).

Aufgrund der wiederholten Prolongation der zusétzlichen Versicherungssteuer durch die ungarische Regierung wurden Sze-
narioanalysen flr weitergehende Aufwendungen aus dieser Steuer Uber den aktuell geltenden gesetzlichen Zeitraum hinaus
gerechnet. Dies fuhrte zu verminderten Cash flow-Projektionen, welche in einer Wertminderung des Firmenwerts mindeten.

Die Wertminderungen im Vorjahr betrafen Gberwiegend die CGU-Gruppe Baltikum (TEUR 75.481) (Segment Erweiterte CEE).

Firmenwerte CGU-Gruppen (Buchwerte) 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR

Osterreich 301.716 301.716
Tschechische Republik 448108 456.516
Polen 153.735 151.449
Bulgarien 124.354 124.354
Slowakei 131.227 131.227
Ungarn 70.212 195.576
Gruppenfunktionen 10.527 10.527
Summe 1.239.879 1.371.365
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Wertminderungen und erzielbarer Betrag der CGU- Berichtspflichtiges 2024 2023
Gruppen Segment

Wertminderungen Erzielbarer Betrag Wertminderungen  Erzielbarer Betrag

in TEUR
Baltikum Erweiterte CEE 75.481 231.883
Ungamn Erweiterte CEE 116.327 303.848

Wertminderungen sind in der Gewinn- und Verlustrechnung in einer separaten Position zwischen der Zwischensumme
Operatives Gruppenergebnis und dem Ergebnis vor Steuern erfasst.

Allgemein angewandte Berechnungsparameter 2024 2023
Basiszinssatz vor Inflationsdifferenzen in % 2,59 2,22
Marktrisikoprdmie in % 6,91 7,53
Beta-Faktor* 0,89 0,90

*Der Beta-Faktor wurde zum Stichtag auf Basis einer definierten Peer Group ermittelt.

Wesentliche Berechnungsparameter Diskontierungssétze* Landerrisiken Langfristige Wachstumsraten

2024 2023 2024 2023 2024 2023
in %
Osterreich 9,24 9,54 0,53 0,58 1,50 1,50
Tschechische Republik 9,49 9,64 0,80 0,88 3,77-4,10 3,67-4,87
Polen 10,70 11,52 1,13 1,24 5,48-5,75 5,87-7,43
Albanien inkl. Kosovo 13,95 15,98 4,80 6,58 6,56 6,60
Baltikum 9,93 10,30 1,22 1,34 4,82-7,60 5,00-7,51
Bosnien-Herzegowina 17,21 18,29 8,67 9,51 5,45-7,23 5,49-7,32
Bulgarien 10,97 11,09 2,13 2,34 5,49-6,16 5,75-6,37
Kroatien 10,31 11,74 1,60 2,78 4,78-6,38 5,07-7,34
Moldau 20,39 21,23 8,67 9,51 8,28 8,33 §
Nordmazedonien 13,52 14,02 4,80 5,26 5,92 5,85 E
Ruménien 12,73 13,06 2,93 3,21 5,49-7,73 5,38-7,82 &
Serbien 13,82 14,46 4,02 4,40 5,50-7,35 5,69-7,51 g
Slowakei 10,31 10,20 1,60 1,24 4,54-5,31 5,07-5,33 E
Ukraine 28,55 30,97 16,01 17,55 9,80-12,93 10,06-13,08 E
Ungarn 12,31 13,29 2,54 2,78 5,44-6,30 6,68-6,71
Deutschland 8,71 8,96 0,00 0,00 1,50 1,50
Georgien 13,74 14,12 4,02 4,40 6,45 6,53
Liechtenstein 8,71 8,96 0,00 0,00 1,50 1,50
Tlrkei 30,02 61,41 6,01 9,51 12,28-15,22 26,35-29,20
Gruppenfunktionen 9,24-13,82 9,54-14,46 0,53-4,02 0,58-4,40 1,50-7,35 1,50-7,51

*Die Berechnung der Diskontierungssatze basiert auf Parametern vor Steuern.

Sensitivitaten 31.12.2024
Zusatzlicher Wertminderungs- Cash flows Wachstumsrate Diskontierungssatz Cash flows und Verschlechterung des
bedarf Diskontierungssatz Riickversicherungs-
ergebnisses
-10% -1%p +1%p -10% und +1 %p -10%
in TEUR
Slowakei 0 0 0 14.489 0
Ungamn 24.468 7.980 29.410 50.633 32.921
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Sensitivitaten 31.12.2023

Zusétzlicher Wertminderungsbedarf Cash flows Wachstumsrate Diskontierungssatz Cash flows und
Diskontierungssatz
-10% -1%p +1%p -10% und +1 %p

in TEUR
Tschechische Republik 0 0 0 39.977
Slowakei 37.005 0 34.617 91.740

4. ALS FINANZINVESTITION GEHALTENE IMMOBILIEN

Die angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sind in der Anhangangabe 24.7. Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien ab Seite 288 dargelegt. Die beizulegenden Zeitwerte sind unter Anhangangabe 16. Bemessung des beizu-
legenden Zeitwerts ab Seite 234 zu finden.

Entwicklung 2024 2023
in TEUR

Anschaffungskosten 3.914.121 3.613.686
Kumulierte Bewertung zum 31.12. des Vorjahres -1.062.031 -968.671
Buchwert zum 31.12. des Vorjahres = Buchwert zum 1.1. 2.852.090 2.645.015
Wahrungséanderungen 1.409 10.445
Umgliederungen 2.957 7.180
Zugange 198.289 247.823
Abgénge -1.100 -9.974
Verénderungen Konsolidierungskreis 2 47.941
Zuschreibungen 3.636 0
PlanméBige Abschreibungen -75.281 -69.647
Wertminderungen -3.737 -26.693
Buchwert zum 31.12. 2.978.265 2.852.090
Kumulierte Bewertung zum 31.12. 1.135.305 1.062.031
Anschaffungskosten 4.113.570 3.914.121

Die Wertminderungen sind im Wesentlichen auf die Gebaude des SIA “Gertrudes 121”7 (TEUR 1.000) sowie der NNC REAL
ESTATE SPOEKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA (TEUR 1.882) zurlickzufiihren. Die Wertminderungen aus
dem Vorjahr resultieren im Wesentlichen aus den Gebauden der ATRIUM TOWER SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA (TEUR 6.021), KKB Real Estate SIA (TEUR 4.546), VIG FUND, a.s. (TEUR 4.108) sowie der
Pereca 11 Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig (TEUR 3.150).

Die Zuschreibungen sind im Wesentlichen auf die Gebdude der ATRIUM TOWER SPOKKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA (TEUR 2.507) und der VIG FUND a.s. (TEUR 1.000) zurlickzuftihren.
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Erfolgswirksam erfasste Betrdge 2024 2023
in TEUR

Mieteinnahmen 214.139 194.758
Betriebliche Aufwendung -78.838 -70.045
Betriebliche Aufwendung fiir vermietete Immobilien -72.640 -65.496
Betriebliche Aufwendung fiir leerstehende Immobilien -6.198 -4.549
Abgangsergebnis 705 3.470
Gewinn aus dem Abgang 861 3.798
Verluste aus dem Abgang -156 -328
Summe 136.006 128.183
Nutzungsart 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR
Selbstgenutzt 13.770 8.513
Vermietet (Operatives Leasing) 2.964.495 2.843.577
Summe 2.978.265 2.852.090

Es gibt keine materiellen Beschrankungen der Verfigungsmacht oder materielle vertragliche Verpflichtungen fir den Erwerb
der ausgewiesenen Posten Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien.

Nutzung der Immobilien in % des Immobilienportfolios 31.12.2024 31.12.2023
Osterreich 66,63 66,86
Selbstgenutzte Immobilien 4,87 4,93
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 61,76 61,93
Gruppenfunktionen 17,74 17,20
Selbstgenutzte Immobilien 1,18 1,09
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 16,56 16,11
Ubrige Segmente 15,63 15,94
Selbstgenutzte Immobilien 7,50 8,16
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 8,13 7,78
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5. SELBSTGENUTZTE IMMOBILIEN

Die angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sind in der Anhangangabe 24.8. Selbstgenutzte Immobilien ab
Seite 288 dargelegt.

Zusammensetzung 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR

Selbstgenutzte Immobilien 466.840 470.950
Sachanlagen 162.222 148.209
Summe 629.062 619.159

Es gibt keine materiellen Beschrankungen der Verfigungsmacht oder materielle vertragliche Verpflichtungen fir den Erwerb
der ausgewiesenen Posten Selbstgenutzte Immobilien und Sachanlagen.
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Entwicklung 2024 2023

in TEUR

Anschaffungskosten 772132 772.481
Kumulierte Bewertung zum 31.12. des Vorjahres -301.182 -289.640
Buchwert zum 31.12. des Vorjahres = Buchwert zum 1.1. 470.950 482.841
Wahrungséanderungen -3.461 -524
Umgliederungen -4.554 -8.453
Zugange 25.471 16.970
Abgénge -1.352 -954
Verénderungen Konsolidierungskreis -2.083 0
PlanméBige Abschreibungen -18.131 -17.704
Wertminderungen 0 -1.226
Buchwert zum 31.12. 466.840 470.950
Kumulierte Bewertung zum 31.12. 310.150 301.182
Anschaffungskosten 776.990 772132

Die Veranderungen des Konsolidierungskreises resultieren aus der Entkonsolidierung der Driving Camp Autodrom Sosnova a.s.

Buchwerte berichtspflichtige Segmente 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR
Osterreich 167.634 163.344
Tschechische Republik 111.479 118.123
Polen 7.728 11.667
Erweiterte CEE 133.195 135.416
Spezialmarkte 6.007 6.022
Gruppenfunktionen 40.797 36.378
Gesamt 466.840 470.950
Nutzungsart 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR
Selbstgenutzte Immobilien 466.840 470.950
Selbstgenutzt 436.510 449,558
Vermietet (Operatives Leasing) 30.330 21.392

6. INVESTITIONEN IN BETEILIGUNGSUNTERNEHMEN

Die Bilanzposition Investitionen in Beteiligungsunternehmen besteht nur aus Anteilen an at equity bewerteten Unternehmen. Die
Liste der Beteiligungsunternehmen ist in Anhangangabe 20. Unternehmenszusammenschllisse ab Seite 245 dargelegt.

Die Anteile an at equity bewerteten Unternehmen hatten zum 31. Dezember 2024 einen Buchwert von EUR 204,8 Mio.
und zum 31. Dezember 2023 einen Buchwert von EUR 185,6 Mio. Der Anteil der at equity bewerteten Unternehmen lag
damit gemessen am Buchwert des risikobehafteten Portfolios zum 31. Dezember 2024 bei 0,56 % (0,53 %).

Zusammensetzung Ergebnis 2024 2023

in TEUR

Ertrége 27.001 16.466
Laufendes Ergebnis 27.001 16.466
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7. FORDERUNGEN UND VERBINDLICHKEITEN

Die angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sind in der Anhangangabe 24.12. Forderungen und
Verbindlichkeiten ab Seite 294 dargelegt.

7.1. Forderungen

Zusammensetzung 31.12.2024 31.12.2023

Bruttobuchwert ECL Nettobuchwert Bruttobuchwert ECL Nettobuchwert
in TEUR
IFRS 9 bewertete Forderungen 461.697 -19.840 441.857 440.374 -21.417 418.957
Sonstige Forderungen 118111 118.111 76.715 76.715
Summe 579.808 -19.840 559.968 517.089 -21.417 495.672
Falligkeitsstruktur 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR
Bis zu 1 Jahr 408.920 359.471
Mehr als ein Jahr bis zu fiinf Jahren 61.508 60.655
Mehr als fiinf Jahre bis zu zehn Jahren 20.229 19.570
Mehr als zehn Jahre 69.311 55.976
Summe 559.968 495.672

7.2. Verbindlichkeiten

Zusammensetzung 31.12.2024 31.12.2023 o
in TEUR s
IFRS 9 bewertete Verbindlichkeiten 582.834 587.214 'é
Sonstige Verbindlichkeiten 573.984 525.461 <
Summe 1.156.818 1.112.675 =

N

£

Bezlglich der Detailangaben zu Steuerverbindlichkeiten wird auf die Ausflihrungen in der Anhangangabe 11. Steuern ab
Seite 227 verwiesen.

Bezlglich der Detailangaben zu Leasingverbindlichkeiten wird auf die Ausfihrungen in der Anhangangabe 8. Finanzielle
Verbindlichkeiten auf Seite 222 verwiesen.

Falligkeitsstruktur 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR

Bis zu 1 Jahr 838.197 798.211
Mehr als ein Jahr bis zu fiinf Jahren 48.914 51.987
Mehr als fiinf Jahre bis zu zehn Jahren 35.865 28.203
Mehr als zehn Jahre 233.842 234.274
Summe 1.156.818 1.112.675

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 221



222

8. FINANZIELLE VERBINDLICHKEITEN

8.1. Ubersicht

Zusammensetzung 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR

Nachrangige Verbindlichkeiten 1.215.495 1.309.283
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 298.188 306.881
Finanzierungsverbindlichkeiten 579.072 579.908
Verbindlichkeiten flir Derivate 60.746 1.296
Leasingverbindlichkeiten 220.131 198.398
Verbindlichkeiten designiert bewertet zu FVtPL 508 555
Summe 2.374.140 2.396.321

Die Entwicklung der finanziellen Verbindlichkeiten wurde im Vergleich zu der im Konzernbericht 2023 dargestellten Ent-
wicklung dahingehend geédndert, dass nur noch die wesentlichen Bilanzposten dargestellt werden.

Entwicklung 31.12.2024
Nachrangige Verbindlich-  Verbindlichkeiten gegen-  Finanzierungsverbindlich-
keiten liber Kreditinstituten keiten

in TEUR

Buchwert zum 31.12. des Vorjahres = Buchwert zum 1.1. 1.309.283 306.881 579.908
Zahlungswirksame Verdnderungen -144.945 -13.269 -7.183
Einzahlungen 0 40 50
Auszahlungen -91.748 -9.336 -1.473
Bezahlte Zinsen -53.197 -3.973 -5.760
Zahlungsunwirksame Verdnderungen 51.157 4.576 6.347
Zugénge 51.570 4.575 6.339
Verénderungen Konsolidierungskreis 0 2 0
Wahrungsénderungen -413 -1 8
Buchwert zum 31.12. 1.215.495 298.188 579.072

Entwicklung 31.12.2023
Nachrangige Verbindlich-  Verbindlichkeiten gegen-  Finanzierungsverbindlich-
keiten liber Kreditinstituten keiten

in TEUR

Buchwert zum 31.12. des Vorjahres = Buchwert zum 1.1. 1.789.281 343.898 593.118
Zahlungswirksame Verdnderungen -546.812 -42.113 -6.408
Einzahlungen 0 23 509
Auszahlungen -469.987 -37.719 -1.287
Bezahlte Zinsen -76.825 -4.417 -5.630
Zahlungsunwirksame Verdnderungen 66.814 5.096 -6.802
Zugénge 67.382 5.096 6.278
Verdnderungen Konsolidierungskreis 0 0 -21.760
Umbuchungen 0 0 8.643
Wahrungsanderungen -568 0 37
Buchwert zum 31.12. 1.309.283 306.881 579.908
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8.2. Nachrangige Verbindlichkeiten

Nachrangige Verbindlichkeiten des Konzerns

Emittierendes Unternehmen Emissionsdatum Aushaftendes davon Anteilige Laufzeit Verzinsung Beizulegender
Volumen! Zinsen Zeitwert?
in TEUR in TEUR in Jahren in % in TEUR

VIG Holding Erste 11 Jahre: 3,75 %
2.3.2015 221.110 6.697 318 p.a.; danach variabel 214.949

VIG Holding Erste 10 Jahre: 3,75 %
13.4.2017 205.383 5.384 30* p.a.; danach variabel 195.394

VIG Holding Erste 10 Jahre: 4,875 %
15.6.2022 513.289 13.289 20 p.a.; danach variabel 526.890
Donau Versicherung 15.4. + 21.5.2004 9.978 478 bis 2025 4,95% p.a. 9.581
Donau Versicherung 1.7.1999 1.537 37 bis 2025 4,95% p.a. 1.503
Wiener Stédtische 1.3.1999 8.588 338 bis 2025 4,90% p.a. 8.248
Wiener Stédtische 11.5.2017 255.610 5.610 10° 3,50% p.a. 251.250
Summe 1.215.495 31.833 1.207.815

" Im aushaftenden Volumen sind die jeweiligen anteiligen Zinsen, gemaB der Dirty Value-Methode, enthalten.

2 Der Beizulegende Zeitwert wird nur vom Nominale des Wertpapiers, ohne anteilige Zinsen, ermittelt.

3 Das Recht auf ordentliche und auBerordentliche Kiindigung durch die Inhaber:innen ist ausgeschlossen. Eine ordentliche Kiindigung durch die Emittentin ist frihestens nach 11 Jahren méglich.
4 Das Recht auf ordentliche und auBerordentliche Kiindigung durch die Inhaber:innen ist ausgeschlossen. Eine ordentliche Kiindigung durch die Emittentin ist friihestens nach 10 Jahren méglich.
5 Das Recht auf ordentliche und auBerordentliche Kiindigung durch die Inhaber:innen ist ausgeschlossen. Eine ordentliche Kiindigung durch die Emittentin ist nicht vorgesehen.

Nachrangige Verbindlichkeiten der VIG Holding
Zinsen auf die Erganzungskapitalanleinen gelangen nur insofern zur Auszahlung, als die Zinsen im nationalen JahresUber-
schuss des Unternehmens gedeckt sind. Die Zinsen sind aber jedenfalls im Aufwand enthalten.

Am 2. Méarz 2015 wurde eine Nachranganleine im Gesamtnennbetrag von EUR 400.000.000,00 mit einer Laufzeit von
31 Jahren begeben. Eine Kindigung durch die VIG Holding ist erstmals am 2. Mé&rz 2026 und zu jedem folgenden Kupon-
termin zu 100 % mdglich. In den ersten elf Jahren der Laufzeit wird die Nachranganleihe mit einem Zinssatz von 3,75 % p.a.
fix verzinst, danach ist die Verzinsung variabel. Die nachrangige Anleihe entspricht den Anforderungen an Tier 2 nach
Solvency Il. Die Anleihe notiert an der Luxemburger Borse. Am 21. April 2023 erfolgte ein vorzeitiger teilweiser Rickkauf
der nachrangigen Schuldverschreibungen. Es konnten rd. 46 % (EUR 185,6 Mio.) zurlickgekauft werden. Das noch aus-
haftende Volumen dieser Schuldverschreibungen betragt somit EUR 214,4 Mio.

Im Rahmen einer Privatplatzierung wurde am 6. April 2017 eine nachrangige Anleihe in Héhe von EUR 200.000.000,00
begeben. Die nachrangige Anleihe hat eine Laufzeit von 30 Jahren und ist nach Ablauf von 10 Jahren erstmals durch die
VIG Holding kiindbar. Sie entspricht den Anforderungen an Tier 2 nach Solvency Il sowie der Kapital-Qualifizierung geman
der Ratingagentur S&P. In den ersten zehn Jahren der Laufzeit werden die nachrangigen Schuldverschreibungen mit einem
Zinssatz von 3,75 % p.a. fix verzinst, danach ist die Verzinsung variabel. Die Einbeziehung in den Dritten Markt der Wiener
Bdrse erfolgte mit 13. April 2017.

Am 8. Juni 2022 wurde eine nachrangige Tier 2-Anleine im Gesamtnennbetrag von EUR 500.000.000,00 platziert. Die
Nachranganleihe hat eine Laufzeit von 20 Jahren und ist nach Ablauf von 10 Jahren erstmals durch die VIG Holding kindbar.
Sie entspricht den Anforderungen an Tier 2 nach Solvency Il sowie der Kapital-Qualifizierung gemas der Ratingagentur S&P.
Die Schuldverschreibungen werden anfanglich mit jahrlich 4,875 % fest verzinst. Sofern nicht zuvor gekindigt und zurtick-
gezahlt, werden die Schuldverschreibungen ab dem 15. Juni 2032 (einschlieBlich) variabel verzinst. Die Schuldverschrei-
bungen notieren an der Wiener Borse.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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9. DETAILS ZUR KONZERNGEWINN- UND -VERLUSTRECHNUNG

Zusammensetzung Osterreich Tschechische Republik Polen Erweiterte CEE
2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
in TEUR
Kapitalveranlagungsergebnis 820.847 1.010.854 143.621 183.108 125.001 130.074 404.884 293.611
Zinsertrége nach der Effektivzins-
methode 430.949 450.204 76.835 91.970 68.037 61.016 210.509 186.751
Gewinne und Verluste aus der Aus-
buchung von Vermdgenswerten
bewertet zu AC 0 -36 0 0 -1.699 -1 -196 158
Wertminderungen inkl. -aufholungen
von Finanzinstrumenten 2.508 -1.697 5.706 -12.345 2.762 -1.058 3.378 -41.948
Sonstiges Ergebnis aus
Finanzinstrumenten 387.390 562.383 61.080 103.483 55.901 70117 191.193 148.650
davon Ergebnis aus der Bewertung
von finanziellen Vermdgenswerten
bewertet zu FVtPL 275.412 450.961 59.678 85.029 18.782 46.694 130.031 139.636
davon Ergebnis aus dem Verkauf von
finanziellen Vermdgenswerten
bewertet zu FVtPL 19.713 13.106 5.845 7.726 36.370 37.271 32.327 14103
Ertrdge und Aufwendungen von Als
Finanzinvestition gehaltene Immobilien 40.501 26.252 -8 -1.040 457 339 2.204 226
davon laufende Ertrége 92.905 84.590 670 535 926 682 7.110 5.446
davon Abschreibungen -52.601 -58.338 -629 -1.575 -469 -344 -5.647 -5.302
davon Ergebnis aus dem Verkauf 197 0 -49 0 0 0 613 81
Finanzierungsaufwendungen -32.645 -48.237 -3.131 -2.935 -2.047 -1.012 -8.466 -8.276
davon Zinsaufwendungen aus
Personalriickstellungen -8.582 -8.637 0 0 0 0 -42 0
davon Zinsaufwendungen aus
Finanzierungsverbindlichkeiten -858 -1.691 0 0 0 0 -521 -57
davon Zinsaufwendungen aus Verbind-
lichkeiten gegeniiber Kreditinstituten -1.363 -778 0 0 0 0 -7 -466
davon Zinsaufwendungen aus Nach-
rangige Verbindlichkeiten -19.984 -35.287 -1.678 -1.224 -1.581 -1.500 -6.425 -6.397
davon Zinsaufwendungen aus
Leasingverbindlichkeiten -1.847 -1.718 -1.405 -1.506 -578 -297 -1.475 -961
Ergebnis von Selbstgenutzte Immobilien 985 325 -1.975 -5.485 909 -788 -1.374 -2.779
davon Abschreibungen -8.123 -7.634 -3.684 -5.101 -355 -411 -3.512 -3.333
davon Ergebnis aus dem Verkauf 0 154 2.681 -29 1.478 0 2.068 590
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Zusammensetzung Spezialmarkte Gruppenfunktionen Konsolidierung Gesamt

2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
in TEUR
Kapitalveranlagungsergebnis 337.574 274.198 79.673 50.780 -27.554 -49.557 1.884.046 1.893.068
Zinsertrdge nach der Effektivzins-
methode 149.266 89.306 89.841 53.210 -27.740 -36.656 997.697 895.801
Gewinne und Verluste aus der Aus-
buchung von Vermdégenswerten
bewertet zu AC -7 -4 -3.174 0 0 0 -5.076 80
Wertminderungen inkl. -aufholungen
von Finanzinstrumenten -32.654 -2.880 194 3.444 0 0 -18.106 -56.484
Sonstiges Ergebnis aus
Finanzinstrumenten 220.969 187.813 -7.188 -5.874 186 -12.901 909.531 1.053.671

davon Ergebnis aus der Bewertung
von finanziellen Vermdgenswerten
bewertet zu FVtPL 80.462 50.994 1.150 -1.140 0 0 565.515 772174

davon Ergebnis aus dem Verkauf von
finanziellen Vermdgenswerten

bewertet zu FVtPL 11.636 -871 -2.554 -5.815 0 0 103.337 65.520
Ertrdge und Aufwendungen von Als
Finanzinvestition gehaltene Immobilien 235 543 17.290 5.579 -56 -55 60.623 31.844
davon laufende Ertrége 489 661 33.257 32.853 -57 -55 135.300 124.712
davon Abschreibungen -254 -251 -19.418 -30.530 0 0 -79.018 -96.340
davon Ergebnis aus dem Verkauf 0 133 -56 3.256 0 0 705 3.470
Finanzierungsaufwendungen -2.122 -577 -62.156 -86.233 28.343 47.944 -82.224 -99.326
davon Zinsaufwendungen aus
Personalriickstellungen 0 0 -1.893 -1.829 0 0 -10.517 -10.466
davon Zinsaufwendungen aus
Finanzierungsverbindlichkeiten 0 0 -16.995 -3.004 11.454 0 -6.920 -4.752
davon Zinsaufwendungen aus Verbind-
lichkeiten gegentiber Kreditinstituten 0 0 -2.949 -26.604 0 21.619 -4.319 -6.229
davon Zinsaufwendungen aus Nach-
rangige Verbindlichkeiten 0 0 -39.985 -54.126 16.276 26.305 -563.377 -72.229
davon Zinsaufwendungen aus
Leasingverbindlichkeiten -2.120 -578 -178 -96 688 479 -6.915 -4.677
Ergebnis von Selbstgenutzte Immobilien 310 325 932 510 -6.425 -5.496 -6.638 -13.388
davon Abschreibungen -240 -252 -1.436 -1.200 0 0 -17.350 -17.931
davon Ergebnis aus dem Verkauf 0 0 0 0 0 0 6.227 715
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10. KONZERNEIGENKAPITAL

Nahere Informationen zu den Eigenkapitalpositionen sind ab Seite 292 zu finden.

10.1. Dividendenzahlung

Zusammensetzung 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR

Dividenden 179.200 166.400
Zinszahlungen auf das Hybridkapital 9.638 9.638
Direkt im Eigenkapital erfasste latente Steuern -1.995 -2.082
Summe 186.843 173.956
Ausschiittung 2024 fiir das Geschéftsjahr 2023 je Aktie insgesamt
in EUR

Stammaktien 1,40 179.200.000
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10.2. Gewinnverwendungsvorschlag

Die VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe (VIG Holding) hat das Geschéaftsjahr 2024 mit einem
Bilanzgewinn von EUR 392.795.125,51 abgeschlossen. Im Rahmen der ordentlichen Hauptversammlung wird nach-
stehende Gewinnverwendung vorgeschlagen:

Die 128 Mio. Aktien erhalten eine Dividende von EUR 1,55 je Aktie. Als Auszahlungstag wird der 28. Mai 2025, als Record
Date (Nachweisstichtag Dividende) der 27. Mai 2025 und als Ex-Tag dieser Dividende wird der 26. Mai 2025 bestimmt.

Insgesamt soll daher eine Ausschuttung von EUR 198.400.000,00 erfolgen. Der nach der Ausschittung verbleibende
Bilanzgewinn des Geschéftsjahres 2024 in der Hohe von EUR 194.395.125,51 soll auf neue Rechnung vorgetragen werden.

10.3. Kapitalriicklagen — Hybridkapital

Emissionsdatum Aushaftendes Volumen Laufzeit Verzinsung Beizulegender Zeitwert
in TEUR in Jahren in % in TEUR

Erste 10 Jahre: 3,2125% p.a.;
10.6.2021 300.000 unbegrenzt danach variabel 263.497

Am 15. Méarz 2021 hat die VIG Holding eine Hybridkapital-Anleine im Zuge einer Privatplatzierung beim Hauptaktionar, dem
Wiener Stadtischen Versicherungsverein, platziert. Das Hybridkapital erflllt die Eigenkapitalkriterien geméaB 1AS 32.16C
und .16D, da die Emittentin frei Uber die Zinszahlung entscheiden kann und die Laufzeit unbegrenzt ist. Zuséatzlich entspricht
sie den Anforderungen eines Restricted-Tier-1-Instruments nach Solvency Il sowie der Kapitalqualifizierung gemal der
Ratingagentur S&P.

10.4. Ubrige Riicklagen

Zusammensetzung 31.12.2024
Brutto +/- Latente  +/- Nicht beherr- Netto
Steuern  schende Anteile
in TEUR
Nicht realisierte Gewinne und Verluste 266.642 -70.958 -4.153 191.531
IFRS 9-Riicklagen recyclebar® -823.095 174.077 11.673 -637.345
IFRS 9-Riicklagen nicht recyclebar 22.518 -2.789 -163 19.566
IFRS 17-Rlicklagen recyclebar 208.332 -46.095 -2.574 159.663
IFRS 17-Riicklagen nicht recyclebar 858.887 -196.151 -13.089 649.647
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste aus Personalriickstellungen -191.785 43.708 3.089 -144.988
Anteilige Ubrige Riicklagen assoziierter Unternehmen -7.977 0 174 -7.803
Wahrungsriicklage -152.853 0 5.254 -147.599
Summe -85.973 -27.250 4.364 -108.859

*Davon wurden brutto in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert: TEUR 98.291
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Zusammensetzung 31.12.2023

Brutto +/- Latente  +/- Nicht beherr- Netto
Steuern schende Anteile

in TEUR

Nicht realisierte Gewinne und Verluste 226.014 -66.693 -4.146 155.175
IFRS 9-Riicklagen recyclebar* -997.005 213.339 12.054 -771.612
IFRS 9-Riicklagen nicht recyclebar -1.953 -3.155 -241 -5.349
IFRS 17-Rlicklagen recyclebar 301.363 -56.951 -3.422 240.990
IFRS 17-Riicklagen nicht recyclebar 923.609 -219.926 -12.537 691.146

Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste aus Personalriickstellungen -188.664 42.936 3.022 -142.706

Anteilige Ubrige Riicklagen assoziierter Unternehmen -11.888 0 250 -11.638

Wahrungsriicklage -144,572 0 4.016 -140.556

Summe -119.110 -23.757 3.142 -139.725

*Davon wurden brutto in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert: TEUR 122.542

11. STEUERN
Die angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sind in der Anhangangabe 24.13. Steuern ab Seite 295 dargelegt.

11.1. Steueraufwand

Zusammensetzung 2024 2023
in TEUR
Tatsachliche Steuern 174.289 152.883
Aus laufender Periode” 175.189 143.208
Aus friiheren Perioden -900 9.675
Latente Steuern 40.651 43.560
Verénderung der latenten Steuern im laufenden Jahr 38.032 55.865 a
Periodenfremde latente Steuern aus tempordren Differenzen 5.120 -8.948 E
Periodenfremde latente Steuern aus Verlustvortrdgen -2.501 -3.357 E
Summe 214.940 196.443 =
*Die GloBE-Steuer ist im Posten Tats&chliche Steuern aus laufender Periode enthalten und der beinhaltete Betrag ist fir den Konzern als unwesentlich einzustufen. E
) =
Uberleitungsrechnung 2024 2023
in TEUR
Erwarteter Steuersatz in % 23,0% 24,0 %
Ergebnis vor Steuern 881.806 772.689
Erwarteter Steueraufwand 202.815 185.445
Korrigiert um Steuereffekte aus:
Abweichender lokaler Steuersatz -29.011 -31.061
Anderungen von Steuersitzen -1.373 -11.528
Nicht abzugsfahige Aufwendungen 118.089 131.049
Steuerlich auBer Ansatz bleibende Ertrége -96.952 -100.669
Steuern aus Vorjahren 1.720 -2.630
Nichtansatz/Wertberichtigung aktiver latenter Steuern auf tempordre Differenzen 1.539 6.099
Nichtansatz/Wertberichtigung aktiver latenter Steuern auf Verlustvortrdge 504 6.023
Auswirkungen aus der Gruppenbesteuerung/Ergebnisabfiinrungen -2.871 -403
Sonstige 20.480 14,118
Effektiver Steueraufwand 214.940 196.443
Effektiver Steuersatz in % 24,4% 25,4 %
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Als Konzernsteuersatz wird der Ertragssteuersatz der Muttergesellschaft verwendet.

Die nicht abzugsfahigen Aufwendungen beinhalten Abschreibungen, Ausgaben im Zusammenhang mit steuerfreien
Einnahmen sowie sonstige nicht abzugsfahige Ausgaben. Die steuerlich auBer Ansatz bleibenden Ertrage sind
insbesondere auf Zuschreibungen, erhaltene Dividenden sowie Zinsen zurtickzuflhren.

11.2. Steuerlatenzen

Die angesetzten aktiven und passiven latenten Steuern betreffen temporare Unterschiedsbetrage der in der folgenden
Tabelle angeflhrten Bilanzposten (die Unterschiedsbetrage wurden bereits mit den anzuwendenden Steuersatzen bewertet).
Anzumerken ist, dass die latenten Steuern, soweit zuldssig, auf Ebene des Steuersubjekts saldiert werden und
dementsprechend in der Bilanz unterschiedliche Salden entweder auf der Aktiv- oder Passivseite ausgewiesen werden.

Ein latenter Steueranspruch wird fir noch nicht genutzte steuerliche Verluste, noch nicht genutzte Steuergutschriften und
abzugsfahige temporare Differenzen in dem Umfang erfasst, fur den er genutzt werden kann. Latente Steueranspriiche
werden an jedem Abschlussstichtag Uberprift und in dem Umfang reduziert, in dem es nicht mehr wahrscheinlich ist, dass
der damit verbundene Steuervorteil realisiert werden kann.

Zusammensetzung 31.12.2024 31.12.2023
Anspriiche Schulden  Anspriiche Schulden
in TEUR
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 255 28.132 32 42.605
Finanzielle Vermdgenswerte und Investitionen in Beteiligungsunternehmen 557.214 448.326 553.663 393.599
Forderungen und Ubrige Aktiva 166.976 27.962 211.304 22,191
Vermdgenswerte aus Versicherungsvertrégen’ 180.067 152.311 225.921 118.421
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien sowie Selbstgenutzte Immobilien und Sachanlagen 16.927 35.749 13.627 36.711
Geschéfts- oder Firmenwerte und Immaterielle Vermégenswerte 3.947 30.663 4.088 12.801
Nutzungsrechte 0 65.283 0 59.319
Verbindlichkeiten und sonstige Zahlungsverpflichtungen, Finanzielle Verbindlichkeiten und Ubrige Passiva 316.163 63.874 275.614 73.449
Verbindlichkeiten aus Versicherungsvertragen? 677.935 1.080.897 665.666 1.137.070
Riickstellungen 139.893 95.061 122.299 90.088
Unversteuerte Riicklagen 0 8.870 0 9.162
Verlustvortrage 32.012 0 46.293 0
Summe vor Wertberichtigung 2.091.389 2.037.128 2.118.507 1.995.416
Wertberichtigung aktiver latenter Steuern -35.909 -42.012
Summe vor Saldierung 2.055.480 2.037.128 2.076.495 1.995.416
Saldierung -1.603.417  -1.603.417  -1.593.208  -1.593.208
Summe nach Saldierung 452.063 433.711 483.287 402.208

T Inkl. VermOgenswerte aus ausgestellten Versicherungsvertragen und Vermdgenswerte aus gehaltenen Rickversicherungsvertragen
2 Inkl. Verbindlichkeiten aus ausgestellten Versicherungsvertragen und Verbindlichkeiten aus gehaltenen Riickversicherungsvertragen

Aktive latente Steuern aus Siebentelabschreibungen wurden in Hohe von TEUR 13.419 (TEUR 10.458) angesetzt. Jene,
die nicht angesetzt wurden, betragen TEUR 0 (TEUR 3.810). Die Saldierung von latenten Steuerschulden bzw. Steueran-
sprichen von konsolidierten Steuersubjekten der Steuergruppen, die von der gleichen Steuerbehdrde erhoben werden,
ergibt eine latente Steuerschuld von TEUR 51,311 (TEUR 875). In Ubereinstimmung mit IAS 12,39 wurden keine passiven
latenten Steuern auf temporare Differenzen im Zusammenhang mit Beteiligungen an Tochterunternehmen und assoziierten
Unternehmen angesetzt, da sich diese in absehbarer Zeit nicht umkehren. Die Differenz zwischen dem steuerlichen
Buchwert und dem IFRS-Eigenkapital betragt TEUR 1.993,081 (TEUR 1.868,341). Ebenso wurden latente Steuern auf nicht
ausgeschuttete Gewinne von Tochterunternehmen in Héhe von TEUR 9.218 (TEUR 17.252) nicht angesetzt, da noch keine
Gewinnausschuttungsabsicht vorliegt.
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Latente Steuern auf temporére Differenzen in H6he von TEUR -14.972 (TEUR -14.612) sowie latente Steuern auf
Verlustvortrage in Hohe von TEUR -20.937 (TEUR -27.400) werden nicht angesetzt.

Nicht angesetzte aktive latente Steuern auf steuerliche Verlustvortrége 2024 2023
in TEUR

Bosnien-Herzegowina -108 -309
Estland -340 -340
Kroatien 0 -25
Liechtenstein -970 -960
Litauen -225 -275
Osterreich -10.571 -9.601
Polen -4.725 -9.379
Ruménien -115 -1.469
Serbien -654 -822
Slowakei -1.989 -577
Slowenien 0 -40
Tschechische Republik -4 -121
Ukraine 0 -85
Ungarn -1.236 -3.397
Summe -20.937 -27.400
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11.3. Steuersitze

Der Ermittlung der Steuerabgrenzung wurden folgende Steuersatze zu Grunde gelegt:

Steuersétze 31.12.2024 31.12.2023
in %

Albanien 15,0 15,0
Bosnien-Herzegowina 10,0 10,0
Bulgarien 10,0 10,0
Deutschland’ 30,0 30,0
Estland? 0,0 0,0
Georgien® 0,0 15,0
Kosovo 10,0 10,0
Kroatien 18,0 18,0
Lettland* 0,0 0,0
Liechtenstein 12,5 12,5
Litauen® 15,0 15,0
Moldau 12,0 12,0
Nordmazedonien 10,0 10,0
Niederlande 25,8 25,8
Osterreich® 23,0 240
Polen 19,0 19,0
Ruménien 16,0 16,0
Serbien 15,0 15,0
Slowakei” 21,0 21,0
Tschechische Republik 21,0 19,0
Tirkei 30,0 30,0
Ukraine 18,0 18,0
Ungam 11,3 11,3

Der hier angefiihrte Steuersatz entspricht einem Pauschalsteuersatz. Die Besteuerung ist abhéngig von Sitz und Tatigkeit der Gesellschaft zwischen 15,825 % und 31,925 %.

~

Thesaurierte Gewinne von anséssigen Gesellschaften unterliegen nicht der Krperschaftsteuer. Gewinnausschittungen der Gesellschaften werden zwischen 14,0 % und 20,0 % besteuert. Ab 1. Jénner 2025
wird der Korperschaftsteuersatz auf 22,0 % erhoht.

Thesaurierte Gewinne von anséssigen Gesellschaften unterliegen nicht der Krperschaftsteuer. Gewinnausschiittungen der Gesellschaften werden mit 15,0 % besteuert.

Thesaurierte Gewinne von anséssigen Gesellschaften unterliegen nicht der Krperschaftsteuer. Gewinnausschittungen der Gesellschaften werden mit 20,0 % besteuert.

Ab 1. Janner 2025 wird der Korperschaftsteuersatz auf 16,0 % erhoht.

Im Jahr 2024 ist die zweite und letzte etappenweise Senkung der Kérperschaftsteuer aufgrund einer gesetzlichen Anderung von 24,0 % auf 23,0 % erfolgt.

~ o o & ®

Der Koérperschaftsteuersatz betragt 21,0 %, Versicherungsunternehmen miissen jedoch zusétzliche Steuerabgaben entrichten, sodass fir diese Gesellschaften ein Steuersatz von 25,36 % gilt. Ab
1. Janner 2025 wird der Korperschaftsteuersatz auf 24,0 % erhoht.

12. RUCKSTELLUNGEN

Die angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sind in der Angabe 24.11. Rlckstellungen ab Seite 294 dargelegt.

Zusammensetzung 31.12.2024 31.12.2023

in TEUR

Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 333.117 340.708
Riickstellung flir Pensionsverpflichtungen 232.752 236.499
Riickstellung flir Abfertigungsverpflichtungen 100.365 104.209

Riickstellungen fiir sonstige Leistungen an Arbeitnehmer:innen 87.399 71.853

Sonstige Riickstellungen 372.585 336.059

Summe 793.101 748.620
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Sonstige Riickstellungen

Zusammensetzung 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR
Riickstellung flir Kundenbetreuung und Marketing 24.034 19.947
Riickstellung flir Rechtsstreitigkeiten 21.225 19.398
Riickstellung fiir IT 78.598 78.966
Ubrige Riickstellungen 248.728 217.748
Riickstellung flir Garantieverzinsung Pensionsfonds 61.683 30.396
Riickstellung fiir regulatorische Risiken 46.307 28.542
Belastende Wartungsvertrage 920 920
Andere (ibrige Riickstellungen 139.818 157.890
Summe 372.585 336.059
Entwicklung Buchwert Verander- Wahrungs-  Umbuchung  Dotierungen Verbrauch Auflbsung Buchwert
1.1.2024 ungen  &nderungen 31.12.2024
Konsolidier-
ungskreis
in TEUR
Riickstellung flir Kundenbetreuung und
Marketing 19.947 570 100 2.392 18.108 -9.194 -7.889 24.034
Riickstellung flir Rechtsstreitigkeiten 19.398 7.902 -244 0 4,983 -2.153 -8.661 21.225
Riickstellung fir IT 78.966 319 28 0 78.360 -51.146 -27.929 78.598
Ubrige Riickstellungen 217.748 28.993 -1.038 -2.392 119.145 -45.813 -67.915 248.728
Summe 336.059 37.784 -1.154 0 220.596 -108.306 -112.394 372.585
Falligkeitsstruktur 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR
Bis zu 1 Jahr 255.437 249.606 @
Mehr als ein Jahr bis zu fiinf Jahren 39.344 40.583 E
Mehr als fiinf Jahre bis zu zehn Jahren 15.474 15.474 X
Mehr als zehn Jahre 62.330 30.396 g
Summe 372.585 336.059 =
[—
=

13. IMMATERIELLE VERMOGENSWERTE

Die angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sind in der Anhangangabe 24.6. Immaterielle Vermdgenswerte
ab Seite 287 dargelegt.

Zusammensetzung 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR

Erworbene Software 500.119 476.139
Ubrige immaterielle Vermégenswerte 196.751 114.222
Summe 696.870 590.361

Der Anstieg der Ubrigen immateriellen Vermdgenswerte resultiert aus dem Anstieg der Kundenstdcke und stammt
vorwiegend aus der Erstkonsolidierung der Vienna PTE sowie der Carpathia Pensii.
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Erworbene Software

Entwicklung 2024 2023
in TEUR

Anschaffungskosten 1.048.854 940.268
Kumulierte Bewertung zum 31.12. des Vorjahres -572.715 -494.150
Buchwert zum 31.12. des Vorjahres = Buchwert zum 1.1. 476.139 446.118
Wahrungséanderungen -4.165 562
Umgliederungen -14.930 -361
Zugange 130.732 120.481
Abgénge -2.518 -3.328
Verénderungen Konsolidierungskreis 3.400 0
Rickfiihrung von Wertminderungen 8 0
PlanméBige Abschreibungen -88.463 -80.498
Wertminderungen -84 -6.835
Buchwert zum 31.12. 500.119 476.139
Kumulierte Bewertung zum 31.12. 649.070 572.715
Anschaffungskosten 1.149.189 1.048.854
14. LEASINGVERHALTNISSE

Leasinggeber:innen — Operatives Leasing

Falligkeitsstruktur der undiskontierten Leasingzahlungen 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR

Bis zu 1 Jahr 167.299 142.410
Mehr als ein Jahr bis zu zwei Jahren 154,787 127.156
Mehr als zwei Jahre bis zu drei Jahren 144,700 117.400
Mehr als drei Jahre bis zu vier Jahren 132112 108.340
Mehr als vier Jahre bis zu flinf Jahren 118.951 100.128
Mehr als fiinf Jahre 3.515.286 3.071.781
Summe 4.233.135 3.667.215
Leasingertrage 2024 2023
in TEUR

Feste Leasingertrage 172.441 146.236
Leasingertrdge aus variablen Leasingzahlungen 33.115 27.638
Summe 205.556 173.874
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15. ART DER AUFWENDUNGEN UND DETAILS ANDERE ERTRAGE UND AUFWENDUNGEN

15.1. Allgemeine Information

Aufgrund der Bilanzierungs- und Bewertungsvorschriften des IFRS 17 sind Aufwendungen, die Versicherungsvertragen
direkt zuordenbar sind, im Posten Versicherungstechnisches Ergebnis enthalten. Allgemeine Verwaltungsaufwendungen
sind keinen Versicherungsvertragen direkt zuordenbar und werden im Posten Andere Aufwendungen berlcksichtigt.

Die unter IFRS 17 berlcksichtigten Aufwendungen belaufen sich in der aktuellen Periode auf TEUR 3.883.599
(TEUR 3.677.783). Abgesehen von Personalaufwendungen stammt ein wesentlicher Anteil aus bezahlten Provisionen, [T-

Aufwendungen, Steuern in Zusammenhang mit Versicherungsabschlissen und planméaBigen Abschreibungen.

15.2. Personal

Personalstand 31.12.2024 31.12.2023
Anzahl

AuBendienst 15.745 15.047
Innendienst 15.898 14,358
Summe 31.643 29.405

Der angegebene Personalstand ist ein Durchschnittswert auf Basis Full-Time Equivalent.

Personalaufwand 2024 2023

in TEUR

Léhne und Gehélter 979.677 823.528

Aufwendungen fiir Abfertigungen und Leistungen an betriebliche Vorsorgekassen 9.134 7.320 "

Aufwendungen fiir die Altersvorsorge 15.534 10.750 @

Gesetzlich vorgeschriebene soziale Abgaben und Aufwendungen sowie Pflichtbeitrdge 240.609 207.656 %

Sonstige Sozialaufwendungen 36.471 29.344 &

Summe 1.281.425 1.078.598 g
AuBendienst 499.043 458.997 N
Innendienst 782.382 619.601 S

15.3. Andere Ertrdge und Aufwendungen

2024 2023 angepasst

in TEUR

Andere Ertriage 344.771 303.932
davon Wechselkursgewinne 58.692 82.414
davon sonstige Dienstleistungsumsétze 166.429 121.222

Andere Aufwendungen -889.735 -821.804
davon allgemeine Verwaltungsaufwendungen gem. IFRS 17 -541.786 -512.564
davon Wechselkursverluste -56.809 -87.797
davon Aufwendungen aus nicht monetéren Positionen gem. IAS 29 -30.947 -31.547
davon Ergebnis aus Selbstgenutzte Immobilien -6.637 -13.388

Sowohl der Anstieg der allgemeinen Verwaltungskosten gem. IFRS 17 als auch jener der sonstigen Dienstleistungsumséatze
ist auf stetig steigende regulatorische Anforderungen und ein gewachsenes Geschaftsvolumen zurlickzufihren.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 233



234

WEITERE ANGABEN
16. BEMESSUNG DES BEIZULEGENDEN ZEITWERTS

Die angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sind in der Anhangangabe 24.9. Bemessung des beizu-
legenden Zeitwerts ab Seite 288 dargelegt.

16.1. Beizulegender Zeitwert und Buchwerte von Finanzinstrumenten und Kapitalanlagen

Aktiva 31.12.2024
Buchwert Level 1 Level 2 Level 3 Beizulegender
Zeitwert
in TEUR
Finanzielle Vermogenswerte 39.637.179 28.070.686 7.623.744 3.927.130 39.621.560
Bewertet zu AC 3.391.477 485.343 845.241 2.045.274 3.375.858
Ausleihungen 654.913 0 538.281 111.313 649.594
Anleihen 931.707 479.288 306.960 122.960 909.208
Gebundene Guthaben bei Kreditinstituten 1.804.857 6.055 0 1.811.001 1.817.056
Verpflichtend bewertet zu FVtOCI 24.486.454 20.683.803 3.700.951 101.700 24.486.454
Anleihen 24.486.454 20.683.803 3.700.951 101.700 24.486.454
Designiert bewertet zu FVtOCI 291.027 38.162 0 252.865 291.027
Aktien 41.771 38.162 0 3.609 41.771
Anteile an sonstigen Unternehmen 64.451 0 0 64.451 64.451
Anteile an verbundenen nicht konsolidierten Unternehmen 184.805 0 0 184.805 184.805
Verpflichtend bewertet zu FVtPL 11.148.394 6.558.059 3.063.044 1.527.291 11.148.394
Aktien 365.741 289.226 5.619 70.896 365.741
Anteile an sonstigen Unternehmen 24.332 0 0 24.332 24.332
Anteile an verbundenen nicht konsolidierten Unternehmen 7.841 0 0 7.841 7.841
Ausleihungen 4.856 0 3.676 1.180 4.856
Anleihen 1.717.122 541.833 711.898 463.391 1.717.122
Investmentfonds 9.010.758 5.726.992 2.340.241 943.525 9.010.758
Derivate 17.744 8 1.610 16.126 17.744
Designiert bewertet zu FVtPL 319.827 305.319 14.508 0 319.827
Anleihen 319.827 305.319 14.508 0 319.827
Investitionen in Beteiligungsunternehmen 204.761
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 2.978.265 0 33.752 4.473.261 4.507.013
Selbstgenutzte Immobilien 466.840 0 41.335 780.785 822.120
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Aktiva 31.12.2023

Buchwert Level 1 Level 2 Level 3 Beizulegender
Zeitwert
in TEUR
Finanzielle Vermdgenswerte 37.990.239 25.459.784 9.241.370 3.268.013 37.969.167
Bewertet zu AC 2.963.320 448.858 1.004.637 1.488.753 2.942.248
Ausleihungen 742.306 0 594.559 127.842 722.401
Anleihen 978.491 448.858 410.078 97.406 956.342
Gebundene Guthaben bei Kreditinstituten 1.242.523 0 0 1.263.505 1.263.505
Verpflichtend bewertet zu FVtOCI 24.021.071 18.706.866 5.044.560 269.645 24.021.071
Anleihen 24.021.071 18.706.866 5.044.560 269.645 24.021.071
Designiert bewertet zu FVtOCI 399.293 29.784 5.155 364.354 399.293
Aktien 38.259 29.784 5.155 3.320 38.259
Anteile an sonstigen Unternehmen 70.088 0 0 70.088 70.088
Anteile an verbundenen nicht konsolidierten Unternehmen 290.946 0 0 290.946 290.946
Verpflichtend bewertet zu FVtPL 10.393.733 6.112.598 3.135.874 1.145.261 10.393.733
Aktien 450.075 345.186 31.829 73.060 450.075
Anteile an sonstigen Unternehmen 30.116 0 0 30.116 30.116
Anteile an verbundenen nicht konsolidierten Unternehmen 4.028 0 2.282 1.746 4.028
Anleihen 1.716.436 406.366 848.137 461.933 1.716.436
Investmentfonds 8.174.035 5.361.046 2.251.947 561.042 8.174.035
Derivate 19.043 0 1.679 17.364 19.043
Designiert bewertet zu FVtPL 212.822 161.678 51.144 0 212.822
Anleihen 212.822 161.678 51.144 0 212.822
Investitionen in Beteiligungsunternehmen 185.622
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 2.852.090 0 32.988 4.384.990 4.417.978
Selbstgenutzte Immobilien 470.949 0 39.107 792.142 831.249
(7]
Finanzielle Verbindlichkeiten 31.12.2024 é
Buchwert Level 1 Level 2 Level 3 Beizulegender @
Zeitwert S
n TEUR 5
Bewertet zu AC* 2.092.755 0 1.621.176 385.516 2.006.692 E
Nachrangige Verbindlichkeiten 1.215.495 0 1.239.647 0 1.239.647
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten 298.188 0 0 298.188 298.188
Finanzierungsverbindlichkeiten 579.072 0 381.529 87.328 468.857
Verpflichtend bewertet zu FVtPL 60.746 0 923 59.823 60.746
Verbindlichkeiten fiir Derivate 60.746 0 923 59.823 60.746
Designiert bewertet zu FVtPL 508 0 0 508 508
Verbindlichkeiten designiert bewertet zu FVtPL 508 0 0 508 508

*Exkl. Leasingverbindlichkeiten
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Finanzielle Verbindlichkeiten 31.12.2023

Buchwert Level 1 Level 2 Level 3 Beizulegender
Zeitwert

in TEUR
Bewertet zu AC* 2.196.072 0 1.644.863 416.711 2.061.574
Nachrangige Verbindlichkeiten 1.309.283 0 1.248.646 21.655 1.270.301
Verbindlichkeiten gegen(iber Kreditinstituten 306.881 0 0 306.881 306.881
Finanzierungsverbindlichkeiten 579.908 0 396.217 88.175 484.392
Verpflichtend bewertet zu FVtPL 1.296 0 707 589 1.296
Verbindlichkeiten flir Derivate 1.296 0 707 589 1.296
Designiert bewertet zu FVIPL 565 0 0 555 565
Verbindlichkeiten designiert bewertet zu FVtPL 089 0 0 555 089

*Exkl. Leasingverbindlichkeiten

Der nicht realisierte Ergebniseffekt (Nettogewinn bzw. -verlust) von noch im Bestand befindlichen Level-3-Finanzinstrumenten,
deren Zeitwertbewertung erfolgswirksam gebucht wird, belief sich im Berichtsjahr auf TEUR 68.185 (TEUR 21.544).

16.2. Umgliederungen von Finanzinstrumenten
Die Gesellschaften der VIG-Versicherungsgruppe Uberprifen regelmaBig zu jedem Bewertungsstichtag die aktuelle Gultig-

keit der zuletzt vorgenommenen Klassifizierung der beizulegenden Zeitwerte. Sind beispielsweise notwendige Input-
parameter am Markt nicht mehr direkt beobachtbar, wird eine Umgliederung vorgenommen.

Umgliederungen 31.12.2024
Zwischen Level 1 Level 3 nach Level 1 nach Level 3 nach Level 2 nach
und Level 2 Level 1 Level 3 Level 2 Level 3

Anzahl

Bewertet zu FVtOCI 169 9 3 0 6
Verpflichtend bewertet zu FVtOCI 152 9 3 0 5
Finanzielle Vermdgenswerte 152 9 3 0 5
Designiert bewertet zu FVtOCI 17 0 0 0 1
Finanzielle Vermdgenswerte 17 0 0 0 1
Bewertet zu FVtPL 467 4 50 21 14
Verpflichtend bewertet zu FVtPL 462 4 50 21 14
Finanzielle Vermdgenswerte 462 4 50 21 14
Designiert bewertet zu FVtPL 5 0 0 0 0
Finanzielle Vermdgenswerte 5 0 0 0 0
Summe 636 50 53 21 20

Die Umgliederungen zwischen Level 1 und Level 2 sind auf Anderungen in der Liquiditat, der Handelsfrequenz und der
Handelsaktivitat zurlickzufthren. Die Umgliederungen von Level 3 zu Level 1 basieren im Wesentlichen auf einer
Verbesserung der Einschatzung der Liquiditat bzw. Verfugbarkeit der Bewertungskurse. Die Umgliederungen von Level 1
zu Level 3 basieren im Wesentlichen auf einer Verschlechterung der Liquiditat bzw. Anderungen in der Verfiigbarkeit der
Bewertungskurse. Die Umgliederungen von Level 3 zu Level 2 basieren im Wesentlichen auf einer Verbesserung der
Liquiditat. Die Umgliederungen von Level 2 zu Level 3 basieren im Wesentlichen auf einer Verschlechterung der Bonitat
bzw. der Liquiditat.
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Umgliederungen 31.12.2023
Zwischen Level 1 Level 1 nach Level 2 nach
und Level 2 Level 3 Level 3
Anzahl
Bewertet zu FVtOCl 87 2 5
Verpflichtend bewertet zu FVtOCI 87 2 5
Finanzielle Vermdgenswerte 87 2 5
Bewertet zu FVtPL 189 9 10
Verpflichtend bewertet zu FVtPL 183 9 8
Finanzielle Vermdgenswerte 183 9 8
Designiert bewertet zu FVtPL 6 0 2
Finanzielle Vermdgenswerte 6 0 2
Summe 276 11 15
16.3. Bemessung des beizulegenden Zeitwerts von Immobilien
Grundlage der Bewertung 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 4.507.013 4.417.978
Durch unabhéngige Gutachten erstellt* 952.700 1.010.579
Durch eigene Sachversténdige bzw. intern erstellt 3.554.313 3.407.399
Selbstgenutzte Immobilien 822.120 831.249
Durch unabh&ngige Gutachten erstellt 364.204 378.823
Durch eigene Sachversténdige bzw. intern erstellt 457.916 452.426
*Dies entspricht 21,14 % (22,87 %) des beizulegenden Zeitwerts der Als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien.
Bewertungsmethode 31.12.2024 31.12.2023
in TEUR
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 4.507.013 4.417.978
Ertragswertmethode 3.960.340 4.008.590
Vergleichspreismethode / Marktwerte 412.096 354.114
Sonstige Methode 134.577 55.274
Selbstgenutzte Immobilien 822.120 831.249
Ertragswertmethode 638.577 647.013
Vergleichspreismethode / Marktwerte 183.231 179.883
Sonstige Methode 312 4.353

16.4. Uberleitung der Finanzinstrumente

BezUglich der Auswirkung der erfolgswirksam erfassten Bewertungsanderungen wird hinsichtlich des Ausweises auf Anhang-

angabe 9. Details zur Konzerngewinn- und -verlustrechnung auf Seite 224 verwiesen.
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Entwicklung 2024 2023

Finanzielle Vermdgenswerte bewertet zu FVtOCI Level 1 Level 2 Level 3 Level 1 Level 2 Level 3
in TEUR

Beizulegender Zeitwert des Vorjahres = Beizulegender

Zeitwert zum 1.1. 18.736.650 5.049.715 633.999 18.251.987 3.865.880 483.349
Wahrungséanderungen 15.643 -45.958 -2.350 21.703 -1.505 -16.257
Umgliederungen zwischen Klassen von Finanzinstrumenten -253.187 256.816 -7.545 -25.816 15.770 127.046
Umgliederung nach Level 1.389.897 60.076 31.889 224.089 1.112.099 164.679
Umgliederung aus Level -61.411 -1.386.034 -34.417 -1.131.929 -315.281 -53.658
Amortisierung und abgegrenzte Zinsen 72.426 5.229 4.784 56.886 12.793 -1.884
Zugénge 5.005.745 418.822 57.431 3.396.212 591.244 200.781
Abgénge -4.338.851 -740.683 -167.168 -2.977.020 -522.290 -108.319
Verénderungen Konsolidierungskreis 103.782 44,674 -133.559 0 -4.538 -110.758
Erfolgswirksam erfasste Bewertungsdnderungen 0 0 0 0 0 0
Erfolgsneutral erfasste Bewertungsinderungen 51.271 38.294 -28.499 920.538 295.543 -50.980
Beizulegender Zeitwert zum 31.12. 20.721.965 3.700.951 354.565 18.736.650 5.049.715 633.999
Entwicklung 2024 2023

Finanzielle Vermdgenswerte bewertet zu FVtPL Level 1 Level 2 Level 3 Level 1 Level 2 Level 3
in TEUR

Beizulegender Zeitwert des Vorjahres = Beizulegender

Zeitwert zum 1.1. 6.274.276 3.187.018 1.145.261 7.450.053 2.543.758 501.478
Wahrungséanderungen 2.043 -40.662 4,582 72.100 -1.029 -16.755
Umgliederungen zwischen Klassen von Finanzinstrumenten 0 0 174 11.519 2.675 -14.193
Umgliederung nach Level 712.432 392.643 256.489 244114 774.013 592.993
Umgliederung aus Level -566.477 -778.348 -16.739 -1.230.251 -377.942 -2.928
Amortisierung und abgegrenzte Zinsen 6.868 8.031 4.785 1.081 8.718 5.142
Zugange 1.473.266 1.564.282 179.484 2.459.074 467.755 177.649
Abgénge -1.709.032 -1.483.607 -115.324 -3.231.600 -483.055 -107.460
Verénderungen Konsolidierungskreis 332.312 67.731 -99 0 0 -12.528
Erfolgswirksam erfasste Bewertungsdnderungen 337.690 160.464 68.678 498.186 252.125 21.863
Erfolgsneutral erfasste Bewertungsénderungen 0 0 0 0 0 0
Beizulegender Zeitwert zum 31.12. 6.863.378 3.077.552 1.527.291 6.274.276 3.187.018 1.145.261
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16.5. Nicht beobachtbare Inputfaktoren

Asset-Klasse Bewertungsmethoden Nicht beobachtbare Inputfaktoren Bandbreite 2024 2023
von bis von bis
Immobilien Ertragswert Kapitalisierungszinssatz in % 0,30 7,47 0,30 7,47
Mietertrdge in TEUR 7 5124 7 4.090
Bodenpreise in TEUR 0 12 0 12
Discounted Cash flow Kapitalisierungszinssatz in % 5,33 9,18 4,11 8,92
Mietertrdge in TEUR 116 7.754 111 7.394
Baurechte - Ertragswert Kapitalisierungszinssatz in % 2,50 4,00 2,50 4,00
Mietertrdge in TEUR 83 4.349 83 4.378
Bodenpreise in TEUR 0,31 0,80 0,30 0,73
Tatséchlich gezahlter Bauzins in % 0,90 4,56 0,90 3,96
Ausleihungen bewertet zu AC Barwertmethode Spreads in % 0,67 2,43 -0,20 5,62
Anleihen bewertet zu AC Barwertmethode Spreads in % 0,52 4,41 -0,20 5,62
Anleihen bewertet zu FVtOCI Barwertmethode Spreads in % 0,37 5,49 -0,20 413
Anleihen bewertet zu FVtPL Barwertmethode Spreads in % 0,37 3,27 -0,20 3,81

16.6. Sensitivitdten

Folgende Sensitivitdten ergeben sich flr einen Teilbestand aus den mit Solvency Il abgestimmten Berechnungen im
partiellen internen Modell:

Immobilien — Beizulegender Zeitwert 2024 2023

in TEUR

Beizulegender Zeitwert zum 31.12. 4.657.075 4.619.995

Mietertrage -5 % 4.471.213 4.440.131 "

Mietertrage +5 % 4.852.852 4.805.545 =

Kapitalisierungszinssatz -50bp 4,944,994 4.918.764 %

Kapitalisierungszinssatz +50bp 4.414.298 4.369.458 =

Bodenpreise -5 % 4.626.849 4.583.548 b

Bodenpreise +5 % 4.695.507 4.660.968 E
o
x

Da Immobilien zu fortgeflhrten Anschaffungskosten in der Konzernbilanz bewertet werden, wirden sich negative Sensi-
tivitdten nur bei Unterschreiten des Buchwerts der Immobilie in der Konzerngewinn- und Verlustrechnung widerspiegeln.

17. ERGEBNIS JE AKTIE

Ergebnis je Aktie 2024 2023
Periodenergebnis TEUR 666.866 576.246
Nicht beherrschende Anteile am Periodenergebnis TEUR -21.610 -17.267
Periodenergebnis nach Nicht beherrschende Anteile TEUR 645.256 558.979
Zinsaufwendungen auf das Hybridkapital TEUR 7.643 7.556
Zurechenbares Ergebnis TEUR 637.613 551.423
Anzahl der Aktien zum Abschlussstichtag Stk 128.000.000 128.000.000
Ergebnis je Aktie* (in EUR) EUR 4,98 4,31

*Das unverwasserte entspricht dem verwasserten Ergebnis je Aktie (in EUR).
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18. NAHESTEHENDE PERSONEN UND UNTERNEHMEN

Nahestehende Unternehmen stellen die in Anhangangabe 21. Verbundene Unternehmen und Beteiligungen ab Seite 246
aufgelisteten verbundenen Unternehmen und assoziierten Unternehmen dar. Weiters sind die Vorstands- und Aufsichts-
ratsmitglieder der VIG Holding als nahestehende Personen zu qualifizieren.

Der Wiener Stadtische Versicherungsverein halt direkt und indirekt rd. 72,47 % (rd. 72,47 %) und damit die Mehrheit der
Stimmrechte an der VIG Holding. Aufgrund der dadurch gegebenen Beherrschung handelt es sich daher ebenfalls um ein
nahestehendes Unternehmen und deren Vorstands- sowie Aufsichtsratsmitglieder gelten als nahestehende Personen.

18.1. Mitglieder des Managements in Schllisselpositionen

Aufsichtsrat

Vorsitzender Giinter Geyer (bis 24. Mai 2024)
Vorsitzender Rudolf Ertl (seit 24. Mai 2024)

1. Stellvertreter des Vorsitzenden Rudolf Ertl (bis 24. Mai 2024)

1. Stellvertreter des Vorsitzenden Martin Simhandl (seit 24. Mai 2024)
2. Stellvertreter des Vorsitzenden Robert Lasshofer

Mitglieder Martina Dobringer

Zsuzsanna Eifert (bis 24. Mai 2024)
Gerhard Fabisch (bis 24. Mai 2024)
Andras Kozma

Vratislav Kulhdnek (seit 24. Mai 2024)
Hana Machacova (seit 24. Mai 2024)
Peter Mihdk

Gabriele Semmelrock-Werzer (bis 24. Mai 2024)
Katarina Slezdkova

Agnes Svodb (seit 24. Mai 2024)
Peter Thirring

Gertrude Tumpel-Gugerell

Anderungen wihrend des Geschéftsjahres

GUnter Geyer, Zsuzsanna Eifert, Gabriele Semmelrock-Werzer und Gerhard Fabisch sind nach Ablauf ihrer bis 24. Mai 2024
laufenden Funktionsperioden aus dem Aufsichtsrat ausgeschieden. Vratislav Kulhanek, Hana Machacova, Martin Simhandl
sowie Agnes Svodb wurden in der ordentlichen Hauptversammlung am 24. Mai 2024 als Mitglieder des Aufsichtsrats neu
gewahlt.

Der Aufsichtsrat hat im Jahr 2024 Rudolf Ertl fir die Funktionsperiode bis zum 30. Juni 2025 zum Vorsitzenden des
Aufsichtsrats gewahlt. Fur die gesamte restliche Funktionsperiode ab 1. Juli 2025 bis zur Hauptversammlung, die Gber die
Entlastung fUr das Geschaftsjahr 2027 entscheidet, wurde Peter Thirring zum Vorsitzenden des Aufsichtsrats gewahit.
Martin Simhandl wurde fur die gesamte Funktionsperiode bis zur Hauptversammlung, die Uber die Entlastung flr das
Geschaftsjahr 2027 entscheidet, zum 1. Stellvertreter des Vorsitzenden des Aufsichtsrats gewahlt sowie Robert Lasshofer
zum 2. Stellvertreter des Vorsitzenden des Aufsichtsrats wiedergewanhlt.
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Vorstand

Vorsitzender Hartwig Loger
Stellvertreter des Vorsitzenden Peter Hofinger
Mitglieder Liane Hirner
Gerhard Lahner
Gabor Lehel
Harald Riener
Stellvertretendes Mitglied Christoph Rath (seit 1. September 2024)

Anderung wihrend des Geschiftsjahres
Christoph Rath wurde mit Wirksamkeit 1. September 2024 zum stellvertretenden Mitglied des Vorstands der VIG Holding bestellt.

18.2. Vergiitung der Mitglieder des Managements in Schiiisselpositionen

Zusammensetzung 2024 2023

Aufsichtsréte Vorsténde Gesamt  Aufsichtsréte Vorstande Gesamt
in TEUR
Kurzfristig féllige Leistungen 902 6.805 7.707 866 7.527 8.393
Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses 0 2175 2.175 0 1.077 1.077
Andere langfristig fallige Leistungen 0 5.104 5.104 0 5.535 5.535
Leistungen aus Anlass der Beendigung des
Arbeitsverhéltnisses 0 0 0 0 81 81
Summe 902 14.084 14.986 866 14.220 15.086

In den Berichtsperioden erhielten die Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats keine Vorschisse und Kredite bzw.
hafteten keine Kredite aus. Haftungen flr Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats bestanden in den Berichts-
perioden ebenfalls nicht.

Vergiitungspolitik fiir Vorstandsmitglieder
Die Vergltung des Vorstands der Gesellschaft berlicksichtigt die Bedeutung der Unternehmensgruppe und die damit
verbundene Verantwortung, die wirtschaftliche Lage des Unternehmens und die Angemessenheit im Marktumfeld.

Der variable Vergutungsteil betont das Erfordernis der Nachhaltigkeit; seine volle Erreichung hangt wesentlich von der
Betrachtung der Uber ein einzelnes Geschaftsjahr hinausgehenden nachhaltigen Entwicklung des Unternehmens ab.

Das erfolgsabhangige Entgelt ist betraglich begrenzt. Das maximale erfolgsabhangige Entgelt, das der Vorstand bei Er-
flllung der klassischen Ziele fUr die Periode des Geschéaftsjahres 2024 erreichen kann, entspricht rd. 30 % bis rd. 36 % der
Gesamtvergiitung. Dazu kénnen bei entsprechender Zielerreichung Sondervergiitungen sowie Vergiitungen fir Uberer-
flllung in bestimmten Zielbereichen verdient werden. Insgesamt sind flr die Vorstandsmitglieder dadurch variable Entgelt-
komponenten im Ausmaf von maximal rund 45 % bis 50 % der Gesamtvergltung maglich.

Vom erfolgsabhangigen Entgelt sind wesentliche Teile erst mit Verzdgerung zahlbar, wobei die Verzégerung sich bezogen

auf das Geschéftsjahr 2024 bis ins Jahr 2028 erstreckt. Die Zuerkennung der aufgeschobenen Teile setzt die Bedacht-
nahme auf eine nachhaltige Entwicklung der Unternehmensgruppe voraus.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe

241

(]
()
=
=
o
(7]
=
]
=
-
o
N
=
G
x




242

Werden bestimmte Schwellenwerte unterschritten, so gebuihrt dem Vorstand kein erfolgsabhangiger Entgeltteil. Selbst bei voller
Erflllung der Ziele in einem Geschéftsjahr hangt die Zuerkennung der vollen variablen Vergitung im Sinne der Nachhaltigkeitsorien-
tierung davon ab, ob auch in den drei Folgejahren eine nachhaltige Entwicklung der Unternehmensgruppe zu beobachten ist.

Aktienoptionen oder ahnliche Instrumente sind nicht Bestandteil der Vergitung des Vorstands.

Den bis zum Stichtag 31. Dezember 2019 aktiven Vorstandsmitgliedern der Gesellschaft werden rlckstellungsfinanzierte
leistungsorientierte Pensionen — unter anderem abhangig von der Dauer der VIG-Versicherungsgruppenzugehdrigkeit — in
Hohe von maximal 40 % der Bemessungsgrundlage bei Verbleib im Vorstand bis zum 65. Geburtstag eingeraumt. Die
Bemessungsgrundlage entspricht dem Standard-Fixgehalt. In Einzelfallen ist vorgesehen, dass bei Weiterarbeit Uber den
Termin des maximalen Pensionsausmales hinaus Zuschlage gewahrt werden, da in der Zeit der Weiterarbeit keine Pension
bezogen wird.

Ab dem 1. Janner 2020 neu bestelliten Vorstandsmitgliedern kdnnen Anwartschaften auf leistungsorientierte Firmenpen-
sionen (alternativ beitragsorientierte Pensionszusagen) eingerdumt werden. Eine allfallige Zuerkennung erfolgt grundsatzlich
erst bei mindestens einmaliger Wiederbestellung und in Stufen, sodass das Maximalausmal3 von 40 % der festen Vergtitung
bei Vollendung des 65. Lebensjahres frihestens nach 10-jahriger Tatigkeit als Mitglied des Vorstandes eingerdumt werden
kann. Wenn ein Vorstandsmitglied bereits mindestens 5 Jahre in anderen Funktionen in der Unternehmensgruppe tétig war,
kann eine Zuerkennung bereits mit Mandatsbeginn erfolgen.

Die Pensionen gebuhren (unabhangig vom Stichtag) standardmaBig nur dann, wenn entweder die Funktion des Vorstands-
mitglieds ohne sein Verschulden nicht verlangert wird oder das Vorstandsmitglied aus Krankheits- oder Altersgriinden aus-
scheidet.

Auf die Vorstandsvertrage sind die Regelungen des Mitarbeiter- und Selbststandigen-Vorsorgegesetzes (,Abfertigung neu*)
anzuwenden.

Nur die Vertrage von Vorstandsmitgliedern, die bereits sehr lange in der Gruppe tatig sind, sehen einen Abfertigungsanspruch vor,
der nach den Bestimmungen des Angestelltengesetzes in der Fassung vor 2003 in Verbindung mit den einschldgigen branchen-
spezifischen Regelungen ausgestaltet ist. Demnach kdnnen diese Vorstandsmitglieder — gestaffelt nach Dienstzeiten — zwei bis
zwolf Monatsentgelte an Abfertigung erhalten, bei Pensionierung bzw. Ausscheiden nach lang andauernder Krankheit mit einem
Zuschlag von 50 %. Bei Ausscheiden aus dem Vorstand auf eigenen Wunsch vor Erreichen der Pensionierungsmaéglichkeit ohne
Einvernehmen mit der Gesellschaft bzw. bei verschuldetem Ausscheiden aus dem Vorstand steht keine Abfertigung zu.

Den Vorstandsmitgliedern steht ein Dienstwagen, auch zur privaten Nutzung, zur Verfligung. Fur ihre Tatigkeit erhielten die
Vorstandsmitglieder im Berichtsjahr von der Gesellschaft TEUR 6.805 (TEUR 7.527). Von Tochterunternehmen erhielten die
Vorstandsmitglieder im Berichtsjahr TEUR 812 (TEUR 995).

Frihere Mitglieder des Vorstands erhielten TEUR 2.175 (TEUR 1.158).

Der Vorstand bestand bis 31. August 2024 aus sechs und ab 1. September 2024 aus sieben Personen.
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18.3. Geschéftsvorfille mit nahestehenden Personen

Transaktionen 2024 2023
in TEUR

Dividende fiir Aktien der VIG Holding 45 47
Zinsen fiir begebene Anleihen der VIG Holding 16 16
Erhaltene Versicherungspramien 208 179
Sonstige Geschéftsvorfalle* 29 44

“Unter Sonstige Geschéftsvorfalle werden Transaktionen wie beispielsweise Ubertragung von Wirtschaftsgtitern, Erbringung von Dienstleistungen, Eingehen von sonstigen Verpflichtungen wie etwa
Burgschaften oder Sicherheiten oder auch Transfers im Rahmen von Lizenzvereinbarungen summiert.

Die gewinn- und verlustbezogenen Posten gegenlber nahestehenden Personen Uberschreiten einen Betrag von
TEUR 3.000 nicht und setzen sich vorwiegend aus Vergttungen an Aufsichtsratsmitglieder zusammen.

18.4. Geschéftsvorfalle mit nahestehende Unternehmen

Geschéftsvorfélle mit nahestehende Unternehmen
Mit nichtkonsolidierten verbundenen und assoziierten Unternehmen bestehen vor allem Finanzierungen und Leistungs-
verrechnungen.

Transaktionen zwischen den in den Konzernabschluss einbezogenen vollkonsolidierten Unternehmen werden im Zuge der
Konsolidierung eliminiert und daher nicht erlautert.

Geschéftsvorfalle mit dem Wiener Stédtische Versicherungsverein

Der Wiener Stadtische Versicherungsverein ist Mehrheitsaktionér der VIG Holding. Er hat die Rechtsform eines Versich-
erungsvereins auf Gegenseitigkeit, welcher auf Grundlage des Versicherungsaufsichtsgesetzes den Versicherungsbetrieb
ausgegliedert hat und somit nicht operativ im Versicherungsgeschaft tatig ist. Aufgrund der seinerzeitigen Auslagerung an
die Wiener Stadtische Versicherung AG hat dieser lediglich seine Aufgaben als Mehrheitseigentimer der VIG Holding wahr-
zunehmen, wodurch sich nur Leistungsverrechnungen von untergeordneter Bedeutung mit der VIG-Versicherungsgruppe
ergeben. Diese basieren auf Dienstleistungsvereinbarungen zwischen der VIG-Versicherungsgruppe und dem Wiener
Stadtische Versicherungsverein zur Verrechnung von Leistungen aus Interner Revision, Finanz- und Rechnungswesen und
Personalgestellung sowie der Vermietung von Buroraumlichkeiten, die auf dem Grundsatz der FremdUblichkeit beruhen.

Nahestehende Unternehmen 2024 31.12.2024 2023 31.12.2023
Transaktionen Offene Posten Transaktionen Offene Posten

in TEUR
Ertrdge aus erbrachten Leistungen 96.678 38.900 54.361 19.944
Mutterunternehmen 1.726 557 1.696 634
Assoziierte Unternehmen 67.551 29.153 4.406 158
Nicht in den Konzernabschluss einbezogene Tochterunternehmen 26.839 9.032 47.746 19.116
Sonstige nahestehende Unternehmen 562 158 513 36
Sonstige nahestehende Unternehmen 562 158 122 36
Gemeinnitzige Gesellschaften 0 0 391 0
Aufwendungen fiir erhaltene Leistungen 199.350 -17.933 182.322 -18.097
Mutterunternehmen 15 -3 131 -122
Assoziierte Unternehmen 63.698 0 534 0
Nicht in den Konzernabschluss einbezogene Tochterunternehmen 130.154 -17.392 177.044 -17.376
Sonstige nahestehende Unternehmen 5.483 -538 4613 -599
Sonstige nahestehende Unternehmen 5.483 -538 4,613 -480
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Nahestehende Unternehmen 2024 31.12.2024 2023 31.12.2023

Transaktionen Offene Posten Transaktionen Offene Posten
in TEUR
Gemeinniitzige Gesellschaften 0 0 0 -119

Erhaltene Dividenden/Gewinnausschiittungen 22.313 0 10.205 0
Assoziierte Unternehmen 18.276 0 7.688 0
Nicht in den Konzernabschluss einbezogene Tochterunternehmen 3.104 0 2.038 0
Sonstige nahestehende Unternehmen 933 0 479 0

Sonstige nahestehende Unternehmen 933 0 479 0

Bezahlte Dividenden/Gewinnausschiittungen 139.607 0 130.337 0
Mutterunternehmen 139.607 0 130.337 0

Ausleihungen bzw. Finanzielle Verbindlichkeiten und zugehérige Zinsen (AC,

FVtPL, FVtOCI) 44.680 203.051 23.295 177.422
Mutterunternehmen 3.331 -2.474 4,552 542
Assoziierte Unternehmen 14.485 38.244 7.947 26.555
Nicht in den Konzernabschluss einbezogene Tochterunternehmen 1.982 16.595 3.321 20.419
Sonstige nahestehende Unternehmen 24,882 150.686 7.475 129.906

Sonstige nahestehende Unternehmen 1.448 26.249 2.239 29.320
Gemeinniitzige Gesellschaften 23.434 124.437 5.236 100.586

Betrége aus Gruppenbesteuerung 36.151 52.336 64.627 27.564
Mutterunternehmen 34181 50.320 62.904 25.840
Assoziierte Unternehmen 1.970 2.016 1.723 1.724

19. EVENTUALFORDERUNGEN UND -VERBINDLICHKEITEN

Die Gesellschaften des Konzerns sind in ihrer Eigenschaft als Versicherungsunternehmen an mehreren gerichtlichen
Verfahren als beklagte Partei beteiligt bzw. wurden ihnen Klagen angedroht. Daneben gibt es Verfahren, in denen die
Versicherungsgesellschaften zwar keine Parteistellung haben, deren Ausgang sie aber aufgrund von Vereinbarungen mit
anderen Versicherern Uber die Beteiligung an Schadensfallen berlhren kann. FUr alle Schadensfélle wurden nach Ein-
schatzung des Konzerns entsprechend der gesetzlichen Regelungen ausreichende, am Streitwert bemessene RUck-
stellungen gebildet.

Umsatzsteuerliche Anderungen

Mit Wirkung vom 1. Janner 2025 wurde die Osterreichische Zwischenbankbefreiung im Bereich der Umsatzsteuer
abgeschafft. Diese Abschaffung hat sowohl eingangs- als auch ausgangsseitig Auswirkungen. Eingangsseitig aufgrund
potenziell héherer Kosten durch die Umsatzsteuerbelastung diverser Leistungen von Banken, Pensionskassen und anderen
Versicherungen. Ausgangsseitig durch zusatzliche Umsatzsteuer auf Ausgangsleistungen des Konzerns an Banken,
Pensionskassen und andere Versicherungen. Zuséatzlich wurde ein Verfahren vor dem EuGH hinsichtlich der Qualifizierung
der Zwischenbankbefreiung als verbotene Beihilfe eingeleitet.

Im Abschluss wurde von der Bildung einer Rickstellung abgesehen. Die Griinde hierfur sind, dass weder das Urteil des
EuGHs noch die darauf folgenden Handlungen der Européaischen Kommission sowie der Osterreichischen Behorden
feststehen. Es ist derzeit unklar, ob der Leistende oder der Leistungsempfanger der gemaB §6 Abs 1 Z 28 UStG
umsatzsteuerbefreiten Leistungen den fur die Beihilfe relevanten ,Vorteil“ hat. Auch ist unklar, wie zeitliche Effekte und ein
etwaiger Vorsteuerabzug die Hohe dieses ,Vorteils® beeinflussen. Die bestmdgliche Schatzung der verschiedenen
Szenarien hat ergeben, dass sich daraus keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss ableiten lassen.
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20. UNTERNEHMENSZUSAMMENSCHLUSSE

20.1. Veranderungen des Konsolidierungskreises

Entkonsolidierungen Sitz Grund der Entkonsoli- Zeitpunkt Berichtspflichtiges

dierung Segment
VIG Properties Bulgaria AD Sofia Liquidation 20.08.2024 Extended CEE
Driving Camp Autodrom Sosnova a.s. Prag Unwesentlichkeit 31.12.2024  Tschechische Republik

Um denselben Konsolidierungskreis bei der Erstellung der konsolidierten nichtfinanziellen Erklarung nach den ESRS im
Konzernlagebericht im Vergleich zu der finanziellen Berichterstattung zu gewahrleisten, wurde der Konsolidierungskreis
erweitert.

Erweiterung des Konsolidierungskreises' Sitz Erwerb/ Anteile?  Erstkonsolidier- Methode
Griindung ung
Zeitpunkt in % Zeitpunkt
AEGON TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SPOEKA
AKCYJNA Warschau 2023 100,00 1.1.2024 vollkonsolidiert
AIS Servis, s.r.0. Brinn 2007 98,10 1.1.2024 vollkonsolidiert
BEESAFE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Warschau 2020 99,99 1.1.2024 vollkonsolidiert
Benefia Ubezpieczenia Spolka z ograniczona
odpowiedzialnoscia Warschau 2002 99,97 1.1.2024 vollkonsolidiert
CARPATHIA PENSII-SOCIETATE DE ADMINISTRARE A
FONDURILOR DE PENSII PRIVATE S.A. Floresti 2022 100,00 1.1.2024 vollkonsolidiert
CLAIM EXPERT SERVICES S.R.L. Bukarest 2008 99,16 1.1.2024 vollkonsolidiert
EXPERTA Schadenregulierungs-Gesellschaft mbH Wien 1993 99,44 1.1.2024 vollkonsolidiert
Global Assistance Ellatasszervezd Korlatold Feleldssegi
Tarsasag Budapest 2002 88,78 1.1.2024 vollkonsolidiert &
Global Expert, s.r.0. Pardubitz 2005 98,10 1.1.2024 vollkonsolidiert g
Global Seryices Bulgaria JSC Sofia 2006 100,00 1.1.2024 vollkonsolidiert E
POLISA - ZYCIE Ubezpieczenia Sp.z.0.0. Warschau 2018 99,98 1.1.2024 vollkonsolidiert o
serviceline contact center dienstleistungs-GmbH Wien 1994 97,75 1.1.2024 vollkonsolidiert E
Slovexperta, s.r.0. Zilina 2002 98,70 1.1.2024 vollkonsolidiert =
Spotdzielnia Ustugowa VIG EKSPERT W WARSZAWIE Warschau 2011 99,98 1.1.2024 vollkonsolidiert =
UNIVERSAL maklérsky dom a.s. Bratislava 2024 34,46 1.7.2024 at-equity
VIENNA POWSZECHNE TOWARZYSTWO EMERYTALNE SPOEKA
AKCYJNA VIENNA INSURANCE GROUP Warschau 2023 100,00 1.1.2024 vollkonsolidiert
VIG Management Service SRL Bukarest 2010 99,16 1.1.2024 vollkonsolidiert
VIG Poland/Romania Holding B.V. Amsterdam 2023 100,00 1.1.2024 vollkonsolidiert
VIG POLSKA REAL ESTATE SPOEKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA Warschau 2020 99,99 1.1.2024 vollkonsolidiert
VIG Services Bulgaria EOOD Sofia 2006 100,00 1.1.2024 vollkonsolidiert

' Sofern wesentliche Firmenwerte entstanden sind, werden diese unter der Anhangangabe 3. Geschéafts- oder Firmenwerte angegeben.
2 Der Anteil am Kapital entspricht dem Beherrschungsverhéltnis.

20.2. Anderung von Vermégen und Schulden aufgrund der Verénderungen des Konsolidierungskreises
Eine Aufnahme der erstkonsolidierten Gesellschaften wiirde bei rlickwirkender Aufnahme zum 1. Janner 2024 zu keiner
wesentlichen Anderung der Bilanzposten fiihren. Die riickwirkende Aufnahme der erstkonsolidierten Gesellschaften zum

1. Janner 2024 wirde das Konzernergebnis vor Steuern und nicht beherrschenden Anteilen um 0,01 % erhéhen (ohne
Berucksichtigung etwaiger Konsolidierungseffekte).
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Durch die Anderungen im Konsolidierungskreis hat sich der Personalstand um 1.738 Personen erhoht.

Bilanz Zugange Abgénge
in TEUR

Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 10.275 1.591
Finanzielle Vermdgenswerte 672.754 407
Forderungen 19.867 70
Steuererstattungsanspriiche 160 0
Investitionen in Beteiligungsunternehmen 6.500 0
Vermdgenswerte aus ausgestellten Versicherungsvertrégen 742 0
Vermdgenswerte aus gehaltenen Riickversicherungsvertrdgen -13 0
Selbstgenutzte Immobilien und Sachanlagen 7.198 2.647
Ubrige Aktiva 6.918 3
Immaterielle Vermdgenswerte 90.063 3
Latente Steueranspriiche 11.926 3
Nutzungsrechte 244 0
Verbindlichkeiten und sonstige Zahlungsverpflichtungen 29.000 204
Steuerschulden 212 48
Finanzielle Verbindlichkeiten 60.316 0
Ubrige Passiva 10.314 66
Verbindlichkeiten aus ausgestellten Versicherungsvertragen 472.264 0
Verbindlichkeiten aus gehaltenen Riickversicherungsvertragen 504 0
Riickstellungen 39.571 0
Latente Steuerschulden 18.673 0

Die in der obigen Tabelle angefihrten Werte beruhen auf den tatséchlichen Zeitpunkten der Erst- bzw. Entkonsolidierung,

wie sie im Kapitel 20.1. Veranderungen des Konsolidierungskreises ab Seite 245 angegeben sind.

Beitrag zum Ergebnis vor Steuern im Berichtsjahr Zugange Abgange

in TEUR

Versicherungstechnisches Ergebnis 4191 0

Gesamtkapitalveranlagungsergebnis -1.309 -1
Kapitalveranlagungsergebnis 19.703 -1
Ertrdge und Aufwendungen von Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien -222 0
Versicherungstechnisches Finanzergebnis -20.713 0
Ergebnis von assoziierten Unternehmen -77 0

Finanzierungsergebnis -442 -1

Andere Ertrdge und Aufwendungen 14,587 63

Ergebnis vor Steuern* 17.027 61

*Im Ergebnis vor Steuern sind Abschreibungen des Kundenstocks der Carpathia Pensii (TEUR 569), der Vienna PTE (TEUR 3.678) und der Aegon Life (TEUR 377) enthalten.

21. VERBUNDENE UNTERNEHMEN UND BETEILIGUNGEN

Anzahl der Unternehmen Osterreich  AuBerhalb Osterreichs Summe

Anzahl

Konsolidierte Unternehmen 80 103 183
Vollkonsolidierte Unternehmen 75 99 174
At equity-konsolidierte Unternehmen 5 4 9

Nicht konsolidierte Unternehmen 42 79 121

Summe 122 182 304
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Die in den folgenden Tabellen dargestellten Anteile fir 2023 wurden im Vergleich zu den im Geschéftsbericht 2023 verdffent-
lichten Werten dahingehend geéndert, dass nunmehr die ausgewiesenen Anteile den durchgerechneten Beherrschungs-
verhaltnissen entsprechen.

Vollkonsolidierte Unternehmen Sitzland Sitz Anteile 2024  Anteile 2023
in % in %
"Compensa Vienna Insurance Group”, ADB Litauen Vilnius 100,00 100,00
"Griiner Baum" Errichtungs- und Verwaltungsges.m.b.H. Osterreich Wien 97,75 97,75
AB Modfice, a.s. Tschechische Republik  Prag 97,28 97,28
AIS Servis, s.r.0. Tschechische Republik  Briinn 98,10 98,10
Alfa Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. Ungarn Budapest 90,00 90,00
Alfa VIG Pénztarszolgaltato Zrt. Ungarn Budapest 90,00 90,00
Andél Investment Praha s.r.o. Tschechische Republik  Prag 97,75 97,75
Anif-Residenz GmbH & Co KG Osterreich Wien 97,75 97,75
Asigurarea Romaneasca - ASIROM Vienna Insurance Group S.A. Ruménien Bukarest 99,79 99,79
ATBIH GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
ATRIUM TOWER SPOEKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Polen Warschau 99,42 99,42
Atzlergasse 13-15 GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
Atzlergasse 13-15 GmbH & Co KG Osterreich Wien 97,75 97,75
BCR Asigurdri de Viata Vienna Insurance Group S.A. Ruménien Bukarest 93,98 93,98
BEESAFE SPOEKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Polen Warschau 99,99 99,99
Benefia Ubezpieczenia Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia Polen Warschau 99,97 99,95
Blizzard Real Sp. z 0.0. Polen Warschau 97,75 97,75
BMA 20 Immobilienbesitz GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
Brockmanngasse 32 Immobilienbesitz GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
BTA Baltic Insurance Company AAS Lettland Riga 100,00 100,00
BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP JOINT STOCK COMPANY Bulgarien Sofia 100,00 100,00
Businesspark Brunn Entwicklungs GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
CAPITOL, akciova spoloénost Slowakei Bratislava 98,47 98,47 o
CARPATHIA PENSII-SOCIETATE DE ADMINISTRARE A FONDURILOR DE PENSII Rumanien Floresti 2
PRIVATE S.A. ] 100,00 100,00 %
Central Point Insurance IT-Solutions GmbH in Liquidation Osterreich Wien 100,00 100,00 =
Ceskd podnikatelskd pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group Tschechische Republik  Prag 100,00 100,00 e
Chréastany komercni aredl a.s. Tschechische Republik  Prag 97,28 97,28 E
CLAIM EXPERT SERVICES S.R.L. Ruménien Bukarest 99,16 99,16 E
Compania de Asigurdri "DONARIS VIENNA INSURANCE GROUP" Societate pe Actiuni  Moldau Chisinau 99,99 99,99
Compensa Life Vienna Insurance Group SE Estland Tallinn 100,00 100,00
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group Polen Warschau 99,97 99,95
CP Solutions a.s. Tschechische Republik  Prag 97,28 97,28
DBLV Immobesitz GmbH & Co KG Osterreich Wien 100,00 100,00
DBR-Liegenschaften GmbH & Co KG Deutschland Stuttgart 97,75 97,75
Deutschmeisterplatz 2 Objektverwaltung GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
Donau Brokerline Versicherungs-Service GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group Osterreich Wien 100,00 100,00
DV Immoholding GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
DVIB alpha GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
DVIB GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
ELVP Beteiligungen GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
EUROPEUM Business Center s.r.0. Slowakei Bratislava 99,42 99,42
EXPERTA Schadenregulierungs-Gesellschaft mbH Osterreich Wien 99,44 99,44
Floridsdorf am Spitz 4 Immobilienverwertungs GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
Gesundheitspark Wien-Oberlaa Gesellschaft m.b.H. Osterreich Wien 97,75 97,75
Global Assistance Ellatasszervezd Korlatold Felelssegil Tarsasag Ungarn Budapest 88,78 88,78
GLOBAL ASSISTANCE, a.s. Tschechische Republik  Prag 98,91 98,91
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Vollkonsolidierte Unternehmen Sitzland Sitz Anteile 2024  Anteile 2023

in % in %
Global Expert, s.r.o. Tschechische Republik  Pardubitz 98,10 98,10
Global Services Bulgaria JSC Bulgarien Sofia 100,00 100,00
HansenstraBe 3-5 Immobilienbesitz GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
HUN BM Korldtolt Felel§sségli Tarsaség Ungarn Budapest 99,42 99,42
Insurance Company Vienna osiguranje d.d., Vienna Insurance Group Bosnien-Herzegowina  Sarajevo 100,00 100,00
INSURANCE ONE-SHAREHOLDER JOINT-STOCK COMPANY BULSTRAD VIENNA Bulgarien Sofia
INSURANCE GROUP EAD 100,00 100,00
InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance Group Deutschland Wiesbaden 100,00 100,00
InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group Polen Warschau 100,00 100,00
InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group Deutschland Wiesbaden 100,00 100,00
INTERSIG VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A. Albanien Tirana 89,98 89,98
Joint Stock Company Insurance Company GPI Holding Georgien Tiflis 90,00 90,00
Joint Stock Company International Insurance Company IRAQ Georgien Tiflis 100,00 100,00
KaiserstraBe 113 GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
KALVIN TOWER Ingatlanfejlesztési és Beruhazasi Korlatolt Feleldsségli Tarsasag Ungarn Budapest 88,78 88,78
KAPITOL, a.s. Tschechische Republik  Briinn 98,10 98,10
KKB Real Estate SIA Lettland Riga 99,42 99,42
KOMUNALNA poistovita, a.s. Vienna Insurance Group Slowakei Bratislava 100,00 100,00
KOOPERATIVA poistovria, a.s. Vienna Insurance Group Slowakei Bratislava 98,47 98,47
Kooperativa pojiStovna, a.s., Vienna Insurance Group Tschechische Republik  Prag 97,28 97,28
KOOPERATIVA, d.s.s., a.s. Slowakei Bratislava 98,47 98,47
LVP Holding GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
MAP-WSV Beteiligungen GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
MC EINS Investment GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
MH 54 Immobilienanlage GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
NNC REAL ESTATE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Polen Warschau 99,42 99,42
Nordbahnhof Projekt EPW8 GmbH & Co KG Osterreich Wien 97,75 97,75
Nordbahnhof Projekt EPW8 Komplementir GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
Nordbahnhof Projekt TaborstraBe 123 GmbH & Co KG Osterreich Wien 100,00 100,00
Nordbahnhof Projekt TaborstraBe 123 Komplementar GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
NuBdorfer StraBe 90-92 Projektentwicklung GmbH & Co KG Osterreich Wien 97,75 97,75
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. Ruménien Bukarest 99,54 99,54
0U LiveOn Pagvalille Estland Tallinn 100,00 100,00
Palais Hansen Immobilienentwicklung GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
Passat Real Sp. z 0.0. Polen Warschau 97,75 97,75
Pension Assurance Company Doverie AD Bulgarien Sofia 82,59 82,59
PERECA 11 SPOEKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Polen Warschau 97,75 97,75
PFG Holding GmbH Osterreich Wien 87,76 87,76
PFG Liegenschaftshewirtschaftungs GmbH & Co KG Osterreich Wien 81,51 81,51
POLISA - ZYCIE Ubezpieczenia Sp.z.0.0. Polen Warschau 99,98 99,97
Porzellangasse 4 Liegenschaftsverwaltung GmbH & Co KG Osterreich Wien 97,75 97,75
Private Joint-Stock Company " Insurance Company "USG " Ukraine Kiew 100,00 100,00
PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY "INSURANCE COMPANY "KNIAZHA LIFE VIENNA  Ukraine Kiew
INSURANCE GROUP" 99,81 99,81
PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY "UKRAINIAN INSURANCE COMPANY "KNIAZHA Ukraine Kiew
VIENNA INSURANCE GROUP" 100,00 100,00
PROGRESS Beteiligungsges.m.b.H. Osterreich Wien 68,43 68,43
Projektbau GesmbH Osterreich Wien 98,38 98,38
Projektbau Holding GmbH Osterreich Wien 98,38 98,38
RathstraBe 8 Liegenschaftsverwertungs GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
Ray Sigorta A.S. Tiirkei Istanbul 94,96 94,96
RéBlergasse Bauteil Drei GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
RéBlergasse Bauteil Zwei GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
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Vollkonsolidierte Unternehmen Sitzland Sitz Anteile 2024  Anteile 2023

in % in %
S - budovy, a.s. Tschechische Republik  Prag 97,28 97,28
Schulring 21 Blirohaus Errichtungs- und Vermietungs GmbH & Co KG Osterreich Wien 98,50 98,50
SECURIA majetkovospravna a podielovd s.r.o. Slowakei Bratislava 100,00 100,00
Senioren Residenz Fultererpark Errichtungs- und Verwaltungs GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
Senioren Residenz Veldidenapark Errichtungs- und Verwaltungs GmbH Osterreich Wien 65,20 65,20
serviceline contact center dienstleistungs-GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
SIA "Global Assistance Baltic" Lettland Riga 100,00 100,00
SIA "LiveOn Stirnu" Lettland Riga 100,00 100,00
SIA "LiveOn" Lettland Riga 100,00 100,00
SIA "Urban Space" Lettland Riga 100,00 100,00
SIA “Alauksta 13/15” Lettland Riga 100,00 100,00
SIA “Artilerijas 35" Lettland Riga 100,00 100,00
SIA “Gertrlides 121" Lettland Riga 100,00 100,00
SIA LiveOn Terbatas Lettland Riga 100,00 100,00
SIGMA VIENNA INSURANCE GROUP Shogéri Aksionare Albanien Tirana 89,05 89,05
SKBM s.r.0. Slowakei Bratislava 99,42 99,42
Slovexperta, s.r.0. Slowakei Sillein 98,70 98,70
SMARDAN 5 DEVELOPMENT S.R.L. Rumdnien Bukarest 93,98 93,98
Spétdzielnia Ustugowa VIG EKSPERT W WARSZAWIE Polen Warschau 99,98 99,97
Stock Company for Insurance and Reinsurance MAKEDONIJA Skopje - Vienna Nordmazedonien Skopje
Insurance Group 95,71 94,50
SVZ GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
SVZD GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
SVZI GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
T125 GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
TECHBASE Science Park Vienna GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
twinformatics GmbH Osterreich Wien 98,88 98,88
UAB LiveOn Linkmenu Litauen Vilnius 100,00 100,00 @
UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. Ungarn Budapest 88,78 88,78 ﬁ
Untere Donauldnde 40 GmbH & Co KG Osterreich Wien 98,65 98,65 S
V.I.G. ND, a.s. Tschechische Republik  Prag 97,60 97,60 é
Vienibas Gatve Investments 0U Estland Tallinn 100,00 100,00 E
Vienibas Gatve Properties SIA Lettland Riga 100,00 100,00 5
Vienna Insurance Group Polska Spétka z organiczona odpowiedzialnoscig Polen Warschau 99,99 99,99 S
VIENNA LIFE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SPOEKA AKCYJNA VIENNA Polen Warschau
INSURANCE GROUP 99,98 99,97
VIENNA POWSZECHNE TOWARZYSTWO EMERYTALNE SPOEKA AKCYJNA VIENNA Polen Warschau
INSURANCE GROUP 100,00 100,00
VIENNALIFE EMEKLILIK VE HAYAT ANONIM SIRKETI Tlrkei Istanbul 100,00 100,00
Vienna-Life Lebensversicherung AG Vienna Insurance Group Liechtenstein Bendern 100,00 100,00
VIG Befektetési Alapkezel6 Magyarorszag Zartkériien M(ikéd6 Részvénytarsasag Ungarn Budapest 90,00 90,00
VIG FUND, a.s. Tschechische Republik  Prag 99,42 99,42
VIG Home, s.1.0. Slowakei Bratislava 98,47 98,47
VIG HU GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
VIG IT - Digital Solutions GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
VIG Magyarorszag Befektetési Zartkor(ien Miikddé Részvéntarsasag Ungarn Budapest 90,00 90,00
VIG Management Service SRL Ruménien Bukarest 99,16 99,16
VIG Offices, s.r.o. Slowakei Bratislava 98,47 98,47
VIG Poland/Romania Holding B.V. Niederlande Amsterdam 100,00 100,00
VIG POLSKA REAL ESTATE SPOEKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Polen Warschau 99,99 99,97
VIG RE zajiStovna, a.s. Tschechische Republik  Prag 99,24 99,24
VIG REAL ESTATE DOO Serbien Belgrad 97,75 97,75
VIG Services Bulgaria EOOD Bulgarien Sofia 100,00 100,00
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Vollkonsolidierte Unternehmen Sitzland Sitz Anteile 2024  Anteile 2023
in % in %
VIG Tirkiye Holding B.V. Niederlande Amsterdam 100,00 100,00
VIG ZP, s. 1. 0. Slowakei Bratislava 98,73 98,83
VIG-AT Beteiligungen GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
VIG-CZ Real Estate GmbH Osterreich Wien 99,83 99,83
VIVECA Beteiligungen GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
WGPV Holding GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
WIBG Holding GmbH & Co KG Osterreich Wien 97,75 97,75
WIBG Projektentwicklungs GmbH & Co KG Osterreich Wien 97,75 97,75
Wiener Osiguranje Vienna Insurance Group ad Bosnien-Herzegowina  Banja Luka 100,00 100,00
Wiener osiguranje Vienna Insurance Group dioni¢ko dru$tvo za osiguranje Kroatien Zagreb 97,82 97,82
WIENER RE akcionarsko drustvo za reosiguranje Serbien Belgrad 99,24 99,24
WIENER STADTISCHE OSIGURANJE akcionarsko drustvo za osiguranje Serbien Belgrad 100,00 100,00
WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna Insurance Group Osterreich Wien 97,75 97,75
WIENER VEREIN BESTATTUNGS- UND VERSICHERUNGSSERVICE-GESELLSCHAFT Osterreich Wien
M.B.H. 97,75 97,75
WILA GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
WINO GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
WNH Liegenschaftsbesitz GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
Wohnguartier 11b Immobilienbesitz GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
Wohnguartier 12b Immobilienbesitz GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
WSBV Beteiligungsverwaltung GmbH & Co KG Osterreich Wien 97,75 97,75
WSV Beta Immoholding GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
WSV Immoholding GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
WSV TriesterstraBe 91 Besitz GmbH & Co KG Osterreich Wien 97,75 97,75
WSV Vermdgensverwaltung GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
WSVA Liegenschaftbesitz GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
WSVB Liegenschaftbesitz GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
WSVC Liegenschaftbesitz GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
At equity-konsolidierte Unternehmen Sitzland Sitz Anteile 2024  Anteile 2023
in % in %
Beteiligungs- und Immobilien GmbH Osterreich Linz 24,44 24,44
Beteiligungs- und Wohnungsanlagen GmbH Osterreich Linz 24,44 24,44
CROWN-WSEF spol. s.r.0. Tschechische Republik  Prag 29,33 29,33
ERSTE d.o0.0. - za upravljanje obveznim i dobrovljnim mirovinskim fondovima Kroatien Zagreb 25,30 25,30
Gewista-Werbegesellschaft m.b.H. Osterreich Wien 22,58 22,58
Osterreichisches Verkehrsbiiro Aktiengesellschaft Osterreich Wien 35,78 35,78
Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych , TUW" Polen Warschau 52,16 52,16
UNIVERSAL maklérsky dom a.s. Slowakei Bratislava 34,46
VBV - Betriebliche Altersvorsorge AG Osterreich Wien 24,83 24,83
Nicht konsolidierte Unternehmen Sitzland Sitz Anteile 2024 Anteile 2023
in % in %
Verbundene Unternehmen
"Assistance Company" Ukrainian Assistance Service" LLC Ukraine Kiew 100,00 100,00
"LIFETRUST" Ltd Bulgarien Sofia 100,00 100,00
"VIENNA LIFE INSURANGE" - "VIENNA SIGURIM JETE" JSC Albanien Tirana 75,00
"WIENER AUTO CENTAR" d.o.0. Bosnien-Herzegowina  Banja Luka 100,00 100,00
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Nicht konsolidierte Unternehmen Sitzland Sitz Anteile 2024  Anteile 2023
in % in %

Akcionarsko druZstvo za Zivotno osiguranje Wiener Stédtische Podgorica, Vienna Montenegro Podgorica
Insurance Group 100,00 100,00
Alfa VIG Kbzvetitd Zrt. Ungarn Budapest 90,00 90,00
Amadi GmbH Deutschland Wiesbaden 100,00 100,00
AQUILA Hausmanagement GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
arithmetica Consulting GmbH Osterreich Wien 98,31 98,31
Auto - Poly spol. s r.0. Tschechische Republik  Prag 98,10 98,10
Autocentrum Lukas s.r.o. Tschechische Republik ~ Wallachisch

Meseritsch 98,10 98,10
AUTONOVA BRNO s.r.0. Tschechische Republik  Brlinn 98,10 98,10
Autosig SRL Ruménien Bukarest 99,54 99,54
B&A Insurance Consulting s.r.o. Tschechische Republik  Moravskd Ostrava 100,00 48,45
Bohemika a.s. Tschechische Republik ~ Zatec 100,00 100,00
Bohemika HYPO s.r.o0. Tschechische Republik ~ Zatec 100,00 100,00
BSA + OFK Germany Real Estate Immobilien 4 GmbH Deutschland Frankfurt am Main 97,75 97,75
Bulstrad Trudova Meditzina EOOD Bulgarien Sofia 100,00 100,00
Camelot Informatik und Consulting Gesellschaft m.b.H. Osterreich Wien 92,86 92,86
CARPLUS Versicherungsvermittlungsagentur GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
CPP Senvis, s.r.0. Tschechische Republik  Prag 100,00 100,00
CyRiSo Cyber Risk Solutions GmbH Osterreich Wien 60,00
DBLV Immobesitz GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
DBR-Liegenschaften Verwaltungs GmbH Deutschland Stuttgart 97,75 97,75
DELOIS s. 1. 0. Slowakei Bratislava 98,47 98,47
Doméci péée Hand s.r.o. Tschechische Republik  Prerau 63,23 63,23
Driving Camp Autodrom Sosnova a.s. Tschechische Republik  Prag 97,28 97,28
DV Asset Management EAD Bulgarien Sofia 100,00 100,00
DV CONSULTING EOOD Bulgarien Sofia 100,00 100,00
DV Invest EAD Bulgarien Sofia 100,00 100,00
European Insurance & Reinsurance Brokers Ltd. Vereinigtes Kdnigreich  London 100,00 100,00
FinServis Plus, s.r.0. Tschechische Republik  Prag 100,00 100,00
Foreign limited liability company "InterinvestUchastie" WeiBrussland Minsk 100,00 100,00
FRANCE CAR, s.r.0. Tschechische Republik  Kéniggratz 98,10 98,10
GGVier Projekt-GmbH Osterreich Wien 53,76 53,76
GLOBAL ASSISTANCE D.0.0. BEOGRAD Serbien Belgrad 100,00 100,00
Global Assistance Georgia LLC Georgien Tiflis 95,00 95,00
Global Assistance Polska Sp.z.0.0. Polen Warschau 99,99 99,99
GLOBAL ASSISTANCE SERVICES s.r.0. Tschechische Republik  Prag 100,00 100,00
GLOBAL ASSISTANCE SERVICES SRL Rumdnien Bukarest 99,23 99,23
GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA s.r.0. Slowakei Bratislava 99,22 99,22
Global Partner Beskydy, s.r.o. Tschechische Republik  Prag 63,23 63,23
Global Partner Praha s.r.o. Tschechische Republik  Prag 63,23 63,23
Global Partner socidlni sluzby s.r.o. Tschechische Republik  Jinoany 63,23
Global Partner Zdravi, s.r.o. Tschechische Republik  Prag 63,23 63,23
Global Partner, a.s. Tschechische Republik  Prag 63,23 63,23
Global Repair Centres, s.r.0. Tschechische Republik  Pardubitz 98,10 98,10
Help24 Assistance Korlatolt Felel§sségli Tarsasag Ungarn Budapest 90,00 90,00
HORIZONT Personal-, Team- und Organisationsentwicklung GmbH Osterreich Wien 98,29 98,29
Hotel Voltino in Liquidation Kroatien Zagreb 97,82 97,82
HOTELY SRNi, a.s. Tschechische Republik  Prag 97,28 97,28
Hyundai Hradec s.r.0. Tschechische Republik ~ Kéniggratz 98,10 98,10
insureX IT GmbH Osterreich Wien 98,87 98,87
InterRisk Informatik GmbH Deutschland Wiesbaden 100,00 100,00
ITIS Sp.z.0.0. Polen Warschau 99,99 99,99
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Nicht konsolidierte Unternehmen Sitzland Sitz Anteile 2024  Anteile 2023

in % in %
Joint Stock Company "Curatio" Georgien Tiflis 90,00 90,00
Joint Stock Insurance Company WINNER LIFE - Vienna Insurance Group Nordmazedonien Skopje 100,00 100,00
KAPPA-P,spol. sr.o. Tschechische Republik  Aussig 98,10 98,10
Kitzbliheler Bestattung WV GmbH Osterreich Kitzbiihel 97,75 97,75
KUPALA Belarusian-Austrian Closed Joint Stock Insurance Company WeiBrussland Minsk 98,26 98,26
LD Vermdgensverwaltung GmbH Osterreich Wien 98,65 98,65
Main Point Karlin Il., a.s. Tschechische Republik  Prag 97,28 97,28
MEDICINSKI CENTER AMERIMED 00D Bulgarien Sofia 51,00 51,00
Money & More Pénziigyi Tandcsadd Zartkoriien Mikod6 Részvénytarsasag Ungarn Budapest 88,78 88,78
Nadacia poistovne KOOPERATIVA Slowakei Bratislava 98,47 98,47
0C PROPERTIES 00D Bulgarien Sofia 51,00 51,00
PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH Osterreich Wien 73,42 73,42
Privat Joint-stock company "OWN SERVICE" Ukraine Kiew 100,00 100,00
PROFITOWI SPOEKA AKCYJNA Polen Warschau 99,98 100,00
Q13a Wohnen EybnerstraBe GmbH Osterreich Wien 97,75
Rezidence Opatov, s.r.0. Tschechische Republik  Prag 97,28
Risk Consult Bulgaria EOOD Bulgarien Sofia 100,00 100,00
Risk Consult Polska Sp.z.0.0. Polen Warschau 100,00 100,00
RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko- Managementberatung Gesellschaft m.b.H.  Osterreich Wien 100,00 100,00
Risk Expert Risk ve Hasar Danismanlik Hizmetleri Limited Sirketi Tlrkei Istanbul 98,49 98,49
Risk Experts s.r.0. Slowakei Bratislava 100,00 100,00
Risk Logics Risikoberatung GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
S.C. Risk Consult & Engineering Romania S.R.L. Ruménien Bukarest 100,00 100,00
S.C. SOCIETATEA TRAINING IN ASIGURARI S.R.L. Ruménien Bukarest 99,16 99,16
S.0.S.- EXPERT d.o.0. za poslovanje nekretninama Kroatien Zagreb 100,00 100,00
samavu S.r.0. Slowakei Bratislava 98,47 98,47
Sanatorium Astoria, a.s. Tschechische Republik ~ Karlsbad 97,28 97,28
Senioren Residenzen gemeinniitzige Betriebsgesellschaft mbH Osterreich Wien 97,75 97,75
Sparkassen-Versicherungsservice Gesellschaft m.b.H. Osterreich Wien 97,75 97,75
SURPMO, a.s. Tschechische Republik  Prag 97,28 97,28
TGMZ Team Gesund Medizin Zentren GmbH Osterreich Wien 97,75 39,10
UAB "Compensa Life Distribution" Litauen Vilnius 100,00 100,00
Vienna International Underwriters GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
VIENNA LIFE PARTNERS SPOEKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Polen Warschau 99,98 99,97
VIENNA LIFE SERVICES SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Polen Warschau 99,98 100,00
viesure innovation center GmbH Osterreich Wien 98,87 98,87
VIG AM Real Estate, a.s. Tschechische Republik  Prag 100,00 100,00
VIG AM Services GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
VIG platform partners GmbH Osterreich Wien 100,00 100,00
VIG Services Shqiperi Sh.p.K. Albanien Tirana 89,52 89,52
VIG Services Ukraine, LLC Ukraine Kiew 100,00 89,52
VIG/C-QUADRAT TOWARZYSTWO FUNDUSZY INVESTYCYJNYCH SPOEKA AKCYJNA  Polen Warschau 50,99 50,99
Wiener Stadtische Donau Leasing GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
WSBV Beteiligungsverwaltung GmbH Osterreich Wien 97,75 97,75
Zuuri 8.1.0. Slowakei Bratislava 98,47 98,47
Unternehmensbeteiligungen
AREALIS Liegenschaftsmanagement GmbH Osterreich Wien 48,87 48,87
EBV-Leasing Gesellschaft m.b.H. Osterreich Wien 47,90 47,90
EKG UW Nord GmbH Osterreich Klagenfurt 24,46 24,46
Elsé Maganegeszsegligyi Halozat Zrt. Ungarn Budapest 44,39 43,50
Finanzpartner GmbH Osterreich Wien 48,87 48,87
GELUP GmbH Osterreich Wien 32,58 32,58
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Nicht konsolidierte Unternehmen Sitzland Sitz Anteile 2024  Anteile 2023

in % in %
Glamas Beteiligungsverwaltungs GmbH & Co "Beta" KG Osterreich Wien 42,76 42,76
GLOBAL ASSISTANCE Croatia drutvo s ogranicenom odgovornoScéu za usluge Kroatien Zagreb 49,46 49,46
KWGC Campus Errichtungsgesellschaft m.b.H. Osterreich Klagenfurt 48,87 48,87
Lead Equities Il.Private Equity Mittelstandsfinanzierungs AG Osterreich Wien 21,59 21,59
LiSciV Muthgasse GmbH & Co KG Osterreich Wien 42,76 42,76
Renaissance Hotel Realbesitz GmbH Osterreich Wien 40,00 40,00
Soleta Beteiligungsverwaltungs GmbH Osterreich Wien 42,76 42,76
TAUROS Capital Investment GmbH & Co KG Osterreich Wien 19,55 19,55
TAUROS Capital Investment Zwei GmbH & Co KG Osterreich Wien 23,27 23,27
TAUROS Capital Management GmbH Osterreich Wien 25,30 25,30
TeleDoc Holding GmbH Osterreich Wien 25,01 25,01
TOGETHER CCA GmbH Osterreich Wien 24,71 24,71
VENPACE GmbH & Co. KG Deutschland Kdln 23,53 23,53
Versicherungsbiiro Dr. Ignaz Fiala Gesellschaft m.b.H. Osterreich Wien 47,90 47,90
VOB Direkt Versicherungsagentur GmbH Osterreich Graz 48,87 48,87
Fusionierte Gesellschaften Sitzland Sitz Fusionszeitpunkt Aufnehmende Gesellschaft
AEGON TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SPOYKA  Polen Warschau 1.7.2024  VIENNA LIFF TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA
AKCYJNA é\li(%%LEJ PSPOl’_KA AKCYJNA VIENNA INSURANCE
Joint Stock Insurance Company WINNER-Vienna Insurance  Nordmazedonien  Skopje 1.7.2024  Stock Company for Insurance and Reinsurance
Group MAKEDONIJA Skopije - Vienna Insurance Group
Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A. Polen Warschau 1.7.2024  VIENNA LIFE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA
Vienna Insurance Group ZYCIE SPOEKA AKCYJNA VIENNA INSURANCE

GROUP (vormals Compensa Life)

WIENER TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SPOEKA Polen Warschau 1.10.2024 Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna
AKCYJNA VIENNA INSURANCE GROUP Insurance Group

22. HONORARE UND DIENSTLEISTUNGEN DER ABSCHLUSSPRUFERIN

Abschlusspriferin des vorliegenden Konzernabschlusses ist die KPMG Austria GmbH Wirtschaftsprifungs- und Steuer-
beratungsgesellschaft (KPMG Austria GmbH). Flr Leistungen der KPMG Austria GmbH und der dsterreichischen Mitglieds-
firmen (KPMG Osterreichweit) wurden im Geschéftsjahr die folgenden Aufwendungen erfasst:

Zusammensetzung 2024 2023

KPMG KPMG Gesamt Gesamt
dOsterreichweit Austria GmbH

in TEUR

Prifung des Konzernabschlusses 0 1.053 1.053 1.623

Priifung des Jahresabschlusses des Mutterunternehmens 0 95 95 75

Andere Bestétigungsleistungen 0 546 546 214

Steuerberatungshonorare 19 0 19 14

Honorare flr prifungsnahe Leistungen 500 0 500 179

Summe 519 1.694 2.213 2.105
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23. WESENTLICHE SCHATZUNGEN UND ERMESSENSENTSCHEIDUNGEN
23.1. (Riick-)Versicherungsvertrage

Annahmen und Schatzungen basieren auf allen zum Zeitpunkt der Aufstellung des Konzernabschlusses verfligbaren Para-
metern. Kinftige Entwicklungen, wie Marktentwicklungen, die auBerhalb des Einflussbereichs der VIG-Versicherungs-
gruppe liegen, werden erst mit inrem Auftreten in den Annahmen berUcksichtigt.

Es erfolgt eine Aufgliederung der Informationen nach Bewertungsmodellen gem. IFRS 17. Die Bewertungsmodelle sind das
allgemeine Bewertungsmodell (GMM), der Ansatz der variablen GebUhr (VFA) und der Pramienallokationsansatz (PAA).
Diese orientieren sich eng an der Struktur der IFRS 17-Portfolien, die sich wie folgt darlegt:

e Fondsgebunde und gewinnberechtigte Lebensversicherungen sowie die Osterreichische Krankenversicherung nach Art
der Lebensversicherung werden nach dem VFA bewertet,

e Schaden- und Unfallversicherungsvertrage werden hauptsachlich mit dem PAA bewertet und

e |angfristige Schaden- und Unfallversicherungsvertrage in der Erst- und Rlckversicherung, welche die Kriterien fur die
PAA-Bewertung nicht erflllen; Lebensversicherungsvertrage, welche die Kriterien fir die Anwendung des VFA nicht
erfullen, werden mit dem GMM bewertet.

Zur Bewertung von Versicherungsvertrégen in der Lebens- und Krankenversicherung verwendete Methoden

Der Barwert zukUnftiger Zahlungsstrome wird abhangig von der Entscheidung der lokalen Gesellschaften auf unterschied-
liche Weise ermittelt. Im Konzern kommen zwei Methoden zur Anwendung: die stochastische Modellierung und die determi-
nistische Projektion. Anders als bei deterministischen Projektionsverfahren werden bei der stochastischen Modellierung
Verfahren angewandt, die eine Vielzahl moglicher wirtschaftlicher Szenarien fir Marktvariablen wie Zinsséatze und Eigen-
kapitalrendite generieren. Damit kdnnen zuklnftige Zahlungsstréme besser prognostiziert werden.

ZUGRUNDE GELEGTE ANNAHMEN ZUR SCHATZUNG KUNFTIGER ZAHLUNGSSTROME

Sterblichkeits-, Morbiditats- und Langlebigkeitsraten

Die Annahmen basieren auf branchenUblichen landerspezifischen Tabellen, je nach Art des abgeschlossenen Vertrags und
Wohnsitz der versicherten Person. Sie spiegeln Erfahrungswerte der jingsten Vergangenheit wider und werden bei Bedarf
angepasst, um die Erfahrungen der lokalen Gesellschaften zu berlcksichtigen. Erwartete kinftige Verbesserungen werden
angemessen, aber nicht UbermaBig berlicksichtigt. Die Annahmen unterscheiden sich beispielsweise je nach Versiche-
rungsklasse und Art des Vertrags.

Hohere Sterblichkeits- und Morbiditatsraten fUhren zu einem Anstieg der erwarteten Schadenzahlungen, wodurch sich die
kUnftige CSM verringert.

Aufwendungen

Annahmen hinsichtlich der Verwaltungskosten spiegeln die prognostizierten Kosten flir die Betreuung bestehender Polizzen
und die damit verbundenen Gemeinkosten wider. Die aktuellen Aufwendungen werden als angemessene Grundlage flr die
zukUnftigen Aufwendungen angesehen und werden gegebenenfalls um die erwartete Kosteninflation angepasst.

Ein Anstieg der erwarteten Aufwendungen verringert die kiinftig erwarteten Gewinne.
Die Zahlungsstrome innerhalb der Vertragsgrenzen umfassen eine Zuordnung fixer und variabler Gemeinkosten, die direkt der

Erflllung von Versicherungsvertragen zugeordnet werden k&nnen. Die Zuordnung zu Gruppen von Versicherungsvertragen erfolgt
mittels systematischer und rationaler Methoden, welche einheitlich auf alle Kosten mit &hnlichen Merkmalen angewandt werden.
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Storno- und Riickkaufquoten

Stornos beziehen sich auf die Kindigung von Polizzen aufgrund ausbleibender Pramienzahlungen, wohingegen Rickkaufe
sich auf die freiwilige Kindigung von Polizzen durch Versicherungsnehmer:innen beziehen. Annahmen diesbezlglich
basieren auf statistischen Analysen von Erfahrungswerten und variieren je nach Produkttyp, Versicherungsdauer und
Umsatztrends.

Ein Anstieg der Stornoquoten wirde die kinftige CSM tendenziell verringern.

Die Sensitivitaten sind unter der Anhangangalbe 1.8. Versicherungs- und Marktrisiken — Sensitivitatsanalyse ab Seite 203 dargelegt.

Zur Bewertung von Versicherungsvertrégen in der Nichtlebensversicherung verwendete Methoden
Die wesentlichen Annahmen fUr Nichtleben werden in Anhangangabe Ruckstellung flir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle (LIC) ab Seite 258 behandelt.

Diskontierungsséatze

Alle Verpflichtungen aus Versicherungsvertragen (auBer der nach dem PAA bewerteten Deckungsriickstellung) werden
berechnet, indem die erwarteten kinftigen Zahlungsstrome mit den risikolosen, um eine llliquiditdtsanpassung erhdhten
Zinssatzen abgezinst werden.

Risikolose Zinsséatze werden mit dem Bottom-up-Ansatz auf Basis von Swap-Séatzen in der Wahrung der Verbindlichkeiten
aus Versicherungsvertragen festgelegt. Sofern Swap-Satze nicht hinreichend liquide und transparent sind, wird stattdessen
auf Zinssatze fur Staatsanleinen zurlckgegriffen.

Die lliquiditatsanpassung der jeweiligen risikolosen Zinssétze basiert auf dem um Risiken bereinigten Spread zwischen dem
Zinssatz, der mit einem Referenzportfolio erzielt werden kénnte, und dem risikolosen Basiszinssatz. Die llliquiditatsanpassung
bzw. das Referenzportfolio wird pro Land, unter Berticksichtigung aller maBgeblichen Kapitalanlagen der Vienna Insurance
Group, berechnet.

Die flr die Abzinsung kinftiger Zahlungsstrdome herangezogenen Zinssatze sind in Anhangangabe 1.2. Verwendete
Annahmen auf Seite 176 dargestellt.

Risikoanpassung fiir nichtfinanzielle Risiken

Die Risikoanpassung fur nichtfinanzielle Risiken stellt die Entschadigung dar, die flr das Tragen der Unsicherheit Gber die
Hohe und den zeitlichen Anfall der Zahlungsstrome der Gruppen von Versicherungsvertragen verlangt werden wuirde.
Risiken, welche durch die Risikoanpassung fur nichtfinanzielle Risiken abgedeckt werden, sind das versicherungs-
technische Risiko und andere Risiken wie etwa das Storno- und das Kostenrisiko. Daher entspricht die Risikoanpassung
einem Betrag, den ein Versicherungsunternehmen zahlen wirde, um die Unsicherheit dartber, ob kiinftige Zahlungsstrome
die bestmogliche Schatzung Ubersteigen werden, zu beseitigen.

Die Risikoanpassung erfolgte unter Anwendung der Kapitalkostenmethode (CoC-Methode). Dabei wird die Wahrscheinlich-
keitsverteilung des Erflllungswerts geschéatzt und ermittelt, wie viel zusatzliches Kapital zu jedem kinftigen Zeitpunkt der
Cashflow-Prognosen bendtigt wird, um die 6konomischen Kapitalanforderungen zu erflillen.

Auf die zuséatzlichen Kapitalanforderungen der kinftigen Berichtsperioden wird ein Kapitalkostensatz angewandt. Die
Kapitalkosten spiegeln die Rendite wider, die ein Unternehmen zum Ausgleich des nichtfinanziellen Risikos benétigt. Die
berechnete, auf kiinftige Laufzeiten anzuwendende Risikoanpassung wird unter Verwendung des Diskontierungssatzes auf
den Abschlussstichtag abgezinst und ist Bestandteil der Summe der Verpflichtungen.
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Auflosung der vertraglichen Servicemarge (GSM)

Die CSM ist eine Komponente des Vermogenswerts oder der Verbindlichkeit flr die Gruppe von Versicherungsvertragen
und stellt den nicht realisierten Gewinn dar, den eine Gesellschaft im Laufe der kinftigen Leistungserbringung voraussicht-
lich ausweisen wird. In jeder Periode wird ein Betrag der CSM fUr eine Gruppe von Versicherungsvertragen als versiche-
rungstechnischer Ertrag erfasst, der somit die in dieser Periode erbrachten Versicherungsvertragsleistungen widerspiegelt.
Die CSM wird bestimmt durch:

e die Identifizierung der Deckungseinheiten in der Gruppe;

e die Allokation der CSM zum Ende der Periode auf jede erbrachte bzw. kinftig erwartete zu erbringende Deckungs-
einheit;

e die erfolgswirksame Erfassung des Anteils, der den in der Periode erbrachten Deckungseinheiten zugeordnet wird.

Die Aufteilung der CSM auf erbrachte und kinftig erwartete Deckung erfolgt vor der erfolgswirksamen Erfassung von Betragen.

Um die Anzahl der Deckungseinheiten in einer Gruppe von Versicherungsvertragen zu bestimmen, muss die Anzahl der
gegenUber dem/der Versicherungsnehmer:in zu erbringenden Leistungen, die Versicherungsdeckungsleistungen und
Kapitalanlageleistungen beinhalten, bewertet werden. Bei der Gewichtung unterschiedlicher Leistungen berticksichtigt die
Gruppe grundsatzlich die Aufteilung des Barwerts der Préamie in einen Risiko- und einen Sparanteil, um die Komponenten,
die aufgeldst werden sollen, zu gewichten. In einigen Fallen kann es jedoch auch notwendig sein, bei der Ermittlung der
Anzahl der Deckungseinheiten die unterschiedlichen Versicherungsdeckungen zu gewichten. Dazu wird der Barwert der
Pramien der jeweiligen Versicherungsdeckung herangezogen. Alternative Ansatze und Vereinfachungen kdnnen zur
Anwendung kommen, sofern das Ergebnis die erbrachten Leistungen angemessen widerspiegelt.

Die Menge der Versicherungsleistungen und Deckungseinheiten fir die Hauptproduktlinien wird folgendermaBen ermittelt:

FUr Portfolios der Nichtlebens- und Krankenversicherung sowie flr die Nichtlebensrickversicherung werden die erbrachten
Versicherungsleistungen mittels dem prognostizierten Pramienertrag approximiert. Bei einem GroBteil dieser Leistungen handelt
es sich um die Versicherungsdeckung. Folglich entspricht die Deckungseinheit dem prognostizierten Pramienertrag.

Bei Gruppen von Rentenvertragen entspricht die Menge der Leistungen sowohl in Bezug auf die Versicherungsdeckung als
auch auf die Kapitalanlageleistungen der mathematischen Reserve. Dadurch entspricht die Deckungseinheit ebenfalls der
mathematischen Reserve. Bei Risikolebensversicherungen ohne Rickkaufwert oder Zusatzbestimmungen, die nur
Versicherungsdeckung bieten, entspricht die Menge der Leistungen der vertraglich vereinbarten Versicherungssumme tber
die Vertragslaufzeit. Daher entspricht die Deckungseinheit bei diesen Produkten der vertraglich vereinbarten Versicherungs-
summe. Bei fonds- und indexgebundenen Vertragen wird die Menge der Kapitalanlageleistungen anhand des Fondswerts
bestimmt, der als Deckungseinheit dient.

Bei Kapitallebensversicherungen ohne Zusatzbestimmungen und bei Risikolebensversicherungen mit RUckkaufwert
werden die Risikosumme fur die Versicherungsdeckung und die mathematische Reserve als MessgroBen fur Kapitalanlage-
leistungen verwendet. Die Versicherungssumme fungiert als Deckungseinheit, da sie sowohl die Versicherungskomponente
(Risikosumme) als auch die Kapitalanlagekomponente (mathematische Reserve oder Fondswert) abbildet. In diesem Fall
ist keine weitere Gewichtung erforderlich.

Deckungseinheiten einer Gruppe von Versicherungsvertragen werden auf Grundlage der Menge an erbrachten Leistungen
durch die Vertrage bestimmt. Im Falle der gehaltenen Rickversicherung entspricht dies der Deckung des Versicherers aus
den gehaltenen Ruckversicherungsvertragen und nicht jenen aus den zugrundeliegenden Versicherungsvertragen gegen-
Uber den Versicherungsnehmer:innen.
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Die Gesamtanzahl der Deckungseinheiten jeder (Rick-)Versicherungsvertragsgruppe wird am Ende jeder Berichtsperiode
neu bewertet. Damit wird die verbleibende Deckung um die in der Periode eingetretenen Schadenzahlungen, erwarteten
Stornos und Vertragskindigungen verringert.

Deckungsriickstellung (LRC)

Bei der Berechnung der Deckungsrickstellung flieBen zahlreiche ermessensbehaftete Werte ein. Diese ermessens-
behafteten Werte umfassen unter anderem die Diskontierungszinssatze, die fur die Berechnung angenommenen Zahlungs-
strome, Abschlusskosten sowie die Erflllungswerte fir belastende Vertrage.

ABSCHLUSSKOSTEN

Abschlusskosten werden den in der Konzernbilanz erfassten entsprechenden Gruppen von Versicherungsvertragen zuge-
ordnet (einschlieBlich denjenigen Versicherungsvertragsgruppen, die erwartungsgemal aus Verldngerungen entstehen
werden). FUr Abschlusskosten, die vor der Erfassung der zugehorigen Versicherungsvertragsgruppe entstanden sind, wird
ein Vermdgenswert fir Abschlusskosten angesetzt.

BELASTENDE VERSICHERUNGSVERTRAGSGRUPPEN

Fir belastende Vertragsgruppen wird die Deckungsrickstellung anhand der Erflllungswerte festgelegt. Jegliche Verlust-
rUckerstattungskomponente wird unter Bezugnahme auf die Verlustkomponente, die flr die zugrundeliegenden Vertrage
erfasst wurde, und die Schadenrlckerstattung, die im Rahmen von gehaltenen Rickversicherungsvertragen erwartet wird,
ermittelt.

ZEITWERT DES GELDES

Fur alle Produktlinien wird der Buchwert der Deckungsrtckstellung diskontiert, um den Zeitwert des Geldes und den Effekt
der finanziellen Risiken widerzuspiegeln. Davon ausgenommen sind jene, die unter Anwendung des PAA bewertet werden
und nicht belastend sind. FUr die Abzinsung werden Diskontierungssatze verwendet, welche die Merkmale der Zahlungs-
stréme der Versicherungsvertragsgruppe zum Zeitpunkt des erstmaligen Ansatzes widerspiegeln.

Die angewandten Diskontierungssatze sind unter der Angabe 1.2. Verwendete Annahmen ab Seite 176 ersichtlich.

ERMESSENSABHANGIGE ZAHLUNGSSTROME FUR VERTRAGE MIT INDIREKTER UBERSCHUSSBETEILIGUNG

Um zu bestimmen, wie Anderungen der ermessensabhéngigen Zahlungsstréme bei Versicherungsvertragen mit ermes-
sensabhéngigen Merkmalen, die nicht unter die Definition der direkten Uberschussbeteiligung fallen, zu identifizieren sind,
legen die lokalen Gesellschaften die Grundlage fest, auf der sie inre vertragsmaBigen Verpflichtungen erwartungsgeman
bestimmen werden. Jedoch sind Effekte von Marktvariablen (z. B. Kapitalanlageertrage) auf die Zahlungsstrome weiter-
hin erfolgswirksam oder wahlweise im sonstigen Ergebnis zu erfassen und durfen nicht zu einer Anpassung der CSM
fUhren.

Vermdgenswerte fiir Abschlusskosten

Bei der Bestimmung der Inputdaten, die im Rahmen der Methode zur systematischen und rationalen Zuordnung von
Abschlusskosten zu Gruppen von Versicherungsvertragen herangezogen werden, trifft die VIG Ermessensentscheidungen
dahingehend:

¢ ob Versicherungsvertrage erwartungsgemal aus Verlangerungen von bestehenden Versicherungsvertragen entstehen
werden und

e gegebenenfalls in Bezug auf den Betrag, der Gruppen zuzuordnen ist, einschlie3lich kinftiger Verlangerungen

¢ sowie auf das Volumen erwarteter Verldngerungen aus neuen, in der Periode ausgestellten Vertragen.
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Zum Ende jeder Berichtsperiode werden die getroffenen Annahmen angepasst, um die Abschlusskosten den Vertrags-
gruppen zuzuordnen. Sofern notwendig, werden die Betrage der Vermogenswerte um die entsprechenden Abschluss-
kosten angepasst.

Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle (LIC)
FUr Nichtleben stellt die Ruckstellung flr noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle eine wesentliche Komponente der
Erfassung aus Versicherungsvertragen dar.

Hierbei wird die endguiltige Hohe der schwebenden Versicherungsfalle unter Anwendung einer Reihe Ublicher versicherungs-
mathematischer Projektionsverfahren geschatzt. Die wichtigste zugrundeliegende Annahme dieser Verfahren besteht darin,
Schadenentwicklungen der Vergangenheit als Erfahrungswerte heranzuziehen, um die zukUinftige Schadenentwicklung und
somit die endgultige Schadenh6he zu prognostizieren. Mit diesen Methoden wird die Entwicklung der beglichenen und ein-
getretenen Verluste, der durchschnittlichen Kosten je Schadenfall (einschlieBlich Kosten fur die Schadenbearbeitung) und der
Anzahl der Schadenfélle, basierend auf der in Vorjahren beobachteten Entwicklung und den erwarteten Verlustquoten,
extrapoliert. Die historische Schadenentwicklung wird dabei vorwiegend nach Schadenjahren analysiert, kann aber auch
nach geografischer Region, wesentlichen Geschaftsfeldern und Art des Schadenfalls weiter aufgeschlisselt werden.
GroBschaden werden in der Regel separat berlcksichtigt, entweder durch Ruckstellungen basierend auf Schatzungen der
Schadenbearbeiter:innen oder durch eine separate Prognose, die die zukinftigen Entwicklungen widerspiegelt.

Zusétzliche qualitative Ermessensentscheidungen werden getroffen, um zu beurteilen, ob frihere Trends auch in der Zukunft
gultig sind. Dabei werden alle verbundenen Unsicherheiten berlcksichtigt, um eine Schatzung der endgiltigen Schaden-
héhe zu erhalten, die den wahrscheinlichkeitsgewichteten Erwartungswert aller méglichen Ergebnisse widerspiegelt.

Bei derartigen Trends kann es sich beispielsweise um einmalige Ereignisse, Veranderungen von externen oder Markt-
faktoren, wie die Einstellung der Offentlichkeit zur Geltendmachung von Anspriichen, wirtschaftliche Rahmenbedingungen,
das Niveau der Schadeninflation, Gerichtsentscheidungen und Gesetzgebung, sowie interne Faktoren, wie Portfoliomix,
Polizzenmerkmale und Schadenbearbeitungsprozesse, handeln.

Die Durchsetzbarkeit und Einbringlichkeit von Regresserstattungen werden bei der Bemessung der endgultigen Schaden-
kosten als Wertberichtigung berUcksichtigt.

Sonstige wesentliche Umsténde, die sich auf die Zuverlassigkeit von Annahmen auswirken, sind u.a. Anderungen der Zins-
satze, Verzdgerungen bei der Regulierung sowie Wechselkurséanderungen.

23.2. Wertminderungsaufwand fiir finanzielle Vermdgenswerte

Die Bewertung des Wertminderungsaufwands fir maBgebliche finanzielle Vermdgenswerte nach IFRS 9 erfordert Ermes-
sensentscheidungen, insbesondere in Hinblick auf die Schatzung der Hohe und des zeitlichen Anfalls kinftiger Zahlungs-
stréme bei der Ermittlung des Wertminderungsaufwands und der Beurteilung einer signifikanten Erhdhung des Ausfallrisikos.
Diese Schatzungen werden vom Ergebnis modellierter Szenarien fir erwartete Kreditverluste und den jeweiligen
verwendeten Inputdaten, wie im Kapitel Wertminderung finanzieller Vermogenswerte ab Seite 282 beschrieben, beeinflusst.

23.3. Zum beizulegenden Zeitwert bewertete Finanzinstrumente (Level 3)

Der beizulegende Zeitwert von nicht auf einem aktiven Markt gehandelten Finanzinstrumenten wird durch die Anwendung
geeigneter Bewertungstechniken ermittelt. Die hierbei verwendeten Annahmen basieren, soweit verfigbar, auf am Bilanz-
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stichtag vorhandenen Marktdaten. FUr die Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts zahlreicher finanzieller Vermdgens-
werte, die nicht auf aktiven Markten gehandelt werden, wendet die VIG-Versicherungsgruppe Barwertmethoden unter
BerUcksichtigung geeigneter Zinssatzmodelle an. In Anhangangabe 16. Bemessung des beizulegenden Zeitwerts ab
Seite 234 und in Anhangangabe 24.9. Bemessung des beizulegenden Zeitwerts ab Seite 288 sind weiterfihrende Informa-
tionen zum Bewertungsprozess zu finden. Wertminderungen von finanziellen Vermogenswerten werden unter 23.2. Wert-
minderungsaufwand flr finanzielle Vermdgenswerte erlautert.

23.4. Wertminderung des Geschéfts- oder Firmenwerts

Zumindest einmal jahrlich wird im Einklang mit der im Kapitel 24.5. Geschéafts- oder Firmenwerte ab Seite 286 erlduterten
Methode untersucht, ob eine Wertminderung des Geschéfts- oder Firmenwerts vorliegt. Schatzungen in diesem Bereich
betreffen vor allem die den Berechnungen zu Grunde liegenden Planergebnisse der jeweiligen CGUs und spezifische
Parameter, insbesondere Wachstumsraten und Diskontierungssatze. Sensitivitdten mit diesen Parametern in Zusammen-
hang stehend werden unter Anhangangabe 3. Geschéfts- oder Firmenwerte auf Seite 216 dargelegt.

23.5. Werthaltigkeit aktiver latenter Steuern

Ertragssteuern sind fUr jede Steuerjurisdiktion zu berticksichtigen, in der die VIG tatig ist. Dabei ist fur jedes Besteuerungs-
subjekt die erwartete tatsachliche Ertragssteuer zu berechnen und die temporéren Differenzen aus der unterschiedlichen
Behandlung bestimmter Bilanzposten zwischen dem steuerrechtlichen und dem IFRS-Abschluss zu beurteilen. Soweit
temporare Differenzen vorliegen, fihren diese grundséatzlich zum Ansatz von aktiven und passiven latenten Steuern im
Abschluss, wobei der jeweilige Landersteuersatz zur Anwendung kommt. Der Betrag der erwarteten tats&chlichen und
latenten Ertragssteuerschuld oder -forderung spiegelt den Betrag wider, der unter Berlcksichtigung steuerlicher Unsicher-
heiten und folglich unter der Anwendung von IFRIC 23 die beste Schatzung darstellt.

Der Vorstand muss bei der Berechnung tatsachlicher und latenter Steuern, unter Berlicksichtigung von steuerlichen Un-
sicherheiten, Beurteilungen und Ermessensentscheidungen treffen. Aktive latente Steuern werden in dem MaBe angesetzt,
in dem es wahrscheinlich ist, dass sie genutzt werden kdnnen. Die Nutzung aktiver latenter Steuern hangt von der Mog-
lichkeit ab, im Rahmen der jeweiligen Steuerart und Steuerjurisdiktion ausreichendes zu versteuerndes Einkommen zu
erzielen, wobei gegebenenfalls gesetzliche Beschrankungen, z.B. hinsichtlich der maximalen Verlustvortragsperioden, zu
berticksichtigen sind.
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Zur Beurteilung der Wahrscheinlichkeit der kinftigen Nutzbarkeit werden folgende Faktoren berticksichtigt:

e Ertragslage der Vergangenheit,

e operative Planungen,

¢ \erlustvortragsperioden,

e Steuerplanungsstrategien und

¢ bestehende latente Steuerverpflichtungen.

Fur Osterreichische und Teile der auslandischen Gesellschaften sowie in Ungarn bestehen steuerliche Gruppen. Diesbe-
zUglich wird auf Seite 295 verwiesen.

Weichen die tats&chlichen Ergebnisse von den Schatzungen ab oder sind Schatzungen in kinftigen Perioden anzupassen,

kénnte dies nachteilige Auswirkungen auf die Vermégens-, Finanz- und Ertragslage haben. Kommt es zu einer Anderung
der Werthaltigkeitsbeurteilung bei aktiven latenten Steuern, sind die angesetzten aktiven latenten Steuern — entsprechend
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der urspriinglichen Bildung — erfolgswirksam oder erfolgsneutral abzuwerten bzw. wertberichtigte aktive latente Steuern
erfolgswirksam oder erfolgsneutral zu aktivieren. WeiterfUhrende Informationen sind im Kapitel Bilanzierungs- und Bewert-
ungsmethoden unter 24.13. Steuern ab Seite 295 und in der Angabe 11. Steuern auf Seite 227 zu finden.

23.6. Konsolidierungsmethodik

Ob ein Tochterunternehmen in den Konsolidierungskreis des Konzerns aufgenommen wird, wird anhand von
Schwellenwerten ermittelt. Das Festlegen dieser Schwellenwerte liegt im Ermessen des Vorstands.

Gesellschaften, welche fUr den Konzern als unwesentlich erachtet werden, werden nicht in den Konsolidierungskreis aufge-
nommen, auch wenn die Kriterien des IAS 28 — Assoziierte Unternehmen bzw. des IFRS 10 — KonzernabschllUsse dem
Grunde nach erflillt sind. Die Beurteilung, ob es sich um ein wesentliches Unternehmen fir den Konzern handelt, erfolgt
anhand qualitativer und quantitativer Kriterien. Es liegt im Ermessen des Vorstands einen Prozentsatz festzulegen, anhand
dessen ein Schwellenwert pro Kennzahl (bspw. Eigenkapital) zur quantitativen Prifung kalkuliert werden kann.

Qualitative Kriterien berticksichtigen, ob die Geschéftstatigkeit einer Gesellschaft maBgebliche Auswirkungen auf konzern-
interne Transaktionen hat. Gesellschaften mit folgenden Geschéaftsfeldern werden anhand dieser vom Vorstand getroffenen
qualitativen Annahme jedenfalls in den Konsolidierungskreis aufgenommen:

¢ Immobilienbesitzgesellschaften, allerdings erst ab jenem Zeitpunkt, ab dem der betriebsbereite Zustand hergestellt wurde,
¢ Holdinggesellschaften mit Anteilen am operativen Versicherungsgeschéft oder an Immobilienbesitzgesellschaften sowie
¢ zentrale IT-Dienstleistungsgesellschaften, sofern diese gruppenweit tatig sind.

Vorausgesetzt eine Gesellschaft wurde als wesentlich eingestuft, wird anhand der im IAS 28 — Assoziierte Unternehmen
bzw. des IFRS 10 — Konzernabschlisse festgelegten Prozesse eruiert, in welcher Form dieses Unternehmen im Konzern-
abschluss konsolidiert wird.

Tochterunternehmen, welche zum Zeitpunkt der Erstkonsolidierung von wesentlicher Bedeutung waren, werden auch in den
Folgeperioden weiterhin im Konsolidierungskreis bertcksichtigt. Jedoch kénnen im Ermessen des Vorstands Umstande
eintreten, die zu einer Neubeurteilung des gesamten Konsolidierungskreises fUhren. Dadurch kénnten in der Vergangenheit
konsolidierte, aber nach den quantitativen Kriterien zum Zeitpunkt der erneuten Uberpriifung unwesentliche Gesellschaften
wieder aus dem Konsolidierungskreis ausscheiden. Unternehmen, die aufgrund ihrer Geschéaftstatigkeit Uberwiegend konzern-
interne Umsatze erwirtschaften, aber keine wesentlichen Gewinne oder Verluste abwerfen, werden nur in den Konsolidierungs-
kreis aufgenommen, wenn sie landerlbergreifend agieren bzw. flr das Nachhaltigkeitsreporting von Relevanz sind.

23.7. Wesentlichkeit von Anhangangaben und den dazugehdrigen Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden
GemaB IAS 1.31 sind in einem Abschluss nur wesentliche Informationen anzugeben. Dies gilt selbst dann, wenn ein
Standard bestimmte Anforderungen oder Mindestanforderungen vorgibt. Ziel des IASBs bei diesem Paragrafen in

Verbindung mit einem dazu verdffentlichten Practice Statement war es, eine Grundlage flr eine Ubersichtliche, nachvoll-
Ziehbare und auf den wesentlichsten Informationen basierende Finanzberichterstattung zu schaffen. Die Beurteilung, ob es
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sich bei einer Information um wesentliche oder unwesentliche Angaben handelt, l&sst einen Ermessensspielraum offen. Der
Vorstand der VIG Holding hat fUr die Einstufung der Wesentlichkeit von Anhangangaben und den dazugehdrigen
Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden einen Schwellenwert eingeflhrt. Wird der Schwellenwert unterschritten, erfolgt
eine Verodffentlichung im Geschéftsbericht nur dann, wenn im Zuge des Freigabeprozesses die Information anhand von
qualitativen Kriterien als wesentlich fUr die Bilanzleser:innen eingestuft wurde.

23.8. Beurteilung von wesentlichen Bilanzierungsthemen gem. IAS 8

Vor allem durch die Komplexitat von IFRS 17 kann es zu nachtraglich festgestellten Bilanzierungsthematiken kommen.
Derartige Falle unterliegen einem definierten Meldeprozess und werden im Detail analysiert, um die Auswirkungen einer
Korrektur gem. IAS 8 fur den:die Bilanzleser:in zu ermitteln.

Ein maBgeblicher Ermessensspielraum liegt vor allem bei der Festlegung der dafir kalkulierten Grenzen. Nichtsdestotrotz
tragt das Ziel einer klaren und versténdlichen Darstellung, ohne dabei die Berichterstattung maBgeblich zu beeintrachtigen,
zur Beurteilung der Wesentlichkeit bei. Sofern, entsprechend den festgelegten Schwellen, eine Bilanzierungsdiskrepanz
gemal Einschatzung der VIG zu keiner wesentlichen Beeinflussung des:der Bilanzleser:in fuhrt, wird diese in der aktuellen
Periode dargestellt.

24. BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN
24.1. Wahrungsumrechnung

Transaktionen in fremder Wahrung

Einzelabschllisse jeder Tochtergesellschaft werden in jener Wahrung erstellt, in der im primaren Wirtschaftsumfeld
Zahlungsmittel erwirtschaftet werden (funktionale Wahrung). Im Wesentlichen entspricht im Konzern die funktionale
Wahrung der lokalen Wahrung. Nicht in funktionaler Wahrung abgeschlossene Geschaftsvorfalle werden mit dem Devisen-
mittelkurs am Tag der jeweiligen Transaktion erfasst. Die Umrechnung der am Bilanzstichtag in Fremdwahrung bestehenden
monetaren Vermogenswerte und Verbindlichkeiten in Euro erfolgt mit dem Devisenmittelkurs am Bilanzstichtag. Daraus
resultierende Umrechnungsdifferenzen werden erfolgswirksam erfasst.

Umrechnung von Einzelabschliissen in fremder Wahrung

Vermogenswerte, Verbindlichkeiten sowie Ertrdage und Aufwendungen werden in Euro, der Berichtswahrung der VIG
Holding, dargestellt. Die Umrechnung aller in den Einzelabschllissen ausgewiesenen Vermodgenswerte und Schulden in
Euro erfolgt mit dem Devisenmittelkurs am Bilanzstichtag. Die Posten der Gewinn- und Verlustrechnung werden mit dem
durchschnittlichen Devisenmittelkurs zum Periodenende umgerechnet. In der Kapitalflussrechnung wird fUr die Veranderung
der Bilanzposten der Devisenmittelkurs am Bilanzstichtag und fUr die Veranderung der Posten der Gewinn- und Verlust-
rechnung der durchschnittliche Devisenmittelkurs zum Periodenende verwendet. Umrechnungsdifferenzen, auch soweit sie
sich aus der Bilanzierung nach der at equity-Methode ergeben, werden direkt im Eigenkapital erfasst.

Fir samtliche Posten des Abschlusses kam fir die tlrkischen Versicherungsgesellschaften entsprechend den Hyper-
inflationsvorschriften der Devisenmittelkurs am Bilanzstichtag zur Anwendung.
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Wahrung Stichtagskurs Durchschnittskurs

31.12.2024 31.12.2023 2024 2023
1EUR 2
Albanischer Lek ALL 98,1500 103,8800 100,7014 108,7483
Bosnisch-Herzegowinische Konvertible Mark BAM 1,9558 1,9558 1,9558 1,9558
Bulgarischer Lew BGN 1,9558 1,9558 1,9558 1,9558
Georgischer Lari GEL 2,9306 2,9960 2,9444 2,8432
Mazedonischer Denar MKD 61,4950 61,4950 61,5344 61,5572
Moldauischer Leu MDL 19,3106 19,3574 19,2533 19,6431
Neue Tiirkische Lira TRY 36,7372 32,6531 35,5734 25,7597
Polnischer Zloty PLN 4,2750 4,3395 4,3058 4,5420
Ruménischer Leu RON 4,9743 4,9756 4,9746 4,9467
Schweizer Franken CHF 0,9412 0,9260 0,9526 0,9718
Serbischer Dinar RSD 117,0149 17,1737 117,0861 117,2530
Tschechische Krone CZK 25,1850 24,7240 25,1198 24,0043
Ukrainische Griwna UAH 43,9266 42,2079 43,4588 39,5619
Ungarischer Forint HUF 411,3500 382,8000 395,3039 381,8527
US-Dollar usb 1,0389 1,1050 1,0824 1,0813

24.2. Unternehmenszusammenschliisse

Ermittlung Konsolidierungskreis

Die Wesentlichkeit bzw. Unwesentlichkeit von Tochtergesellschaften, assoziierten Unternehmen oder auch gemeinsamen
Vereinbarungen fur den Konzernabschluss wird anhand verschiedener auf Ebene der VIG Holding definierter Schwellen-
werte Uberpruft. Daneben werden auch qualitative Bewertungskriterien herangezogen. Dazu erfolgt beispielsweise eine
Prifung des absoluten Ergebnisses vor Steuern oder der Bilanzsumme. Wenn ein Unternehmen kein GréBenkriterium erfullt,
wird in einem zweiten Schritt validiert, ob die Summe der nicht einbezogenen Gesellschaften den Status der Wesentlichkeit
erreicht. Tritt dieser Fall nicht ein, werden diese Gesellschaften nicht in den Konsolidierungskreis aufgenommen. Unter-
nehmen, deren Einfluss auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage im Einzelnen und insgesamt unwesentlich ist, werden
im Wesentlichen zum beizulegenden Zeitwert bewertet.

Voll beherrschte Investmentfonds (,Spezialfonds®) werden entsprechend den Bestimmungen des IFRS 10 vollkonsolidiert.
Diese konsolidierten Spezialfonds sind keine eigenstandigen gesellschaftsrechtlichen Einheiten und daher keine nach
IFRS 12 definierten strukturierten Unternehmen. Es handelt sich hierbei um Investmentfonds, die nicht fur die Kapitalmarkt-
offentlichkeit konzipiert sind. Aufgrund des fehlenden beherrschenden Einflusses werden Publikumsinvestmentfonds trotz
der Mehrheit der Stimmrechte nicht konsolidiert. Durch gesellschaftsrechtliche und regulatorische Vorschriften kann die
Fahigkeit von Tochterunternehmen, finanzielle Mittel (in Form von Dividenden) an das Mutterunternehmen zu transferieren,
eingeschrankt sein.

Bilanzierung Unternehmenszusammenschliisse

Unternehmenszusammenschliisse werden nach der Erwerbsmethode bilanziert. Als Geschéafts- oder Firmenwert wird jener
Wert angesetzt, um den die bei einem Unternehmenszusammenschluss Ubertragene Gegenleistung sowie alle nicht beherr-
schenden Anteile an dem erworbenen Unternehmen die identifizierbaren Vermogenswerte und Ubernommenen Schulden
Ubersteigen. FUr jeden Unternehmenszusammenschluss kénnen die nicht beherrschenden Anteile, die gegenwértig Eigen-
tumsrechte vermitteln und im Falle einer Liquidation den Anspruch auf einen entsprechenden Anteil am Nettovermdgen
einrdumen, entweder zum beizulegenden Zeitwert oder zum entsprechenden Anteil des identifizierbaren Nettovermdgens
bewertet werden. Sofern ein anderer IFRS keine andere Bewertungsmethode vorsieht, werden alle anderen Bestandteile
der nicht beherrschenden Anteile zum entsprechenden Anteil des identifizierbaren Nettovermdgens bewertet. Ist die Gegen-
leistung geringer als die zum Zeitwert bewerteten Vermdgenswerte und Schulden des erworbenen Tochterunternehmens,
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wird nach nochmaliger Uberpriifung der Unterschiedsbetrag direkt in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst. Grundsétz-
lich werden die gemaB IFRS 13 ermittelten beizulegenden Zeitwerte aller Vermdgenswerte (inkl. Geschéfts- oder Firmen-
werte und sonstige immaterielle Vermdgenswerte) und Schulden jenem Land zugerechnet, welchem das gekaufte Unter-
nehmen zugeordnet ist.

Die im Zuge eines Unternehmenszusammenschlusses erworbenen als auch die gemaB I1AS 12.66ff im Erwerbszeitpunkt
entstehenden aktiven latenten Steuern werden gemaB IAS 12.37 einer Werthaltigkeitsprifung unterzogen.

Der Konzern sieht im aktivierten Geschafts- oder Firmenwert den Wert fUr die Nutzungsmdglichkeit des versicherungs-
spezifischen Know-hows des Personals der erworbenen Unternehmen abgebildet. Im Falle eines Markteintritts steht er fur
das Potenzial, in einem Land Versicherungsprodukte anbieten und dessen Chancen ergreifen zu kénnen. In jenen Landern,
in denen der Konzern bereits mit einem oder mehreren Unternehmen vertreten ist, steht der Geschéafts- oder Firmenwert
auch fur das Potenzial, Synergieeffekte heben zu kénnen.

Beim Erwerb von Immobilienbesitzgesellschaften wird Gberprift, ob ein Geschéftsbetrieb vorliegt. Liegt keiner vor, wird die
Erwerbsmethode nicht angewandt. Fir diesen Fall sind die Anschaffungskosten inklusive Transaktionskosten nach MaB3-
gabe der beizulegenden Zeitwerte auf die erworbenen Vermdgenswerte und tbernommenen Schulden zu verteilen. In solch

einem Fall werden keine Steuerlatenzen (initial recognition exemption) angesetzt. Firmenwerte kdnnen dabei nicht entstehen.

Samtliche Unternehmenskéufe wurden mit Zahlungsmitteln oder Zahlungsmittelaquivalenten getétigt. Eine Ubersicht der
vollkonsolidierten und at equity erfassten Unternehmen befindet sich ab Seite 246 in Angabe 21. Verbundene Unternehmen
und Beteiligungen.

24.3. (Riick-)Versicherungsvertrage

Klassifizierung

Versicherungsvertrage sind definiert als Vertrage, nach denen eine Partei (der Versicherer) ein signifikantes Versicherungsrisiko
von einer anderen Partei (den Versicherungsnehmer:innen) Goernimmt, indem sie vereinbart, den Versicherungsnehmer:innen
eine Entschadigung zu leisten, wenn ein spezifiziertes ungewisses kinftiges Ereignis (das versicherte Ereignis) die Versiche-
rungsnehmer:innen nachteilig betrifft. Hierbei ist zu beachten, dass im Fall einer nichtfinanziellen Variablen diese nicht spezifisch
fUr eine Vertragspartei ist. Versicherungsvertrage im Sinne von IFRS 17 Ubertragen in vielen Féllen, insbesondere im Bereich
der Lebensversicherung, auch ein Finanzrisiko.

Manche Vertrage haben die rechtliche Form eines Versicherungsvertrags, aber Ubertragen kein signifikantes Versicherungs-
risiko. Diese Finanzversicherungspolizzen bestehen lediglich in untergeordnetem Ausmal3 im Bereich der Personenversiche-
rung. Diese Vertrage werden als finanzielle Verbindlichkeiten klassifiziert und sind als ,,Kapitalanlagevertrage® definiert. Kapital-
anlagevertrage fallen grundsétzlich nicht in den Anwendungsbereich von IFRS 17. Sind die Kapitalanlagevertrége jedoch mit
einer ermessensabhéngigen Uberschussbeteiligung ausgestattet, fallen sie dennoch in den Anwendungsbereich von IFRS 17.

Der GroBteil der Lebensversicherungsvertrage der VIG erflllt die Kriterien flr eine Bewertung anhand des Ansatzes der
variablen Gebuhr (Variable Fee Approach — VFA). Dabei handelt es sich um Vertrage, bei denen zu Vertragsbeginn:

e die Vertragsbestimmungen festlegen, dass die Versicherungsnehmer:innen mit einem Anteil an einem eindeutig
bestimmten Pool zugrundeliegender Referenzwerte beteiligt sind,

e zu erwarten ist, dass den Versicherungsnehmer:innen ein Betrag zu zahlen ist, der einem wesentlichen Teil der Ertrage
aus dem beizulegenden Zeitwert der zugrundeliegenden Referenzwerte entspricht und
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* zu erwarten ist, dass ein wesentlicher Teil etwaiger Anderungen der an die Versicherungsnehmer:innen zu zahlenden
Betrage entsprechend der Anderung des beizulegenden Zeitwerts der zugrundeliegenden Referenzwerte schwanken wird.

Dies betrifft in erster Linie die dsterreichischen, tschechischen und deutschen Versicherungsvertrage der VIG in der Bilanz-
abteilung Lebensversicherung. Im Lebensversicherungsgeschéft fast aller anderen Lander liegt die Uberschussbeteiligung
der Versicherungsnehmer:innen im alleinigen Ermessen des jeweiligen Unternehmens. Die Bewertung dieser Produkte
erfolgt unter Zugrundelegung des allgemeinen Bewertungsmodells (General Measurement Model — GMM).

In der Erstversicherung wird im Bereich Schaden- und Unfallversicherung zur Bewertung von Versicherungsvertragen mit
kurzer Laufzeit der Pramienallokationsansatz (Premium Allocation Approach — PAA) angewendet und dient als bevorzugter
Bewertungsansatz. Dies ist auch flr Versicherungsvertrage mit langer Laufzeit in der Schaden- und Unfallversicherung der
Fall, sofern sich die Bewertung unter Anwendung des PAA nicht wesentlich von der Bewertung unter Anwendung des
GMM unterscheidet. In der Erstversicherung kommt bei Versicherungsvertragen mit langer Laufzeit ohne direkte Uber-
schussbeteiligung grundsatzlich das GMM zur Anwendung. Weder gehaltene noch ausgegebene Ruckversicherungs-
vertrage kénnen als direkte Uberschussbeteiligungsvertrage klassifiziert werden, weshalb diese nicht mit dem VFA bewertet
werden kénnen. Daher werden Ruckversicherungsvertrage entweder mit dem PAA oder dem GMM bewertet.

Bilanzielle Behandlung

ABTRENNUNG VON KOMPONENTEN

Bevor die VIG einen Versicherungs- oder Ruckversicherungsvertrag unter Zugrundelegung der in IFRS 17 enthaltenen Leit-
linien bilanziert, analysiert sie, ob der Vertrag Komponenten beinhaltet, die abzutrennen waren. Dies bedeutet, dass
derartige Komponenten unter Anwendung eines anderen IFRS als IFRS 17 zu bilanzieren sind (eigenstandig abgrenzbare
Nichtversicherungskomponenten). Nachdem etwaige eigenstandig abgrenzbare Nichtversicherungskomponenten abge-
trennt wurden, wird IFRS 17 auf alle verbleibenden Komponenten des Versicherungsvertrags angewendet.

Investmentkomponenten sind als Betrage definiert, die der Versicherer gemal Versicherungsvertrag auf jeden Fall an die
Versicherungsnehmer:innen zurlickzahlen muss, unabhangig davon, ob ein versichertes Ereignis eingetreten ist oder nicht.
Investmentkomponenten (z. B. RUckkaufoptionen in Lebensversicherungsvertragen), die eine starke Korrelation zu den Ver-
sicherungsvertragen, deren Bestandteil sie sind, aufweisen, gelten als nicht eigenstandig abgrenzbar und werden nicht
getrennt bilanziert. Ein- und Auszahlungen aus den Investmentkomponenten werden jedoch nicht in die versicherungs-
technischen Ertrage und Aufwendungen einbezogen. Manche Versicherungsvertrage sehen die Rlckzahlung eines vertrag-
lich festgelegten Betrags vor, jedoch nur unter bestimmten Umstanden und nicht infolge des Eintretens eines versicherten
Ereignisses. Diese Betrage stellen Pramienrlickerstattungen dar und verringern die versicherungstechnischen Ertrage und
Aufwendungen. Die Gruppe weist Pramienrlickerstattungen als Abziige von den vereinnahmten Préamien aus.

Einige RUckversicherungsvertrage beinhalten bestimmte Provisionsvereinbarungen. Je nach Art sind Provisionen:

¢ abzuziehen von vereinnahmten Pramien,
e cinzubeziehen in die Versicherungsfalle oder
e als Investmentkomponente zu behandeln.

AGGREGATIONSNIVEAU

Nach der Identifizierung, welche Versicherungsvertrage in den Anwendungsbereich von IFRS 17 fallen, unter Berticksichtigung
der Effekte aus der Zusammenfassung von Versicherungsvertragen, der Abtrennung eigenstandig abgrenzbarer Nichtver-
sicherungskomponenten und der Abtrennung mehrerer Versicherungsvertrage, die Bestandteil einer einzigen, rechtlich eigen-
standigen Polizze sind, erfordert IFRS 17 die Festlegung des Aggregationsniveaus zur Anwendung der im Standard ent-
haltenen Vorschriften.
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Das Aggregationsniveau wird festgelegt, indem das gezeichnete Geschaft zunachst in Portfolios unterteilt wird. Ein Portfolio
umfasst eine Gruppe von Versicherungsvertrdgen mit ahnlichen Risiken, die gemeinsam gesteuert werden. Unter Zugrunde-
legung ihrer bei Vertragsbeginn erwarteten Profitabilitat werden die Portfolios anschlieBend in drei Kategorien unterteilt:

¢ belastende Vertrage,
¢ \ertrége, bei denen keine signifikante Wahrscheinlichkeit gegeben ist, dass diese belastend werden und
e verbleibende Vertrage.

Im Hinblick auf das GMM und den PAA gibt IFRS 17 zudem zu beachten, dass flr Zwecke der Aggregation eine Gruppe
von Versicherungsvertragen keine Vertrage enthalten darf, die mit mehr als einem Jahr Abstand voneinander ausgestellt
wurden. Fur ihr unter Anwendung des VFA bewertetes Geschaft macht die VIG Gebrauch vom Wahlrecht zur Anwendung
der Ausnahmeregelung von der Bildung von Gruppen nach Zeichnungsjahr (Jahreskohorten), das in der Europdischen
Union anwendbar ist. Dieses Wahlrecht raumt die Moglichkeit ein, generationstbergreifende, mutualisierte und Cashflow-
angepasste Versicherungsvertrage von der Vorschrift zur Bildung von Jahreskohorten auszunehmen. Damit soll zum
Zeitpunkt der Erfassung der vertraglichen Servicemarge ein angemessenes Kosten-Nutzen-Verhaltnis ermdglicht werden.
Diese Ausnahmeregelung betrifft in erster Linie Lebensversicherungsvertrage mit langer Laufzeit und Gewinnbeteiligung
sowie Krankenversicherungsvertrage mit langer Laufzeit.

Sobald die Gruppen von Versicherungsvertragen festgelegt sind, werden sie zu Bilanzierungseinheiten, auf die die konso-
lidierten Versicherungsunternehmen die Vorschriften von IFRS 17 anwenden. D. h., auf dieser detaillierten Ebene mlssen
IFRS 17-MessgroBen wie Erflllungswerte, vertragliche Servicemarge (Contractual Service Margin — CSM) und Verlust-
komponenten verflgbar sein. Die VIG hat Portfolios von ausgestellten Versicherungs- und Ruckversicherungsvertragen auf
Grundlage der angewandten Solvency II-Struktur flr die Lebens-, Kranken- und Schaden- und Unfallversicherung
festgelegt, da die Produkte ahnlichen Risiken ausgesetzt sind und gemeinsam gesteuert werden.

Bei der Bestimmung von Gruppen von Vertragen hat die VIG beschlossen, jene Vertrége, die in verschiedene Gruppen
fallen wlrden, weil Gesetze oder Vorschriften die tatsachliche Fahigkeit der VIG spezifisch einschranken, einen unterschied-
lichen Preis oder ein unterschiedliches Leistungsniveau fur Versicherungsnehmer:innen mit unterschiedlichen Eigenschaften
festzulegen, derselben Gruppe zuzuordnen.

Zu den Gruppen von Vertragen, auf die der Fair-Value-Ansatz zum Ubergangszeitpunkt angewendet Wurge, zahlen Vertrage,
die mit mehr als einem Jahr Abstand voneinander ausgestellt wurden. Es wird auf den von der VIG zum Ubergangszeitpunkt
verwendeten Ansatz in Kapitel IFRS 17-Ubergangszeitpunkt (1. Janner 2022): Fair-Value-Ansatz (FVA) ab Seite 268 verwiesen.

In den meisten Fallen wird die Profitabilitat von Gruppen von Vertragen unter Zugrundelegung versicherungsmathematischer
Cashflow-Modelle und Profitabilitatskennzahlen, die das Bestands- und Neugeschéft berticksichtigen, beurteilt. Bei unter
Anwendung des PAA bewerteten Versicherungsvertragen wird davon ausgegangen, dass keine Vertrage im Portfolio beim
erstmaligen Ansatz belastend sind, es sei denn, Fakten und Umstande deuten auf etwas anderes hin. Bei Vertragen, die
nicht belastend sind, ist bei erstmaligem Ansatz zu prtifen, ob sie keine signifikante Wahrscheinlichkeit aufweisen, dass sie
in der Folge zu belastenden Vertragen werden. Dazu wird die Wahrscheinlichkeit von Anderungen bei zugrunde zu legenden
Fakten und Umstanden bewertet. FUr weitere Informationen zu belastenden Vertragen wird auf Kapitel Belastende Vertrage
ab Seite 266 verwiesen.

Portfolios gehaltener RUckversicherungsvertrage werden nach denselben oben genannten Grundsatzen aufgeteilt, mit dem

Unterschied, dass sich die Verweise auf belastende Vertrage beziehen, bei denen es beim erstmaligen Ansatz einen Nettogewinn
gibt. Es besteht die Moglichkeit, dass eine Gruppe gehaltener Rickversicherungsvertrage nur einen einzigen Vertrag umfasst.
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FUr die konsolidierten Versicherungsunternehmen wurden die Direktversicherung und fakultative RUckversicherung in die
folgenden IFRS 17-Portfolios fur Schaden- und Unfallversicherung, Lebensversicherung und Krankenversicherung gruppiert:

e | ebensversicherung:
— Mit Gewinnbeteiligung
— Fonds- und indexgebundene
— Andere
— Ausgestellte und gehaltene proportionale Rickversicherung
— Ausgestellte fakultative RUckversicherung
— Gehaltene fakultative Rickversicherung
¢ Krankenversicherung:
— Langfristige Krankenversicherung (nach Art der Leben)
— Ausgestellte und gehaltene proportionale Rickversicherung
e Schaden- und Unfallversicherung:
— Krankheitskostenversicherung
— Berufsunfahigkeitsversicherung
— Arbeitsunfallversicherung
— Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung
— Sonstige Kraftfahrtversicherung
— See-, Luftfahrt- und Transportversicherung
— Feuer- und andere Sachversicherungen
— Allgemeine Haftpflichtversicherung
— Kredit- und Kautionsversicherung
— Rechtsschutzversicherung
— Beistand
— Verschiedene finanzielle Verluste
— Ausgestellte und gehaltene proportionale Rickversicherung
— Ausgestellte fakultative Rickversicherung
— Gehaltene fakultative Rickversicherung

BELASTENDE VERTRAGE

Manche Vertrage werden vor Beginn des Deckungszeitraums und vor Falligkeit der ersten Pramie ausgestellt. Daher bestim-
men die konsolidierten Versicherungsunternenmen vor Beginn des Deckungszeitraums bzw. zum Zeitpunkt, an dem die
erste Zahlung der Versicherungsnehmer:innen in der Gruppe féllig wird, je nachdem, welcher Zeitpunkt friher eintritt, ob
ausgestellte Vertrage eine Gruppe belastender Vertrage bilden. Bei der Bestimmung, ob eine Gruppe von Vertragen
belastend ist, werden Fakten und Umstande bertcksichtigt unter Zugrundelegung von:

¢ Preisinformationen,
e Ergebnissen von éhn!ichen von der Gruppe erfassten Vertragen und
e Umfeldfaktoren, wie Anderungen am Markt oder von Vorschriften.

Weitere Details werden in dem Kapitel Ausweis ab Seite 275 erdrtert.

Konzernbericht 2024



ANSATZ
Gruppen von ausgestellten Versicherungsvertragen sind zum frihesten der folgenden Zeitpunkte anzusetzen:

e zu Beginn des Deckungszeitraums der Gruppe von Vertragen;

e zum Zeitpunkt, an welchem die erste Zahlung von Versicherungsnehmer:innen in der Gruppe von Vertragen fallig wird,
oder bei Eingang der ersten Zahlung, wenn es kein Falligkeitsdatum gibt; oder

e flr eine Gruppe von belastenden Vertragen, sobald Fakten und Umsténde darauf hindeuten, dass die Gruppe
belastend ist.

Gruppen gehaltener proportionaler und nicht proportionaler Rickversicherungsvertrage sind zum spateren der folgenden
Zeitpunkte zu erfassen:

e entweder zu Beginn des Deckungszeitraums der Gruppe von gehaltenen RUckversicherungsvertragen oder

e zu dem Zeitpunkt, zu dem die konsolidierten Versicherungsunternenmen eine belastende Gruppe von
zugrundeliegenden Versicherungsvertragen erfassen, falls die konsolidierten Versicherungsunternehmen den
zugehorigen gehaltenen Ruckversicherungsvertrag in der Gruppe der gehaltenen Ruckversicherungsvertrage zu diesem
Zeitpunkt oder vor diesem Zeitpunkt abgeschlossen haben.

Zudem ist mit dem Ansatz einer Gruppe von gehaltenen proportionalen Rickversicherungsvertragen bis zu dem Zeitpunkt
zu warten, zu dem der erstmalige Ansatz jedes zugrundeliegenden Versicherungsvertrags erfolgt ist, falls dieser Zeitpunkt
erst nach dem Beginn des Deckungszeitraums der Gruppe von gehaltenen Rickversicherungsvertragen liegt.

Die Aufnahme eines neuen Vertrags in die Gruppe hat in der Berichtsperiode zu erfolgen, in der dieser Vertrag eines der im
Vorstehenden dargestellten Kriterien erflillt.

VERTRAGSGRENZE

In die Bewertung einer Gruppe von Versicherungsvertragen sind alle zukUnftigen Zahlungsstréme innerhalb der Vertrags-
grenze jedes einzelnen Vertrags in der Gruppe einzubeziehen. Zahlungsstrome liegen innerhalb der Grenzen eines Versiche-
rungsvertrags, wenn sie aus wesentlichen Rechten und Pflichten entstehen, die wahrend der Berichtsperiode bestehen, in
der die Versicherungsnehmer:innen zur Zahlung der Prdmien gezwungen werden kdnnen oder in der eine wesentliche
Verpflichtung besteht, flr die Versicherungsnehmer:innen Leistungen gemal dem Versicherungsvertrag zu erbringen. Eine
wesentliche Verpflichtung zur Erbringung von Leistungen gemal dem Versicherungsvertrag endet, wenn die praktische
Moglichkeit besteht, die Risiken der einzelnen Versicherungsnehmer:innen neu zu bewerten und folglich einen Preis oder
ein Leistungsniveau festzulegen, das diesen Risiken vollkommen Rechnung tragt, oder beide nachstehenden Kriterien erflillt
sind:
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e die praktische Fahigkeit besteht, die Risiken des Portfolios von Versicherungsvertragen, in dem der Vertrag enthalten
ist, neu zu bewerten und folglich einen Preis oder ein Leistungsniveau festzulegen, das den Risiken dieses Portfolios
vollkkommen Rechnung tragt und

e bei der Preisfestsetzung der Pramien bis zu dem Zeitpunkt, zu dem die Risiken neu bewertet werden, werden die
Risiken im Zusammenhang mit Zeitrdumen nach dem Zeitpunkt der Neubewertung nicht berlcksichtigt.

Verbindlichkeiten oder Vermdgenswerte im Zusammenhang mit erwarteten Pramien oder Schadensfallen auBerhalb der

Vertragsgrenze des Versicherungsvertrags werden nicht erfasst, da sich diese Betrage auf zukUnftige Versicherungsvertrage
beziehen.
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Bei Vertragen mit Verlangerungszeitraumen wird beurteilt, ob die Pramien und die Zahlungsstrdme aus dem verlangerten
Vertrag innerhalb der Vertragsgrenzen liegen. Die Preisfestsetzung der Vertragsverlangerungen, auf die IFRS 17 ange-
wendet wird, erfolgt unter Berlicksichtigung aller fir die Versicherungsnehmer:innen abgedeckten Risiken, die am Verlange-
rungsdatum fUr den verbleibenden kiinftigen Versicherungsschutz bei Unterzeichnung gleichwertiger Vertrage bertck-
sichtigt wirden. Die Vertragsgrenze jeder Gruppe von Vertragen wird am Ende jeder Berichtsperiode neu beurteilt.

IFRS 17-UBERGANGSZEITPUNKT (1. JANNER 2022): FAIR-VALUE-ANSATZ (FVA)

Die zur Abzinsung verwendeten Zinssétze fiir Gruppen von Versicherungsvertragen wurden zum Ubergangszeitpunkt
bestimmt. Daher sind die bei Vertragsbeginn flr die gesamte Laufzeit festgelegten Diskontierungssatze zur Bewertung der
Erfullungswerte einer Gruppe von Versicherungsvertragen zum Ubergangszeitpunkt die gewichteten durchschnittlichen
Diskontierungszinssatze zum Zeitpunkt des erstmaligen Ansatzes der zugrunde liegenden Vertrage. Der zur Aufzinsung der
CSM herangezogene Diskontierungszinssatz wurde bei Vertragsbeginn unter Anwendung des Bottom-Up-Ansatzes
bestimmt.

Beim Fair-Value-Ansatz handelt es sich um eine vereinfachte Methode zur Bestimmung der CSM und/oder der Verlust-
komponenten fiir Gruppen von Versicherungsvertragen zum Ubergangszeitpunkt. Die vertragliche Servicemarge oder die
Verlustkomponente der LRC zum Ubergangszeitpunkt wird als die Differenz zwischen dem beizulegenden Zeitwert der
Gruppe von Versicherungsvertragen und den zu diesem Zeitpunkt bewerteten Erflllungswerten bestimmt. Zur Bestimmung
des beizulegenden Zeitwerts wurden die Vorschriften von IFRS 13 Bemessung des beizulegenden Zeitwerts angewandt.
Hiervon ausgenommen ist die Anwendung des IFRS 13.47 betreffend das Merkmal der kurzfristigen Abrufbarkeit.

Bei Anwendung des Fair-Value-Ansatzes zum Ubergangszeitpunkt ist es gestattet, Vertrage zusammenzufassen, deren
Zeichnung mehr als ein Jahr auseinanderliegt.

Zum Ubergangszeitpunkt wurden verfligbare, angemessene und belastbare Informationen genutzt, um Folgendes zu
bestimmen:

e Gruppen von Versicherungsvertragen,

* ob es sich bei den Vertragen um Versicherungsvertrage mit direkter Uberschussbeteiligung handelt,

e ob ermessensabhangige Zahlungsstréme fiir Versicherungsvertrage ohne direkte Uberschussbeteiligung vorliegen,

* ob ein Kapitalanlagevertrag die Definition eines Kapitalanlagevertrags mit ermessensabhéngiger Uberschussbeteiligung
im Sinne der Definition in IFRS 17 erfillt.

Die VIG teilt die versicherungstechnischen Finanzeffekte in erfolgswirksame sowie erfolgsneutrale Betrage auf.

Um die Verbindlichkeiten fir Versicherungsvertrage zum Ubergangszeitpunkt zu ermitteln, wurde der Kapitalkostenansatz
zur Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts verwendet. Dieser wurde wie folgt abgeleitet:

e die wirtschaftlich berechnete Best-Estimate-Verbindlichkeit ohne Berticksichtigung von Berichtsvorschriften; plus
¢ einer marktgerechten Gewinnmarge.
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Die zum Ubergangszeitpunkt angewandten Diskontierungszinssétze

Spot Rates* 1.1.2022

1 Jahr 3 Jahre 5 Jahre 10 Jahre 20 Jahre 30 Jahre
in %
ALL -0,58 -0,25 -0,08 0,21 0,46 1,05
BAM -0,64 -0,30 -0,13 0,15 0,40 1,01
BGN -0,64 -0,30 -0,13 0,15 0,40 1,01
CHF -0,80 -0,48 -0,33 -0,01 -0,01 0,32
CZK 4,63 413 3,71 3,09 2,96 3,06
EUR -0,58 -0,25 -0,08 0,21 0,46 1,05
GBP 0,78 1,20 1,20 1,11 1,05 1,00
GEL 7,78 8,13 8,13 8,07 7,87 7,34
HRK -0,18 0,01 0,19 0,82 1,72 2,21
HUF 3,49 413 4,29 4,43 4,66 4,69
MDL -0,58 -0,25 -0,08 0,21 0,46 1,05
MKD -0,58 -0,25 -0,08 0,21 0,46 1,05
PLN 2,66 3,60 3,73 3,57 3,49 3,47
RON 3,93 4,52 4,68 5,07 5,01 4,68
RSD 2,21 2,76 3,29 4,01 417 4,06
TRY 21,64 24,35 25,35 24,27 20,71 16,92
UAH 11,43 12,73 12,68 10,14 7,58 6,82
usb 0,44 1,08 1,28 1,50 1,67 1,64

*Ohne llliquiditatsanpassung

llliquiditdtsanpassung 1.1.2022

in Basispunkten

Bosnien-Herzegowina 100

Bulgarien 45 a
Deutschland 15 E
Kroatien (HRK) 9 E
Liechtenstein 15 P
Osterreich 15 5
Polen 63 =
Serbien 200 =
Slowakei 3

Tschechische Republik 29

Tlrkei 26

Ungamn 19

Betreffend den mit diesem Ansatz getroffenen wesentlichen Schatzungen und Ermessensentscheidungen wird auf Anhang-
angabe 23.1. (Rick-)Versicherungsvertrage ab Seite 254 verwiesen.

BEWERTUNG BEIM ERSTMALIGEN ANSATZ
Nicht unter Anwendung des PAA bewertete Versicherungsvertrage
Eine Gruppe von Versicherungsvertradgen wird bewertet als die Summe aus:

e dem Erflllungswert und

e der CSM, die den nicht realisierten Gewinn darstellt, den die konsolidierten Versicherungsunternehmen im Laufe der Erbrin-
gung ihrer Versicherungsleistungen, gemali den in der Gruppe enthaltenen Versicherungsvertragen, ausweisen werden.
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Der Erflllungswert setzt sich zusammen aus:

¢ unverzerrten und wahrscheinlichkeitsgewichteten Schatzungen der kiinftigen Zahlungsstrome,
e ciner Abzinsung auf den Barwert, um den Zeitwert des Geldes und die finanziellen Risiken widerzuspiegeln und
e einer Risikoanpassung fur nichtfinanzielle Risiken.

Das Ziel der Schatzung der kinftigen Zahlungsstrome besteht darin, den Erwartungswert (oder den wahrscheinlichkeits-
gewichteten Mittelwert) der gesamten Bandbreite aller moglichen Ergebnisse zu bestimmen. Dabei werden alle angemes-
senen und belastbaren Informationen, die zum Bilanzstichtag ohne unangemessenen Kosten- oder Zeitaufwand verflgbar
sind, berlcksichtigt. Bei der Schatzung kinftiger Zahlungsstrome wird eine Bandbreite von Szenarien mit wirtschaftlicher
Substanz in Erwagung gezogen, die die moglichen Ergebnisse angemessen widerspiegelt. Die Zahlungsstrome der
einzelnen Szenarien werden wahrscheinlichkeitsgewichtet und unter Zugrundelegung aktueller Annahmen abgezinst.

Bei der Schatzung kinftiger Zahlungsstrome werden alle Zahlungsstrome innerhalb der Vertragsgrenze bertcksichtigt, wie
z. B

e Pramien und etwaige damit in Zusammenhang stehende zusétzliche Zahlungsstréome,
e Schaden und Versicherungsleistungen, einschlielich Schaden, die bereits gemeldet, jedoch noch nicht beglichen
wurden, entstandene Schéden, die noch nicht gemeldet wurden, und alle erwarteten kinftigen Schaden, u. a.:
— Zahlungen an Versicherungsnehmer:innen, deren Héhe je nach den Renditen der zugrundeliegenden Referenzwerte
schwankt, und
— eine Zuordnung der Zahlungsstréme aus den Abschlusskosten, die sich auf das Portfolio beziehen, zu dem der Vertrag
gehort.
e Kosten flr die Schadensbearbeitung,
e Kosten fur die Verwaltung und Aufrechterhaltung von Vertragen, wie z. B. wiederkehrende Provisionen, die
erwartungsgeman an die Vermittler zu zahlen sind,
e cine Zuordnung fester und variabler Gemeinkosten, die direkt der Erfillung von Versicherungsvertragen zugeordnet
werden kénnen,
e transaktionsbedingte Steuern.

Die Bewertung des Erfullungswerts beinhaltet die Abschlusskosten, die Uber den Deckungszeitraum der Gruppe von Versiche-
rungsvertragen als Aufwand erfasst werden. Gleichzeitig wird der gleiche Betrag in den versicherungstechnischen Ertragen
erfasst, was den Antell der Beitrage, die sich auf die Wiedererlangung der Abschlusskosten beziehen, widerspiegelt.

Unter Anwendung des PAA bewertete Versicherungsvertrége
Die VIG wendet den Pramienallokationsansatz (PAA) zumindest auf alle von ihr ausgestellten Schaden- und Unfallversiche-
rungsvertrage mit kurzer Laufzeit an, da:

e der Deckungszeitraum jedes Vertrags in der Gruppe, einschlieBlich Leistungen gemal dem Versicherungsvertrag aus
allen Pramien innerhalb der Vertragsgrenzen (siehe Kapitel Vertragsgrenze ab Seite 267) nicht mehr als ein Jahr betragt
bzw.

e flr Vertrage, deren Laufzeit mehr als ein Jahr betragt, wurden mogliche kinftige Szenarien modelliert und es wird davon
ausgegangen, dass sich die Bewertung der Deckungsrickstellung fur die Gruppe, in der diese Vertrage enthalten sind,
durch die Anwendung des PAA nicht wesentlich von derjenigen unterscheidet, die aus der Anwendung des GMM her-
vorgehen wirde. Bei der Beurteilung der Wesentlichkeit wurden auch qualitative Faktoren, wie die Art des Risikos und
die Art ihrer Versicherungsportfolios, berticksichtigt.
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Der PAA wird nicht angewendet, wenn beim erstmaligen Ansatz der Gruppe von Vertragen eine signifikante Variabilitat der
Erflllungswerte erwartet wird, was die Bewertung der Deckungsrlckstellung wahrend der Periode vor Eintreten eines
Schadens beeinflussen wuirde. Die Variabilitat der Erfullungswerte steigt beispielsweise an im Zusammenhang mit:

e der Hohe der kinftigen Zahlungsstréome im Zusammenhang mit in die Vertrage eingebetteten Derivaten und
e der Lange des Deckungszeitraums der Gruppe von Vertragen.

Bei einer Gruppe von Vertrégen, die bei erstmaligem Ansatz nicht belastend ist, wird die Deckungsrtickstellung wie folgt
bemessen:

etwaige beim erstmaligen Ansatz erhaltene Pramien,

abzUglich der Abschlusskosten zu diesem Zeitpunkt,

zuzUglich oder abzliglich des etwaigen Betrags aus der Ausbuchung zu diesem Zeitpunkt im Posten Als Vermbgens-
wert angesetzte Abschlusskosten und

zuzUglich oder abzliglich andere im Vorfeld flr Zahlungsstréome in Bezug auf die Gruppe von Versicherungsvertragen
angesetzte Vermogenswerte oder Verbindlichkeiten.

Deuten Fakten und Umstande darauf hin, dass Vertrdge beim erstmaligen Ansatz belastend sind, helfen zusétzliche
Analysen bei der Bestimmung, ob zu erwarten ist, dass der Vertrag zu einem Nettomittelabfluss fuhrt. Diese belastenden
Vertrage werden von den anderen Vertragen abgegrenzt, und in Bezug auf den Nettomittelabfluss wird ein Verlust erfolgs-
wirksam erfasst, wobei der Buchwert der Verbindlichkeit der Gruppe den Erflllungswerten entspricht. FUr die Deckungs-
rickstellung einer solchen belastenden Gruppe von Vertragen wird eine Verlustkomponente festgelegt, welche die
berechneten Verluste abbildet. FUr zusatzliche Angaben zur Verlustkomponente wird auf Kapitel Ausweis ab Seite 275 und
zu belastenden Vertragen auf Kapitel Belastende Vertrage ab Seite 266 verwiesen.

FUr unter Anwendung des PAA bewertete Vertrage ist es gemaB der Rechnungslegungsmethode der VIG grundsétzlich
nicht gestattet, die Deckungsrickstellung unter Zugrundelegung diskontierter Cashflows zu bewerten, es sei denn, die
Gruppe von Vertragen ist belastend.

Gehaltene Riickversicherungsvertrage

Ruckversicherungsvermogenswerte flr eine Gruppe gehaltener Ruckversicherungsvertrage werden auf derselben Grundlage
bewertet wie eine Gruppe ausgesteliter Versicherungsvertrage. Sie werden jedoch angepasst, um den unterschiedlichen Merk-
malen von gehaltenen Rilckversicherungsvertragen und ausgesteliten Versicherungsvertragen Rechnung zu tragen, beispiels-
weise in Bezug auf die Erhéhung von Aufwendungen oder die Reduzierung von Aufwendungen anstatt Ertragen.

Beim erstmaligen Ansatz einer belastenden Gruppe zugrundeliegender Versicherungsvertrage oder bei der Hinzufligung
von weiteren belastenden zugrundeliegenden Versicherungsvertragen zu einer Gruppe wird ein Verlust erfasst. Fir den
Vermodgenswert flr den kinftigen Versicherungsschutz fur eine Gruppe von gehaltenen RUckversicherungsvertragen wird
eine Verlustrlckerstattungskomponente festgelegt, welche die Aufholung der Verluste abbildet.

Die Verlustrickerstattungskomponente wird wie folgt bestimmt: Multiplikation des ausgewiesenen Verlusts aus den zu-
grundeliegenden Versicherungsvertragen mit dem Prozentsatz der Schaden aus denselben zugrundeliegenden Versiche-
rungsvertragen, bei denen die konsolidierten Versicherungsunternehmen erwarten, dass sie sie aus der Gruppe ihrer
gehaltenen RuUckversicherungsvertrage wieder erstattet bekommen. Sofern nur manche Vertrage in der belastenden
zugrundeliegenden Gruppe durch die Gruppe von gehaltenen Rickversicherungsvertragen gedeckt sind, wird anhand einer
systematischen und rationalen Methode der Anteil der ausgewiesenen Verluste aus der zugrundeliegenden Gruppe von

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe

271

(]
()
=
=
o
(7]
=
]
=
-
o
N
=
G
x




272

Versicherungsvertragen bestimmt, der sich auf die Versicherungsvertrage bezieht, die durch die Gruppe von gehaltenen
Ruckversicherungsvertragen gedeckt sind. Durch die Verlustriickerstattungskomponente wird der Buchwert des
Vermogenswerts flr den zukUnftigen Versicherungsschutz angepasst.

Falls die Gruppe gehaltene Ruckversicherungsvertrage eingeht, deren Deckung sich auf Ereignisse vor dem Erwerb der
Ruckversicherung bezieht, werden diese Ruckversicherungskosten beim erstmaligen Ansatz aufwandswirksam erfasst.

FOLGEBEWERTUNG

GemaR IAS 34 darf die grundsatzliche Haufigkeit der Berichterstattung die Hohe der Jahresergebnisse nicht beeinflussen.
IFRS 17 erfordert eine sofortige Erfassung von Anderungen von Schitzungen, die sich auf Anderungen kiinftiger Leistungen
der vertraglichen Servicemarge beziehen, in der Gewinn- und Verlustrechnung. Damit das Jahresergebnis nicht beeinflusst
wird, missen unterjahrige Bewertungen auf einer vom Geschéftsjahresbeginn bis zum jeweiligen Berichtstermin kumulierten
Grundlage erfolgen (Year-to-Date-Bilanzierung). Im Rahmen der Year-to-Date-Bilanzierung werden die unterjahrig erfassten
Schatzungsanderungen nicht berlcksichtigt, wohingegen sie bei der Period-to-Period-Bilanzierung in die Berechnung mitein-
bezogen werden. Die VIG-Versicherungsgruppe hat sich flr die Year-to-Date-Bilanzierung geman IFRS 17.B137 entschieden.

Nicht unter Anwendung des PAA bewertete Versicherungsvertrage
Die CSM zum Abschlussstichtag stellt den Gewinn in einer Gruppe von Versicherungsvertragen dar, der noch nicht erfolgs-
wirksam erfasst wurde, da er sich auf die zu erbringenden kinftigen Leistungen bezieht.

Bei einer Gruppe von GMM bewerteten Versicherungsvertragen ist der Buchwert der CSM der Gruppe zum Abschluss-
stichtag gleich dem Buchwert zu Beginn der Berichtsperiode, berichtigt um:

e die Auswirkungen etwaiger neuer Vertrage, die der Gruppe hinzugefligt wurden,

e die Aufzinsung des Buchwerts der CSM wahrend des Berichtszeitraums, bewertet zu den Diskontierungssatzen beim
erstmaligen Ansatz,

* die Anderungen der Erfiillungswerte, die sich auf kiinftige Leistungen beziehen, auBer wenn:
— diese Erhohungen der Erflllungswerte den Buchwert der CSM Ubersteigen und zu einem Verlust fuhren oder
— diese Reduzierungen der Erflllungswerte der Verlustkomponente der Deckungsriickstellung zugeordnet werden (siehe

Kapitel Verlustkomponente ab Seite 276),

e die Auswirkung etwaiger Wechselkursdifferenzen auf die CSM und

e den in der Berichtsperiode aufgrund der Ubertragung von Leistungen gemaB dem Versicherungsvertrag als versiche-
rungstechnische Ertrage angesetzten Betrag, der ermittelt wird, indem die am Abschlussstichtag (vor einer etwaigen
Aufteilung) verbleibende CSM auf den gegenwartigen und kinftigen Deckungszeitraum aufgeteilt wird (sieche Kapitel
Versicherungstechnische Ertrage ab Seite 275).

In der Folgebewertung werden bei der CSM-Berechnung unter dem VFA die folgenden Modifikationen im Vergleich zum
GMM vorgenommen:

 Anderungen finanzieller Annahmen, die sich aufgrund der zugrundeliegenden Referenzwerte ergeben, filhren zur
Anpassung der CSM, anstatt Uber die Gewinn- oder Verlustrechnung (oder optional Uber die Gesamtergebnisrechnung)
geflihrt zu werden. Darunter fallen:
— Anderungen des beizulegenden Zeitwerts der zugrundeliegenden Referenzwerte oder auch
— Anderungen der Schatzungen des Barwerts der kiinftigen Zahlungsstréme, die sich nicht auf der Grundlage der
Renditen des zugrundeliegenden Referenzwerts im Zusammenhang mit kiinftigen Dienstleistungen andern.
e Es gibt keinen expliziten CSM-Zinszuwachs.
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Die Anderungen der Erflillungswerte bei GMM-bewerteten Vertragen, die sich auf kiinftige Leistungen beziehen, die zu einer
Anpassung der CSM fUhren, umfassen:

e Erfahrungswertanpassungen aufgrund von Abweichungen zwischen den vereinnahmten Pramien (und damit verbun-
denen Zahlungsstromen, wie z.B. Abschlusskosten und Steuern auf Versicherungspramien) und den zu Beginn der
Periode geschétzten erwarteten Betréagen. Anderungen in Bezug auf vereinnahmte (oder fallige) Préamien, die sich auf
laufende oder vergangene Leistungen beziehen, werden unmittelbar im Gewinn oder Verlust erfasst, wohingegen Ande-
rungen, die sich auf vereinnahmte (oder fallige) Pramien fur kiinftige Leistungen beziehen, als Anpassung der CSM
erfasst werden;

 Anderungen der Schatzungen des Barwerts der kiinftigen Zahlungsstréme der Deckungsriickstellung, mit Ausnahme
von Anderungen des Zeitwerts des Geldes und Anderungen des finanziellen Risikos (Erfassung in der Gewinn- und
Verlustrechnung bzw. im Sonstiges Ergebnis statt Anpassung der CSM);

¢ Abweichungen zwischen der Investmentkomponente, die erwartungsgeman in der Periode anfallen, und der Invest-
mentkomponente, die in der Periode tatséachlich zahloar wird. Diese Abweichungen werden durch einen Vergleich der
Investmentkomponente, die in der Periode tatsachlich zahlbar wird, mit der Zahlung in der Periode, die zu Beginn der
Periode erwarteten Zahlung plus etwaige versicherungstechnische Finanzertrage oder -aufwendungen in Bezug auf die
erwartete Zahlung, bevor sie zahlbar wird, ermittelt. Dasselbe gilt flr Darlehen an Versicherungsnehmer:innen, die rick-
zahlbar werden; und

* Anderungen der Risikoanpassung fiir nichtfinanzielle Risiken, die mit kiinftigen Leistungen verbunden sind.

Die im Vorstehenden genannten Anpassungen der CSM werden unter Zugrundelegung von Diskontierungssatzen bewertet,
welche die Merkmale der Zahlungsstréme der Gruppe von Versicherungsvertragen beim erstmaligen Ansatz widerspiegeln
(siehe Anhangangabe 23.1. (Ruck-)Versicherungsvertrage Unterkapitel Diskontierungssatze ab Seite 255).

Wenn eine Gruppe von Versicherungsvertragen wahrend des Deckungszeitraums belastend wird, wird in Bezug auf den Netto-
mittelabfluss ein Verlust erfolgswirksam erfasst, wobei der Buchwert der Verbindlichkeit der Gruppe den Erflllungswerten
entspricht. FUr die Deckungsrlckstellung einer solchen belastenden Gruppe von Vertragen wird eine Verlustkomponente fest-
gelegt, welche die bestimmten Verluste abbildet. Flr zusatzliche Angaben zur Verlustkomponente wird auf Seite 276 verwiesen.

Der Buchwert einer Gruppe von Versicherungsvertragen wird zum Ende einer Berichtsperiode bemessen als die Summe aus:

e der Deckungsruckstellung, bestehend aus dem Erflllungswert, der sich auf kiinftige Leistungen bezieht, die der Gruppe
zu diesem Zeitpunkt zugeordnet wurden, und der CSM der Gruppe zu diesem Zeitpunkt und

e der Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle, die den Erflllungswert in Bezug auf vergangene
Leistungen umfasst, welcher der Gruppe zu diesem Zeitpunkt zugeordnet wurde.

Unter Anwendung des PAA bewertete Versicherungsvertrage
Zum Ende jeder Berichtsperiode entspricht der Buchwert der Deckungsrtickstellung dem Buchwert zum Beginn der Periode

e zuzlglich den in der Periode erhaltenen Pramien,

e abzlglich der Abschlusskosten (siehe hierzu Kapitel Abschlusskosten ab Seite 274),

e zuzlglich der Amortisation der Zahlungen fir Abschlusskosten, die in der Berichtsperiode als Aufwand fir die Gruppe
erfasst wurden,

e zuzUglich einer etwaigen Anpassung der Finanzierungskomponente, sofern zutreffend,

e abzliglich des Betrags, der flr die in der Periode erbrachten Versicherungsleistungen als versicherungstechnische
Ertrage ausgewiesen wurde, und

e abzliglich der Investmentkomponenten, die gezahlt oder auf die Rickstellung flr noch nicht abgewickelte Versiche-
rungsfalle Gbertragen wurden.
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Die Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle (Liability for Incurred Claims — LIC) wird mit dem Erflllungs-
wert bezogen auf die eingetretenen Schaden geschatzt. Der Erflllungswert beinhaltet auf unverzerrte Art und Weise alle
angemessenen und belastbaren Informationen, die ohne unangemessenen Kosten- oder Zeitaufwand Uber Betrag, zeit-
lichen Anfall und Unsicherheit der kiinftigen Zahlungsstrome verfligbar sind, er spiegelt damit derzeitige Schatzungen wider
und enthalt eine explizite Anpassung flr nichtfinanzielle Risiken (die Risikoanpassung). Die VIG zinst die Ruckstellung flr
noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle stets ab, selbst dann, wenn davon ausgegangen wird, dass die Zahlungsstrome
innerhalb hdchstens eines Jahres ab Eintreten des Schadens zu zahlen sind oder vereinnahmt werden.

Wenn Fakten und Umstande wahrend des Deckungszeitraums darauf hindeuten, dass eine Gruppe von Versicherungs-
vertragen belastend ist, wird in Bezug auf den Nettomittelabfluss ein Verlust erfolgswirksam erfasst, wobei der Buchwert
der Verbindlichkeit der Gruppe den Erfullungswerten entspricht. Flr die Deckungsrickstellung einer solchen belastenden
Gruppe von Vertragen wird eine Verlustkomponente festgelegt, welche die bestimmten Verluste abbildet. Fir zusatzliche
Angaben zur Verlustkomponente wird auf Seite 266 sowie auf Seite 276 verwiesen. Flr zusatzliche Angaben zu den
Abschlusskosten wird auf Kapitel Abschlusskosten ab Seite 274 verwiesen.

Gehaltene Riickversicherungsvertrage
Die Folgebewertung gehaltener Rickversicherungsvertrage folgt den gleichen Grundsétzen wie bei ausgesteliten Versicherungs-
vertragen und wurde angepasst, um den spezifischen Merkmalen gehaltener Rickversicherungsvertrage Rechnung zu tragen.

Sofern eine Verlustriickerstattungskomponente gebildet wurde, verringern die konsolidierten Versicherungsunternehmen die
Verlustriickerstattungskomponente im Rahmen der Folgebewertung auf null entsprechend den Verringerungen der belas-
tenden Gruppe zugrundeliegender Versicherungsvertrage, um widerzuspiegeln, dass die Verlustrickerstattungskomponente
den Anteil des Buchwerts der Verlustkomponente der belastenden Gruppe zugrundeliegender Versicherungsvertrage, den
das Unternehmen aufgrund seiner gehaltenen RUckversicherungsvertrage erstattet zu bekommen erwartet, nicht Gbersteigt.

ANDERUNG UND AUSBUCHUNG

Versicherungsvertrage werden ausgebucht, wenn die mit dem Vertrag verbundenen Rechte und Pflichten erloschen (d.h.
erflllt, gekiindigt oder ausgelaufen) sind oder der Vertrag so geéndert wird, dass sich aus der Anderung eine Anderung des
Bewertungsmodells oder des anwendbaren Standards fur die Bewertung einer Komponente des Vertrags ergibt. In diesen
Fallen wird der urspringliche Vertrag ausgebucht und der geanderte Vertrag als neuer Vertrag eingebucht.

ABSCHLUSSKOSTEN

Abschlusskosten entstehen aus den Kosten flr den Vertrieb, die Zeichnung und die Einrichtung einer Gruppe von Versiche-
rungsvertragen (die bereits ausgestellt wurden oder die erwartungsgemal ausgestellt werden), die dem Portfolio der
Versicherungsvertrage, zu dem die Gruppe gehdrt, direkt zugeordnet werden kénnen.

Wurden Abschlusskosten gezahit oder sind sie entstanden, bevor die zugehérige Gruppe von Versicherungsvertragen in der
Konzernbilanz erfasst wird, wird ein separater Vermdgenswert fUr die Abschlusskosten flr jede zugehorige Gruppe angesetzt.

Der fUr die Abschlusskosten angesetzte Vermdgenswert wird aus der Konzernbilanz ausgebucht, wenn die Abschluss-
kosten in die erstmalige Bewertung der CSM der zugehdrigen Gruppe von Versicherungsvertragen einflieBen.

Die Anwendung einer systematischen und rationalen Methode ist flr die Aufteilung von Folgendem erforderlich:
e Abschlusskosten, die einer Gruppe von Versicherungsvertragen direkt zugeordnet werden kénnen,
— sind dieser Gruppe zuzuordnen und

— sind Gruppen zuzuordnen, die Versicherungsvertrage enthalten, die erwartungsgemal aus Verldngerungen der
Versicherungsvertrage in dieser Gruppe entstehen werden.
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e Abschlusskosten, die einer Gruppe von Vertréagen nicht direkt, jedoch einem Portfolio von Versicherungsvertragen direkt
zugeordnet werden kénnen, sind Gruppen in dem Portfolio zuzuordnen.

Am Ende jeder Berichtsperiode werden die noch nicht erfassten Betrage der den Gruppen von Versicherungsvertragen
zugeordneten Abschlusskosten Uberprift, um etwaigen Anderungen der mit der eingesetzten Zuordnungsmethode in
Zusammenhang stehenden Annahmen Rechnung zu tragen.

Nach einer etwaigen Neuzuordnung wird die Werthaltigkeit des fUr die Abschlusskosten angesetzten Vermogenswerts
beurteilt, wenn Fakten und Umstande auf eine mogliche Wertminderung hindeuten. Bei der Beurteilung der Werthaltigkeit
ist die Durchfihrung von Folgendem erforderlich:

e ciner Werthaltigkeitspriifung auf Ebene einer bestehenden oder kinftigen Gruppe von Versicherungsvertragen und
e ciner zusatzlichen Werthaltigkeitsprifung, die speziell die Abschlusskosten abdeckt, die den erwarteten kinftigen
Vertragsverlangerungen zugeordnet werden.

Wenn ein Wertminderungsaufwand erfasst wird, wird der Buchwert des Vermdgenswerts angepasst und eine Wert-
minderung erfolgswirksam im Posten Aufwendungen flr ausgestellte Versicherungsvertrage ausgewiesen.

Eine vollstandige oder teilweise Aufholung eines in friheren Perioden erfassten Wertminderungsaufwands wird erfolgs-
wirksam erfasst und der Buchwert des Vermdgenswerts wird erhéht, soweit die Bedingungen fUr eine Wertminderung nicht
mehr vorliegen oder sich verbessert haben.

Ausweis
GemaB IFRS 17 weisen die konsolidierten Versicherungsunternehmen in der Konzernbilanz den Buchwert der folgenden
Portfolios getrennt aus:

e ausgestellte Versicherungsvertrage, die Vermogenswerte sind,

e ausgestellte Versicherungsvertrage, die Verbindlichkeiten sind,

¢ Portfolios gehaltener Ruckversicherungsvertrage, die Vermogenswerte sind, und
¢ Portfolios gehaltener Rickversicherungsvertrage, die Verbindlichkeiten sind.

Vermodgenswerte oder Verbindlichkeiten, die vor Beginn der zugehorigen Versicherungsvertrage angesetzt wurden, werden
in den Buchwert der jeweils zugehdrigen Portfolios von ausgestellten Versicherungsvertragen miteinbezogen.

Die in der Gewinn- und Verlustrechnung und die im Sonstiges Ergebnis erfassten Betrage werden untergliedert in die Posten
Versicherungstechnisches Ergebnis und Versicherungstechnisches Finanzergebnis.

Ertrage oder Aufwendungen aus gehaltenen Ruckversicherungsvertragen sind in der Gewinn- und Verlustrechnung
ebenfalls im Posten Versicherungstechnisches Ergebnis dargestellt. Wobei das Ergebnis aus gehaltenen Ruckversiche-
rungsvertragen getrennt von den Ertragen und Aufwendungen aus ausgestellten Versicherungsvertragen dargestellt wird.

Die Anderung der Risikoanpassung fiir nichtfinanzielle Risiken wird in den Posten Versicherungstechnisches Ergebnis und
Versicherungstechnisches Finanzergebnis aufgegliedert.

VERSICHERUNGSTECHNISCHE ERTRAGE

Die versicherungstechnischen Ertrage stellen die Erbringung der aus der Gruppe von Versicherungsvertragen entstehenden
Leistungen mit einem Betrag dar, welcher der Gegenleistung entspricht, auf die im Gegenzug flr diese Leistungen
erwartungsgeman ein Anspruch besteht.
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FUr nicht unter Anwendung des PAA bewertete Vertrage entsprechen die versicherungstechnischen Ertrage einer Gruppe
von Versicherungsvertragen daher dem entsprechenden Anteil der gesamten Entgelte fir die Vertrage fur die Periode, d. h.
dem Betrag der an die konsolidierten Versicherungsunternehmen bezahlten Pramien, angepasst um einen Finanzierungs-
effekt (den Zeitwert des Geldes) und unter Ausschluss etwaiger Investmentkomponenten. Das gesamte Entgelt fUr eine
Gruppe von Vertragen umfasst Betrage, die in Verbindung mit der Erbringung von Dienstleistung stehen, darunter auch:

e versicherungstechnische Aufwendungen, mit Ausnahme der Betrage in Bezug auf die Risikoanpassung fur nichtfinan-
zielle Risiken sowie jegliche Betrage, die auf die Verlustkomponente der Deckungsriickstellung allokiert sind;

e sonstige Betrage, wie die Ertragsteuer, die den Versicherungsnehmer:innen gesondert in Rechnung gestellt werden
kénnen;

e die Risikoanpassung fur nichtfinanzielle Risiken, mit Ausnahme der Betrage, die auf die Verlustkomponente der
Deckungsruckstellung allokiert werden;

e die Auflésung der CSM und

e Betrage, die in Verbindung mit den Abschlusskosten stehen.

Fur die wesentliche Ermessensausltbung des Managements, die der Aufldsung der CSM zugrunde gelegt wird, wird auf
Kapitel Aufldsung der vertraglichen Servicemarge (CSM) ab Seite 256 verwiesen.

Bei der Anwendung des PAA entsprechen die versicherungstechnischen Ertréage der Periode dem Betrag der der Periode
zugeordneten erwarteten Pramieneinnahmen mit Ausnahme einer etwaigen Investmentkomponente. Die erwarteten
Pramieneinnahmen werden jeder Periode, in der Leistungen gemaB dem Versicherungsvertrag erbracht werden, im
Wesentlichen auf der Grundlage eines linearen Befreiungsmusters auf Ebene der lokalen Einheiten zugeordnet. Wenn
jedoch das erwartete Muster der Befreiung vom Risiko wahrend des Deckungszeitraums signifikant vom Zeitablauf ab-
weicht, dann erfolgt die Zuordnung auf der Grundlage der erwarteten Zeitpunkte des Entstehens von versicherungstech-
nischen Aufwendungen.

Wenn sich die Fakten und Umsténde andern, wird zwischen den beiden im Vorstehenden genannten Methoden gewechselt.

VERLUSTKOMPONENTE

Vertrage, die bei erstmaligem Ansatz belastend sind, werden von bei erstmaligem Ansatz nicht belastenden Vertragen des-
selben Portfolios abgegrenzt. Gruppen, die beim erstmaligen Ansatz nicht belastend waren, kénnen bei der Folgebewertung
belastend werden, wenn sich Annahmen andern und Erfahrungswertanpassungen vorgenommen werden. FUr eine
belastende Gruppe wird eine Verlustkomponente in der Deckungsrickstellung gebildet, die die kinftigen Verluste abbildet.

Eine Verlustkomponente spiegelt eine fiktive Erfassung von Verlusten, die jeder Gruppe belastender Versicherungsvertrage
oder bei Vertragsbeginn profitabler Vertrage, die belastend wurden, zugeordnet werden, wider. Die Verlustkomponente wird
aufgeldst auf Grundlage einer systematischen Allokation der in den Folgebewertungen ermittelten Anderungen in den
Erflllungswerten, welche die zukinftigen Leistungen betreffen. In den Folgebewertungen wird die Verlustkomponente auBer-
dem um Anderungen der geschétzten Erflillungswerte und der Risikoanpassung fiir nichtfinanzielle Risiken, welche die zu-
kiinftige Leistungen betreffen, angepasst. Die systematische Zuordnung der Anderungen zur Verlustkomponente aus Folge-
bewertungen flUhrt dazu, dass die der Verlustkomponente zugeordneten Gesamtbetrage am Ende des Deckungszeitraums
einer Gruppe von Vertragen gleich null sind, da sich die Verlustkomponente in Form von eingetretenen Schaden realisiert.

Bei Gruppen von Vertragen, die unter Anwendung des PAA bewertet werden, wird davon ausgegangen, dass keine Vertrage
bei erstmaligem Ansatz belastend sind, es sei denn, Fakten und Umstande deuten auf etwas anderes hin. Falls dem nicht so
ist und die in Anhangangabe 25.3 genannten Fakten und Umstande zu einem beliebigen Zeitpunkt wahrend des Deckungs-
zeitraums darauf hindeuten, dass eine Gruppe von Versicherungsvertragen belastend ist, wird eine Verlustkomponente in Hohe
des Betrags gebildet, um den der Erflllungswert, der sich auf den zukinftigen Versicherungsschutz der Gruppe bezieht, den
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Buchwert der Deckungsrickstellung, bestimmt gemal den Ausfliihrungen in Kapitel Bewertung beim erstmaligen Ansatz ab
Seite 269, der Gruppe Uberschreitet. Dementsprechend ist die Verlustkomponente am Ende des Deckungszeitraums der
Gruppe von Vertragen gleich null.

VERLUSTRUCKERSTATTUNGSKOMPONENTEN

Wie in den Kapiteln ,Bewertung beim erstmaligen Ansatz — Gehaltene RUckversicherungsvertrage” ab Seite 271 und
~Folgebewertung — Gehaltene Ruckversicherungsvertrage” ab Seite 274 erlautert, wird flr den Vermdgenswert fUr den zu-
kinftigen Versicherungsschutz fur eine Gruppe von gehaltenen Ruckversicherungsvertragen eine Verlustriickerstattungs-
komponente (LoReCo) festgelegt, welche die Aufholung der Verluste abbildet, wenn beim erstmaligen Ansatz einer
belastenden Gruppe zugrundeliegender Versicherungsvertrage oder bei Hinzuflgung von weiteren belastenden zugrunde-
liegenden Versicherungsvertragen zu einer Gruppe ein Verlust erfasst wird.

Sofern nach dem erstmaligen Ansatz einer Gruppe zugrundeliegender Versicherungsvertrage eine Verlustkomponente fest-
gelegt wird, wird der Anteil der Ertrage, die aus den zugehdrigen gehaltenen Ruckversicherungsertragen erfasst werden,
als Verlustrickerstattungskomponente ausgewiesen.

Sofern beim erstmaligen Ansatz oder bei der Folgebewertung eine Verlustriickerstattungskomponente festgelegt wird, wird
diese angepasst, um Anderungen der Verlustkomponente einer belastenden Gruppe von zugrundeliegenden Versiche-
rungsvertragen zu bertcksichtigen.

Der Buchwert der Verlustrickerstattungskomponente darf den Anteil des Buchwerts der Verlustkomponente der belas-
tenden Gruppe zugrundeliegender Versicherungsvertrage, den die konsolidierten Versicherungsunternenmen aufgrund ihrer
gehaltenen Ruckversicherungsvertrage erstattet zu bekommen erwarten, nicht Ubersteigen. Daher verringert sich die beim
erstmaligen Ansatz erfasste Verlustriickerstattungskomponente entsprechend den Verringerungen der belastenden Gruppe
zugrundeliegender Versicherungsvertrage auf null und ist gleich null, wenn die Verlustkomponente der belastenden Gruppe
zugrundeliegender Versicherungsvertrage gleich null ist.

ERGEBNIS AUS GEHALTENEN RUCKVERSICHERUNGSVERTRAGEN

GemaB IFRS 17 sind gehaltene Rlckversicherungsvertrage getrennt von den zugrundeliegenden Versicherungsvertragen,
auf die sie sich beziehen, zu bilanzieren. Zudem sind Betrage, die aus Transaktionen mit Rlckversicherern entstehen,
getrennt auszuweisen, je nachdem, worauf sie sich beziehen:
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e auf vom RUckversicherer zurlickerstattete Betrage oder
e auf Betrage, die auf gezahlten Pramien allokiert werden.

Mit besonderer Behandlung von:

¢ Ruckversicherungszahlungsstrome, die durch Schaden aus den zugrundeliegenden Vertragen bedingt sind. Sie werden als
Teil der Schaden behandelt, deren Rickerstattung im Rahmen des gehaltenen Rickversicherungsvertrags erwartet wird.

¢ Rickversicherungszahlungsstrome, die nicht durch Schaden aus den zugrundeliegenden Vertragen bedingt sind (bei-
spielsweise einige Arten von Abtretungsprovisionen). Sie werden als Minderung der an den Ruckversicherer zu
zahlenden Préamien behandelt.

e Betrage fUr die Verlustrickerstattung in Bezug auf die Rlckversicherung fUr belastende Direktversicherungsvertrage; sie
werden einbezogen als Betrage vom Ruckversicherer, deren Eingang erwartet wird.

VERSICHERUNGSTECHNISCHES FINANZERGEBNIS

Das versicherungstechnische Finanzergebnis umfasst die Anderungen des Buchwerts der Gruppe von Versicherungs-
vertragen, die sich ergeben aus:
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e den Auswirkungen des Zeitwerts des Geldes und den Auswirkungen der Anderungen des Zeitwerts des Geldes und

e den Auswirkungen des finanziellen Risikos und den Auswirkungen der Anderungen des finanziellen Risikos, aber

e unter Ausnahme solcher Anderungen bei Gruppen von Versicherungsvertragen mit direkter Uberschussbeteiligung,
welche die CSM anpassen wurden, dies jedoch nicht tun, da die Gruppen von Vertragen belastend sind. Diese sind Teill
der versicherungstechnischen Aufwendungen.

Die VIG macht vom Wahlrecht Gebrauch, das versicherungstechnische Finanzergebnis flr ausgestellte Versicherungs-
vertrage auf die Gewinn- und Verlustrechnung und das sonstige Ergebnis aufzuteilen. Das Wahlrecht zur erfolgsneutralen
Erfassung im sonstigen Ergebnis ermdglicht die Beseitigung von Bewertungsinkonsistenzen (Rechnungslegungs-
inkongruenz) von Vermogenswerten und Verbindlichkeiten durch Erfassung im Eigenkapital statt im Gewinn oder Verlust.
Solche Differenzen kdnnen beispielsweise bei gewinnberechtigten Lebensversicherungspolizzen auftreten. Sofern das
Geschaftsmodell eine solche Bewertung vorsieht, wird vom Wahlrecht zur erfolgsneutralen Erfassung im sonstigen Ergebnis
Gebrauch gemacht, um die Rechnungslegungsinkongruenz zu minimieren. Bei den zu strategischen Zwecken gehaltenen
Beteiligungen wird im Wesentlichen vom Wahlrecht zur Erfassung im sonstigen Ergebnis Gebrauch gemacht, um die oben
genannten Rechnungslegungsinkongruenzen zu minimieren. Die finanziellen Vermdgenswerte der VIG, die zur Deckung der
Portfolios von ausgestellten Versicherungen dienen, werden im Wesentlichen zu fortgefUhrten Anschaffungskosten oder
erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert im sonstigen Ergebnis bewertet.

Die gesamten versicherungstechnischen Finanzertrage oder -aufwendungen werden durch eine systematische Aufteilung
auf die Laufzeit der Gruppe von Vertrdgen unter Anwendung von auf Ebene der Gruppe von Versicherungen festgelegten
Diskontierungssatzen erfolgswirksam ausgewiesen.

24.4. Finanzinstrumente

Finanzielle Vermogenswerte

ERSTMALIGER ANSATZ

Beim erstmaligen Ansatz ist die Klassifizierung von finanziellen Vermdgenswerten von den vertraglichen Zahlungsstrémen
(Solely based Payments of Principal and Interest-Kriterium (SPPI-Kriterium)) sowie ihrem Geschéaftsmodell abhangig.

Finanzielle Vermdgenswerte werden erstmalig am Abwicklungstag als zum beizulegenden Zeitwert (gemal Definition in
Anhangangabe 24.9. Bemessung des beizulegenden Zeitwerts ab Seite 288) bewertet erfasst, wobei der beizulegende
Zeitwert nicht vom Transaktionspreis abweichen solite. Beim erstmaligen Ansatz von finanziellen Vermdgenswerten
bewertet zu fortgeflhrten Anschaffungskosten bzw. erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert im sonstigen Ergebnis
(bewertet zu FVtOCI) sind die direkt zurechenbaren Transaktionskosten in die fortgefihrten Anschaffungskosten einzu-
beziehen. Interne (indirekte) Kosten sind den fortgefuhrten Anschaffungskosten nicht zuzurechnen, da diese den Einzel-
transaktionen nicht direkt zurechenbar sind.

Bewertungskategorien

Die Klassifizierung der finanziellen Vermodgenswerte erfolgt auf Grundlage der Prifung der vertraglichen Zahlungsstréome
und des Geschaftsmodells zur Steuerung der finanziellen Vermdgenswerte. Anhand dieser Kriterien lassen sich finanzielle
Vermogenswerte in die folgenden Bewertungskategorien einstufen:

e Schuldinstrumente bewertet zu fortgeflhrten Anschaffungskosten;

e Schuldinstrumente bewertet zu FVIOCI, wobei die kumulierten Gewinne und Verluste bei Ausbuchung in die Gewinn-
und Verlustrechnung umgegliedert werden;

¢ Figenkapitalinstrumente designiert bewertet zu FVtOCI, wobei die kumulierten Gewinne und Verluste bei Ausbuchung
nicht Uber die Gewinn- und Verlustrechnung realisiert werden;

¢ Finanzielle Vermdgenswerte (Schuldinstrumente, derivative Finanzinstrumente und Eigenkapitalinstrumente) bewertet zu FVtPL.
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Schuldinstrumente bewertet zu fortgefiinrten Anschaffungskosten
Schuldinstrumente werden zu fortgefihrten Anschaffungskosten gehalten, wenn beide der folgenden Bedingungen erfUllt sind:

¢ Die Instrumente werden im Rahmen eines Geschaftsmodells gehalten, dessen Zielsetzung darin besteht, die Instru-
mente zur Vereinnahmung der vertraglichen Zahlungsstrome zu halten.

¢ Die Vertragsbedingungen des Schuldinstruments fihren zu festgelegten Zeitpunkten zu Zahlungsstrémen, die aus-
schlieBlich Tilgungs- und Zinszahlungen (SPPI) auf den ausstehenden Kapitalbetrag darstellen.

Schuldinstrumente bewertet zu FVtOCI
Schuldinstrumente werden zu FVIOCI bewertet, wenn die beiden folgenden Bedingungen erflllt sind:

e das Instrument wird im Rahmen eines Geschaftsmodells gehalten, dessen Zielsetzung sowohl in der Vereinnahmung
der vertraglichen Zahlungsstréome als auch im Verkauf finanzieller Vermbgenswerte besteht, und
e die Vertragsbedingungen des finanziellen Vermodgenswerts erflllen das Kriterium des SPPI-Tests.

Bei Schuldinstrumenten in dieser Kategorie handelt es sich um jene, die zur \{ereinnahmung vertraglicher Zahlungsstrome
gehalten werden sollen, jedoch bei Liquiditatsbedarf oder als Reaktion auf Anderungen der Marktbedingungen verkauft
werden konnen.

Eigenkapitalinstrumente designiert bewertet zu FVtOCI

Die unwiderrufliche Klassifizierung von Eigenkapitalinstrumenten als bewertet zu FVtOCI wird fUr strategisch gehaltene
Finanzinstrumente angewandt, die nicht zu Handelszwecken gehalten sind. Darunter fallen im wesentlichen Ausmali3 Anteile
an verbundenen nicht konsolidierten Unternehmen. Finanzielle Vermogenswerte unterliegen kurzfristigen Zeitwertschwan-
kungen, die bei einer Klassifizierung als bewertet zu FVtPL zu einer Volatilitdt des Kapitalveranlagungsergebnisses fuhren,
die der langfristig strategischen Investitionspolitik der VIG fUr diese klassifizierten Instrumente nicht entsprechen wiirde.

Gewinne und Verluste aus Umbewertung von diesen Eigenkapitalinstrumenten werden keinesfalls in die Gewinn- und
Verlustrechnung umgegliedert. Dividenden werden in der Gewinn- und Verlustrechnung als sonstiger Ertrag erfasst, wenn
der Rechtsanspruch auf Zahlung besteht, es sei denn, durch solche Erlése wird ein Teil der Anschaffungskosten des Instru-
ments zurlckerlangt. Eigenkapitalinstrumente designiert bewertet zu FVtOCI unterliegen keiner Wertminderungsprifung.
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Finanzielle Vermdgenswerte bewertet zu FVtPL

Finanzielle Vermdgenswerte in dieser Kategorie werden im Rahmen eines Geschaftsmodells gehalten, dessen Zielsetzung
in der Realisierung von Anderungen des beizulegenden Zeitwerts besteht. Sie wurden vom Management beim erstmaligen
Ansatz entsprechend designiert oder sind geméaB IFRS 9 verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert zu bewerten. Diese
Kategorie umfasst:

¢ finanzielle Vermdgenswerte, bei denen die Eigenschaften der vertraglichen Zahlungsstréme das SPPI-Kriterium nicht
erflllen oder

e finanzielle Vermdgenswerte, die nicht im Rahmen eines Geschaftsmodells gehalten werden, um vertragliche Zahlungs-
stréme zu vereinnahmen oder auch nicht um sowohl vertraglichen Zahlungsstréme zu vereinnahmen als auch zum
Verkauf der Instrumente bestehen oder

e finanzielle Vermdgenswerte, die zur Reduktion von Accounting Mismatch in die Kategorie designiert bewertet zu FVtPL
klassifiziert wurden oder

¢ Figenkapitalinstrumente, die nicht designiert bewertet zu FVtOCI klassifiziert wurden.

SPPI-Test und Beurteilung des Geschaftsmodells
VIG ordnet Schuldinstrumente basierend auf dem SPPI-Kriterium und dem Geschéftsmodell den Bewertungsmodellen zu.
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Ergibt der SPPI-Test, dass das SPPI-Kriterium erflllt ist, hangt die Klassifizierung und Folgebewertung von Finanzinstru-
menten geman IFRS 9 vom gewahlten Geschéaftsmodell des Unternehmens zur Steuerung des Vermogenswerts ab. Das
Geschaftsmodell spiegelt wider, wie das Unternehmen ein Portfolio von finanziellen Vermdgenswerten steuert, um
Zahlungsstrome zu generieren. Das Geschéaftsmodell wird auf der lokalen Ebene festgelegt, um Finanzinstrumente im
Rahmen der Veranlagungsstrategie zur Erreichung der lokalen Geschaftsziele steuern zu kdnnen.

Das Geschaftsmodell wird nicht fUr jedes Instrument einzeln bestimmt, sondern auf einer hheren Ebene von Portfolios und
beruht auf beobachtbaren Faktoren. Wurden Zahlungsstrome nach dem erstmaligen Ansatz in einer Weise realisiert, die
von den urspringlichen Erwartungen abweicht, &ndert sich dadurch die Klassifizierung der verbleibenden finanziellen
Vermdgenswerte, die nach diesem Geschaftsmodell gehalten werden, nicht. Jedoch werden derartige Informationen bei
der Beurteilung neu erworbener finanzieller Vermdgenswerte berticksichtigt.

Das Geschaftsmodell wird auf Gruppen von Vermdgenswerten angewendet, die homogen gesteuert werden. Die Ableitung
berlcksichtigt Anlageklasse, Liquiditat, Art der Verwaltung (Vermogensverwalter, extern verwaltete Portfolios bzw. Spezial-
fonds) sowie die Investmentstrategie.

Bei der Bestimmung der Festlegung der Veranlagungsstrategie (und folglich des Geschaftsmodells) werden unter IFRS 17
fallende Arten von Verbindlichkeiten und deren Bewertungsmodell berticksichtigt.

Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente sowie Termineinlagen werden grundséatzlich zu fortgefihrten Anschaffungs-
kosten bewertet.

FOLGEBEWERTUNG

Schuldinstrumente bewertet zu AC

Nach ihrer erstmaligen Bewertung werden Schuldinstrumente zu fortgefUhrten Anschaffungskosten unter Anwendung der
Effektivzinsmethode abzlglich einer Wertberichtigung bewertet. FortgefUhrte Anschaffungskosten werden unter Bertick-
sichtigung eines Agios oder Disagios bei Akquisition sowie von Geblhren oder Kosten berechnet, die einen integralen
Bestandteil des Effektivzinssatzes darstellen. Eine Wertberichtigung fur erwartete Kreditverluste (expected credit losses —
ECLs) wird in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Schuldinstrumente bewertet zu FVtOCI

Die Folgebewertung der Schuldinstrumente bewertet zu FVtOCI erfolgt zum beizulegenden Zeitwert, wobei die sich aus
Anderungen des beizulegenden Zeitwerts ergebenden nicht realisierten Gewinne und Verluste im sonstigen Ergebnis erfasst
werden. Zinsertrage und Wahrungsumrechnungseffekte werden analog den zu fortgefUhrten Anschaffungskosten
bewerteten finanziellen Vermdgenswerten erfolgswirksam erfasst. Flr weiterfihrende Informationen zur Ermittlung der
erwarteten Kreditverluste fur Schuldinstrumente bewertet zu FVtOCI wird auf das Kapitel Berechnung der erwarteten
Kreditverluste ab Seite 282 verwiesen. Bei Ausbuchung werden die zuvor erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis erfassten
kumulierten Gewinne oder Verluste in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert.

Eigenkapitalinstrumente designiert bewertet zu FVtOCI

Bei Eigenkapitalinstrumenten designiert bewertet zu FVIOCI werden die Transaktionskosten im sonstigen Ergebnis als Teil
der Anderung des beizulegenden Zeitwerts zum Zeitpunkt der nachsten Neubewertung erfasst und zu keiner Zeit in die
Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert. Im Falle einer Ausbuchung werden die entsprechenden Rucklagen direkt im
Posten ,Gewinnrlcklagen® erfasst. Im Gegensatz zu den Eigenkapitalinstrumenten bewertet zu FVtPL werden aus-
schlielich Dividenden in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.
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Finanzielle Vermdgenswerte bewertet zu FVtPL

Finanzielle Vermdgenswerte bewertet zu FVtPL werden zum beizulegenden Zeitwert in der Bilanz erfasst. Anderungen des
beizulegenden Zeitwerts werden erfolgswirksam realisiert. Transaktionskosten, die im Zusammenhang mit dem Erwerb
oder der Emission von Finanzinstrumenten bewertet zu FVtPL entstanden sind, werden erfolgswirksam verbucht. Zins-
ertrdge aus Vermdgenswerten, die verpflichtend zu FVtPL bewertet sind, werden unter Bertcksichtigung des vertraglichen
Zinssatzes bilanziert.

AUSBUCHUNG

Ausbuchungen ausgenommen bei wesentlicher Modifizierung

Ein finanzieller Vermodgenswert (bzw. ein Teil eines finanziellen Vermdgenswerts oder ein Teil einer Gruppe ahnlicher
finanzieller Vermdgenswerte) wird ausgebucht, wenn eine der folgenden Voraussetzungen erfllt ist:

e das Anrecht auf den Bezug von Zahlungsstromen aus dem Vermogenswert ist ausgelaufen oder

e das Anrecht auf den Bezug von Zahlungsstromen aus dem Vermogenswert wurde an Dritte Ubertragen oder es wurde
eine Verpflichtung zur sofortigen Zahlung der bezogenen Zahlungsstrédme in voller Héhe an Dritte im Rahmen einer sog.
Durchleitungsvereinbarung tbernommen und dabei wurden entweder im Wesentlichen alle Chancen und Risiken, die
mit dem Eigentum am finanziellen Vermogenswert verbunden sind, Ubertragen oder zwar im Wesentlichen alle Chancen
und Risiken, die mit dem Eigentum am finanziellen Vermdgenswert verbunden sind, weder Ubertragen noch zurlick-
behalten, jedoch die Verfigungsmacht Gber den Vermdgenswert Ubertragen.

Die Verfigungsmacht gilt dann, und nur dann, als Ubertragen, wenn der Empfanger Uber die tatsachliche Fahigkeit zur
VerauBerung des Vermogenswerts als Ganzes an einen nicht nahestehenden Dritten verfugt und von dieser Fahigkeit
einseitig Gebrauch machen kann, ohne dass die Ubertragung zusatzlichen Beschrankungen unterliegt.

Wenn im Wesentlichen alle Chancen und Risiken weder Ubertragen noch zurlickbehalten wurden und auch die Verfigungs-
macht an dem Vermdgenswert behalten wird, so wird der Vermdgenswert lediglich nach MaBgabe des anhaltenden
Engagements weiter berlicksichtigt; in diesem Fall wird auch eine damit verbundene Verbindlichkeit erfasst. Der Uber-
tragene Vermdgenswert und die damit verbundene Verbindlichkeit werden so bewertet, dass den Rechten und Verpflich-
tungen Rechnung getragen wird.

Wenn das anhaltende Engagement der Form nach den Ubertragenen Vermdgenswert garantiert, so entspricht der Umfang
des anhaltenden Engagements dem niedrigeren Betrag aus dem urspringlichen Buchwert des Vermdgenswerts und dem
Hochstbetrag der erhaltenen Gegenleistung, der eventuell zurlickgezahlt werden mUsste.

Ausbuchung aufgrund einer Vertragsmodifizierung

Ein finanzieller Vermogenswert wird ausgebucht, wenn die Bedingungen insoweit neu verhandelt wurden, dass der Ver-
mogenswert im Wesentlichen ein neues Instrument darstellt. Dabei wird die Differenz als Ausbuchungsgewinn oder -verlust
erfasst. Im Falle einer unwesentlichen Anderung der Bedingungen wird der Bruttobuchwert neu berechnet als Barwert der
neu verhandelten oder gednderten vertraglichen Zahlungsstréme, abgezinst zum Effektivzinssatz des urspringlichen finan-
ziellen Vermogenswerts (oder zum bonitatsangepassten Effektivzinssatz bei finanziellen Vermdgenswerten mit bereits bei
Erwerb oder Ausreichung beeintrachtigter Bonitét) oder gegebenenfalls zum geanderten Effektivzinssatz.

Bei der Beurteilung, ob ein Instrument auszubuchen oder nicht auszubuchen ist, berlicksichtigt die VIG die folgenden
Kriterien in Bezug auf Modifizierungen:
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e Quantitative Kriterien:

— Modifizierte Schuldinstrumente gelten als ,grundverschieden®, wenn der Nettobarwert der Zahlungsstrdme unter den
neuen Vertragsbedingungen abgezinst unter Anwendung des ursprunglichen Effektivzinssatzes (des urspriinglichen
Vertrags) mindestens 10 % vom urspringlichen Schuldinstrument abweicht.

¢ Qualitative Kriterien:

— Anderung des SPPI-Tests, z. B. Einfiihrung eines Equity-linked-Merkmals

— Anderung der Wahrung des Vermdgenswerts. Nicht vertragliche Anderungen der Wahrung sind nicht relevant (z. B. im
Zuge einer Wahrungsreform oder des Beitritts zur Eurozone).

— Anderung der Félligkeit des Instruments. Anderungen der Félligkeit eines Finanzinstruments gelten nicht als ,grund-
verschieden®, wenn die Mdglichkeit bereits im urspriinglichen Kreditvertrag enthalten ist. Dartiber hinaus gilt die
Anderung nicht als substanziell, wenn die Gesamtvertragslaufzeit

— um weniger als 50 % verlangert wird,
— um weniger als 30 % verkurzt wird oder
— nicht mindestens 2 Jahre von der urspringlichen Laufzeit abweicht.

Ergeben sich aus der Anderung keine grundverschiedenen Zahlungsstréme, so filhrt die Anderung nicht zu einer Aus-
puchung. Auf Grundlage der gednderten Zahlungsstrome, abgezinst mit dem urspringlichen Effektivzinssatz, wird ein
Anderungsgewinn oder -verlust erfasst.

WERTMINDERUNG FINANZIELLER VERMOGENSWERTE
Weitere Einzelheiten zur Wertminderung finanzieller Vermdgenswerte sind in der Angabe zu wesentlichen Ermessensent-
scheidungen und Schatzungen (23.2. Wertminderungsaufwand flr finanzielle Vermodgenswerte ab Seite 258) enthalten.

Die VIG erfasst eine Wertberichtigung flr erwartete Kreditverluste fur alle Schuldinstrumente bewertet zu AC oder bewertet
zu FVIOCI, Kreditzusagen und Garantien sowie Forderungen gemaf IFRS 9.

Erwartete Kreditverluste basieren auf der Differenz zwischen den vertraglichen Zahlungsstrdmen, die vertragsgemal zu
zahlen sind, und der Summe der Zahlungsstréme, deren Erhalt erwartet wird, abgezinst mit dem Effektivzinssatz.

Die Hohe der zu erfassenden erwarteten Kreditverluste richtet sich nach der Zuordnung der Finanzinstrumente in die
verschiedenen Stufen des Wertminderungsmodells. FUr Finanzinstrumente, deren Ausfallrisiko sich seit dem erstmaligen
Ansatz nicht signifikant erhéht hat, wird eine Risikovorsorge in Hohe der erwarteten Kreditverluste innerhalb der nachsten
zwOlf Monate erfasst (12-Monats-ECL/Stufe 1). Fur Finanzinstrumente, deren Ausfallrisiko sich seit dem erstmaligen Ansatz
signifikant erhdht hat, ist eine Risikovorsorge in Hohe der Uber die Restlaufzeit erwarteten Kreditverluste zu erfassen
(Gesamtlaufzeit-ECL).

Die VIG erachtet den Ausfall bei einem finanziellen Vermodgenswert als eingetreten, wenn die vertraglichen Zahlungen
90 Tage Uberfallig sind und/oder der finanzielle Vermdgenswert ein Rating von C oder D hat, es sei denn, die Vienna
Insurance Group verflgt Uber angemessene und belastbare Informationen, dass ein langeres Rickstandskriterium besser
geeignet ist.

Berechnung der erwarteten Kreditverluste

Erwartete Kreditverluste werden auf Grundlage von Szenarien zur Bemessung der erwarteten Zahlungsausfélle, abgezinst
mit einem angemessenen Effektivzinssatz, berechnet. Ein Zahlungsausfall ist die Differenz zwischen den vertragsgemaien
Zahlungen und den Zahlungen, die das Unternehmen voraussichtlich einnimmt. Die Mechanismen zur Berechnung der
erwarteten Kreditverluste und ihre wesentlichen Bestandteile stellen sich wie folgt dar:
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¢ Ausfallwahrscheinlichkeit (orobability of default — PD): Die FDist eine Schatzung der Ausfallwahrscheinlichkeit Gber

einen festgelegten Zeitraum. Bei ihrer Schatzung werden wirtschaftliche Szenarien und zukunftsgerichtete

Informationen berticksichtigt.

Die VIG verwendet fur ihr Portfolio die folgenden Segmente:

— Unternehmensanleihen

— Staatsanleihen

— Das Segment Staatsanleinen umfasst alle von staatlichen Stellen, seien es Zentralregierungen, supranationale
Regierungsinstitutionen, regionale Regierungen oder lokale Behdrden, begebenen Anleinen oder Kredite, die von
diesen Einrichtungen in voller Hohe uneingeschrankt und unwiderruflich garantiert sind. Alle anderen Engagements
werden im Segment Unternehmensanleihen erfasst.

Erwartete Héhe von Forderungen im Zeitpunkt des Ausfalls (exposure at default — EAD): Die EAD st eine Schéatzung

der erwarteten Hohe der Forderungen in einem kinftigen Ausfallzeitpunkt unter Berlicksichtigung von erwarteten

Anderungen dieser Héhe nach dem Abschlussstichtag, einschlieBlich vertragsgemaBer oder anderweitiger Tilgungs-

und Zinszahlungen sowie aufgelaufener Zinsen auf versdumte Zahlungen.

Verlustquote bei Ausfall (loss given default— LGD): Die LGD st eine Schatzung des Verlusts, der im Falle eines zu einem

bestimmten Zeitpunkt eintretenden Ausfalls entsteht. Sie basiert auf der Differenz zwischen den Zahlungen, die

vertragsgemal geschuldet werden, und den Zahlungen, die voraussichtlich eingenommen werden. Fir gewohnlich wird

sie als prozentualer Anteil der EAD angegeben.

Fur die LGDs wird folgende Segmentierung zugrunde gelegt:

— Nachrangige Schulden

— Vorrangig unbesicherte Schulden

— Staatsanleihen

— Besicherte Schulden: Das Segment ,besicherte Schulden® umfasst bei der VIG alle hypothekarisch besicherten
Positionen sowie Pfandbriefe.

— Auf nicht besicherte Vermdgenswerte wendet die VIG vordefinierte LGDs an, die nicht an einen bestimmten Zeitpunkt
gebunden sind (flache LGD-Kurven).

Vermobgenswerte, fur die der erwartete Kreditverlust (ECL) berechnet werden muss, werden einer der nachfolgenden Stufen
zugeordnet:

¢ 12-Monats-ECL (Stufe 1): In Stufe 1 ist ein geringes Ausfallrisiko bzw. eine nicht signifikante Erhéhung des Ausfallrisikos
gestattet. Er wird berechnet als der Teil des Gesamtlaufzeit-ECL, der den ECLs entspricht, welche aus Ausfallereig-
nissen bei einem Finanzinstrument resultieren, die innerhalb von zwalf Monaten nach dem Abschlussstichtag eintreten
kdnnen.

e Stufe 2: In Stufe 2 klassifizierte Vermogenswerte weisen eine signifikante Erhéhung des Ausfallrisikos (und kein geringes
Ausfallrisiko) auf, weshalb die Berechnung des Gesamtlaufzeit-ECL erforderlich ist.

e Stufe 3: In dieser Stufe sind Kreditverluste bereits entstanden oder sind Vermdgenswerte tatséchlich wertgemindert.
Deshalb ist die Differenz zwischen dem Bruttobuchwert des Vermdgenswerts und dem Barwert der geschéatzten kinf-
tigen Zahlungsstrome, abgezinst mit dem urspriinglichen Effektivzinssatz des finanziellen Vermdgenswerts, heranzu-
Ziehen.

GemaB IFRS mussen Schuldinstrumente bewertet zu AC oder bewertet zu FVtOCI diesem Stufungsansatz folgen. Der
Ansatz der VIG stellt sich wie folgt dar:

e Stufe 1 — 12-Monats-ECL

— Vermdgenswerte mit Ausnahme von finanziellen Vermdgenswerten mit bereits bei Erwerb oder Ausreichung beein-
trachtigter Bonitat (POCI);
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— Vermdgenswerte, die in den Anwendungsbereich der Vereinfachungsregelung bei geringem Ausfallrisiko fallen; sowie
— Vermogenswerte, bei welchen kein Ausfallereignis eingetreten ist, die jedoch die Kriterien fur die Einstufung in Stufe 2
nicht erfillen und deren Rating sich nicht wesentlich geandert hat.
e Stufe 2 — Gesamtlaufzeit-ECL (Anwendung des Effektivzinssatzes auf den Bruttobuchwert)
— Uberfalligkeit seit mindestens 30 Tagen; oder
— Als Reaktion auf einen der vordefinierten zukunftsgerichteten Indikatoren.
e Stufe 3 — Gesamtlaufzeit-ECL (Anwendung des Effektivzinssatzes auf die fortgefuhrten Anschaffungskosten)
— Vermogenswerte, die das Ausfallkriterium der VIG erflillen.
e Stufe O — bereits bei Erwerb oder Ausreichung beeintrachtigte Bonitat

Schuldinstrumente bewertet zu FVtOCI

Da der Buchwert der Schuldinstrumente bewertet zu FVIOCI dem beizulegenden Zeitwert entspricht, fuhrt die zu erfas-
sende Risikovorsorge nicht zu einer aktivseitigen Minderung in der Bilanz. Stattdessen wird ein Betrag in Hohe der Risiko-
vorsorge, die bei einer Bewertung der Vermogenswerte zu fortgeflihrten Anschaffungskosten entstiinde, im sonstigen
Ergebnis mit einer entsprechenden Gegenbuchung in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst. Der im sonstigen Ergebnis
erfasste kumulierte Gewinn wird bei Ausbuchung der Vermdgenswerte erfolgswirksam umgegliedert.

Zukunftsgerichtete Informationen
In den konzernweiten ECL-Modellen dient ein breites Spekirum an zukunftsgerichteten Informationen, wie externe und
interne Ratings, Prognosen zu makrodkonomischen Variablen oder qualitative Faktoren zur Beurteilung des Ausfallrisikos,
als belastbare Informationen.

BEWERTUNG VON SICHERHEITEN UND VOLLSTRECKUNGSMASSNAHMEN

Um das Ausfallrisiko der VIG in Bezug auf die finanziellen Vermbgenswerte zu mindern, wird wo immer mdéglich der Einsatz
von Sicherheiten angestrebt. Es bestehen unterschiedliche Arten von Sicherheiten, z. B. Hypotheken, Wertpapiere oder
andere Arten von Sicherheiten. Sicherheiten werden nicht in der Bilanz der VIG erfasst, es sei denn, sie unterliegen Voll-
streckungsmaBnahmen. Erwartete Zahlungsstrome aus Kreditbesicherungen, die gemaB den IFRS nicht separat erfasst
werden missen und als integraler Bestandteil der Vertragsbedingungen eines Schuldinstruments, fir das ein ECL zu
erfassen ist, erachtet werden, werden in die Bemessung dieses ECL einbezogen. Aufgrund dessen wirkt sich der beizu-
legende Zeitwert von Sicherheiten auf die Berechnung des ECL aus.

Soweit moglich werden Daten aus einem aktiven Markt zur Bewertung von als Sicherheit gehaltenen finanziellen
Vermogenswerten herangezogen. Bei anderen finanziellen Vermdgenswerten, deren Wert sich nicht ohne Weiteres anhand
verfugbarer Marktdaten bestimmen lasst, erfolgt die Bewertung anhand von Bewertungsmodellen. Nichtfinanzielle Sicher-
heiten wie Immobilien werden entweder intern oder auf Grundlage von Wertgutachten Dritter bewertet.

Auch unwiderrufliche und uneingeschrankte Garantien werden bei der Bemessung des ECL bertcksichtigt.

ABSCHREIBUNG

Finanzielle Vermdgenswerte werden nur dann entweder teiweise oder ganz abgeschrieben, wenn nach angemessener
Einschatzung nicht davon auszugehen ist, dass sie realisierbar sind. Ist der Betrag aus der Abschreibung hdher als die
kumulierte Risikovorsorge, wird der Unterschiedsbetrag zuerst als Zugang zur Wertberichtigung behandelt, der dann mit
dem Bruttobuchwert verrechnet wird. Nachtraglich eingegangene Betrage werden in den Ertrdgen in der Gewinn- und
Verlustrechnung erfasst.
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Finanzielle Verbindlichkeiten

BEWERTUNGSKATEGORIEN FUR FINANZIELLE VERBINDLICHKEITEN

Finanzielle Verbindlichkeiten, auBer Kreditzusagen und finanzielle Garantien, werden zu fortgeflihrten Anschaffungskosten
oder erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet, sofern sie zu Handelszwecken gehalten werden oder es sich
bei ihnen um derivative Finanzinstrumente handelt. Die VIG hat kein wesentliches Portfolio finanzieller Verbindlichkeiten, die
zur Designation als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden. Alle Derivate mit einem negativen beizu-
legenden Zeitwert (gemaB IFRS 13, ermittelt auf Grundlage des sogenannten ,dirty fair value®, d. h. des beizulegenden
Zeitwerts einschlieBlich aufgelaufener Zinsen) werden als Verbindlichkeiten bewertet zu FVIPL ausgewiesen. Analog zu den
finanziellen Vermdgenswerten werden finanzielle Verbindlichkeiten ab der erstmaligen Anwendung von IFRS 9 mit ihrem
,Dirty Value” erfasst.

AUSBUCHUNG UND WESENTLICHE ANDERUNG FINANZIELLER VERBINDLICHKEITEN

Eine finanzielle Verbindlichkeit wird ausgebucht, wenn die ihr zugrundeliegende Verpflichtung erflillt, aufgehoben oder er-
loschen ist. Wird eine bestehende finanzielle Verbindlichkeit durch eine andere finanzielle Verbindlichkeit desselben Kredit-
gebers mit substanziell anderen Vertragsbedingungen ausgetauscht oder werden die Bedingungen einer bestehenden Ver-
bindlichkeit wesentlich gendert, so wird ein solcher Austausch oder eine solche Anderung als Ausbuchung der urspriing-
lichen Verbindlichkeit und Ansatz einer neuen Verbindlichkeit behandelt. Die Differenz zwischen dem Buchwert der ur-
sprunglichen finanziellen Verbindlichkeit und der gezahlten Gegenleistung wird erfolgswirksam erfasst.

Erfassung von Zinsertragen

GemaB IFRS 9 werden Zinsertrage flr alle gemaB IFRS 9 finanziellen Vermogenswerte bewertet zu AC oder bewertet zu
FVIOCI unter Anwendung der Effektivzinsmethode erfasst. Der Effektivzinssatz ist jener Kalkulationszinssatz, mit dem die
geschatzten zukUnftigen Zahlungsstrome Uber die erwartete Laufzeit des finanziellen Vermogenswerts oder gegebenenfalls
einen kirzeren Zeitraum exakt auf den Bruttobuchwert des finanziellen Vermdgenswerts abgezinst werden.

Der Effektivzinssatz, und somit auch die fortgeflhrten Anschaffungskosten des finanziellen Vermdgenswerts, wird unter
BerUcksichtigung der Transaktionskosten, eines Agios oder Disagios bei Akquisition des finanziellen Vermogenswerts sowie
von GebUhren oder Kosten berechnet, die einen integralen Bestandteil des Effektivzinssatzes darstellen. Bei der Erfassung
von Zinsertragen wird ein Zinssatz zugrunde gelegt, der der bestmdglichen Schatzung eines konstanten Zinssatzes Uber
die erwartete Laufzeit des Schuldinstruments entspricht.

Bei variabel verzinslichen Finanzinstrumenten verandert sich der Effektivzinssatz auch durch die periodisch vorgenommene
Neufestlegung der Kuponzinsen, die die Entwicklung der Zinssétze widerspiegelt.

Im Posten Zinsertrage nach der Effektivzinsmethode werden ausschlieBlich Zinsen auf Finanzinstrumente bewertet zu AC
oder bewertet zu FVtOCI erfasst.

Der Posten Zinsertrage Ubrige umfasst Zinsen aus finanziellen Vermdgenswerten bewertet zu FVIPL, die ebenfalls unter
Ableitung des Effektivzinssatzes kalkuliert werden.

Riickkaufvereinbarungen und umgekehrte Riickkaufvereinbarungen

Wertpapiere, die im Rahmen von Ruckkaufvereinbarungen verkauft werden, werden nicht aus der Bilanz ausgebucht, da
im Wesentlichen alle mit dem Eigentum verbundenen Risiken und Chancen zurlickbehalten werden. Die entsprechenden
erhaltenen Barmittel werden in der konsolidierten Bilanz als Vermodgenswert mit einer entsprechenden Ruckgabe-
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verpflichtung einschlieBlich aufgelaufener Zinsen als Verbindlichkeit innerhalb der Barsicherheiten fir Wertpapierleihe und
Ruckkaufvereinbarungen ausgewiesen. Dies spiegelt den wirtschaftlichen Gehalt der Transaktion als Ausleihung an die VIG
wider. Die Differenz zwischen dem Verkaufs- und Rickkaufpreis wird als Zinsaufwendung behandelt und Uber die Laufzeit
der Vereinbarung abgegrenzt.

Dagegen werden Wertpapiere, die im Rahmen von umgekehrten Ruckkaufvereinbarungsgeschaften erworben werden,
nicht in der Bilanz erfasst. Der gezahlte Betrag, einschlieBlich abgegrenzter Zinsen, wird in der Bilanz in den Ausleihungen
bewertet zu AC erfasst. Die Differenz zwischen dem Kauf- und Wiederverkaufspreis wird im entsprechenden kurzfristigen
Posten in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst und unter Anwendung der Effektivzinsmethode berechnet.

24.5. Geschéfts- oder Firmenwerte

Geschafts- oder Firmenwerte werden in der funktionalen Wahrung der jeweiligen Einheit geflihrt. Die Bewertung des
Postens Geschafts- oder Firmenwerte erfolgt zu Anschaffungskosten abzlglich kumulierter Wertminderungsaufwendungen.
Bei Investitionen in Beteiligungsunternehmen ist der Geschafts- oder Firmenwert im fortgeschriebenen Beteiligungsbuch-
wert enthalten.

Wertminderungen

Zum Zweck der Uberpriifung von Geschéfts- oder Firmenwerten werden die Tochterunternehmen auf Ebene der
geographischen Lander zu einer zahlungsmittelgenerierenden Einheit (CGU-Gruppe) zusammengefasst. Diese CGU-
Gruppen, auf deren Basis der Wertminderungstest durchgefiihrt wird, entsprechen den Geschéaftssegmenten. Die Uber-
prufung der Werthaltigkeit der Markenrechte erfolgt zuséatzlich einzeln unter Anwendung des Lizenzpreisanalogieverfahrens.
Bei immateriellen Vermogenswerten mit unbegrenzter Nutzungsdauer (Firmenwerte und aktivierte Markenrechte) erfolgt
eine solche Uberpriifung im Fall eines ausldsenden Ereignisses (Triggering Event) auch unterjahrig, jedoch zumindest zum
Ende des Geschéftsjahres.

Als erzielbarer Betrag (Recoverable Amount) der CGU-Gruppe wird grundsatzlich der Nutzungswert unter Anwendung der
ertragsorientierten Discounted Cash flow-Methode ermittelt. In jenen Fallen, wo der Nutzungswert unter dem Buchwert
liegt, wird zusatzlich der Zeitwert abzlglich VerauBerungskosten ermittelt. FUr die Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts
abzUglich VerauBerungskosten wird auf Trailing-Borsenmultiplikatoren zurtickgegriffen.

Um den Nutzungswert zu ermitteln, werden die fUr die Anteilseigner verfigbaren Cash flows von funf Planjahren und die
nachfolgende ewige Rente diskontiert. Alle Tochtergesellschaften erstellen Detailplanungsrechnungen in lokaler Wahrung fur
drei Jahre, welche in den Aufsichtsratssitzungen eingereicht und zentral im Rahmen des Planungs- und Kontrollprozesses
plausibilisiert werden. Die Weiterentwicklung der Detailplanungsrechnung fir weitere zwei Jahre und fir die ewige Rente
erfolgt mittels Prognostizierung von Schitisselparametern (u.a. Combined Ratios, Entwicklung der versicherungstechnischen
Ertrage, Kapitalveranlagungsergebnis) basierend auf deren historischen Entwicklungen und Erwartungen hinsichtlich der
zukunftigen Marktentwicklung. Die prognostizierten Cash flows der ewigen Rente werden demnach als nachhaltig erzielbar
erachtet. FUr die Umrechnung in Euro wird der Stichtagskurs zum 31. Dezember des Geschaftsjahres herangezogen.

Identifizierbare Klimarisiken sind Uber Tarifierung und Reservierung im Best Estimate der versicherungstechnischen RUck-
stellungen enthalten. In den Planrechnungen werden diese identifizierbaren Klimarisiken implizit im Erwartungswert der Cash
Flows und in der Solvenzkapitalanforderung, welche fir den Wertminderungstest herangezogen werden, berticksichtigt. Die
Vienna Insurance Group bietet Versicherungen gegen GroBwetterereignisse an, welche jedoch strengen Rickversiche-
rungsrichtlinien unterliegen.
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Den CGU-Gruppen wird das gesamte Vermdgen des versicherungstechnischen Geschéfts zugeordnet. Dazu gehdren nelboen den
Geschéfts- und Firmenwerten und Markenrechten auch alle aktivierten Kundenstdcke, finanzielle Vermogenswerte sowie Forde-
rungen, Sachanlagen und sonstige Vermogenswerte. Verbindlichkeiten aus Versicherungsvertragen und laufende Verbindlichkeiten
werden von den Buchwerten abgezogen. Vermogenswerte, die in der VIG Holding bilanziert werden, aber von den operativ tatigen
Gesellschaften genutzt werden, werden in Form von Corporate Assets den CGU-Gruppen zugeordnet. Die Cash flows der CGU-
Gruppen werden dementsprechend um verrechnete Abschreibungen von zugeordneten Corporate Assets adaptiert.

FUr die Berechnung der Diskontierungssatze wird ein Eigenkapitalkostensatz (vor Steuern) auf Basis des Capital Asset Pricing
Models (CAPM) ermittelt. Dazu werden zum risikofreien Zinssatz (entspricht der Stichtagsrendite von deutschen Staatsanleihen
nach der Svensson-Methode) landerspezifische Inflationsdifferenzen und Risikozuschlage sowie das branchenspezifische
Marktrisiko addiert. Der Beta-Faktor wurde zum Stichtag auf Basis einer definierten Peer-Group ermittelt.

Die langfristigen Wachstumsraten wurden im Geschaéftsjahr anhand der Compound Annual Growth Rate (CAGR) mit der
Annahme, dass sich die Versicherungspenetration der jeweiligen Lander beginnend mit dem Jahr 2013 in 50-70 Jahren
den aktuellen deutschen Verhéltnissen angleichen wird, berechnet. Zur CAGR wird ein Inflationszuschlag, entsprechend
der Halfte der in den Eigenkapitalkosten beinhalteten Inflation, addiert.

24.6. Immaterielle Vermdgenswerte

Entgeltlich erworbene immaterielle Vermdgenswerte werden in der Bilanz zu Anschaffungskosten abzliglich kumulierter
planmaBiger Abschreibungen und Wertminderungsaufwendungen angesetzt. Seitens der im Konsolidierungskreis befind-
lichen Unternehmen wurden keine nennenswerten immateriellen Vermogenswerte selbst erstellt. Alle immateriellen Verma-
genswerte, mit Ausnahme von Markenrechten, haben eine begrenzte Nutzungsdauer. Daher erfolgt eine planméaBige Ab-
schreibung des immateriellen Vermodgenswerts Uber den Zeitraum seiner Nutzung.

Erworbene Software

Durchschnittliche Nutzungsdauer in Jahren von bis
Software 2 13

Software wird nach der linearen Methode abgeschrieben. Weiters wird anlassbezogen untersucht, ob die jeweiligen Soft-
ware-Komponenten weiter genltzt werden kénnen. Wenn mit hoher Wahrscheinlichkeit davon auszugehen ist, dass
bestimmte IT-Systeme oder Programmiteile nicht mehr oder nicht mehr vollumfassend genttzt werden kénnen, ist eine
Wertberichtigung vorzunehmen. Sollte bei vollumfanglichem Nutzen eine Veranderung der Nutzungsdauer festgestellt
werden, wird die Abschreibungsdauer auf die neue Nutzungsdauer angepasst.

Ubrige immaterielle Vermogenswerte

Im Zuge der Kaufpreisallokation im Rahmen des Erwerbs der Gesellschaften Asirom, BTA Baltic und Seesam wurden in
Vorjahren Markenrechte mit unbegrenzter Nutzungsdauer identifiziert. Die unbegrenzte Nutzungsdauer resultiert aus der
Tatsache, dass es kein vorhersehbares Ende der wirtschaftlichen Nutzungsdauer gibt. Die Zeitwerte der Markenrechte
wurden im Zuge der Erstkonsolidierung mit dem Verfahren der Lizenzpreisanalogie ermittelt. Im Lizenzpreisanalogie-
verfahren wurde ein ,, Tax Amortisation Benefit” berlcksichtigt.

Betreffend Wertminderungen der Markenrechte mit unbegrenzter Nutzungsdauer wird auf die Ausflhrungen in Anhang-
angabe 24.5. Geschéfts- oder Firmenwerte ab Seite 286 verwiesen.
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24.7. Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien

FUr Liegenschaften, die sowohl selbst- als auch fremdgenutzt werden, wird eine Trennung vorgenommen. Falls die 20%-
Grenze nicht Uberschritten wird, kann die gesamte Liegenschaft in der Uberwiegenden Kategorie gefihrt (80:20-Regel)
werden.

Immobilien werden mit Anschaffungs- oder Herstellungskosten abzlglich kumulierter planméaBiger Abschreibungen und
Wertminderungsaufwendungen bewertet. Die Anschaffungs- oder Herstellungskosten umfassen alle Kosten, die angefallen
sind, um den Gegenstand an bzw. in seinen derzeitigen Ort und Zustand zu versetzen. In spateren Perioden anfallende
Kosten werden nur dann aktiviert, wenn sie zu einer wesentlichen Erhéhung der kinftigen Nutzungsmaoglichkeit des
Gebaudes (z.B. durch entsprechende Ausbauten oder erstmalige Einbauten) fihren. Die Abschreibung erfolgt linear Gber
die erwartete wirtschaftliche Nutzungsdauer.

Durchschnittliche Nutzungsdauer in Jahren von bis
Als Finanzinvestition gehaltene Gebédude 29 49
Bewertungsprozess

Der Bewertungsprozess zur Ableitung des beizulegenden Zeitwerts fUr die Posten Als Finanzinvestition gehaltene und Selbst-
genutzte Immobilien wird in Anhangangabe 24.9. Bemessung des beizulegenden Zeitwerts ab Seite 288 naher erdrtert.

Ist der beizulegende Zeitwert kleiner als der Buchwert (Anschaffungskosten abziglich kumulierter planméBiger Abschrei-
bungen und bereits berticksichtigten Wertminderungen), liegt eine Wertminderung vor. Demzufolge wird der Buchwert
erfolgswirksam auf den niedrigeren beizulegenden Zeitwert abgeschrieben. Fur das Feststellen einer Wertautholung ist die
gleiche Methode wie flr eine Wertminderung anzuwenden. Zu jedem Bilanzstichtag wird Uberprift, ob Anzeichen dafur
vorliegen, dass eine Wertaufholung stattgefunden hat. Der Buchwert nach Wertautholung darf jenen unter Berlicksichtigung
von planmaBigen Abschreibungen, ohne Abzug von Wertminderungen, nicht Ubersteigen.

Sowohl Wertminderungen als auch Wertautholungen werden in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst und sind in
Anhangangabe 9. Details zur Konzerngewinn- und -verlustrechnung ab Seite 224 ersichtlich. Die beizulegenden Zeitwerte
und die Level-Hierarchie gemaBi IFRS 13 sind unter 16. Bemessung des beizulegenden Zeitwerts ab Seite 234 angefiihrt.

24.8. Selbstgenutzte Immobilien

Bezlglich der angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden wird auf jene Ausfihrungen verwiesen, die unter
24.7. Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien beginnend auf Seite 288 dargelegt sind.

Durchschnittliche Nutzungsdauer in Jahren von bis
Selbstgenutzte Gebdude 28 47

24.9. Bemessung des beizulegenden Zeitwerts

Bewertungsprozess von Finanzinstrumenten

Der Bewertungsprozess zielt darauf ab, fur die Bemessung des beizulegenden Zeitwerts von finanziellen Vermdgenswerten
offentlich verfligbare Preisnotierungen auf aktiven Markten oder Bewertungen, die auf anerkannten 6konomischen Modellen
aufbauen, welche auf beobachtbaren Inputfaktoren beruhen, heranzuziehen. Die mit der Bewertung betrauten Organisa-
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tionseinheiten sind unabhangig von jenen Einheiten, welche die Kapitalanlagerisiken eingehen, wodurch eine Funktions-
und Aufgabentrennung gewahrleistet ist.

Grundséatzlich wird angestrebt, dass gleiche Wertpapiere in der VIG-Versicherungsgruppe zum jeweiligen Bewertungsstichtag
mit dem gleichen Kurs bewertet werden. In der Praxis kommt es jedoch zu Situationen, die einen unverhaltnisméasig grofen
Aufwand nach sich ziehen wirden, um dies auch tatsachlich zu erreichen. Beispielsweise gibt es in einigen Landern, in denen
die VIG-Versicherungsgruppe téatig ist, lokale Vorschriften, die den ansassigen Unternehmen vorschreiben, zur Bewertung
bestimmter Instrumente die Kurse nach lokalen Vorschriften zu verwenden. Werden in diesem Fall dieselben Wertpapiere von
anderen Gesellschaften der VIG-Versicherungsgruppe gehalten, kann es vorkommen, dass diese Gesellschaften andere Kurs-
quellen zur Bemessung des beizulegenden Zeitwerts heranziehen.

Ein weiterer Fall, der eine einheitliche Bewertung nur mit unverhaltnismaiig groBem Aufwand erlauben wiirde, ist jener der
Spezialfonds. Die &sterreichischen Gesellschaften halten in unterschiedlichem Umfang Spezialfonds, die aufgrund von
IFRS-Bestimmungen im Konzernabschluss zu konsolidieren sind. Es liegt jedoch an der Bewertungslogik eines Spezial-
fonds, dass der Fondswert (NAV) eines Stichtags mit den (meist: Schluss-)Kursen des Vortags gerechnet wird. In diesen
Fallen wird ein Wertpapier, das sowohl in einem Spezialfonds als auch unmittelbar im Direktbestand gehalten wird, mit
unterschiedlichen Kursen bewertet.

Bewertungsprozess von Immobilien
Selbstgenutzte und als Finanzinvestition gehaltene Immobilien werden in regelmaBigen Abstéanden durch allgemein beeidete
und gerichtlich zertifizierte Sachverstandige flir Hochbau- und Immobilienbewertung bewertet.

FUr die Berechnung des beizulegenden Zeitwerts von Immobilien kénnen in der VIG-Versicherungsgruppe im Wesentlichen
das Ertragswert-, das Discounted Cash flow-Verfahren und das Sachwertverfahren (nur Grundstiicke bzw. zur Ermittlung
des Instandhaltungsaufwands) als wesentliche Bewertungsverfahren herangezogen werden.

Hauptséachlich wird in der VIG-Versicherungsgruppe das Ertragswertverfahren angewandt. In selteneren Fallen kommt ein
Discounted Cash flow-Verfahren zur Anwendung, sofern es fur die Art der Liegenschaft zur Bestimmung des highest-and-
best-use value herangezogen werden kann.

ERTRAGSWERTVERFAHREN

Der Wert der Immobilie wird in diesem Verfahren durch die Kapitalisierung des zukinftig zu erwartenden oder erzielten
Rohertrags zum angemessenen Zinssatz unter Berlcksichtigung der zu erwartenden Nutzungsdauer ermittelt. Durch
Abzug des tatsachlichen Aufwands fur Betrieb, Instandhaltung und Verwaltung (Bewirtschaftungsaufwand) errechnet sich
der Reinertrag. Darliber hinaus werden das Ausfallwagnis und allfallige Liquidationserldse bzw. -kosten berlcksichtigt. Der
Zinssatz zur Ermittlung des Ertragswerts richtet sich nach der erzielbaren Kapitalverzinsung. Der Reinertrag, verringert um
den Verzinsungsbetrag des Bodenwerts, wird mit dem Zinssatz auf die Restnutzungsdauer kapitalisiert und ergibt damit
den Ertragswert der baulichen Anlage. Dieser Betrag wird mit dem Bodenwert summiert und ergibt damit den Gesamt-
ertragswert der Liegenschaft.

DISCOUNTED CASH FLOW-VERFAHREN

Das Discounted Cash flow-Verfahren ist ein Wertermittlungsverfahren, bei dem Zahlungsstrome innerhalbo der Prognose-
phase (Phase |) diskontiert auf den Bewertungsstichtag dargestellt werden. Die Diskontierung erfolgt mit einem Zinssatz
einer vergleichbar risikoreichen Investition zuzlglich objekt- und marktspezifischer Zuschlage. Die Jahresrohertréage
zuzUglich Leerstandsvermietung (zu einem aktuellen Marktmietzins) und abzlglich der nicht umlegbaren Bewirtschaftungs-
kosten ergeben den Jahresreinertrag. Durch die genaue Betrachtungsweise Uber die einzelnen Prognosejahre besteht bei
diesem Verfahren die Méglichkeit, Investitionen oder Leerstdnde den einzelnen Jahren zuzuordnen und dementsprechend
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im Vorhinein zu bertcksichtigen. In Phase Il wird der fiktive VerauBerungserlés am Ende der Prognosephase (meist 10 Jahre)
durch die Kapitalisierung der zukUnftigen Zahlungsstrome berechnet. Der Zinssatz fur diese Berechnung ergibt sich aus der
Verzinsung einer vergleichbar risikoreichen Investition zuziglich markt- und objektbezogener Aufschlage, abzlglich der zu
erwartenden Wertsteigerung.

SACHWERTVERFAHREN

Das Sachwertverfahren setzt sich aus dem Bodenwert, dem Gebaudewert, dem Wert der AuBenanlagen sowie dem Wert
der vorhandenen Anschlisse zusammen und stellt ein marktorientiertes Verfahren dar. Dieses Verfahren wird grundsatzlich
flr die Wertermittlung einer unbebauten Liegenschaft angewandt.

Der Bodenwert wird Uberwiegend mittels Residualwertverfahren ermittelt, wobei seit dem Jahr 2018 kein Bebauungsab-
schlag mehr angesetzt, sondern ein Zu- oder Abschlag fur Mehr-/Minderausnutzung herangezogen wird. Auf Grundlage
einer vereinfacht durchgeflhrten Nutzflachenstudie bzw. durch Abschatzung der Bebauungsmdglichkeiten aus der Um-
gebungsbebauung wird festgestellt, ob eine Mehr- oder Mindernutzung vorliegt. Diese Ermittlung wird sowohl im Ertrags-
wert- als auch im Sachwertverfahren angewandt. Da jedoch aufgrund der mietrechtlichen Gebundenheit der Einheiten ein
alifalliges Nutzflachenpotential nicht gehoben werden kann, wird der Bodenwert meist anhand der tatsachlich vorhandenen
Nutzflache ermittelt.

Sonstige Angaben zum Bewertungsprozess

Der Gebrauch unterschiedlicher Preisfindungsmodelle und Annahmen kann zu unterschiedlichen Ergebnissen hinsichtlich
des beizulegenden Zeitwerts flihren. Anderungen der Schatzungen und Annahmen, die der Ermittlung des beizulegenden
Zeitwerts von Vermogenswerten in den Fallen zu Grunde liegen, in denen keine notierten Marktpreise verfligbar sind,
konnen Ab- und Zuschreibungen des Buchwerts der betreffenden Vermdgenswerte und die Erfassung eines ent-
sprechenden Aufwands bzw. Ertrags in der Gewinn- und Verlustrechnung erfordern.

Bestimmte Vermogenswerte, die Ublicherweise nicht wiederkehrend mit dem Fair Value bewertet werden, werden einmalig
mit dem Zeitwert bewertet, wenn Ereignisse oder Veranderungen von Umstanden Anlass zur Vermutung geben, dass der
Buchwert nicht mehr erzielbar sein kdnnte.

Bewertungshierarchien

Die VIG-Versicherungsgruppe ordnet alle Finanzinstrumente einer Stufe der Bewertungshierarchie des IFRS 13 zu. Gemali
der dezentralen Organisationsstruktur der VIG-Versicherungsgruppe sind die einzelnen Tochtergesellschaften flr die Durch-
fUhrung dieser Kategorisierung verantwortlich. Dies berticksichtigt insbesondere auch die lokalen Kenntnisse zur Qualitat
der einzelnen Zeitwerte bzw. allfallig notwendiger Inputparameter fir eine Modelloewertung.

Die beizulegenden Zeitwerte werden mittels folgender Hierarchie gemaB IFRS 13 ermittelt:

¢ Die Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts von Finanzinstrumenten beruht generell auf Preisnotierungen auf aktiven
Markten fur identische Vermdgenswerte oder Schulden (Level 1).

¢ Handelt es sich um nicht notierte Finanzinstrumente oder sind keine Preisnotierungen auf aktiven Méarkten verflgbar,
wird der Zeitwert anhand von Marktpreisnotierungen fur ahnliche Vermogenswerte oder Preisnotierungen auf nicht
aktiven Markten bestimmt (Level 2). Fir Level-2-Bewertungen werden gangige Bewertungsmodelle herangezogen,
deren Inputfaktoren am Markt beobachtbar sind. Diese Modelle werden vor allem fUr illiquide Anleihen (Barwertmethode)
und strukturierte Wertpapiere angewandt.

¢ Der beizulegende Zeitwert von bestimmten Finanzinstrumenten, insbesondere Schuldverschreibungen aus Landern
ohne aktiven Kapitalmarkt sowie von Immobilien, wird anhand von Bewertungsmodellen bestimmt, deren Inputfaktoren
Uberwiegend nicht am Markt beobachtet werden kénnen. Diese Modelle berlicksichtigen unter anderem Transaktionen
in nicht aktiven Markten, Gutachten von Expert:innen und die Struktur der Zahlungsstrome (Level 3).
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Folgende Tabelle legt die verwendeten Methoden und die wichtigsten Inputfaktoren getrennt flr Level 2 und Level 3 dar. Die
dabei errechneten Zeitwerte kdnnen fUr regelmaBige als auch nicht wiederkehrende Bewertungen herangezogen werden.

Preismethode Angewendet auf Beizulegender Input-Parameter
Zeitwert
Level 2 beobachtbar
Barwertmethode Anleihen; Schuldscheindarlehen; Darlehen; Theoretischer Kurs  Emittenten-, sektoren- bzw. ratingabhéngige
verbriefte Verbindlichkeiten und nachrangige Zinsstrukturkurve

Verbindlichkeiten

Barwertmethode Libor Market Modell

Anleihen und Schuldscheindarlehen mit sonstigen
eingebetteten Derivaten

Theoretischer Kurs

Geldmarkt- und Swapkurve; implizite
Volatilitatsoberflache; Caps- & Floors-Volatilitaten;
Emittenten-, sektoren- bzw. ratingabhéngige

Zinsstrukturkurve

Barwertmethode Devisenterminkontrakte Theoretischer Kurs  Devisenkurse; Geldmarktkurven in den betroffenen
Wahrungen

Barwertmethode Zins-/Wahrungsswaps Theoretischer Kurs  Devisenkurse; Geldmarkt- und Swapkurven in den
betroffenen Wéhrungen

Level 3 (nicht) beobachthar

Optionspreismodelle Aktienoptionen Theoretischer Kurs  Aktienkurse zum Bewertungsstichtag; Volatilitaten;
Zinsstrukturkurve

Verkehrswertmethode Immobilien Gutachter-Wert Immobilienspezifische Ertrags- und
Aufwandsparameter; Kapitalisierungszinssatz; Daten
zu vergleichbaren Transaktionen

Discounted Cash flow-Modell Immobilien Gutachter-Wert Immobilienspezifische Ertrags- und
Aufwandsparameter; Diskontierungszinssatz;
Indexierungen

Multiples Methode Aktien Theoretischer Kurs  Unternehmensspezifische Ertragszahlen;
brancheniiblicher Multiplikator

Discounted Cash flow-Modell Aktien Theoretischer Kurs  Unternehmensspezifische Ertragszahlen;
Diskontierungszinssatz

Anteilige Eigenmittel Aktien Buchkurs Unternehmensspezifisches Eigenkapital laut
Einzelabschluss

Fortgefiihrte Anschaffungskosten Fixed-Income-Instrumente (illiquide Anleihen, Buchkurs Einstandspreis; Riickzahlungspreis; Effektivrendite

Polizzendarlehen, Darlehen) ohne beobachtbare
Inputdaten fiir vergleichbare Assets

Umgliederungen zwischen Bewertungshierarchien

Umgliederungen zwischen Level 1 und 2 treten vor allem dann auf, wenn die Liquiditét, die Handelsfrequenz und die Handels-
aktivitat des jeweiligen Finanzinstrumentes wieder bzw. nicht mehr langer auf einen aktiven Markt schlieBen lassen. Beispiels-
weise kommt es immer wieder zu Veranderungen der Market-Maker eines Wertpapieres mit entsprechender Auswirkung auf
die Liquiditat. Ein ahnlicher Fall ist gegeben, wenn z.B. eine Aktie in einen Index aufgenommen wird (oder herausfallt), der fur
viele Fonds als Benchmark fungiert. Auch in diesem Fall kann sich die Einstufung &ndern.
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Eine Verbesserung oder Verschlechterung der Liquiditdt oder Bonitdt, aber auch die Anderung der Verfiigbarkeit von
Bewertungskursen fuhrt zu Umgliederungen zwischen Level 1 und Level 3 bzw. zwischen Level 2 und Level 3.

Aufgrund der dezentralen Organisation der VIG-Versicherungsgruppe Uberprifen die Tochtergesellschaften am Periodenende
die aktuelle Glltigkeit der zuletzt vorgenommenen Klassifizierung der beizulegenden Zeitwerte. Sind beispielsweise not-
wendige Inputparameter am Markt nicht mehr direkt beobachtbar, wird eine Umgliederung vorgenommen. Die Darstellung
allfalliger Umgliederungen erfolgt so, als ob diese am Periodenanfang erfolgt waren.
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24.10. Konzerneigenkapital

Die Posten Grundkapital und Sonstige Kapitalriicklagen enthalten die von den Aktionar:innen der VIG Holding auf die Aktien
eingezahlten Betrage. Im Posten Sonstige Kapitalrlicklagen ist jener Teil der eingezahlten Betrage, der Uber das Grund-
kapital hinausgeht, dargestellt. Die Ricklage wird um jene extern verursachte Kosten gemindert, die unmittelbar mit Eigen-
kapitaimaBnahmen zusammenhangen (nach Berlicksichtigung von Steuereffekten).

Als Gewinnrlicklagen sind jene Gewinne ausgewiesen, die Tochterunternehmen seit ihrer Zugehdrigkeit zur VIG-Versiche-
rungsgruppe erzielt haben. Diese werden um die von der VIG Holding ausgeschitteten Dividenden reduziert. Dartber
hinaus werden Betrage aus der Verdnderung des Konsolidierungskreises hier erfasst. Bei Anderungen von Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden wird der Anpassungsbetrag fur friihere Perioden, die nicht in den Abschluss einbezogen werden,
im Eroffnungsbilanzwert der Gewinnrlicklagen der frihesten dargesteliten Periode erfasst, sofern diese Effekte nicht
eindeutig anderen Teilen des Konzerneigenkapitals zugeordnet werden kdnnen.

Der Posten Ubrige Riicklagen besteht aus nicht realisierten Gewinnen und Verlusten aus der Bewertung von Versicherungsver-
trégen und Finanzinstrumenten bewertet zu FVtOCI sowie aus versicherungsmathematischen Gewinnen und Verlusten, die
nach IAS 19 in der Gesamtergebnisrechnung zu erfassen sind. Dartber hinaus werden nicht realisierte Gewinne und Verluste
von at-equity bewerteten Unternehmen, Effekte aus der Anwendung von IAS 29 — Hyperinflation und die aus der Wahrungsum-
rechnung auslandischer Tochterunternehmen resultierenden Umrechnungsdifferenzen in den Ubrigen Riicklagen ausgewiesen.

Die nicht beherrschenden Anteile werden ebenfalls als Teil des Eigenkapitals dargestellt. Diese umfassen die Anteile Dritter am
Eigenkapital konsolidierter Tochterunternehmen, die nicht zu 100 % direkt oder indirekt von der VIG Holding gehalten werden.

Details zum Kapitalmanagement sind im Kapitel Kapitalmanagement ab Seite 313 zu finden.

Grundkapital und Stimmrechte
Das Grundkapital betragt EUR 132.887.468,20. Es ist eingeteilt in 128.000.000 auf den:die Inhaber:in lautende nennwert-
lose Stuckaktien mit Stimmrecht, wobei jede Stlickaktie am Grundkapital im gleichen Umfang beteiligt ist. Die ausgegebene
Stlckzahl blieb unverandert.

Dem Vorstand sind keine Beschrénkungen, die Stimmrechte oder die Ubertragung von Aktien betreffen, bekannt. Arbeit-
nehmer:innen, die im Besitz von Aktien sind, Uben bei der Hauptversammlung inr Stimmrecht unmittelbar aus.

Der Vorstand muss aus mindestens drei und darf aus héchstens acht Personen bestehen. Dem Aufsichtsrat gehéren min-
destens drei, hdchstens zwolf Mitglieder (Kapitalvertreter:innen) an. Der Wiener Stadtische Versicherungsverein, welcher direkt
und indirekt rd. 72,47 % (72,47 %) des Grundkapitals halt, ist berechtigt, bis zu einem Drittel der Mitglieder in den Aufsichtsrat
zu entsenden, sobald und solange er an der Gesellschaft nicht mehr als 50% der stimmberechtigten Aktien héalt. Sofern das
Gesetz oder die Satzung nicht eine andere Mehrheit vorschreibt, beschlieit die Hauptversammlung mit einfacher Mehrheit.

Es gibt keine Aktien mit besonderen Kontrollrechten; hinsichtlich der Rechte des Aktionars Wiener Stadtische Versiche-
rungsverein wird auf den zuvor angeflhrten Absatz verwiesen.

Es bestehen zum Bilanzstichtag keine bedeutenden Vereinbarungen, an denen die Gesellschaft beteiligt ist, die bei einem
Kontrollwechsel in der Gesellschaft in Folge eines Ubernahmeangebotes wirksam werden, sich andern oder enden, insbe-
sondere keine, welche den Bestand an Beteiligungen an Versicherungsunternehmen berthren.

Entschadigungsvereinbarungen zwischen de"r Gesellschaft und ihren Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern oder Arbeit-
nehmer:innen fur den Fall eines offentlichen Ubernahmeangebots bestehen nicht.
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Vorratsheschliisse

Der Vorstand ist gem. §169 AktG bis langstens 20. Mai 2026 erméchtigt, das Grundkapital der Gesellschaft — auch in
mehreren Tranchen — um bis zu Nominale EUR 66.443.734,10 durch Ausgabe von bis zu 64.000.000 auf Namen oder
Inhaber:in lautende Stiickaktien gegen Bar- oder Sacheinlage oder eine Kombination dieser beiden zu erhéhen. Uber den
Inhalt der Aktienrechte, den Ausschluss der Bezugsrechte und die sonstigen Bedingungen der Aktienausgabe entscheidet
der Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats. Dabei kénnen auch Vorzugsaktien ohne Stimmrecht ausgegeben werden,
die den Rechten aus bereits bestehenden Vorzugsaktien gleichstehen. Die Ausgabepreise von Stamm- und Vorzugsaktien
kénnen verschieden hoch sein.

Der Vorstand wurde von der Hauptversammlung am 21. Mai 2021 erméchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats bis zum
20. Mai 2026 einmalig oder mehrmals Wandelschuldverschreibungen gemai §174 AktG, mit denen ein Umtausch- oder
Bezugsrecht auf bis zu 30.000.000 Stick auf den:die Inhaber:in lautende Stammaktien der Gesellschaft mit einem
anteiligen Betrag am Grundkapital von bis zu EUR 31.145.500,36 verbunden ist, im Gesamtnennbetrag von bis zu
EUR 2.000.000.000,00, auch unter Ausschluss der Bezugsrechte, auszugeben.

Das Grundkapital ist demnach gem. § 159 (2) Z1 AktG um bis zu EUR 31.145.500,36 durch Ausgabe von bis zu 30.000.000
auf den:die Inhaber:in lautende Stammaktien bedingt erhoht. Die bedingte Kapitalerhéhung wird nur insoweit durchgefihrt,
als Inhaber:innen von auf der Grundlage des Hauptversammlungsbeschlusses vom 21. Mai 2021 ausgegebenen Wandel-
schuldverschreibungen von dem ihnen eingeraumten Bezugs- oder Umtauschrecht Gebrauch machen. Bislang hat der
Vorstand keinen Beschluss Uber die Ausgabe von Wandelschuldverschreibungen auf Grundlage der am 21. Mai 2021
erteilten Erméachtigung gefasst.

Der Vorstand wurde von der Hauptversammlung am 21. Mai 2021 weiters ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats gem.
§174 (2) AktG bis 20. Mai 2026 Gewinnschuldverschreibungen im Gesamtnennbetrag von bis zu EUR 2.000.000.000,00,
auch in mehreren Tranchen, auch unter Ausschluss der Bezugsrechte, auszugeben. Bislang hat der Vorstand auf Grundlage
dieser Erméchtigung keinen Beschluss Uber die Ausgabe von Gewinnschuldverschreibungen gefasst.

Der Vorstand wurde von der Hauptversammlung am 26. Mai 2023 erméachtigt, gem. §65 (1) Z8 und (1a) sowie (1b) AKtG
im gesetzlich jeweils héchstzuldssigen AusmalB auf den:die Inhaber:in lautende eigene Stammaktien wéhrend einer
Geltungsdauer von 30 Monaten ab dem Tag der Beschlussfassung der Hauptversammlung zu erwerben. Der beim Rick-
erwerb zu leistende Gegenwert darf nicht niedriger als maximal 50 % unter und nicht hdher als maximal 10 % Uber dem
durchschnittlichen, ungewichteten Bdrseschlusskurs an der Wiener Borse der dem Rulckerwerb vorhergehenden zehn
Bdrsetage betragen. Der Erwerb kann nach Wahl des Vorstands Uber die Bdrse oder durch ein dffentliches Angebot oder
auf eine sonstige gesetzlich zulassige, zweckmaBige Art erfolgen. Im Falle des Rickerwerbs Uber ein 6ffentliches Angebot
ist der Stichtag fur das Ende des Durchrechnungszeitraums der Tag, an dem die Absicht bekannt gemacht wird, ein 6ffent-
liches Angebot zu stellen (§5 (2) und (3) Ubernahmegesetz).

Der Vorstand wurde weiters fur die Dauer von funf Jahren ab Beschlussfassung erméchtigt, die eigenen, erworbenen Aktien
unter Ausschluss des Bezugsrechts

e zur Bedienung von Wandelschuldverschreibungen, die auf Grundlage des Beschlusses der Hauptversammlung am
21. Mai 2021 ausgegeben werden, zu verwenden; und
e auf eine andere gesetzlich zulassige Art als Uber die Bérse oder durch ein dffentliches Angebot zu verauBern.

Bislang hat der Vorstand von diesen Erméachtigungen keinen Gebrauch gemacht.

Der Konzern héalt zum Bilanzstichtag keine eigenen Aktien.
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24.11. Riickstellungen

Allgemein
Rickstellungen werden angesetzt, wenn

¢ eine rechtliche oder faktische Verpflichtung gegentiber einem Dritten aufgrund eines vergangenen Ereignisses besteht,
e es wahrscheinlich ist, dass diese Verpflichtung zu einem Abfluss von Ressourcen fihren wird und
e eine verlassliche Schatzung der Hohe der Verpflichtung moglich ist.

Rickstellungen werden mit jenem Wert angesetzt, der die bestmdgliche Schatzung der zur Erflllung der Verpflichtung
erforderlichen Ausgabe darstellt. Unterscheidet sich der auf Basis eines marktiblichen Zinssatzes ermittelte Barwert der
Ruckstellung wesentlich vom Nominalwert, wird der Barwert der Verpflichtung angesetzt. Im Posten Riickstellungen werden
auch Personalrlickstellungen ausgewiesen, bei denen es sich nicht um Pensionsrickstellungen oder pensionsahnliche
Verpflichtungen handelt (z.B. Ruckstellungen fur Jubilaumsleistungen).

24.12. Forderungen und Verbindlichkeiten

Forderungen
Die in der Bilanz ausgewiesenen Forderungen betreffen insbesondere IFRS 9 bewertete Forderungen und Sonstige
Forderungen.

Forderungen gegenUber Versicherungsnehmer:innen, Versicherungsvermittler:innen und Versicherungsunternenmen, die
direkt im beizulegenden Zeitwert kiinftiger Zahlungsstrome gem. IFRS 17 ausgewiesen werden, sind nicht Teil dieser Bilanz-
position. Daher stehen als Forderungen ausgewiesene Betrage nicht im Zusammenhang mit dem Versicherungsgeschéaft
gem. IFRS 17.

Nichtversicherungsforderungen werden mit dem Transaktionspreis bewertet. Die Bewertung erfolgt auf Basis des Grund-
geschafts, wobei die Wertminderungsvorschriften gem. IFRS 9 gelten.

Die VIG-Versicherungsgruppe nimmt fur Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und Forderungen aus Leasing-
verhaltnissen das Wahlrecht gemaB IFRS 9.5.5.15 fUr den vereinfachten Ansatz in Anspruch. Um die entsprechenden Vor-
gaben einzuhalten, wird eine sogenannte Wertberichtigungstabelle fir Forderungen verwendet, welche in Anhangangabe
2.5. Ausfallrisiko ab Seite 211 ersichtlich ist.

Verbindlichkeiten
Die in der Bilanz ausgewiesenen Verbindlichkeiten betreffen IFRS 9 bewertete Verbindlichkeiten und Sonstige Verbin-
dlichkeiten.

Verbindlichkeiten gegenlber Versicherungsnehmer:innen, Versicherungsvermittler:innen und Versicherungsunternehmen,
die direkt im beizulegenden Zeitwert kinftiger Zahlungsstrome gem. IFRS 17 ausgewiesen werden, sind nicht Teil dieser
Bilanzposition. Daher stehen als Verbindlichkeiten ausgewiesene Betrage nicht im Zusammenhang mit dem Versicherungs-
geschaft gem. IFRS 17.

Betreffend den Posten IFRS 9 bewertete Verbindlichkeiten wird auf die Ausfihrung Finanzielle Verbindlichkeiten im Kapitel

24.4. Finanzinstrumente ab Seite 278 verwiesen. Der Posten Sonstige Verbindlichkeiten wird zu Anschaffungskosten
bilanziert.
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24.13. Steuern

Der Ertragssteueraufwand umfasst die tatsachlichen und die latenten Steuern. Bei direkt im Eigenkapital erfassten Trans-
aktionen wird auch die damit zusammenhangende Ertragssteuer erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst. Die tatsachliche
Steuer fUr die einzelnen Gesellschaften der VIG-Versicherungsgruppe errechnet sich aus dem steuerpflichtigen Einkommen
der Gesellschaft und dem im jeweiligen Land anzuwendenden Steuersatz.

Die tatsachlichen Steuern umfassen auch die mit 31. Dezember 2024 neu eingeflhrte Erganzungssteuer aus der
Umsetzung der Global Anti-Base Erosion (GloBE)-Regeln der zweiten Saule der internationalen Steuerreform der OECD.
Die EU-Richtline zur Umsetzung der GloBE-Regelungen sieht vor, dass Gewinne von multinationalen Unternehmens-
gruppen oder groBen inléandischen Gruppen mit konsolidierten Umsatzerlésen von mindestens EUR 750,0 Mio. einem
effektiven Steuersatz von mindestens 15% pro Steuerhoheitsgebiet unterliegen sollen. Im Falle der Unterschreitung des
effektiven Mindeststeuersatzes ist eine Erganzungssteuer abzuflhren. Entsprechend IAS 12.4A werden potenzielle
Auswirkungen auf latente Steuern im Zusammenhang mit der globalen Mindestbesteuerung nicht bertcksichtigt.

Die Ermittlung der latenten Steuern erfolgt nach der ,balance sheet liability method fur alle temporaren Unterschiede
zwischen den Wertanséatzen der Vermogenswerte und Schulden im IFRS-Konzernabschluss und deren bei den einzelnen
Gesellschaften bestehenden Steuerwerten. GemaB 1AS 12.47 werden die latenten Steuern anhand der Steuersatze
bewertet, die zum Zeitpunkt der Realisierung guiltig sind. Des Weiteren wird der wahrscheinlich realisierbare Steuervorteil
aus bestehenden Verlustvortragen in die Ermittlung einbezogen. Ausnahmen von dieser umfassenden Steuerabgrenzung
bilden Unterschiedsbetrage aus steuerlich nicht absetzbaren Geschéafts- oder Firmenwerten und mit Beteiligungen zusam-
menhangende latente Steuerunterschiede. Aktive Steuerabgrenzungen werden nicht angesetzt, wenn es nicht wahrschein-
lich ist, dass der enthaltene Steuervorteil realisierbar ist.

Gruppenbesteuerung in Osterreich

Mit dem Gruppentrager Wiener Stadtische Versicherungsverein besteht eine Unternehmensgruppe geméan §9 KStG. Die
steuerlichen Ergebnisse der Gruppenmitglieder werden dem Gruppentrager zugerechnet. Zur Regelung der positiven und
negativen Steuerumlagen zwecks verursachungsgerechter Aufteilung der Korperschaftsteuerbelastung wurden Verein-
barungen zwischen dem Gruppentrager und jedem einzelnen Gruppenmitglied getroffen. Im Fall eines positiven Ein-
kommens des Gruppenmitglieds werden 23 % (24 %) an den Gruppentrager geleistet. Flir ein negatives Einkommen werden
dem Gruppenmitglied 20,7 % (21,6 %) des steuerlichen Verlusts pauschal abgegolten. Da fir den Fall eines zugewiesenen
positiven Einkommens die Steuerumlage 23 % (24 %) betragt, soll der Gruppentrager 10% des Steuervorteils aus der
Gruppenbesteuerung, der durch die Einbeziehung des jeweiligen Gruppenmitglieds entstanden ist, leisten. Die liquiditats-
maBige Glattstellung des Steuervorteils erfolgt in einem Zeitraum von drei Jahren.

Gruppenbesteuerung in Ungarn

Im Jahr 2024 erfolgte in Ungarn eine Umstrukturierung der steuerlichen Unternehmensgruppen. Durch die Umstrukturie-
rung wurden zwei kleinere zu einer Unternehmensgruppe zusammengefasst und dies ermoglicht den Mitgliedern, ihre
Gewinne und Verluste sowie Steuergutschriften auf konsolidierter Basis zu verrechnen. Die ungarische Unternehmens-
gruppe, unter der Flhrung der Alfa, umfasst dabei sowohl ungarische Unternehmen aus den Bereichen Assistance und
Vermdgensverwaltung als auch Versicherungsgesellschaften, einschlielich der friheren Aegon-Gesellschaften.
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25. NOCH NICHT ANWENDBARE NEUE STANDARDS UND ANDERUNGEN ZU BESTEHENDEN STANDARDS

Standard Kurzbeschreibung Anzuwenden ab*
Jene, die bereits von der EU iibernommen wurden

Anderungen zu IAS 21 Beschréankungen der Konvertierbarkeit von Wahrungen 1.1.2025
Jene, die von der EU nicht bzw. noch nicht (ibernommen wurden

IFRS 14 Regulatorische Abgrenzungsposten EU hat entschieden, diesen

Standard nicht in das EU-
Recht zu iibernehmen

Anderungen zu IFRS 10 und IAS 28 Ver&uBerung/Einbringung von Vermdgenswerten eines Investors an/in sein Erstanwendung auf

assoziiertes Unternehmen oder Gemeinschaftsunternehmen unbestimmte Zeit verschoben
IFRS 18 Darstellung und Anhangangaben in Abschliissen 1.1.2027
IFRS 19 Tochterunternehmen ohne 6ffentliche Rechenschaftspflicht: Angaben 1.1.2027
Anderungen zu IFRS 7 und IFRS 9 Klassifizierung und Bewertung von Finanzinstrumenten 1.1.2026
Diverse IFRS Jahrliche Verbesserungen Volume 11: Anderungen zu IFRS 1, IFRS 7, IFRS 9,

IFRS 10 und IAS 7 1.1.2026
Anderungen zu IFRS 7 und IFRS 9 Vertrdge iZm erneuerbarer Energie 1.1.2026

*Die VIG-Versicherungsgruppe plant die angefiihrten Bestimmungen, sofern nicht anders angegeben, nicht vorzeitig anzuwenden.

Sofern nachfolgend nicht anders"angegeben, werden aus den in der Tabelle angeflihrten Standards keine wesentlichen
Auswirkungen erwartet oder die Anderungen sind nicht von Relevanz.

IFRS 18 — Darstellung und Anhangangaben in Abschliissen )
Es wird erwartet, dass die Anwendung des IFRS 18 zu Anderungen in der Darstellung der Hauptabschlussbestandteile und
in den Angaben im Anhang fuhren wird. Die notwendigen Vorbereitungsarbeiten zur Umsetzung haben bereits begonnen.

26. WESENTLICHE EREIGNISSE NACH DEM BILANZSTICHTAG

Wesentliche Ereignisse wurden bis zum 25. Mérz 2025 berlcksichtigt. An diesem Tag wurde der vorliegende Geschafts-
bericht zur Verdffentlichung durch den Vorstand freigegeben.

Platzierung Tier 2 Nachranganleihe und Riickkauf ausstehender Tier 2 Nachranganleihen

Die VIG Holding hat am 25. Marz 2025 bekanntgegeben, im Rahmen einer o6ffentlichen Platzierung, eine Tier 2
Nachranganleihe in Hohe von EUR 300.000.000,00 zu begeben. Die Nachranganleihe hat voraussichtlich eine Laufzeit von
20 Jahren und ist nach Ablauf von 10 Jahren erstmals durch die VIG Holding kiindbar. Sie entspricht den Anforderungen
an Tier 2 nach Solvency Il sowie der Kapital-Qualifizierung gemal der Ratingagentur S&P. In den ersten zehn Jahren der
Laufzeit werden die nachrangigen Schuldverschreibungen fix verzinst, danach ist die Verzinsung variabel. Die Einbeziehung
in den Dritten Markt der Wiener Borse ist geplant.

Ebenfalls am 25. Marz 2025 hat die VIG Holding bekanntgegeben, an die Glaubiger der Nachranganleinen 2046

(ausstehendes Volumen EUR 214.413.000,00) und 2047 (ausstehendes Volumen EUR 200.000.000,00) ein Angebot zum
vorzeitigen Rickkauf zu unterbreiten. Die Frist zur Annahme der Rickkaufangebote endet am 2. April 2025.
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RISIKOSTRATEGIE UND RISIKOMANAGEMENT
GOVERNANCE-SYSTEM

Governance bezeichnet samtliche Prozesse zur Leitung sowie zur wirksamen und effizienten Uberwachung der Unter-
nehmensgruppe. Im Governance-System werden nicht nur die interne Organisation, der Aufbau und die Mechanismen
innerhalb der Versicherungsgruppe, sondern auch die rechtliche und faktische Einbindung in das externe (Markt-)Umfeld
betrachtet.

Der Vorstand der VIG Holding ist fir die Einhaltung der fUr die Versicherungsgruppe geltenden Vorschriften und der aner-
kannten Grundsatze eines ordnungsgeméaBen Geschéaftsbetriebs verantwortlich.

Die VIG-Versicherungsgruppe hat ein effizientes und auf ihre Bedurfnisse und Anforderungen ausgerichtetes Governance-
System eingerichtet, das ein solides und vorsichtiges Management ermdglicht. Neben der Etablierung der Governance-
und anderer Schltsselfunktionen auf Ebene der Versicherungsgruppe sind auch alle Ubrigen relevanten Prozesse einge-
richtet, um Risiken unter Berlcksichtigung ihrer Interdependenzen zu erkennen, zu messen, zu Uberwachen, zu managen
und dartber Bericht zu erstatten.

Durch die internen Prozesse ist sichergestellt, dass die Analysen der Governance- und anderer Schllsselfunktionen sowie
alle Ergebnisse der Risikomanagementprozesse im Rahmen der Geschaftstatigkeit angemessen berticksichtigt werden.

Das Governance-System ist von folgenden Merkmalen gepragt:

¢ Funktionsfahige Leitung durch den Vorstand,

e Transparente Uberwachung durch den Aufsichtsrat,

¢ Ausrichtung der Managemententscheidungen auf langfristige Wertschdpfung,

e Zielgerichtete Zusammenarbeit von Unternehmensleitung und -Uberwachung,

* Angemessener Umgang und Management von Risiken,

e Transparenz in der Unternehmenskommunikation und gut funktionierende Berichtswege sowie
¢ Wahrung der Interessen von Versicherungsnehmer:innen, Aktionar:innen und Mitarbeiter:innen.

Allgemeine Angaben zum Governance-System
Das Governance-System umfasst alle Bereiche und Entscheidungsgremien, die an den Risikomanagementprozessen
beteiligt sind. Es beinhaltet folgende Elemente:

e Schlussel- bzw. Governance-Funktionen,

¢ Eignungsanforderung an das Management,

¢ Risikomanagement-System,

¢ Internes Kontrollsystem und

e Bestimmungen zur Auslagerung von Funktionen oder Tatigkeiten.
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AUFSICHTSRAT

Vorstand

Fachliche Qualifikation und persénliche Zuverléssigkeit (Fit & Proper)

Schliisselfunktionen

Governance-Funktionen

Versicherungsmathematische Funktion | | Asset Management (incl. Real Estate) RlSlkomanagse‘r;:t:;t';
Risikomanagement-Funktion
Compliance-Funktion
L . Internes
Interne Revisions-Funktion
Kontroll-System

Outsourcing

RISIKOSTRATEGIE UND ZIELE

Die VIG-Versicherungsgruppe hat klare Grundsatze und Ziele festgelegt, um Risiken, denen sie ausgesetzt ist, zu steuern.
Die Umsetzung dieser Grundséatze und die Erreichung der Ziele werden durch eine definierte Risikomanagement-Organi-
sation unterstUtzt. Die Risikostrategie der VIG-Versicherungsgruppe basiert auf folgenden, gruppenweit gultigen Prinzipien:

Ubernommene und akzeptierte Risiken

¢ Es werden all jene Risiken in einem tragféhigen Umfang akzeptiert, die unmittelbar mit der Ausiibung des
Versicherungsgeschafts verbunden sind. Diese umfassen z.B. versicherungstechnische Risiken sowie in begrenztem
Umfang Marktrisiken.

Bedingt akzeptierte Risiken

e Operationelle Risiken sind soweit wie moglich zu vermeiden. Sie missen jedoch bis zu einem gewissen Grad akzeptiert
werden, da operationelle Risiken nicht vollstandig eliminiert werden kdnnen bzw. die Kosten flr die Beseitigung dieser
Risiken in keiner Relation zum moglicherweise entstehenden Schaden stehen, wenn das Risiko schlagend wird.

¢ Die Veranlagung folgt dem Grundsatz des aufsichtsrechtlichen Vorsichtsprinzips (Prudent-Person-Principle).
Risikoreiche Anlageprodukte dirfen nur zur Absicherung anderer Marktrisiken gehalten werden.

e Risiken aus Finanzversicherungen sind nur in begrenztem Umfang zu halten.

MaBnahmen zur Risikominderung

e Durch die laufende Pflege und Foérderung eines ausgepragten Risikobewusstseins, verknilpft mit der definierten Risiko-
Governance, wird eine Risikominderung in allen Bereichen sichergestellt.

¢ Die Berechnung der versicherungstechnischen Ruckstellungen der (Rick-) Versicherungsunternehmen erfolgt auf
umsichtige Weise, um unerwinschte, aber mogliche Schwankungen auszugleichen.
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¢ Die Ruckversicherung ist ein zentrales Instrument fUr die Absicherung von stabilen Ergebnissen und dient zum Schutz
vor negativen Auswirkungen durch GroBschaden (Tail Risks), insbesondere im Bereich Nicht-Leben.

¢ Auch die Definition von Limits fur Marktrisiken und Investitionen unter BerUcksichtigung der Finanzierbarkeit der

Garantien und der Liquiditat (Asset Liability Management) tragt zur Risikominderung bei.

Nicht akzeptierte Risiken

¢ Risiken werden nicht akzeptiert, wenn das fUr das Risiko nétige Know-how oder die notwendigen Ressourcen nicht

bestehen oder die Kapitalausstattung fur die Deckung des Risikos nicht ausreichend ist.
¢ \ersicherungstechnische Risiken werden nicht akzeptiert, wenn sie nicht bewertet werden kénnen und der Preis nicht

bestimmt werden kann. Insbesondere betroffen sind Risiken in der Haftpflichtversicherung in den Bereichen Gentechnik

und Atomenergie.

e Die Veranlagung Ubernimmt keine Risiken, wenn sie den Uberlegungen zur Nachhaltigkeit widersprechen oder wenn
das Know-how fir die Bewertung dieser Risiken in einer angemessenen Art nicht zur Verflgung steht. Zu diesen

Risiken gehoren beispielsweise Wetterderivate oder Termingeschéafte auf Rohstoffindizes.

Was ESG-Risiken (Umwelt-, Sozial- und Governance-Risiken) betrifft, so werden diese in den verschiedenen Risiko-
kategorien erfasst (z. B. Marktrisiken, operationelle Risiken usw.). Demgemal sind diese Risiken teilweise akzeptiert oder

bedingt akzeptiert, missen mit entsprechenden Mal3nahmen gemindert werden oder werden nicht akzeptiert.

Organisation des Risikomanagementsystems

Das Risikomanagement der VIG-Versicherungsgruppe ist in die Aufbauorganisation der VIG Holding integriert. Die folgende
Grafik zeigt jene Einheiten, welchen im Rahmen des Risikomanagement-Systems eine zentrale Bedeutung zukommt.

VIG HOLDING VORSTAND

Risikomanagementeinheit der VIG Holding

Risk Management

Bereiche mit wesentlichen Beitrdgen zum Risikomanagementsystem der VIG Holding

Compliance (incl. AML)

Group Actuarial, Planning & Controlling

Asset Management (incl. Real Estate)

Group Finance & Regulatory Reporting

Group Treasury & Capital Management

Process & Project Management

Reinsurance

Subsidiaries & Transaction Management

VIG IT

Finanz- und Rechnungswesen

Internal Audit
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VORSTAND
Der Vorstand tragt in seiner Gesamtheit die Verantwortung fr das Risikomanagementsystem und dabei insbesondere fur
folgende Themen:

¢ Aufbau und Férderung des Risikomanagementsystems,

¢ Definition und Kommunikation der Risikostrategie inklusive Risikotoleranzen und Risikoappetit,
e Genehmigung zentraler Risikomanagement-Richtlinien und

¢ Berlicksichtigung der Risikosituation in strategischen Entscheidungen.

RISK MANAGEMENT
Die Bereichsleitung nimmt die unter Solvency Il geforderte Risikomanagement-Funktion auf Gruppen- und Soloebene wahr.

Zu den wesentlichsten Aufgaben des Bereichs zahlen die gesamthafte Erfassung, Bewertung und Steuerung des
Risikoprofils der Gruppe sowie die Berechnung der Solvabilitat. Der Bereich stellt hierzu eine gruppenweite Risiko-
aggregationslosung mit einem umfangreichen Berichtswesen und partielle Modellierungsansatze fir die Solvenzkapital-
berechnung zur Verfigung. Die unterjahrige Berechnung des Solvenzkapitalerfordernisses, die Analyse der Risiko-
tragfahigkeit anhand eines eigenentwickelten Analysetools sowie die Uberpriifung des Internen Kontrollsystems gehdren
ebenfalls zu den wesentlichen Tatigkeiten des Bereichs.

DarUber hinaus unterstltzt der Bereich den Vorstand bei der Aktualisierung der zentralen Risikostrategie sowie der Weiter-
entwicklung der Risikoorganisation und anderen Risikomanagement-Themen.

INTERNAL AUDIT

Die unter Solvency Il erforderliche Funktion der Internen Revision wird durch die Leitung dieses Bereichs wahrgenommen.
Die Betriebs- und Geschéftsablaufe, das Interne Kontrollsystem samitlicher operativer Unternehmensbereiche inklusive der
Einhaltung rechtlicher Anforderungen sowie die Funktionsfahigkeit und Angemessenheit des Risikomanagements werden
vom Bereich Internal Audit planmaBig tberwacht.

COMPLIANCE (INCL. AML)

Der Bereich koordiniert und unterstlitzt alle Gesellschaften in der VIG-Versicherungsgruppe und deren Compliance-
Bereiche im Zusammenhang mit Compliance-Angelegenheiten. Zudem wird die unter Solvency Il erforderliche Compliance-
Funktion durch die Leitung dieses Bereichs wahrgenommen. Somit ist der Bereich insbesondere verantwortlich fur die
Aufgaben, die mit der Compliance-Funktion einhergehen.

GROUP ACTUARIAL, PLANUNG & CONTROLLING

Die unter Solvency Il erforderliche versicherungsmathematische Funktion wird durch die Leitung dieses Bereichs wahrge-
nommen. Somit ist der Bereich insbesondere verantwortlich flr die Aufgaben, die mit der versicherungsmathematischen
Funktion einhergehen. Dartiber hinaus befasst sich der Bereich mit der aktuariellen Modellierung in Prophet fir das Lebens-
und Krankenversicherungsgeschaft und ResQ fur das Nicht-Lebensgeschéaft. Die Modelle liefern Cashflow-Projektionen zur
Bewertung von versicherungstechnischen Ruckstellungen gemaB Solvency Il und IFRS 17. Der Bereich unterstitzt die
Analysen der IFRS 17-Reserven sowie die aktuarielle Zusammenarbeit und fachliche Vernetzung innerhalb der VIG-
Versicherungsgruppe.

Der Bereich koordiniert zuséatzlich die Geschaftsplanung Uber einen 3-Jahres-Horizont. Das standardisierte Berichtswesen
umfasst Kennzahlen- und Soll-/Ist-Analysen zu Planung, Forecasts und laufender Performance der VIG Holding und ihrer
Versicherungsbeteiligungen. Es werden regelmaBig Monatspramienberichte, Quartalsberichte je Gesellschaft (aggregiert
auf Lander- und VIG-Versicherungsgruppenebene) sowie Kostenberichte erstellt.
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ASSET MANAGEMENT (INCL. REAL ESTATE)

Eine der Hauptaufgaben des Bereichs ist die Definition der strategischen Ausrichtung der Kapitalanlagen jeder einzelnen
Versicherungsgesellschaft und fur die VIG-Versicherungsgruppe insgesamt sowie die Festlegung von Anlagestrategie und
Investmentprozess mit dem Ziel, einen maximal hohen, aber ebenso gesicherten laufenden Ertrag unter gleichzeitiger
Nutzung von Opportunitaten zur Wertsteigerung der Kapitalanlagen sicherzustellen. Die Steuerung der Kapitalanlagen
erfolgt mittels Leitlinien und Limits. Weiters erfolgt eine laufende Berichterstattung zu den Kapitalanlagen, den Limits und
den Ertragen.

GROUP FINANCE & REGULATORY REPORTING

Eine der Hauptaufgaben des Bereichs ist der Konzernabschluss nach IFRS inkl. des Reportings nach ESRS im Konzern-
lagebericht sowie das damit in Zusammenhang stehende behordliche Reporting. Zusétzlich verantwortet der Bereich die
Betreuung der in- und auslandischen VIG-Versicherungsgesellschaften in allen Fragen der Bilanzierung, die Erstellung von
Spezialanalysen sowie das Reporting von IST-Zahlen an Vorstand, Aufsichtsrat und Investor Relations. Weitere Kern-
aufgaben sind Themen im Zusammenhang mit Group Tax & Transfer Pricing, die Berechnung der Own Funds der (Gruppen-)
Solvenzbilanz sowie die Betreuung von gruppenweit ausgerollten Nebenblchern und dem zentralen Hauptbuch.

GROUP TREASURY & CAPITAL MANAGEMENT

Zu den wesentlichen Aufgaben des Bereichs z&hlen die Steuerung der Liquiditat sowie die Planung und Konzipierung von
Kapitalaufbringung und Kapitalsteuerung, inklusive der Durchflihrung von eigenen Kapitalmarkttransaktionen, sowie das
Management des Portfolios von Nachrangkapitalanleinen und anderer Schuldtitel.

PROCESS & PROJECT MANAGEMENT

Der Bereich setzt sich fur Klarheit, Transparenz und Verstandnis der Arbeitsablaufe ein, damit die einzelnen Gesellschaften
der VIG-Versicherungsgruppe und ihre Mitarbeiter:innen ihre Ziele besser erreichen kénnen. Daflr erfolgt eine Koordination
und Unterstlitzung in den drei Hauptthemen Projektmanagement, Prozessmanagement und Produktivitdtsmanagement.

REINSURANCE

Der Bereich koordiniert und unterstitzt alle Gesellschaften der VIG-Versicherungsgruppe und deren Rlckversicherungsabtei-
lungen im Zusammenhang mit Rickversicherungsangelegenheiten im Bereich Nicht-Leben (Sach-, Haftpflicht- und Unfallver-
sicherung) unter Vorgabe und Anwendung von Richtlinien. Darlber hinaus administriert der Bereich alle gruppenweiten Rick-
versicherungsprogramme in den Nicht-Leben-Sparten. Oberstes Ziel ist dabei die Schaffung eines Sicherheitsnetzes, durch
welches alle Unternehmen der VIG-Versicherungsgruppe nachhaltig vor negativen Auswirkungen von Katastrophenereignissen,
einzelnen GroBschaden sowie vor negativen Entwicklungen ganzer Versicherungsportfolios geschitzt werden.

SUBSIDIARIES & TRANSACTION MANAGEMENT

Der Bereich wahrt grundsétzlich die Interessen des Unternehmens hinsichtlich aller Beteiligungen und ist fur die Bereit-
stellung sowie Aufbereitung von Informationen zu Beteiligungen und Beteiligungsprojekten, abgestimmt auf die jeweilige
Entscheidungssituation, verantwortlich.

VIGIT

Der Bereich ist verantwortlich fir das Management der IT auf VIG-Holdingebene und umfasst die Bereiche Group
Informations & Cyber Security, Procurement, Architecture & Innovation, International Bank Cooperation Management sowie
IT Strategy & Governance.

FINANZ- UND RECHNUNGSWESEN

Eine der Hauptaufgaben des Bereichs ist die Erstellung des Jahresabschlusses der VIG Holding. Der Bereich verantwortet damit
die Buchhaltung und Bilanzierung der VIG Holding und ist zusétzlich flr das entsprechende Reporting der Zahlen verantwortlich.
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Risikomanagementprozesse
Die unten angefihrte Grafik stellt den Risikomanagement-Hauptprozess dar, der aus den folgend dargestellten Prozess-
schritten besteht, die regelmaBig und ad-hoc zu wiederholen sind:

Risikoidentifikation
» Risikoinventur

Risikoiiberwachung
> Limitiiberwachung
» Abweichungsanalysen

Risiko-
berichterstattung
ORSA

Risikosteuerung

> Planung

> Risikostrategie

> Risikotragefahigkeit
> Riickversicherungs-

Risikomessung

» SCR-Berechnung
» /aR-Modelle

» S&P-Berechnung
> CAT-Beurteilung

programm

RISIKOIDENTIFIKATION
Die Risikoidentifikation ist der Startpunkt flr alle darauffolgenden Prozessschritte. Ziel der Risikoidentifikation ist es, alle
mdglichen materiellen Risiken aufzudecken, zu erfassen und zu dokumentieren.

Generell findet die Risikoidentifikation auf mehreren Ebenen statt: Internes Kontrollsystem, Risikoinventur etc. sind durch
Richtlinien und formalisierte Vorgange klar definierte Prozesse. Sitzungen, Komitees, Jour-fixes und andere mehr oder
weniger formalisierte Formen der Kommunikation und des Informationsaustausches sind weitere Quellen der Risikoidenti-
fikation. Die Tatigkeiten und das Fachwissen des Bereichs Risk Management ergeben schlieflich eine zusatzliche Kompo-
nente, um relevante neue Risiken zu erkennen.

RISIKOMESSUNG
Nach der Risikoidentifikation folgt die Risikomessung und Bewertung als wesentliche Voraussetzung fir den Umgang mit
Risiken und den darauf beruhenden Entscheidungen.

Die Risiken werden dabei abhéngig von der Art des Risikos quantitativ und/oder qualitativ bewertet. Neben szenario- und
faktorbasierten Ansatzen werden gegebenenfalls auch Stresstests und interne bzw. externe Experteneinschatzungen zur
Risikomessung herangezogen.

RISIKOSTEUERUNG

Auf Grundlage der Risikobewertung werden sowohl strategische als auch operative Entscheidungen getroffen, um ange-
messen mit dem Risiko umzugehen. Dazu mussen unterschiedliche MaBnahmen und Mechanismen in Abhangigkeit zur
Veranderung der Risikosituation bewertet werden.
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Die wesentlichen Risikosteuerungsprozesse sind:

Planung

Der Planungshorizont betragt drei Jahre, wobei der jahrliche Planungsprozess von Sommer bis Mitte November stattfindet.
Die Plandaten finden im ORSA BerUcksichtigung und sind Ausgangsbasis flir die Ermittlung des zuklnftig zu erwartenden
Risikoprofils.

Risikostrategie
Die Risikostrategie wird jahrlich durch den Vorstand Uberprift und bei Bedarf anhand der Ergebnisse aus dem ORSA
angepasst. Der Bereich Risk Management unterstitzt den Vorstand dabei.

Risikotragfahigkeit

Die Risikosteuerung erfolgt unter Berlcksichtigung der Vorgaben der Risikotragfahigkeit. Operativ bedeutet dies die
Einhaltung von Risikobudgets, das Erreichen von Kennziffern sowie generell eine risikoorientierte Herangehensweise im
Sinne einer nachhaltig wertorientierten Ausrichtung im laufenden Geschéftsbetrieb.

Asset-Allokation
Der Bereich Asset Management (inkl. Real Estate) definiert einmal jahrlich gruppenweit die strategische Asset-Allokation
und Uberwacht laufend deren Einhaltung.

Riickversicherungsprogramm

Der Bereich Reinsurance koordiniert das gruppenweite Ruckversicherungsprogramm und steuert den jhrlichen
Erneuerungsprozess des Naturkatastrophenschutzes. Der Bereich Risk Management unterstitzt den Rickversicherungs-
bereich sowohl in der Validierung der verwendeten externen Naturkatastrophenmodelle als auch in der Beurteilung der
Wirksamkeit des Rickversicherungsschutzes unter Verwendung des partiellen internen Models Nicht-Leben.

RISIKOUBERWACHUNG

Die RisikoUberwachung bildet einerseits den Abschluss des Risikomanagementprozesses, andererseits aber auch den
Startpunkt fur weitere Analysen und MaBnahmen im Falle der Beobachtung auBergewohnlicher Entwicklungen des
Risikoprofils.

Der auf Gruppenebene definierte Solvenzkorridor und das im Rahmen der Risikotragfahigkeit gruppenweit giltige Limit-
system bilden die Grundlage flr die kontinuierliche Uberwachung der Solvenzsituation der VIG-Versicherungsgruppe und
der Tochtergesellschaften.

Die Einhaltung der Wertpapierrichtlinien sowie das Erreichen von Kennziffern werden ebenfalls laufend Uberprtft und Uber-
wacht. Durch eine Abstimmung zwischen Kapitalanlagenbestand und Versicherungsverpflichtungen wird das Liquiditats-
risiko gesteuert und Uberwacht. Auch die operationellen Risiken, die durch fehlerhafte interne Prozesse, mangelhafte
Kontrolle, falsche Einschatzungen oder fehlerhafte Modelle verursacht werden kénnen, unterliegen einer standigen Uber-
wachung im Rahmen des Internen Kontrollsystems.

RISIKOBERICHTERSTATTUNG

Die Risikomanagementfunktion ist flr die Risikoberichterstattung zustandig. Die Risikoberichterstattung umfasst sowonhl
regelmaBige Berichte als auch Ad-hoc-Berichte. Wahrend die regelmaBigen Berichte im Rahmen der Standardprozesse
erstellt werden, werden die Ad-hoc-Berichte erstellt, wenn Risiken plotzlich oder unerwartet auftreten. Der ORSA-Bericht
fasst die wichtigsten Ergebnisse aller Risikomanagementprozesse und -berichte zusammen.
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RISIKOPROFIL

Das Risikoprofil der VIG-Versicherungsgruppe gliedert sich in zehn Hauptrisikokategorien, die nachfolgend dargelegt und
beschrieben werden:

¢ | ebensversicherungstechnisches Risiko

¢ Nichtlebensversicherungstechnisches Risiko

¢ Krankenversicherungstechnisches Risiko

® Marktrisiko

e Kreditrisiko / Gegenparteiausfallrisiko

e Operationelles Risiko

e |iquiditatsrisiko

e Strategisches Risiko

¢ Reputationsrisiko sowie

¢ Risiko aus immateriellen Vermbgensgegenstanden.

Die Risiken in den einzelnen Kategorien des Risikoprofils werden quantitativ und/oder qualitativ bewertet. Die quantitative
Bewertung wird nur in jenen Bereichen mittels des durch Solvency |l einheitlich vorgegebenen Ansatzes zur Berechnung
(die Standardformel) vorgenommen, in denen eine vorangegangene Angemessenheitsprifung die Validitat des Standard-
verfahrens bestétigt hat.

FUr die Bereiche Nicht-Leben und Immobilien (als Teil der Marktrisiken) wird das Risiko der VIG-Versicherungsgruppe von
der Standardformel deutlich Uberschatzt. Daher wird fUr diese Bereiche die Solvenzkapitalanforderung mittels eines
partiellen internen Models (PIM), welches von der FMA genehmigt wurde, berechnet.

Das partielle interne Modell fir Nicht-Leben (ariSE) kommt fir Gesellschaften in den Landern Osterreich (VIG Holding,
Wiener Stadtische, Donau Versicherung), Tschechien (Kooperativa, CPP, VIG Re), Slowakei (Kooperativa, Komunaina),
Polen (Compensa, InterRisk) und Rumanien (Omniasig, Asirom) zur Anwendung. Das partielle interne Modell Immobilien
wird in allen Gsterreichischen VIG-Versicherungsgesellschaften (VIG Holding, Wiener Stadtische, DONAU Versicherung)
genutzt.

Die Konsolidierung der Daten erfolgt gemaB Methode 1 der Richtlinie 2009/138/EG.

UMSETZUNG DES GRUNDSATZES DER UNTERNEHMERISCHEN VORSICHT (PRUDENT PERSON PRINCIPLE)

Solvency Il im Allgemeinen und der Grundsatz der unternehmerischen Vorsicht im Speziellen verlangt den Unternehmen
mehr Eigenverantwortung bei der vorsichtigen Kapitalveranlagung ab. Die VIG-Versicherungsgruppe verfolgt seit jeher einen
konservativen Kurs in inrer Veranlagung. Die aufsichtsrechtlichen Anforderungen sind eine Bestéatigung der eingeschlagenen
Unternehmenspolitik.

Die Beurteilung der Risiken von Investments in einem sich permanent verandernden regulatorischen Umfeld erfordert eine
entsprechend hohe Expertise innerhalb der Sologesellschaften und der VIG Holding als zentrale Steuerungseinheit. Um
dieser Anforderung nachkommen zu kénnen, ist es unabdingbar, entsprechend geschultes Personal und die notwendige
professionelle Infrastruktur zur Verfigung zu haben. Die VIG-Versicherungsgruppe bekennt sich ausdriicklich zu diesen
Anforderungen und tragt dem beispielsweise durch die Implementierung einer einheitlichen Software zur Verwaltung und
Risikobeurteilung der wesentlichen Bestéande an Kapitalanlagen Rechnung.

Zentrale Grundsétze der unternehmerischen Vorsicht sind in unternehmensinternen Richtlinien, welche alle Versicherungs-
gesellschaften der VIG-Versicherungsgruppe umfassen, festgelegt.
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Die Kapitalveranlagung ist in einen mehrstufigen Prozess eingebettet. Oberstes Ziel der Kapitalveranlagung ist die
nachhaltige Sicherstellung der Erflllung der Versicherungsverpflichtungen. Vor diesem Hintergrund werden in der Kapital-
veranlagung die Anforderungen der Passivseite auf Unternehmensebene mitberlcksichtigt.

Versicherungstechnisches Risiko Leben

Das versicherungstechnische Risiko Leben beinhaltet neben demographischen Risiken auch negative Auswirkungen auf-
grund von geéndertem Stornoverhalten sowie Kostenrisiken und umfasst die Sub-Module Sterblichkeit, Langlebigkeit,
Invaliditat, Kosten, Revision und Storno sowie Katastrophenrisiko.

RISIKOMINDERUNG

Zur Minderung des Stornorisikos verflgt die VIG-Versicherungsgruppe Uber ein effektives Beschwerdemanagement,
qualifizierte Berater:innen und Kund:innenbindungsprogramme, um die Kund:innenzufriedenheit zu erhéhen und Kindi-
gungen zu vermeiden. Das Stornoverhalten der Versicherungsnehmer:innen wird dabei laufend beobachtet, um im Falle
von ungunstigen Entwicklungen gezielte MaBnahmen setzen zu kénnen.

Die Kosten werden regelmaBig analysiert und in der Produktgestaltung bertcksichtigt. In den Osterreichischen Gesell-
schaften sind Versicherungsvertrage zudem durch Indexanpassungen gegen Inflation abgesichert.

Viele Kund:innen entscheiden sich beim Kauf einer Rentenversicherung auch flr eine Risikolebensversicherung. Dadurch
wird das Langlebigkeitsrisiko, das von Rentenversicherungen ausgeht, vermindert.

Um das Sterblichkeitsrisiko zu reduzieren, wird dieses laufend Uberwacht und Sicherheitsmargen in der Pramie mitein-
berechnet. Bei groBen Versicherungssummen werden medizinische Uberpriifungen der versicherten Personen durch-
gefUhrt und die Versicherungsleistung rlckversichert. Darlber hinaus deuten die demografischen Entwicklungen darauf hin,
dass sich die Sterblichkeit mittel- bis langfristig eher reduzieren wird.

Zusétzlich bestehen auch in der Lebensversicherung diverse Ruckversicherungsvertrage, die allgemein zur Risiko-
minderung beitragen. Details zur Rlckversicherung sind im gleichnamigen Kapitel ab Seite 311 ndher erdrtert.

Versicherungstechnisches Risiko Nicht-Leben
Das versicherungstechnische Risiko Nicht-Leben ist das Risiko, dass die versicherten Schaden und Kosten Uber den
Einnahmen liegen. Es besteht im Wesentlichen aus den folgenden Komponenten:

¢ Risiko aus extremen Schadenereignissen, insbesondere Naturkatastrophen,

¢ Risiko aus unprofitablen Vertrdgen durch unangemessene Pramiengestaltung,

e Risiko aus bereits eingetretenen, aber nicht ausreichend bekannten oder reservierten Schadensfallen,
e Stornorisiko (Rickgang des Deckungsbeitrags nach starkem Bestandsriickgang) und

e Kostenrisiko.

RISIKOMINDERUNG
Die VIG-Versicherungsgruppe verfolgt seit Jahren ein konservatives Rickversicherungskonzept und sieht den Risikotransfer
durch Ruckversicherung im Bereich Nicht-Leben, insbesondere im Bereich von Naturkatastrophen, als wesentliche Risiko-

minderungstechnik zum Schutz vor GroB3- und Katastrophenereignissen sowie etwaigen Ergebnisschwankungen der Bilanz.

Die Ruckversicherungsstrategie zeichnet sich dabei durch eine konservative Eigenbehaltspolitik sowie eine gezielte Auswahl
und einhergehende Prifung der Ruckversicherer aus. VIG-Versicherungsunternehmen missen sich an einer vom
Reinsurance Security Committee definierten Sicherheitsliste orientieren. Ein Rickversicherer, der in dieser Liste nicht ent-
halten ist, bedarf einer individuellen Genehmigung durch das Reinsurance Security Committee.
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Zusétzlich erfolgt auch im Bereich der Ruckversicherung durch Diversifikation eine Risikominderung.
Details zur Rickversicherung sind im gleichnamigen Kapitel ab Seite 311 néher erortert.

Versicherungstechnisches Risiko Kranken inkl. Unfall

Das versicherungstechnische Risiko Kranken wird in Abhangigkeit von der Vertragsgestaltung in ein krankenversicherungs-
technisches Risiko nach Art der Nicht-Lebensversicherung und nach Art der Lebensversicherung unterteilt. Das Risiko nach
Art der Nicht-Lebensversicherung wird gemaB partiellem internem Modell berechnet, da die in der Standardformel fest-
gelegten Annahmen das Risikoprofil der VIG-Versicherungsgruppe im Bereich Nicht-Leben nicht angemessen abbilden.
Das Risiko nach Art der Lebensversicherung und das Katastrophenrisiko in der Krankenversicherung werden gemafi
Standardformel berechnet.

KRANKEN NACH ART DER LEBENSVERSICHERUNG

Das versicherungstechnische Risiko Kranken nach Art der Lebensversicherung beinhaltet grundsétzlich die klassischen
lebensversicherungstechnischen Risiken. Im Hinblick auf die Risikoexponierung der VIG-Versicherungsgruppe spielen
neben dem Stornorisiko, welches den gréBten Beitrag zum Kapitalerfordernis liefert, auch das Invaliditats-/Morbiditatsrisiko
und das Kostenrisiko eine wichtige Rolle.

KRANKEN NACH ART DER NICHT-LEBENSVERSICHERUNG

Das versicherungstechnische Risiko Kranken nach Art der Nicht-Lebensversicherung entspricht der Unfallversicherung und
beinhaltet die klassischen nichtlebensversicherungstechnischen Risiken. Die Unfallversicherung wird als vergleichsweise
risikoarm eingeschatzt. Verluste kdnnen beispielsweise aus Kumulereignissen mit einer groBen Anzahl an Toten und
Verletzten entstehen, die jedoch entsprechend rickversichert sind.

KRANKENKATASTROPHENRISIKO

FUr das Krankenkatastrophenrisiko werden drei unterschiedliiche Katastrophenszenarien betrachtet: Massenunfall, Unfall-
konzentration und Pandemie. Das Risiko ist ausreichend rlckversichert und aufgrund der geringen Materialitat von unter-
geordneter Bedeutung.

RISIKOMINDERUNG
Zur Risikominderung des krankenversicherungstechnischen Risikos nach Art der Lebensversicherung sind umfassende
Zeichnungsrichtlinien (Kriterien fur die Annahme von Risiken) implementiert.

Das krankenversicherungstechnische Risiko nach Art der Nicht-Lebensversicherung wird durch die Abgabe von Rickver-
sicherung verringert. Flr die Auswahl von RUckversicherern missen sich Tochterunternehmen an einer vom Reinsurance
Security Committee definierten Sicherheitsliste orientieren. Ein Ruckversicherer, der in dieser Liste nicht enthalten ist, darf
nur nach individueller Genehmigung durch das Reinsurance Security Committee genommen werden.

Details zur Rickversicherung sind im gleichnamigen Kapitel ab Seite 311 néher erortert.

Marktrisiko

Das Marktrisiko beschreibt die Gefahr von Verlusten aufgrund von Marktpreisanderungen. Schwankungen von Zinskurven,
Aktien- und Wechselkursen sowie Veranderungen des Marktwerts von Immobilien und Beteiligungen kénnen sich negativ
auf den Wert von Investitionen und Verbindlichkeiten auswirken.

RISIKOMINDERUNG
Wesentliche MaBnahmen zur Minderung des Marktrisikos sind die Diversifikation der Vermbgenswerte und das bestehende
Limitwesen auf Ebene der Einzelgesellschaften fur die Kapitalveranlagung. Durch Diversifikation des Bestands wird das
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Risiko einer negativen Marktentwicklung eines einzelnen Vermdgenswerts oder einer Klasse von Vermdgenswerten
reduziert. Die dem Asset Management vom Vorstand vorgegebene Limitstruktur definiert die maximalen Investitions-
volumina pro Vermdgensklasse. Darlber hinaus wird auf die Ausfuhrungen zum Grundsatz unternehmerischer Vorsicht auf
Seite 304 verwiesen.

Fur die gesamte Gruppe wird die gewlnschte Diversifikation zusatzlich dadurch erreicht, dass die operativen Gesellschaften
in unterschiedlichen Markten mit unterschiedlichen Produkten tatig sind. Des Weiteren wird darauf geachtet, dass die Port-
folios innerhalb der einzelnen Gesellschaften entsprechend diversifiziert sind.

Kreditrisiko / Gegenparteiausfallsrisiko

Das Gegenparteiausfallrisiko ist das Risiko eines Verlusts oder einer nachteiligen Veréanderung des Werts von Vermogens-
werten und Finanzinstrumenten, das sich aus einem unerwarteten Ausfall einer Gegenpartei oder eines Schuldners ergibt.
Ein Kreditrisiko ist sowohl in den Kapitalanlagen wie beispielweise Bonds, Ausleihungen und Depositen als grundséatzlich
auch bei sonstigen Forderungen und Bargeldeinlagen bei Banken vorhanden.

RISIKOMINDERUNG

Die VIG-Versicherungsgruppe verfugt Uber geeignete Verfahren und Kontrollen, um das Risiko aus Forderungen gegentiber
Gegenparteien zu reduzieren. Dazu zahlen, neben der Uberwachung der Ratingentwicklungen von Banken und Ruick-
versicherern und der Erstellung interner Bankenratings, MaBnahmen wie ein gut abgestimmtes Ruckversicherungs-
programm, die Zusammenarbeit mit renommierten Makler:innen im GroBkundengeschaft, eine groBe Anzahl an Vertriebs-
partner:iinnen und gruppenweit geltende Verrechnungs- und Zeichnungsrichtlinien. Auch gegenlber Versicherungs-
nehmer:innen nutzt die Gruppe eine Vielzahl an MaBnahmen, um das Gegenparteiausfallrisiko zu begrenzen. Dazu zahlen
Mahnungen, die Zusammenarbeit mit Inkassounternehmen und Vertragsbeendigungen bei Zahlungsverzug. Zudem entfallt
oder verringert sich der Versicherungsschutz in der Regel bei nicht erbrachten Pramienzahlungen.

Liquiditatsrisiko

Das Liquiditatsrisiko ist das Risiko, dass notwendige Zahlungsmittel nur mit zusétzlichen Kosten bereitgestellt werden
kénnen, um falligen kurz- und langfristigen Zahlungsverpflichtungen nachzukommen. Dies umfasst beispielsweise Verluste,
die im Zusammenhang mit einem Asset-Liability-Mismatch stehen.

RISIKOMINDERUNG

Zur Minimierung des Liquiditatsrisikos werden regelméaBig Analysen zu Veranlagungen und Verpflichtungen im Rahmen des
Liquiditatsausschusses und des Asset Liability Management Komitees der VIG Holding durchgefihrt. Zusammen mit klaren
Investitionsvorgaben (Limitsysteme) und einer konservativen Veranlagungspolitik tragen diese zur angemessenen
Steuerung des Liquiditatsrisikos bei.

Die laufende Uberwachung von Zahlungsstrémen sowie die monatliche Berichterstattung Uber die Liquiditatsentwicklung
im Rahmen des Liquiditatsausschusses erfolgt durch den Bereich Group Treasury & Capital Management.

Weitere Ausfiihrungen zum Liquiditatsmanagement sind auf Seite 312 zu finden.
Operationelles Risiko
Das operationelle Risiko beschreibt das Risiko von Verlusten, die in Verbindung mit dem Geschéftsbetrieb stehen. Sie sind

durch fehlerhafte interne Prozesse, mangelhafte Kontrolle, falsche Einschatzungen oder fehlerhafte Modelle bedingt.
Beispiele fur operationelle Risiken sind Betrug durch Dritte, Ausfall von IT-Systemen oder menschliche Fehler.
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RISIKOMINDERUNG
Zur Uberwachung der operationellen Risiken verfiigt die VIG-Versicherungsgruppe tber ein addquates Internes Kontroll-
system (IKS), welches zur Minderung der bestehenden Risiken beitragt und ein laufendes Monitoring der Risiken sicherstellt.

Strategisches Risiko

Das strategische Risiko umfasst unter anderem die nachteilige Geschaftsentwicklung in Folge falscher Geschafts- und
Investitionsentscheidungen, schlechter Vermittlung und Umsetzung von Unternehmenszielen oder mangelnder Anpas-
sungsfahigkeit des Unternehmens an das wirtschaftliche Umfeld. Weiters sind auch einander widersprechende Geschafts-
Ziele ein strategisches Risiko.

RISIKOMINDERUNG

Eine klare Kommunikation der Unternehmensziele stellt sicher, dass die getroffenen Geschaftsentscheidungen gruppenweit
umgesetzt werden. Die Positionierung von Vorstandsmitgliedern und Manager:innen der zweiten Flhrungsebene in den
Aufsichtsraten der Tochtergesellschaften stellt sicher, dass die Gruppenziele lokal umgesetzt werden. Die Verfolgung der
Multi-Branding-Strategie stellt in Verbindung mit einer hohen Selbstandigkeit der lokalen Gesellschaften sicher, dass das
strategische Risiko diversifiziert wird.

Reputationsrisiko

Das Reputationsrisiko beschreibt die Gefahr einer negativen Geschaftsentwicklung im Zusammenhang mit einer Ruf-
schadigung des Unternehmens bzw. der Marken. Rufschadigungen konnen das Vertrauen der Kund:innen, der
Investor:innen oder der eigenen Mitarbeitenden in das Unternehmen erschittern und folglich auch zu finanziellen Verlusten
flhren. Zu den Ursachen zahlen unter anderem mangelhafte Beratung beim Vertrieb von Produkten, mangelhafter
Kund:innenservice, Fehlinformationen an Investor:innen, negative Berichterstattung in den Medien insbesondere im Zusam-
menhang mit Nachhaltigkeit oder anderen nichtfinanziellen Risiken oder Rufschadigungen, die von einem Unternehmen auf
ein anderes Ubergreifen.

RISIKOMINDERUNG

Bereits bei der Aufnahme von Mitarbeiter:innen wird auf deren Integritat und personliche Zuverlassigkeit geachtet. Ins-
besondere Mitarbeiter:innen im Vertrieb oder mit Reprasentationstéatigkeiten werden durch spezielle SchulungsmaBnahmen
unterstitzt. Darlber hinaus werden im Code of Business Ethics klare Verhaltensregeln dargelegt, die von allen Mit-
arbeiter:innen zu befolgen sind. Neben den personalgetriebenen MaBnahmen zéhlen Investitionen in Werbung, um Neu-
kund:innen zu gewinnen und bestehende Kund:innen langfristig an das Unternehmen zu binden, ein professionelles
Beschwerdemanagement, um Kund:innenanliegen zu bearbeiten, und ein starkes soziales und kulturelles Engagement (z.B.
Social-Active-Day, Férderung von sozialen Veranstaltungen, Sponsoring fir Kunst und Kultur) zu den risikomindernden
MaBnahmen.

Dartiber hinaus sind die Bereiche Investor Relations und CO? flr eine klare AuBenkommunikation verantwortlich, um Infor-
mationen fur Investor:innen bereitzustellen und auf die Berichterstattung in den Medien Stellung zu nehmen.

Risiko aus immateriellen Vermégenswerten
Das Risiko aus immateriellen Vermdgenswerten spiegelt die Gefahr eines Verlusts oder einer nachteiligen Veranderung des
Werts von immateriellen Vermdgenswerten wider.

RISIKOMINDERUNG

Die Werthaltigkeit der immateriellen Vermdgenswerte wird regelméaBig Uberprift. Es sind keine weiteren Risikominderungs-
maBnahmen notwendig.
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SONSTIGE ANGABEN

Umgang mit Nachhaltigkeitsrisiken

Bei Nachhaltigkeitsrisiken geht es einerseits um Risiken, welchen das Unternehmen ausgesetzt ist (Outside-in-Perspektive),
und andererseits um jene Risiken, die aufgrund der Geschéftstatigkeit der VIG potenzielle negative Auswirkungen auf die
Gesellschaft oder die Umwelt haben (Inside-out-Perspektive). Diese Risiken wurden im Rahmen des Risikomanagements
seit jeher implizit bzw. teilweise auch explizit berlicksichtigt.

Um einen strukturierten Ansatz zur Identifikation von Nachhaltigkeitsrisiken in der Gruppe sicherzustellen und beide Pers-
pektiven angemessen abzubilden, wurde unter Berlcksichtigung des Leitfadens der 6sterreichischen Finanzmarktaufsicht
zum Umgang mit Nachhaltigkeitsrisiken zusétzlich ein gruppenweiter Risikokatalog explizit in Bezug auf Nachhaltigkeits-
risiken erstellt. Der ESG-spezifische Risikokatalog umfasst zumindest jene Risiken, die im Rahmen der konsolidierten dop-
pelten Wesentlichkeitspriifung nach den ESRS (European Sustainability Reporting Standards) als wesentliche Risiken identi-
fiziert wurden. Weiters wird jedes der identifizierten Risiken, das Auswirkungen auf die VIG hat, einer spezifischen VIG-
Risikokategorie zugeordnet.

Die VIG (Ruck-)Versicherungsgesellschaften und — heuer erstmalig — die Pensionskassen und Asset-Management-Gesell-
schaften Uberprifen diesen Risikokatalog im Rahmen eines standardisierten Risikomanagementprozesses (,Risikoinventur*)
regelmaBig auf Vollstandigkeit und erganzen ihn gegebenenfalls. Alle genannten VIG-Gesellschaften haben die vorge-
gebenen oder neu hinzugekommenen Risiken auf qualitativer Basis hinsichtlich des Risikos und der weiteren Entwicklung
zu bewerten sowie allfallige MitigationsmaBnahmen zu beschreiben.

Auch im Berichtsjahr wurden in den genannten VIG-Gesellschaften und auf Ebene der Versicherungsgruppe die relevanten
Nachhaltigkeitsrisiken identifiziert und beurteilt. Gegenlber dem Vorjahr hat sich die Anzahl an identifizierten Risiken deutlich
erhoht. Diese Erhohung ist vor allem auf die Integration der Pensionskassen und Asset-Management-Gesellschaften als
auch auf das weiterhin steigende Bewusstsein in Bezug auf das Thema Nachhaltigkeit im Allgemeinen zurlckzufthren.
Insgesamt zeigte die Analyse, dass sich die Nachhaltigkeitsrisiken der VIG derzeit vorwiegend auf niedrigem bis mittlerem
Niveau bewegen.

Aufsichtsrechtliche Rahmenbedingungen
Die VIG unterliegt (versicherungs-)aufsichtsrechtlichen Vorschriften im In- und Ausland. Diese Vorschriften regeln unter
anderem die:

e Eigenmittelausstattung von Versicherungsunternehmen und Versicherungsgruppen,

o Zulassigkeit von Kapitalanlagen zur Sicherung von versicherungstechnischen Rickstellungen,

e Konzessionen der verschiedenen Pensionskassen, Versicherungs- und Asset-Management-Gesellschaften der VIG-
Versicherungsgruppe,

e Marketingaktivitdten und den Vertrieb von Versicherungsvertragen und

¢ Ricktrittsrechte der Versicherungsnehmer:innen.

Anderungen der gesetzlichen Rahmenbedingungen kénnen Umstrukturierungen erfordern und dadurch erhdhte Kosten
sowie Doppelgleisigkeiten verursachen. Auch durch unterschiedliche bzw. nachtraglich andere Auslegung von Gesetzes-
texten oder widersprtichliche Vorgaben kdnnen einen erhéhten organisatorischen Aufwand und damit erhdhte Kosten
verursachen.
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Konzentrationsrisiko

Das Konzentrationsrisiko umfasst jene Risiken, die entweder durch eine mangelnde Diversifikation des Kapitalanlage-
portfolios oder durch eine hohe Exponierung gegenlber dem Ausfallrisiko einzelner Wertpapieremittent:innen oder einer
Gruppe verbundener Emittent:innen bedingt sind.

Ein Konzentrationsrisiko besteht im Rahmen der strategischen Partnerschaft mit der Erste Group und wird seitens der VIG-
Versicherungsgruppe bewusst in Kauf genommen. Durch die eingerichteten Risikomanagementprozesse wird die
Exponierung regelmaBig beurteilt und Uberwacht.

Risiken durch Akquisitionen und Fusionen

Die VIG Holding hat in der Vergangenheit direkt und indirekt eine Reihe von Unternehmen in Zentral- und Osteuropa
erworben oder sich an diesen beteiligt. Fusionen von Tochtergesellschaften werden dann in Erwagung gezogen, wenn die
dadurch erzielten Synergieeffekte starker sind als die Vorteile eines diversifizierten Marktauftrittes.

Akquisitionen und Fusionen bringen oftmals Herausforderungen hinsichtlich Unternenmensfihrung, Organisation, Prozesse
und Finanzierung mit sich, wie etwa:

e das Erfordernis der Integration der Infrastruktur des erworbenen oder zu fusionierenden Unternehmens einschlief3lich
der Managementinformationssysteme und der Systeme zu Risikomanagement und Controlling,

¢ die Regelung offener rechtlicher oder aufsichtsbehordlicher Fragen und den damit verbundenen Rechts- und
Compliance-Risiken, die sich aus der Akquisition oder der Fusion ergeben,

e die Integration von Marketing, Kund:innenbetreuung und Produktangeboten,

e die Integration unterschiedlicher Firmen- und Managementkulturen sowie

e die Abstimmung der Geschéafts- und Reportingprozesse und die Berticksichtigung von Gruppenanforderungen.

Klimarisiken

Die globale Erwarmung fuhrt zu mehr extremen Unwetterereignissen. Das bedeutet zusétzliche Herausforderungen flir Ver-
sicherungsunternehmen, die ihre Kund:innen vor den finanziellen Folgen von Schaden durch Naturgefahren schitzen. Die
VIG hat ihr diesbezlgliches Know-how in den vergangenen Jahren daher deutlich ausgebaut. In Szenarioanalysen schatzt
sie ab, wie sich der Klimawandel auf die Schadenentwicklung und damit auf das Versicherungsgeschéft auswirkt. Zu den
mittel- und langfristigen Auswirkungen des Klimawandels werden auch regelméaBig interne Risiko-Analysen durchgefihrt.
Die Analysen in Bezug auf die Folgen der Erderwarmung betreffen dabei sowohl Transitionsrisiken, die vorwiegend qualitativ
bewertet werden, als auch physische Risiken, die zuséatzlich auch detaillierten quantitativen Analysen unterliegen (siehe
Tabelle auf Seite 311).

* Als Transitionsrisiken werden Risiken bezeichnet, die durch den Ubergang zu einer klimaneutralen und resilienten Wirt-
schaft und Gesellschaft entstehen und so zu einer Abwertung von Vermdgenswerten flhren kénnen, wie etwa die
Anderung von politischen und rechtlichen Rahmenbedingungen in der Realwirtschaft (z. B. Einfiihrung einer CO.-
Steuer), technologische Entwicklungen (z.B. erneuerbare Energien, Speicher) sowie Anderungen im Konsumverhalten.

e Physische Risiken des Klimawandels ergeben sich direkt aus den Folgen von Klimaveranderungen, z.B. Anstieg der
globalen Durchschnittstermperatur und damit verbunden haufiger und intensiver eintretende Naturkatastrophen und
Extremwetterereignisse wie Uberschwemmungen, Hitze-/Diirreperioden, Sturm und Hagel.

Interne und externe Expert:innen schatzen gemeinsam die Wahrscheinlichkeiten von Naturkatastrophen ein und berechnen
mogliche Auswirkungen in allen wesentlichen Markten der VIG. Dabei werden Szenarien mit drei unterschiedlich hohen
Temperaturanstiegen (1,5 Grad, 2,0 Grad bzw. 3,0 Grad Celcius) analysiert. Die verwendeten Risikomodelle werden standig
auf Basis neuer Daten, Fakten und Erkenntnisse, wie z.B. aktuelle wissenschaftliche Studien oder neu errichtete Hoch-
wasserschutzmaBnahmen, verbessert.
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Die Szenarioanalysen zeigen, dass fur die Aktivitdten der VIG vor allem das Thema Hochwasser ein wesentliches Risiko
darstellt. Neben erhéhten Verlusten durch Hochwasser sind zudem Schéaden infolge starkerer Hagel- und Sommerstirme
zu erwarten. Wahrend Hagelschaden auch den Kfz-Kasko-Bereich wesentlich betreffen, entstehen Hochwasserschaden
vermehrt in den sonstigen Sachversicherungssparten. Das im Bereich der Versicherungstechnik gewonnene Know-how
hilft der VIG unter anderem dabei, die optimalen RUckversicherungen flr tbernommene Risiken einzukaufen.

Die folgende Tabelle zeigt, welche Naturgefahren fir die VIG relevant sind und welche aus wissenschaftlicher Sicht durch
den Klimawandel beeinflusst werden:

Zusammenhang Teil der
Naturgefahr mit Klimawandel VIG-Analyse Hintergrund
Hochwasser Die Wissenschaft geht von einer Zunahme dieses Risikos aus. Ein Vorbote des Klimawandels war die
v v Flutkatastrophe Bernd, die im Jahr 2021 zu unerwartet hohen Schaden fiihrte, aber auch das jlingste

CEE-Hochwasserereignis (September 2024), welches der VIG vor Riickversicherung sehr hohe Schaden
bescherte.

Erdbeben X X Es gibt keine relevanten wissenschaftlichen Erkenntnisse, die von einem Anstieg des Erdbebenrisikos
infolge des Klimawandels ausgehen.

Wintersturm Hinsichtlich européischer Winterstiirme gibt es in der Wissenschaft sehr inhomogene Ergebnisse v.a.

v auch beziiglich der territorialen Auswirkungen (in manchen Landern werden Risikoanstiege erwartet, in

anderen Léndern Risikoreduktionen).

Hagel und Ebenso wie beim Hochwasser geht die Wissenschaft auch bei dieser Naturgefahr von einer Zunahme

Sommersturm v v des Risikos aus. Auch hier zeigte das Jahr 2021 (Hagelsturm ,Volker" in Osterreich und Tornado in
Tschechien), dass Wetterereignisse extremer werden. Ein weiteres Beispiel ist der Sommer 2023, der in
Osterreich und Umgebung von einer Vielzahl von Stiirmen gepréagt war.

Schneedruck Infolge der Erderwdrmung wird langfristig mit weniger Schneefall und dadurch voraussichtlich

v X geringerer Belastung durch Schneedruck-Schaden gerechnet. Im Sinne einer konservativen

Betrachtungsweise wurde dies nicht in der VIG-Analyse beriicksichtigt.

Diirre und Diirre und Waldbrand spielen aufgrund der geografischen Ausrichtung der VIG auf die CEE-

Waldbrand v X Region derzeit eine eher untergeordnete Rolle. Zur Schérfung des Risikobewusstseins werden die

Schllisselregionen fir Waldorandgeféhrdung ermittelt und iberwacht.

Die globale Erwarmung fihrt dazu, dass die Pravention von Schaden durch Naturgefahren im Underwriting-Prozess eine
immer wichtigere Rolle spielt. Der Betreuungsprozess von Firmen- und GroBkund:innen beginnt mit einer sorgfaltigen
Analyse der Naturgefahrensituation durch das VIG-Partnerunternehmen Risk Consult. Aktuelle Naturgefahrenmodelle
ermdglichen gemeinsam mit den Gegebenheiten vor Ort (z.B. bereits ergriffene SchutzmaBnahmen) eine Einschatzung der
Risiken. Auf dieser Basis entwickeln die Expert:innen von Risk Consult maBgeschneiderte Empfehlungen, um die Risiko-
situation weiter zu verbessern und Schaden zu vermeiden. Versicherungskonditionen leiten sich von ebendieser Risiko-
situation ab und in manchen Fallen ermdglicht die Umsetzung vorgeschlagener MaBnahmen Uberhaupt erst, die
betreffenden Risiken zu versichern. Risk Consult analysiert im Auftrag der VIG jedes Jahr rund 2.000 Betriebsstatten und
leistet somit einen wesentlichen Beitrag, um die Wirtschaft resilienter gegentber Naturgefahren zu machen.

Samtliche bekannte Klimarisiken sind im vorliegenden Konzernabschluss in die Bewertung der Vermdgenswerte und
Verbindlichkeiten einbezogen worden. In diesem Zusammenhang wird auf die im Geschaftsjahr aufgetretenen Sturm- und
Unwetterschaden verwiesen, welche in der Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung BerUcksichtigung gefunden haben.

Riickversicherung

Die VIG-Versicherungsgruppe begrenzt ihre mogliche Haftung aus dem Versicherungsgeschéft, indem sie, soweit erforder-
lich, einen Teil der Gbernommenen Risiken an den internationalen Rickversicherungsmarkt weitergibt. Innerhalb der VIG-
Versicherungsgruppe werden zum Teil Risiken der Versicherungsgesellschaften riickversichert, die wiederum auf Gruppen-
ebene an externe Ruckversicherer weitergegeben werden.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe

3N

(]
()
=
=
o
(7]
=
]
=
b=
o
N
=
G
x




312

RUCKVERSICHERUNGSRICHTLINIE

Die Ruckversicherungsrichtlinie wird zwischen der zentralen Rickversicherungsabteilung und dem fUr die Rickversicherung
verantwortlichen Vorstand jahrlich wahrend der Entwicklung der Rickversicherungsstrategie flr das nachste Geschéaftsjahr
festgesetzt. Sie verpflichtet jede Versicherungsgesellschaft, unter Einbindung der zentralen Rickversicherungsabteilung,
eine fur ihre lokale Gesellschaft angemessene Ruckversicherungsdeckung zu gestalten. Durch diese Richtlinie sind die
nachstehenden Punkte geregelt.

Riickversicherung ist Voraussetzung fiir die Zusage von Versicherungsschutz
Fachabteilungen dlrfen eine verpflichtende Zusage zur Versicherung eines Risikos Uber einem bestimmten Limit nur dann
abgeben, wenn bereits ausreichend RUckversicherungsschutz zugesichert wurde.

Eigenbehalte

Die VIG-Versicherungsgruppe verfolgt grundsatzlich einen konservativen Ansatz beim Abschluss von Rickversicherungen,
um das Eigenkapital vor negativen Auswirkungen aus technischen Versicherungsrisiken zu schitzen. Die obligatorische
Rickversicherung ist so gestaltet, dass der Netto-Selbstbehalt nicht Gber einen bestimmten Anteil des Eigenkapitals der
Nichtlebensversicherung des Unternehmens geméan lokaler Rechnungslegung hinausgeht.

Zusétzlich zu den genannten Aspekten wird bei der Gestaltung eines Rlckversicherungsprogrammes der Einfluss der Rick-
versicherungsstruktur und des Selbstbehalts auf den Nettogewinn der VIG-Gesellschaft gemessen, um die Volatilitéat der
technischen Versicherungsergebnisse zu reduzieren und die Netto Combined Ratio zu stabilisieren.

Auswahl der Riickversicherer — Streuung

Die VIG Holding und ihre Tochtergesellschaften verteilen inre Rickversicherungsabsicherung auf eine Vielzahl verschiedener
internationaler RUckversicherungsgesellschaften, die nach Einschatzung der VIG Holding Uber angemessene Bonitat
verflgen, um das aus der Zahlungsunfahigkeit eines Ruckversicherers (Kreditrisiko) erwachsende Risiko zu minimieren. Das
monetére Limit pro Ruckversicherer ist fUr jede Tochtergesellschaft individuell festgelegt.

Auswahl der Riickversicherer — Rating

FUr Sparten, in denen Schaden langfristig abgewickelt werden, insbesondere flr Kfz-Haftpflicht, Allgemeine Haftpflicht und
Luftfahrt, verwendet die VIG-Versicherungsgruppe Ruckversicherer mit hervorragendem Rating (zumindest Standard &
Poor’s-Rating ,A", bevorzugt ,AA" oder hdheres Rating), welches mit groBer Wahrscheinlichkeit auch langfristig bestehen
wird. FUr Sparten mit rasch abzuwickelnden Schaden (z.B. Naturkatastrophen, Feuer, Technik, Transport, Sturm, Einbruch,
Haushalt, Leitungswasser, Autokasko), bei denen die Anzahl der Rickversicherer groBer ist, ist das bevorzugte Rating
Standard & Poor’s ,,A* oder hdher. Nur in wenigen Einzelfallen werden auch, zeitlich begrenzt, Ruckversicherer mit
niedrigerem Rating akzeptiert.

Gestaltung der Riickversicherungsprogramme

Ruckversicherungsdeckungen kénnen, sofern wirtschaftlich vertretbar, von jeder Tochtergesellschaft individuell bei externen
Ruckversicherern gekauft werden. Falls der Einkauf individueller Rickversicherungsvertrage je Tochtergesellschaft nur zu
unwirtschatftlichen Konditionen erfolgen kann, strebt die VIG-Versicherungsgruppe so weit wie mdglich eine gemeinsame
Platzierung von Ruckversicherungsvertragen zur Abdeckung von Risiken aus der Deckung von Naturkatastrophen, Sach-
sparten, Unfall, Transport und Luftfahrt sowie Kfz-Haftpflicht an. Konzerninterne Ruckversicherungstibernahmen werden,
wenn aus Aspekten der Risikostreuung nétig, durch Retrozession ebenfalls an den Rickversicherungsmarkt weitergegeben.

Liquidititsmanagement

Die VIG-Versicherungsgruppe steuert inre Liquiditdt aufgrund von Richtlinien, die vom Vorstand der VIG Holding be-
schlossen wurden. Die Planung der Liguiditat obliegt grundséatzlich jeder Tochtergesellschaft bzw. der VIG Holding selbst.
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Die Allokation des Kapitals fur die gesamte VIG-Versicherungsgruppe wird von der VIG Holding als Obergesellschaft vorge-
nommen. Somit wird eine effiziente Verteilung des Kapitals innerhalb der VIG-Versicherungsgruppe ermdglicht. Gleichzeitig
erlaubt dies der VIG Holding sicherzustellen, dass die angestrebte Liquiditats- und Kapitalausstattung sowohl auf VIG-
Versicherungsgruppenebene als auch bei den einzelnen operativen Einheiten verfUgbar ist.

Der groBte Teil der liquiden Mittel fUr die laufende Geschéftstatigkeit stammt aus Pramieneinnahmen aus der Erstversiche-
rung sowie aus den laufenden Veranlagungsertragen und Verkaufserldsen von Kapitalanlagen. Dem stehen auf der Aus-
gabenseite Schadenzahlungen in der Schaden- und Unfallversicherung und Leistungsauszahlungen aus der Lebens- und
Krankenversicherung entgegen. Aus diesem liquiden Saldo werden Abschluss- und Betriebskosten getragen.

Ein natUrlicher Liquiditatspolster ergibt sich aus der Fristigkeit des Versicherungsgeschéfts. Im Gegenzug zur Inkassierung
von Pramien gewahrleistet die VIG-Versicherungsgruppe einen Versicherungsschutz flr eine bestimmte Periode, in der bis
zum Eintritt eines Versicherungsfalls kein unmitteloarer Cash Outflow gegenlbersteht. Dieser Liquiditatspolster wird in
diesem Zeitraum investiert und generiert Kapitalertrage. Ein Teil wird in liquiden Anlagen gehalten, um eine schnelle Um-
wandlung in Barmittel zur Zahlung von Schadenanspriichen zu gewahrleisten. Darliber hinaus ist vor allem das Anleihen-
portfolio so strukturiert, dass es zu einem Zeitpunkt fallig wird, an dem die entsprechenden Mittel voraussichtlich bendtigt
werden. Externe Einflussfaktoren wie die Kapitalmarktentwicklung und das Zinsniveau beeinflussen die Liquiditatssituation
dahingehend, dass sie die Moglichkeit, das Anlageportfolio zum Marktwert zu verkaufen, beguinstigen oder einschranken.

Fir die Liquiditatslage der Schaden- und Unfallversicherung sind zudem auch der Zeitpunkt, die Haufigkeit und die Be-
lastung aus versicherten Schaden ausschlaggebend. Ebenso spielt die Anzahl der Vertragsverlangerungen eine Rolle.

Der Liquiditatsbedarf der Lebensversicherung wird im Allgemeinen davon beeinflusst, wie sich die tats&chliche Sterblichkeit
im Vergleich zu den Annahmen, auf denen die versicherungstechnischen Ruckstellungen basieren, entwickelt. AuBerdem
haben Marktrenditen oder Mindestverzinsungen und das Verhalten der Lebensversicherungskunden, z.B. hinsichtlich der
Anzahl von Ruckkaufen und Kindigungen, Auswirkungen auf den Liquiditatsbedarf.

Kapitalmanagement

Im Interesse unserer Aktionar:innen und unserer Versicherungskund:innen ist es unser Ziel, dass die VIG Holding jederzeit
angemessen kapitalisiert ist und dass alle operativen Versicherungsgesellschaften zumindest ihre jeweiligen regulatorischen
Kapitalanforderungen erflllen. Die VIG Holding ist historisch aufgrund ihrer erfolgreichen Geschéftsstrategie ein sehr kapital-
starkes Unternehmen. Auf den Erhalt dieser guten Kapitalstarke legen wir auch in Zukunft besonderen Wert, um sowohl
profitable Wachstumsmdglichkeiten nutzen als auch groBBe Schadenereignisse und hohe Kapitalmarktvolatilitaten abfedern
zu konnen.

STANDARD & POOR’S-RATING

DarUber hinaus legt die VIG Holding besonderes Augenmerk auf ein dauerhaft starkes Kreditrating der Ratingagentur
Standard & Poor’s (S&P) und unterzieht sich daher regelmaBig der Bewertung von S&P. S&P verflugt Uber ein eigenes Kapital-
modell, um das Verhéltnis zwischen dem erforderlichen Risikokapital und der verflgbaren Kapitalausstattung eines Unter-
nehmens zu beurteilen. Die dem Kapitalmodell unterliegenden Kriterien wurden Ende 2023 von S&P erneuert. Auch nach den
adaptierten Kriterien weist die VIG eine Kapitallberdeckung in einem extremen Stressszenario auf dem héchsten Konfidenz-
niveau von 99,99 % aus. Im November 2024 hat S&P das ,,A+“-Rating, verbunden mit einem , stabilen” Ausblick, bestatigt.

Die nachrangigen Anleinen, begeben im Jahr2015 (ausstehend EUR 214,4 Mio. Tier 2, erster Kindigungstermin
2. Mérz 2026), im Jahr 2017 (EUR 200 Mio. Tier 2, erster Kindigungstermin 13. April 2027) und im Jahr 2022 (EUR 500 Mio.
Tier 2, erster Kindigungstermin 15. Juni 2032) werden von S&P mit ,A-“ bewertet. Die Senior-Nachhaltigkeitsanleihe, welche
im Jahr 2021 begeben wurde (EUR 500 Mio., Laufzeit 15 Jahre endféllig), wird von S&P mit ,A“ bewertet, eine S&P-Anrechen-
barkeit ist nicht gegeben.
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AKTIVES KAPITALMANAGEMENT

Die VIG Holding Uberwacht ihre Kapitalpositionen anhand der oben angeflhrten Kriterien und flhrt angemessene MaB3-
nahmen durch, die die Kapitalstruktur weiter verbessern und die Kapital- und Solvabilitatsposition dauerhaft starken. Als
Ziel setzt sich die VIG Holding in allen Versicherungsunternehmen der Gruppe, trotz angestrebten Wachstums, die Solvenz-
quote zumindest auf dem derzeitigen Niveau zu halten. Die VIG Holding definiert auf Solvency Il-Gruppenebene einen
Solvenzkorridor von 150% bis 200 % der Solvenzquote, wobei diese Bandbreite ohne die von einzelnen Gruppengesell-
schaften in Anspruch genommenen Ubergangsregelungen fiir technische Riickstellungen festgelegt wird.

Der Schwerpunkt des Kapitalmanagements liegt auf den nachrangigen und mit Eigenmittelcharakter ausgestatteten lang-
fristigen Verbindlichkeiten. Der Bereich Group Treasury & Capital Management beobachtet standig die Entwicklungen an
den Kapitalmarkten, wobei vor allem die Entwicklungen der mit Eigenmittelcharakter ausgestatteten Anleihen aus dem
europdischen Versicherungssektor besondere Aufmerksamkeit genieBBen. Neue Kapitalinstrumente, die sich am Kapital-
markt fUr Versicherungen entwickeln, werden auf ihre Anwendbarkeit fur die VIG Holding gepruft.

EIGENMITTELAUSSTATTUNG

Zum 31. Dezember 2024 betrug das im Firmenbuch eingetragene gezeichnete Kapital EUR 132.887.468,20, eingeteilt in
128.000.000 auf den:die Inhaber:in lautende nennwertlose Stlickaktien mit Stimmrecht. Zum 31. Dezember 2024 hielt die VIG
Holding keine (31. Dezember 2023: keine) eigenen Aktien. Darlber hinaus kann die VIG Holding ihre Eigenkapitalausstattung
gemaB Kapitalermachtigungen durch die Aktiondre sowohl durch die Ausgabe von Vorzugs- als auch von Stammaktien
erhohen. Die einzelnen Erméchtigungen sind in der Anhangangabe 24.10. Konzerneigenkapital ab Seite 292 angefuhrt.

Zum 31. Dezember 2024 betrug die Solvenzquote der nach Solvency Il definierten VIG-Versicherungsgruppe 260,74 %
(81. Dezember 2023: 268,90 %).

LANGFRISTIGE FREMDFINANZIERUNG

Zum 31. Dezember 2024 hatte die VIG-Versicherungsgruppe ausstehende nachrangige Anleihen mit unterschiedlichsten
Laufzeiten. Fur Details zum Anleihenprogramm der VIG-Versicherungsgruppe wird auf Angabe 8.2. Nachrangige Verbind-
lichkeiten ab Seite 223 verwiesen. Die Betrachtung der Laufzeiten zeigt, dass der Schwerpunkt der VIG-Versicherungs-
gruppe auf nachrangigen Verbindlichkeiten liegt, die auf die Eigenmittel anrechenbar sind. Die allgemeinen Kapitalmarktbe-
dingungen sowie andere Umstande, die entweder die Finanzdienstleistungsbranche insgesamt oder die VIG-Versiche-
rungsgruppe betreffen, kdnnen sich nachteilig auf die Finanzierungskosten und die Verflgbarkeit von Fremdkapital auswir-
ken. Das Ziel ist es deshalb, Refinanzierungsrisiken durch die zukinftig verstarkte aktive Steuerung der Kapitalstruktur
maglichst gering zu halten.

Das Solvency Il-Regime enthélt eine Reihe von MaBnahmen, um einen reibungslosen Ubergang vom Solvency I-Regelwerk
zu gewahrleisten. Insbesondere unter Solvency | begebenen hybriden Eigenmittelbestandteilen wurde ein Bestandschutz
fir zehn Jahre gewahrt, um die Kapitalzusammensetzung dem Solvency II-Standard anzupassen (sog. Grandfathering).
Nach dieser Ubergangszeit, spatestens am 31. Dezember 2025, verlieren derartige Instrumente ihre Risikotragfahigkeit.
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ERKLARUNG DES VORSTANDS

Wir bestéatigen nach bestem Wissen, dass der im Einklang mit den ma3gebenden Rechnungslegungsstandards aufgestellte
Konzernabschluss ein moglichst getreues Bild der Vermbgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt, dass der
Konzernlagebericht den Geschaftsverlauf, das Geschaftsergebnis und die Lage des Konzerns so darstellt, dass ein mdg-
lichst getreues Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns entsteht. Der Konzernlagebericht beschreibt
die wesentlichen Risiken und Ungewissheiten, denen der Konzern ausgesetzt ist, und wurde sowohl im Einklang mit den
Standards fur die Nachhaltigkeitsberichterstattung nach Art. 29b der EU-RL 2013/34 (Bilanz-Richtlinie) als auch den gem.
Art. 8 (4) der EU-VO 2020/852 (Taxonomie-Verordnung) angenommenen Spezifikationen erstellt.

Die Erklarung flr den Jahresabschluss der VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe wird im
Geschéftsbericht dieser Gesellschaft abgegeben.

Der vorliegende Konzernabschluss fur das Geschéftsjahr 2024 wurde mit Beschluss des Vorstands vom
25. Méarz 2025

zur Veroffentlichung freigegeben.

[ G ‘

Hartwig Loger Mag. Peter Hofinger WP/StB Mag. Liane Hirner

Generaldirektor (CEO), Generaldirektor-Stellvertreter, CFRO, Vorstandsmitglied @

Vorstandsvorsitzender Stv. Vorstandsvorsitzender ﬁ
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Mag. Gerhard Lahner Gabor Lehel Mag. Harald Riener Mag. (FH) Christoph Rath
COO, Vorstandsmitglied CIO, Vorstandsmitglied Vorstandsmitglied Stv. Vorstandsmitglied
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BESTATIGUNGSVERMERK
BERICHT ZUM KONZERNABSCHLUSS

Priifungsurteil
Wir haben den Konzernabschluss der

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, Wien,

und ihrer Tochtergesellschaften (,der Konzern®), bestehend aus der Konzernbilanz zum 31. Dezember 2024, der
Konzerngewinn- und -verlustrechnung, der Konzerngesamtergebnisrechnung, der Konzernkapitalflussrechnung und der
Konzerneigenkapitalliberleitung flr das an diesem Stichtag endende Geschéaftsjahr und dem Konzernanhang, gepruft.

Nach unserer Beurteilung entspricht der Konzernabschluss den gesetzlichen Vorschriften und vermittelt ein moglichst
getreues Bild der Vermdgens- und Finanzlage des Konzerns zum 31. Dezember 2024 sowie der Ertragslage und der
Zahlungsstréme des Konzerns flir das an diesem Stichtag endende Geschaftsjahr in Ubereinstimmung mit den International
Financial Reporting Standards (IFRS), wie sie in der EU anzuwenden sind, und den zusatzlichen Anforderungen des §245a
UGB und den sondergesetzlichen Bestimmungen fUr Versicherungsgesellschaften.

Grundlage fiir das Priifungsurteil

Wir haben unsere Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit der Verordnung (EU) Nr. 537/2014 (im Folgenden AP-VO) und
mit den Osterreichischen Grundséatzen ordnungsgemaier Abschlusspriifung durchgefihrt. Diese Grundsétze erfordern die
Anwendung der International Standards on Auditing (ISA). Unsere Verantwortlichkeiten nach diesen Vorschriften und
Standards sind im Abschnitt ,Verantwortlichkeiten des Abschlussprtifers fur die Prifung des Konzernabschlusses® unseres
Bestatigungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir sind vom Konzern unabhéngig in Ubereinstimmung mit den
Osterreichischen unternehmens- und berufsrechtlichen Vorschriften und wir haben unsere sonstigen beruflichen Pflichten
in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erflillt. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungs-
nachweise bis zum Datum dieses Bestatigungsvermerks ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fur unser
Prifungsurteil zu diesem Datum zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtgemaBen Ermessen am
bedeutsamsten fUr unsere Prifung des Konzernabschlusses des Geschéftsjahres waren. Diese Sachverhalte wurden im
Zusammenhang mit unserer Prifung des Konzernabschlusses als Ganzes und bei der Bildung unseres Prifungsurteils
hierzu bertcksichtigt und wir geben kein gesondertes Prifungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.

WERTHALTIGKEIT DER GESCHAFTS- ODER FIRMENWERTE

Siehe Konzernanhang 3. Geschéfts- oder Firmenwerte ab Seite 216, wesentliche Schatzungen und Ermessensentschei-
dungen unter 23.4. Wertminderung des Geschafts- oder Firmenwerts auf Seite 259 und die Bilanzierungs- und Bewer-
tungsmethoden unter 24.5. Geschéfts- oder Firmenwerte ab Seite 286.

Das Risiko fiir den Abschluss

Die Werthaltigkeit der im Konzernabschluss der Vienna Insurance Group erfassten Geschéfts- oder Firmenwerte in Hohe
von EUR 1.239,9 Mio. wird jeweils gesondert auf Landerebene Uberwacht. Mindestens einmal jahrlich und gegebenenfalls
anlassbezogen werden Geschéfts- oder Firmenwerte von der Vienna Insurance Group einem Werthaltigkeitstest (sog.
Impairment Test) unterzogen.
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Die Uberpriifung der Werthaltigkeit der Geschafts- oder Firmenwerte ist komplex und beruht auf einer Reihe von
Schéatzungen und ermessensbehafteter Faktoren. Hierzu z&hlen insbesondere die prognostizierten Cash flows der einzelnen
Lander, welche unter anderem auf Erfahrungen der Vergangenheit sowie den Einschatzungen des Vorstandes hinsichtlich
der Entwicklung des Marktumfelds und des kiinftigen Geschéaftsverlaufs basieren. Weitere Faktoren sind die unterstellte
langfristige Wachstumsrate sowie die zugrunde gelegten regionenspezifischen Kapitalkosten.

Unsere Vorgehensweise in der Priifung
Bei der Prufung der Werthaltigkeit der Geschéfts- oder Firmenwerte haben wir folgende wesentliche Prifungshandiungen
durchgeflihrt:

— Wir haben die Angemessenheit der wesentlichen Annahmen und Ermessensentscheidungen sowie der Berechnungs-
methode des Werthaltigkeitstestes beurteilt.

— Die bei den Berechnungen zugrunde gelegten prognostizierten Cash flows der Detailplanung haben wir mit der
aktuellen, von der Geschéftsleitung genehmigten strategischen Unternehmensplanung abgeglichen. Die Fortschrei-
bung der Detailplanung flir die weiteren Jahre haben wir mithilfe analytischer Prifungshandlungen verplausibilisiert.

— Darliber hinaus haben wir uns mit den wesentlichen Planungsannahmen auseinandergesetzt und die Annahmen zur
Entwicklung der Absatzmaérkte mit allgemeinen und branchenspezifischen Markterwartungen abgeglichen.

— Die Planungstreue haben wir anhand von Informationen aus Vorperioden analysiert.

— Da bereits geringfligige Anderungen des Kapitalkostensatzes erhebliche Auswirkungen auf den erzielbaren Betrag der
zahlungsmittelgenerierenden Einheit haben, haben wir unter Einbeziehung unserer Bewertungsspezialisten die
Ermittlung der Kapitalkosten beurteilt und die Ableitung der zugrunde gelegten Parameter nachvollzogen.

— Durch eigene Sensitivitatsanalysen haben wir ermittelt, ob die getesteten Buchwerte bei moglichen Verédnderungen der
Annahmen innerhalb realistischer Bandbreiten noch ausreichend durch die jeweiligen erzielbaren Betrage gedeckt sind.

— Wir haben ebenfalls beurteilt, ob die Anhangsangaben zur Werthaltigkeit des Firmenwertes angemessen sind.

ANGEMESSENHEIT DER VERMOGENSWERTE UND VERBINDLICHKEITEN AUS AUSGESTELLTEN VERSICHERUNGSVERTRAGEN

Siehe Konzernanhang 1. Versicherungsvertrage ab Seite 174, wesentliche Schatzungen und Ermessensentscheidungen
unter 283.1. (Ruck-)Versicherungsvertrage ab  Seite 254 und Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden unter
24.3. (Ruck-)Versicherungsvertrage ab Seite 263.

Das Risiko fiir den Abschluss

Die zum Bilanzstichtag bilanzierten Vermdgenswerte aus ausgestellten Versicherungsvertragen belaufen sich auf
EUR 299,9 Mio. und Verbindlichkeiten aus ausgestellten Versicherungsvertragen auf EUR 39.598,1 Mio. Die Bewertung
der Verbindlichkeiten aus Versicherungsvertragen ist komplex. Der Bewertung zugrunde gelegten Annahmen beruhen auf
zahlreichen Schéatzungen und ermessensbehafteten Faktoren.

Die mit den Annahmen verbundenen Schétzunsicherheiten stellen ein Risiko fir den Abschluss dar, da Anderungen in den
Annahmen wesentliche Auswirkungen auf die Hohe der Vermdgenswerte bzw. Verbindlichkeiten und das Periodenergebnis
haben kdnnen.

Unsere Vorgehensweise in der Priifung

Bei der Prifung der Angemessenheit der Vermogenswerte bzw. Verbindlichkeiten aus ausgestellten Versicherungsvertragen
haben wir als Teil des Prifungsteams eigene Aktuare sowie IT-Spezialisten eingesetzt und folgende wesentliche Prifungs-
handlungen durchgefUhrt:

— Wir haben uns ein Verstandnis tber die im Unternehmen implementierten Prozesse und internen Kontrollen verschafft

sowie die Wirksamkeit ausgewahiter interner Kontrollen getestet.
— Wir haben die generellen IT-Kontrollen der relevanten Systeme getestet.
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— Wir haben die Angemessenheit der wesentlichen Annahmen und Ermessensentscheidungen sowie der angewandten
Bewertungs- und Berechnungsmodelle untersucht.

— Im Bereich der Nichtlebensversicherung haben wir weiters in Stichproben aktuarielle Kontrollberechnungen der
Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle durchgefihrt.

— FUr die Bewertungsmodelle ,General Measurement Model“ und ,Variable Fee Approach® haben wir ebenfalls in
Stichproben Kontrollberechnungen der Fortschreibung der Vertraglichen Servicemarge durchgefihrt.

— AbschlieBend haben wir beurteilt, ob die Angaben im Konzernanhang zu Vermdgenswerten bzw. Verbindlichkeiten aus
ausgestellten Versicherungsvertragen angemessen sind.

Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter sind fur die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen Informationen umfassen alle
Informationen im Geschaftsbericht, ausgenommen den Konzernabschluss, den Konzernlagebericht und den Bestatigungs-
vermerk.

Unser Prifungsurteil zum Konzernabschluss erstreckt sich nicht auf diese sonstigen Informationen, und wir geben keine
Art der Zusicherung darauf.

Im Zusammenhang mit unserer Prifung des Konzernabschlusses haben wir die Verantwortlichkeit, diese sonstigen Infor-
mationen zu lesen und dabei zu wirdigen, ob die sonstigen Informationen wesentliche Unstimmigkeiten zum Konzernabschluss
oder unseren bei der Abschlussprifung erlangten Kenntnissen aufweisen oder anderwetitig falsch dargestellt erscheinen.

Falls wir auf der Grundlage der von uns zu den vor dem Datum des Bestatigungsvermerks des Abschlussprufers erlangten
sonstigen Informationen durchgefihrten Arbeiten den Schluss ziehen, dass eine wesentliche falsche Darstellung dieser
sonstigen Informationen vorliegt, sind wir verpflichtet, Gber diese Tatsache zu berichten. Wir haben in diesem Zusammen-
hang nichts zu berichten.

Verantwortlichkeiten der gesetzlichen Vertreter und des Priifungsausschusses fiir den Konzernabschluss

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fir die Aufstellung des Konzernabschlusses und dafir, dass dieser in
Ubereinstimmung mit den IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind, und den zusatzlichen Anforderungen des §245a UGB
und den sondergesetzlichen Bestimmungen fur Versicherungsgesellschaften ein moglichst getreues Bild der Vermodgens-,
Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die internen
Kontrollen, die sie als notwendig erachten, um die Aufstellung eines Konzernabschlusses zu ermdglichen, der frei von
wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtimern ist.

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafir verantwortlich, die Fahigkeit des Konzerns
zur Fortfihrung der Unternehmenstétigkeit zu beurteilen, Sachverhalte im Zusammenhang mit der FortfUhrung der
Unternehmenstatigkeit — sofern einschlagig — anzugeben, sowie dafur, den Rechnungslegungsgrundsatz der Fortfihrung
der Unternehmenstétigkeit anzuwenden, es sei denn, die gesetzlichen Vertreter beabsichtigen, entweder den Konzern zu
liquidieren oder die Unternehmenstétigkeit einzustellen oder haben keine realistische Alternative dazu.

Der Priifungsausschuss ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses des Konzerns.

Verantwortlichkeiten des Abschlusspriifers fiir die Priifung des Konzernabschlusses

Unsere Ziele sind hinreichende Sicherheit dartiber zu erlangen, ob der Konzernabschluss als Ganzes frei von wesentlichen
falschen Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtimern ist und einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der
unser Prifungsurteil beinhaltet. Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Mal3 an Sicherheit, aber keine Garantie daflr, dass eine
in Ubereinstimmung mit der AP-VO und mit den dsterreichischen Grundsétzen ordnungsgemaBer Abschlusspriifung, die die
Anwendung der ISA erfordern, durchgefihrte Abschlussprifung eine wesentliche falsche Darstellung, falls eine solche vorliegt,
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stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus dolosen Handlungen oder Irrtimern resultieren und werden als wesentlich
angesehen, wenn von ihnen einzeln oder insgesamt verntinftigerweise erwartet werden kdnnte, dass sie die auf der Grundlage
dieses Konzernabschlusses getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Nutzern beeinflussen.

Als Teil einer Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit der AP-VO und mit den &sterreichischen Grundsétzen ordnungs-
gemaBer Abschlusspriifung, die die Anwendung der ISA erfordern, tben wir wahrend der gesamten Abschlusspriifung pflicht-
gemaBes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung.

DarUber hinaus gilt:

— Wir identifizieren und beurteilen die Risiken wesentlicher falscher Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen oder
Irrtimern im Abschluss, planen Prifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken, flhren sie durch und erlangen
Prifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fur unser Prifungsurteil zu dienen. Das
Risiko, dass aus dolosen Handlungen resultierende wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist
hoher als ein aus Irrtlimern resultierendes, da dolose Handlungen kollusives Zusammenwirken, Félschungen, beab-
sichtigte Unvollstandigkeiten, irrefihrende Darstellungen oder das AuBerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten
konnen.

— Wir gewinnen ein Verstandnis von dem flr die Abschlussprifung relevanten internen Kontrollsystem, um Prifungs-
handlungen zu planen, die unter den gegebenen Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Pru-
fungsurteil zur Wirksamkeit des internen Kontrollsystems der Gesellschaft abzugeben.

— Wir beurteilen die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungsmethoden
sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestelliten geschatzten Werte in der Rechnungslegung
und damit zusammenhangende Angaben.

— Wir ziehen Schlussfolgerungen Uber die Angemessenheit der Anwendung des Rechnungslegungsgrundsatzes der
Fortflhrung der Unternehmenstatigkeit durch die gesetzlichen Vertreter sowie, auf der Grundlage der erlangten
Prifungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht,
die erhebliche Zweifel an der Fahigkeit des Konzerns zur Fortfihrung der Unternehmenstatigkeit aufwerfen kénnen.
Falls wir die Schlussfolgerung ziehen, dass eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, in unserem
Bestatigungsvermerk auf die dazugehdrigen Angaben im Konzernabschluss aufmerksam zu machen oder, falls diese
Angaben unangemessen sind, unser Prifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der
Grundlage der bis zum Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Prifungsnachweise. Zukinftige Ereignisse
oder Gegebenheiten kdnnen jedoch die Abkehr des Konzerns von der Fortflhrung der Unternehmenstétigkeit zur Folge
haben.

— Wir beurteilen die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Konzernabschlusses einschlieBlich der Angaben
sowie ob der Konzernabschluss die zugrunde liegenden Geschéftsvorfélle und Ereignisse in einer Weise wiedergibt,
dass ein moglichst getreues Bild erreicht wird.

— Wir planen die Konzernabschlussprtfung und flhren sie durch, um ausreichende geeignete Prifungsnachweise zu den
Finanzinformationen der Einheiten oder Geschéftsbereiche innerhalb des Konzerns zu erlangen als Grundlage fur die
Bildung eines Prifungsurteils zum Konzernabschluss. Wir sind verantwortlich flr die Anleitung, Beaufsichtigung und
Durchsicht der fir Zwecke der Konzernabschlussprifung durchgeflhrten Prifungstatigkeiten. Wir tragen die Allein-
verantwortung flr unser Prifungsurteil.

— Wir tauschen uns mit dem Priifungsausschuss unter anderem Uber den geplanten Umfang und die geplante zeitliche
Einteilung der Abschlussprifung sowie Uber bedeutsame Prifungsfeststellungen, einschlieBlich etwaiger bedeutsamer
Mangel im internen Kontrollsystem, die wir wahrend unserer Abschlussprifung erkennen, aus.

— Wir geben dem Prifungsausschuss auch eine Erklarung ab, dass wir die relevanten beruflichen Verhaltens-
anforderungen zur Unabhangigkeit eingehalten haben und uns mit ihm Uber alle Beziehungen und sonstigen Sach-
verhalte austauschen, von denen verntinftigerweise angenommen werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhangig-
keit und — sofern einschlagig — damit zusammenhangende SchutzmaBnahmen auswirken.
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— Wir bestimmen von den Sachverhalten, Uber die wir uns mit dem Prifungsausschuss ausgetauscht haben, diejenigen
Sachverhalte, die am bedeutsamsten fir die Prifung des Konzernabschlusses des Geschaftsjahres waren und daher
die besonders wichtigen Prifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese Sachverhalte in unserem Bestatigungs-
vermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschriften schlieBen die 6ffentliche Angabe des Sachverhalts aus
oder wir bestimmen in duBerst seltenen Fallen, dass ein Sachverhalt nicht in unserem Bestatigungsvermerk mitgeteilt
werden sollte, weil verntinftigerweise erwartet wird, dass die negativen Folgen einer solchen Mitteilung deren Vorteile
flr das offentliche Interesse Ubersteigen wirden.

SONSTIGE GESETZLICHE UND ANDERE RECHTLICHE ANFORDERUNGEN

Bericht zum Konzernlagebericht
Der Konzernlagebericht ist aufgrund der 6sterreichischen unternehmensrechtlichen Vorschriften darauf zu prifen, ob er mit
dem Konzernabschluss in Einklang steht und ob er nach den geltenden rechtlichen Anforderungen aufgestellt wurde.

Zu der im Konzernlagebericht enthaltenen nichtfinanziellen Erklarung ist es unsere Verantwortlichkeit zu prifen, ob sie
aufgestellt wurde, sie zu lesen und dabei zu wirdigen, ob diese sonstigen Informationen wesentliche Unstimmigkeiten zum
Konzernabschluss oder unseren bei der Abschlussprifung erlangten Kenntnissen aufweisen oder anderweitig wesentlich
falsch dargestellt erscheinen.

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fiir die Aufstellung des Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit den
Osterreichischen unternehmensrechtlichen Vorschriften und den sondergesetzlichen Bestimmungen flr Versicherungs-
gesellschaften.

Wir haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit den Berufsgrundsatzen zur Priifung des Konzernlageberichts durchge-
fOhrt.

URTEIL
Nach unserer Beurteilung ist der Konzernlagebericht nach den geltenden rechtlichen Anforderungen aufgestellt worden,
enthélt die nach §243a UGB zutreffenden Angaben, und steht in Einklang mit dem Konzernabschluss.

ERKLARUNG
Angesichts der bei der Prifung des Konzernabschlusses gewonnenen Erkenntnisse und des gewonnenen Verstandnisses
Uber den Konzern und sein Umfeld haben wir keine wesentlichen fehlerhaften Angaben im Konzernlagebericht festgestellt.

Zusatzliche Angaben nach Artikel 10 AP-VO
Wir wurden von der Hauptversammlung am 26. Mai 2023 als Abschlussprifer gewahlt und am 20. Juni 2023 vom
Aufsichtsrat mit der Abschlusspriifung der Gesellschaft fir das am 31. Dezember 2024 endende Geschéftsjahr beauftragt.

Am 24. Mai 2024 wurden wir flr das am 31. Dezember 2025 endende Geschaftsjahr gewahlt und am 26. Juni 2024 vom
Aufsichtsrat mit der Abschlussprifung beauftragt.

Wir sind ohne Unterbrechung seit dem Konzernabschluss zum 31. Dezember 2013 Abschlussprtifer der Gesellschaft.

Wir erklaren, dass das Prifungsurteil im Abschnitt ,Bericht zum Konzernabschluss® mit dem zuséatzlichen Bericht an den
Prifungsausschuss nach Artikel 11 der AP-VO in Einklang steht.

Wir erklaren, dass wir keine verbotenen Nichtprifungsleistungen (Artikel 5 Abs. 1 der AP-VO) erbracht haben und dass wir
bei der Durchflhrung der Abschlussprifung unsere Unabhangigkeit von der gepruften Gesellschaft gewahrt haben.
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AUFTRAGSVERANTWORTLICHER WIRTSCHAFTSPRUFER
Der fur die Abschlussprifung auftragsverantwortliche Wirtschaftsprifer ist Herr Mag. Thomas Smrekar.
Wien, am 25. Méarz 2025

KPMG Austria GmbH
Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft

qualifiziert elektronisch signiert:

Mag. Thomas Smrekar
Wirtschaftsprifer

Dieses Dokument wurde qualifiziert elektronisch signiert und ist nur in dieser Fassung gultig. Die Verdffentlichung oder
Weitergabe des Konzernabschlusses mit unserem Bestatigungsvermerk darf nur in der von uns bestéatigten Fassung
erfolgen. Dieser Bestatigungsvermerk bezieht sich ausschlieBlich auf den deutschsprachigen und vollstandigen Konzern-
abschluss samt Konzernlagebericht. FUr abweichende Fassungen sind die Vorschriften des §281 Abs 2 UGB zu beachten.
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ZUSICHERUNGSVERMERK UBER DIE UNABHANGIGE PRUFUNG DER NICHTFINANZIELLEN BERICHTERSTATTUNG
GEMAB §§243B UND 267A UGB

Wir haben die Prifung zur Erlangung begrenzter Sicherheit der im Konzernlagebericht im Abschnitt Konsolidierte nicht-
finanzielle Erklarung enthaltenen konsolidierten nichtfinanziellen Erklarung geman §§243b und 267a UGB (im Folgenden
Lnichtfinanzielle Berichterstattung®) fUr das Geschaftsjahr 2024 der

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, Wien,
(im Folgenden auch kurz ,VIG* oder ,Gesellschaft” genannt),

durchgefihrt.

ZUSAMMENFASSENDE BEURTEILUNG MIT BEGRENZTER ZUSICHERUNG

Auf Grundlage unserer durchgeflUhrten Prifungshandlungen und der von uns erlangten Nachweise sind uns keine Sach-
verhalte bekanntgeworden, die uns zu der Annahme veranlassen, dass die im Konzernlagebericht im Abschnitt
Konsolidierte nichtfinanzielle Erklarung enthaltene konsolidierte nichtfinanzielle Erklarung der Gesellschaft (im Folgenden
,nichtfinanzielle Berichterstattung®) nicht in allen wesentlichen Belangen in Ubereinstimmung mit

¢ den Anforderungen des Art. 19a und Art. 29a der Richtlinie 2013/34/EG (Bilanz-Richtlinie),

¢ den gesetzlichen Vorschriften des Nachhaltigkeits- und Diversitatsverbesserungsgesetzes (§243b und 267a UGB),

e den Vorschriften gemaB Art. 8 der Taxonomie-Verordnung (EU) 2020/852 (in der Folge EU-Taxonomie-VO) und

¢ den Vorschriften der Delegierten Verordnung (EU) 2023/2772 (im Folgenden ,ESRS®) sowie

e der Durchfuhrung des Verfahrens zur Ermittlung von Informationen, tber die nach den ESRS zu berichten ist (in der
Folge ,Verfahren zur doppelten Wesentlichkeitsanalyse), und dessen Darstellung in der Angabe ESRS 2- Allgemeine
Angaben Angabepflicht IRO-1 — Beschreibung des Verfahrens zur Ermittlung und Bewertung der wesentlichen
Auswirkungen, Risiken und Chancen

in der jeweils geltenden Fassung aufgestellt wurde.
GRUNDLAGE FUR DIE ZUSAMMENFASSENDE BEURTEILUNG

Wir haben unsere Prifung der nichtfinanziellen Berichterstattung unter Beachtung der gesetzlichen Bestimmungen und der
Osterreichischen berufstblichen Grundséatze zu sonstigen Prifungen sowie des fUr derartige Auftrdge geltenden Inter-
national Standard on Assurance Engagements (ISAE 3000 (Revised)) durchgefihrt. Bei einer Prifung zur Erlangung einer
begrenzten Sicherheit sind die durchgeflhrten Prifungshandlungen im Vergleich zu einer Prifung zur Erlangung einer hin-
reichenden Sicherheit weniger umfangreich, so dass dementsprechend eine geringere Prifungssicherheit gewonnen wird.

Unsere Verantwortung nach diesen Vorschriften und Standards sind im Abschnitt ,Verantwortung des Prifers der nicht-
finanziellen Berichterstattung” unseres Zusicherungsvermerks weitergehend beschrieben.

Wir sind vom Konzern unabhangig in Ubereinstimmung mit den C')stqrreichischen berufsrechtlichen Vorschriften und
Art. 22 ff. AP-RL, und wir haben unsere sonstigen beruflichen Pflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfUllt.

Unser Priifungsbetrieb unterliegt den Bestimmungen der KSW-PRL 2022, die im Wesentlichen den Anforderungen geman
ISQM 1 entspricht, und wendet ein umfassendes Qualitdtsmanagementsystem an, einschlie3lich dokumentierter Richtlinien
und Verfahren zur Einhaltung ethischer Anforderungen, professioneller Standards sowie geltender gesetzlicher und regula-
torischer Anforderungen.
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Wir sind der Auffassung, dass die von uns bis zum Datum des Zusicherungsvermerks erlangten Prifungsnachweise
ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fUr unsere zusammenfassende Beurteilung zu diesem Datum zu dienen.

SONSTIGE INFORMATIONEN

Die gesetzlichen Vertreter sind fur die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen Informationen umfassen alle
Informationen im Geschaftsbericht, ausgenommen der nichtfinanziellen Berichterstattung und unseren Zusicherungs-
vermerk.

Unsere zusammenfassende Beurteilung Uber die nichtfinanzielle Berichterstattung erstreckt sich nicht auf diese sonstigen
Informationen, und wir werden dazu keine Art der Zusicherung geben. Im Zusammenhang mit unserer Prifung mit
begrenzter Sicherheit der nichtfinanziellen Berichterstattung haben wir die Verantwortlichkeit, diese sonstigen Informationen
zu lesen, sobald sie vorhanden sind, und dabei zu wirdigen, ob die sonstigen Informationen wesentliche Unstimmigkeiten
zur nichtfinanziellen Berichterstattung oder zu unseren bei der Prifung mit begrenzter Sicherheit erlangten Kenntnissen
aufweisen oder anderweitig falsch dargestellt erscheinen. Falls wir auf der Grundlage der von uns durchgeflhrten Arbeiten
den Schluss ziehen, dass eine wesentliche falsche Darstellung dieser sonstigen Informationen vorliegt, sind wir verpflichtet,
Uber diese Tatsache zu berichten. Wir haben in diesem Zusammenhang nichts zu berichten.

VERANTWORTUNG DER GESETZLICHEN VERTRETER DER GESELLSCHAFT

Die gesetzlichen Vertreter sind flr die Aufstellung einer nichtfinanziellen Berichterstattung einschlielich der Entwicklung und
Durchfiihrung des Verfahrens zur Wesentlichkeitsanalyse gemai den geltenden Anforderungen und Standards verantwort-
lich. Diese Verantwortlichkeit umfasst

e die Identifizierung der tatséchlichen und potenziellen Auswirkungen sowie der Risiken und Chancen im Zusammenhang
mit Nachhaltigkeitsaspekten und die Beurteilung der Wesentlichkeit dieser Auswirkungen, Risiken und Chancen,

¢ die Aufstellung der nichtfinanziellen Berichterstattung unter Einhaltung der Anforderungen des Nachhaltigkeits- und
Diversitatsverbesserungsgesetzes (§243b und 267a UGB) und den Anforderungen des Art. 19a und Art. 29a der Richt-
linie 2013/34/EG, einschlieBlich der Ubereinstimmung mit den ESRS,

* die Aufnahme von Angaben in die nichtfinanzielle Berichterstattung in Ubereinstimmung mit der EU-Taxonomie-VO sowie

e die Gestaltung, Implementierung und Aufrechterhaltung interner Kontrollen, die die gesetzlichen Vertreter als relevant
erachten, um die Aufstellung einer nichtfinanziellen Berichterstattung, die frei von wesentlichen falschen Darstellungen
aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrttimern ist, und die Durchfiihrung des Verfahrens zur Wesentlichkeitsanalyse
in Ubereinstimmung mit den Anforderungen der ESRS zu ermdglichen.

Diese Verantwortlichkeit umfasst weiters die Auswahl und Anwendung geeigneter Methoden zur nichtfinanziellen Bericht-
erstattung sowie das Treffen von Annahmen und Schéatzungen zu einzelnen Nachhaltigkeitsangaben, die unter den
gegebenen Umsténden angemessen sind.

INHARENTE EINSCHRANKUNGEN BEI DER ERSTELLUNG DER NICHTFINANZIELLEN BERICHTERSTATTUNG

Bei der Berichterstattung tber zukunftsgerichtete Informationen ist die Gesellschaft verpflichtet, diese zukunftsgerichteten
Informationen auf der Grundlage offengelegter Annahmen Uber Ereignisse, die in der Zukunft eintreten kdnnten, sowie
moglicher zukinftiger MaBnahmen der Gesellschaft zu erstellen. Das tatséchliche Ergebnis wird wahrscheinlich anders
ausfallen, da erwartete Ereignisse haufig nicht wie angenommen eintreten.
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Bei der Festlegung der Angaben gemaB EU-Taxonomie-VO sind die gesetzlichen Vertreter verpflichtet, unbestimmte
Rechtsbegriffe auszulegen. Unbestimmte Rechtsbegriffe kdnnen unterschiedlich ausgelegt werden, auch hinsichtlich der
Rechtskonformitat ihrer Auslegung, und unterliegen dementsprechend Unsicherheiten.

VERANTWORTUNG DES PRUFERS DER KONSOLIDIERTEN NICHTFINANZIELLEN BERICHTERSTATTUNG

Unsere Ziele sind die Planung und Durchflhrung einer Priifung, um begrenzte Sicherheit dartber zu erlangen, ob die nicht-
finanzielle Berichterstattung einschlieBlich der darin dargestellten Verfahren zur doppelten Wesentlichkeitsanalyse zur
Ermittlung der Informationen, Uber die berichtet werden muss, und der Berichterstattung nach EU-Taxonomie frei von
wesentlichen falschen Darstellungen ist, sei es aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtimern, und dartber einen Bericht
mit begrenzter Sicherheit zu erstellen, der unsere zusammenfassende Beurteilung enthélt. Falsche Darstellungen kénnen
aus dolosen Handlungen oder IrrtGmern resultieren und werden als wesentlich angesehen, wenn von ihnen einzeln oder
insgesamt verntnftigerweise erwartet werden konnte, dass sie die auf Grundlage dieser nichtfinanziellen Berichterstattung
getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Nutzern beeinflussen.

Wahrend der gesamten Prifung mit begrenzter Sicherheit Uben wir pflichtgemaBes Ermessen aus und bewahren eine
kritische Grundhaltung.

Zu unseren Verantwortlichkeiten gehoren

e die Durchflhrung von risikobezogenen Prifungshandlungen, einschlieBlich der Erlangung eines Verstandnisses der
internen Kontrollen, die fir den Auftrag relevant sind, um Darstellungen zu identifizieren, bei denen es wahrscheinlich zu
wesentlichen falschen Angaben kommt, sei es aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrttimern, jedoch nicht mit dem
Ziel, eine zusammenfassende Beurteilung Uber die Wirksamkeit der internen Kontrollen des Konzerns abzugeben;

e die Entwicklung und Durchfihrung von Prifungshandlungen bezogen auf Angaben in der nichtfinanziellen Bericht-
erstattung, bei denen wesentliche falsche Darstellungen wahrscheinlicher sind. Das Risiko, dass aus dolosen Hand-
lungen resultierende wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist héher als ein aus Irrttimern resul-
tierendes, da dolose Handlungen kollusives Zusammenwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irre-
fUhrende Darstellungen oder das AuBerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten kénnen.

ZUSAMMENFASSUNG DER DURCHGEFUHRTEN ARBEITEN

Eine Prifung zur Erlangung begrenzter Sicherheit erfordert die Durchfiihrung von Prifungshandlungen zur Erlangung von
Nachweisen Uber die nichtfinanzielle Berichterstattung.

Die Prifung von Vorjahreszahlen, abgedruckten Interviews sowie anderen freiwilligen, zuséatzlichen Angaben der Gesell-
schaft, einschlieBlich Verweisen auf Websiten oder anderen weiterflhrenden Berichterstattungsformaten der Gesellschaft
dazu, sind nicht Gegenstand unseres Auftrags.

Die Art, der Zeitpunkt und der Umfang der ausgewahlten Prifungshandlungen hangen von pflichtgemalem Ermessen ab,
einschlieBlich der Identifizierung von Angaben in der nichtfinanziellen Berichterstattung, bei denen wesentliche falsche Dar-
stellungen auftreten kénnen, sei es aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtum.

Bei der Durchfihrung unserer Prifung zur Erlangung begrenzter Sicherheit in Bezug auf die nichtfinanzielle Berichterstat-
tung gehen wir wie folgt vor:

¢ Wir gewinnen ein Verstandnis von den Verfahren der Gesellschaft, die fur die Aufstellung der nichtfinanziellen Bericht-
erstattung relevant sind.
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¢ Wir beurteilen, ob alle durch das Verfahren zur Wesentlichkeitsanalyse ermittelten relevanten Informationen in die nicht-
finanzielle Berichterstattung aufgenommen wurden.

e Wir beurteilen, ob die Struktur und die Darstellung der nichtfinanziellen Berichterstattung im Einklang mit den gesetz-
lichen Vorschriften des Nachhaltigkeits- und Diversitatsverbesserungsgesetzes (§243b und 267a UGB) sowie den
ESRS stehen.

e Wir fihren Befragungen des relevanten Personals und analytische Prifungshandlungen zu ausgewahlten Darstellungen
in der nichtfinanziellen Berichterstattung durch.

e Wir fUhren stichprobenartige ergebnisorientierte Prifungshandlungen zu ausgewahliten Darstellungen in der nicht-
finanziellen Berichterstattung durch.

¢ Wir gleichen ausgewahlte Angaben der nichtfinanziellen Berichterstattung mit den entsprechenden Angaben im
Konzernabschluss und Konzernlagebericht ab.

¢ Wir erlangen Nachweise Uber die dargestellten Methoden zur Entwicklung von Schatzungen und zukunftsgerichteter
Informationen.

¢ Wir erlangen ein Verstandnis des Verfahrens zur Identifikation taxonomiefahiger und taxonomiekonformer Wirtschafts-
aktivitdten und der entsprechenden Angaben in der nichtfinanziellen Berichterstattung.

HAFTUNGSBESCHRANKUNG, VEROFFENTLICHUNG UND AUFTRAGSBEDINGUNGEN

Bei der Priifung der nichtfinanziellen Berichterstattung mit begrenzter Sicherheit handelt es sich um eine freiwillige Prifung.
Diesen Zusicherungsvermerk erstatten wir auf Grundlage des mit dem Auftraggeber geschlossenen Prifungsvertrags, dem
auch mit Wirkung gegenuber Dritten die von der Kammer der Steuerberater:innen und Wirtschaftsprifer:innen heraus-
gegebenen ,Allgemeinen Auftragsbedingungen fur Wirtschaftstreuhandberufe® zugrunde liegen. Diese kdnnen online
auf der Website der Kammer der Steuerberater:innen und Wirtschaftsprifer:innen eingesehen werden (derzeit unter
https://ksw.or.at/berufsrecht/mandatsverhaeltnis/). Hinsichtlich unserer Verantwortlichkeit und Haftung aus dem Auftrags-
verhaltnis gilt Punkt 7. der AAB 2018.

Der Zusicherungsvermerk Uber die Prifung darf ausschlieBlich zusammen mit der im Konzernlagebericht im Abschnitt
Konsolidierte nichtfinanzielle Erklarung enthaltenen konsolidierten nichtfinanziellen Berichterstattung und nur in vollstandiger
und ungekurzter Form Dritten zuganglich gemacht werden. Da unser Bericht ausschlieBlich im Auftrag und im Interesse der
Gesellschaft erstellt wird, bildet er keine Grundlage fur ein allféalliges Vertrauen dritter Personen auf seinen Inhalt. Anspriche
dritter Personen kodnnen daher daraus nicht abgeleitet werden.
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AUFTRAGSVERANTWORTLICHER WIRTSCHAFTSPRUFER

Der fUr die Prifung der nichtfinanziellen Berichterstattung auftragsverantwortliche Wirtschaftspriifer ist Herr Mag. Thomas Smrekar.
Wien, am 25. Méarz 2025

KPMG Austria GmbH
Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft

qualifiziert elektronisch signiert:

Mag. Thomas Smrekar
Wirtschaftsprifer

Dieses Dokument wurde qualifiziert elektronisch signiert und ist nur in dieser Fassung guiltig.
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Abkiirzung Vollstandiger Wortlaut

365.life KOOPERATIVA, d.s.s., a.s.

Aegon Life AEGON TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SPOEKA AKCYJNA

Alfa (Ungarn) Alfa Vienna Insurance Group Biztosit Zrt.

APEIRON APEIRON Biologics AG

Asirom Asigurarea Romaneasca - ASIROM Vienna Insurance Group S.A.

Asset Management Ungarn VIG Befektetési Alapkezelé Magyarorszag Zartkorlien Miikod6 Részvénytarsasdg
Beesafe BEESAFE SPOEKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

BCR Leben BCR Asigurari de Viata Vienna Insurance Group S.A.

Beteiligungs- und Wohnungsanlagen GmbH

Beteiligungs- und Wohnungsanlagen GmbH

BTA Baltic

BTA Baltic Insurance Company AAS

Bulstrad Leben

"BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP" EAD

Bulstrad Nichtleben

INSURANCE ONE-SHAREHOLDER JOINT-STOCK COMPANY BULSTRAD VIENNA INSURANCE
GROUP EAD

Carpathia Pensii

CARPATHIA PENSII-SOCIETATE DE ADMINISTRARE A FONDURILOR DE PENSII PRIVATE S.A.

Compensa Leben (Polen)’

Compensa Towarzystwo Ubezpieczer Na Zycie S.A. Vienna Insurance Group

Compensa Life (Estland)’

Compensa Life Vienna Insurance Group SE

Compensa Nichtleben (Litauen)’

"Compensa Vienna Insurance Group", ADB

Compensa Nichtleben (Polen)’

Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group

Corvinus

Corvinus Nemzetkozi Befektetési Zrt.

CPP Ceska podnikatelskd pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

Digital Impact Labs Leipzig Digital Impact Labs Leipzig GmbH

Donaris Compania de Asigurari "DONARIS VIENNA INSURANCE GROUP" Societate pe Actiuni

Donau Versicherung DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group

DTA Latente Steueranspriiche

DTL Latente Steuerschulden

Erste Group Erste Group Bank AG

GPH Joint Stock Company Insurance Company GPI Holding

InterRisk InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group

InterRisk Leben InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance Group

InterRisk Nichtleben InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group

Intersig INTERSIG VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A.

IRAO Joint Stock Company International Insurance Company IRAO

ISTCube IST cube (EuVECA) GmbH & Co KG

Kniazha PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY "UKRAINIAN INSURANCE COMPANY "KNIAZHA VIENNA
INSURANCE GROUP"

Kniazha Life PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY "INSURANCE COMPANY "KNIAZHA LIFE VIENNA
INSURANCE GROUP"

Komundina KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group

Kooperativa (Slowakei)'

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group

Kooperativa (Tschechische Republik)’

Kooperativa pojiStovna, a.s., Vienna Insurance Group

KPMG

KPMG Austria GmbH Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft

Kranken

Krankenversicherung

Leben

Lebensversicherung

Makedonija Osiguruvanje

Stock Company for Insurance and Reinsurance MAKEDONIJA Skopje - Vienna Insurance
Group

n.a.

nicht anwendbar

Omniasig

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A.

Osterreichisches Verkehrsbiiro AG

Osterreichisches Verkehrsbiiro Aktiengesellschaft

PAC Doverie

Pension Assurance Company Doverie AD

Pereca 11 Sp.z.0.0.

Pereca 11 Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Plug and Play Plug and Play Austria GmbH

Ray Sigorta Ray Sigorta A.S.

Schaden/Unfall Schaden- und Unfallversicherung
Seesam Seesam Insurance AS

Sigma Interalbanian

Sigma Interalbanian Vienna Insurance Group Sh.a
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Abkiirzung

Vollstandiger Wortlaut

Standard & Poor’s (S&P)

Standard & Poor’s Financial Services LLC, New York City

TUW "TUW" Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych , TUW"
Union Biztositd UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.
UsG Private Joint-Stock Company " Insurance Company "USG "

VBV - Betriebliche Altersvorsorge AG

VBV - Betriebliche Altersvorsorge AG

VENPACE

INSHIFT GmbH & Co. KG

Vienna Life (Polen)’

Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group

Vienna osiguranje (Bosnien-Herzegowina)'

Insurance Company Vienna osiguranje d.d., Vienna Insurance Group

Vienna PTE

VIENNA POWSZECHNE TOWARZYSTWO EMERYTALNE SPOEKA AKCYJNA VIENNA
INSURANCE GROUP

Vienna-Life (Liechtenstein)’

Vienna-Life Lebensversicherung AG Vienna Insurance Group

Viennalife (Tiirkei)

VIENNALIFE EMEKLILIK VE HAYAT ANONIM SIRKETI

viesure viesure innovation center GmbH

VIG Fund VIG FUND, a.s.

VIG Holding® VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
VIG Re VIG RE zajiStovna, a.s.

VIG/C-QUADRAT

VIG/C-QUADRAT TOWARZYSTWO FUNDUSZY INVESTYCYJNYCH SPOEKA AKCYJNA

VIG, VIG-Gruppe, VIG-Versicherungsgruppe

Alle konsolidierten Konzerngesellschaften.

Wiener Osiguranje (Bosnien-Herzegowina)'

Wiener Osiguranje Vienna Insurance Group ad

Wiener Osiguranje (Kroatien)'

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group dionicko drustvo za osiguranje

Wiener Re

WIENER RE akcionarsko dru$tvo za reosiguranje

Wiener Stadtische

WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna Insurance Group

Wiener Stédtische Osiguranje (Serbien)’

WIENER STADTISCHE OSIGURANJE akcionarsko drustvo za osiguranje

Wiener Stddtische Versicherungsverein

Wiener Stadtische Wechselseitiger Versicherungsverein - Vermégensverwaltung - Vienna
Insurance Group

Wiener TU

WIENER TOWARZYSTWO UBFZPIECZEN SPOEKA AKCYJNA VIENNA INSURANCE GROUP

Winner Leben

Joint Stock Insurance Company WINNER LIFE - Vienna Insurance Group

Winner Nichtleben

Joint Stock Insurance Company WINNER-Vienna Insurance Group

' Die in Klammer gesetzten Zusétze werden bei Gesellschaften mit derselben Abkirzung verwendet, wenn nicht bereits aus dem Zusammenhang heraus Klar ersichtlich ist, welche Gesellschaft gemeint ist.

Eine solche Offenkundigkeit ist etwa dann gegeben, wenn die Nennung im Zuge der Beschreibung von Aktivitdten innerhalb eines Landes erfolgt.

2 Kommt zur Anwendung, wenn die bérsennotierte Einzelgesellschaft gemeint ist.
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Asset- und Liability-Management (ALM)

ALM ist die Umsetzung strategischer Entscheidungen unter
simultaner Berucksichtigung der Aktiva und Passiva zur
Erreichung optimaler Unternehmensergebnisse. Damit ist
das ALM die Voraussetzung fur die Ermittlung bzw. fur die
Steuerung des notwendigen Risikokapitals, der Kongruenz
zwischen Aktiva und Passiva (Duration-, Cash flow- und
Ertrags-Matching) sowie fir die Optimierung der Veranlag-
ung sowie der RUckversicherung.

Baltikum
Das Baltikum umfasst die Lander Estland, Lettland und
Litauen.

Barwert

Gegenwartiger Wert zukUnftiger Zahlungsstréme, der durch
Abzinsung der zukinftigen Zahlungsstrome mit einem be-
stimmten Zinssatz errechnet wird.

Barwert zukiinftiger Zahlungsstrome (PVFCF)

Bei der Schatzung kunftiger Zahlungsstrome wird eine
Bandbreite von Szenarien mit wirtschaftlicher Substanz in
Erwagung gezogen, die die moglichen Ergebnisse ange-
messen widerspiegelt. Die Zahlungsstrome der einzelnen
Szenarien werden wahrscheinlichkeitsgewichtet und unter
Zugrundelegung aktueller Annahmen abgezinst.

Beizulegender Zeitwert

Ist jener Wert eines Finanzinstruments, der am Markt beob-
achtbar ist oder mit einem theoretischen Preismodell unter
BerUcksichtigung kursbestimmender Einflussfaktoren be-
rechnet wird.

Brutto/netto

In der Versicherungsterminologie bedeuten ,brutto/netto” vor
bzw. nach Abzug der Ruckversicherung (,netto” wird auch ,fur
eigene Rechnung“ oder ,Eigenbehalt® genannt). Im Zu-
sammenhang mit Ertrdgen aus Beteiligungen wird der
Begriff ,netto” dann verwendet, wenn von den Ertragen die
entsprechenden Aufwendungen (z. B. Abschreibungen
oder auch Verluste aus dem Abgang) bereits abgezogen
wurden. Damit zeigen die Ertrage (netto) aus Beteiligungen
das Ergebnis aus diesen Anteilen.

Bruttoinlandsprodukt (BIP)

Das BIP ist ein MaB fUr die wirtschaftliche Leistung einer
Volkswirtschaft. Alle im Inland (von Inlandern und Aus-
l&andern) in einer bestimmten Periode erzeugten Guter und

Dienstleistungen werden zu laufenden Preisen (Markt-
preisen) oder konstanten Preisen (Preisen eines bestim-
mten Basisjahres) bewertet. Bei der Bewertung zu
konstanten Preisen werden Preissteigerungen heraus-
gerechnet, um die Entwicklung unabhangig von der Inflation
betrachten zu k&nnen. Das BIP zu konstanten Preisen wird
auch reales BIP genannt.

Central and Eastern Europe (CEE) bzw. CEE-Mérkte

Im Rahmen des Strategieprogramms VIG 25 wird zwischen
CEE-Mérkten und Spezialmérkten laut Landerportfolio
unterschieden. Zu den 20 CEE-Markten gehéren: Oster-
reich, die Tschechische Republik, Polen, Albanien, Bosnien-
Herzegowina, Bulgarien, Estland, Kosovo, Kroatien, Lett-
land, Litauen, Moldau, Montenegro, Nordmazedonien, Ru-
manien, Serbien, Slowakei, Slowenien, Ungarn und die
Ukraine. Es wird darauf hingewiesen, dass Abweichungen
zu anderen CEE-Definitionen anderer Unternehmen, Fi-
nanzinstitutionen (z. B. IWF, OECD, WIFO, IHS) etc. be-
stehen koénnen. In manchen Landern bestehen Zweignie-
derlassungen, die von Gesellschaften betreut werden, die
anderen berichtspflichtigen Segmenten zugeordnet sind.

Combined Ratio (netto), Netto Combined Ratio

Die Berechnung der Netto Combined Ratio ergibt sich aus
den Versicherungstechnischen Aufwendungen netto (nach
Abzug von Ruckversicherung) geteilt durch Versicherungs-
technische Ertrage netto im Geschéftsbereich Schaden-
und Unfallversicherung.

Corporate Sustainability Due Diligence Directive (CSDDD)

Die Corporate Sustainability Due Diligence Directive
(CSDDD) soll EU- und Nicht-EU-Unternehmen dazu ver-
pflichten, in ihren Betrieben, Tochtergesellschaften und ent-
lang der Wertschdpfungsketten eine Sorgfaltsprifung in
Bezug auf Umwelt und Menschenrechte durchzufihren. Sie
wird derzeit zwischen den EU-Institutionen verhandelt.

Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) & European
Sustainability Reporting Standards (ESRS)

Die Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) ist
eine EU-Richtlinie zur Nachhaltigkeitsberichterstattung und
die Weiterentwicklung der Non-Financial Reporting Direc-
tive (NFRD). Zusatzlich zur Richtlinie selbst sind auch
detaillierte Vorgaben fUr die Inhalte der Berichterstattung
entwickelt worden. Diese werden in den sogenannten
European Sustainability Reporting Standards (ESRS) be-
schrieben.
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Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO0)

Die Verordnung (EU) 2016/679 zum Schutz natUrlicher
Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten
ist seit 25. Mai 2018 guiltig und innerhalb der Europaischen
Union unmittelbar anzuwenden. Durch die DSGVO wurden
die Regelungen fUr die Verarbeitung von personenbezoge-
nen Daten durch private Unternehmen und &ffentliche Stel-
len in der gesamten EU vereinheitlicht. Die priméaren Ziele
der DSGVO sind Datensicherheit und Starkung der Grund-
rechte und Grundfreiheiten natirlicher Personen. In Oster-
reich erfolgte die Umsetzung der DSGVO durch das Daten-
schutz-Anpassungsgesetz 2018, wodurch das Datenschutz-
gesetz 2000 umfassend novelliert wurde.

Deckungsriickstellung (LRC)

Bei einer Gruppe von Vertragen, die bei erstmaligem Ansatz
nicht belastend ist, wird die Deckungsriickstellung wie folgt
bemessen: etwaige beim erstmaligen Ansatz erhaltene Pra-
mien, abzUglich der Abschlusskosten zu diesem Zeitpunkt,
zuzUglich oder abzlglich des etwaigen Betrags aus der Aus-
buchung zu diesem Zeitpunkt von als Abschlusskosten ange-
setzten Vermdgenswerten und anderen im Vorfeld flr Zah-
lungsstrome in Bezug auf die Gruppe von Versicherungsver-
tragen angesetzten Vermogenswerten oder Verbindlichkeiten.

Derivative Finanzinstrumente (Derivate)

Derivate sind Finanzinstrumente, deren Werte von der Kurs-
entwicklung eines zu Grunde liegenden Vermdgenswerts ab-
hangen. Eine Systematisierung derivativer Finanzinstrumente
kann nach dem Bezug auf die ihnen zu Grunde liegenden
Vermdgenswerte (Zinssétze, Aktienkurse, Wechselkurse oder
Warenpreise) vorgenommen werden. Beispiele fUr derivative
Finanzinstrumente sind Optionen, Futures, Forwards und
Swaps.

Einmalerlag

Ein Einmalerlag ist eine besondere Pramienzahlungsart in der
Lebensversicherung, bei der einmalig ein selbstgewahlter Be-
trag zu Beginn der Vertragslaufzeit einbezahlt wird.

Environmental Social Governance (ESG)

ESG steht fur die Nachhaltigkeitskriterien Umwelt, Soziales
und (verantwortungsvolle) Unternehmensfihrung. Der Be-
griff beschreibt einerseits, inwieweit ein Unternehmen diese
Aspekte berlicksichtigt, und andererseits einen Investment-
ansatz, der fUr die Auswahl von potenziellen Investitions-
objekten herangezogen werden kann.

Equity-Methode

Nach dieser Methode werden Anteile an Beteiligungsunter-
nehmen bilanziert, die die Kriterien einer Vollkonsolidierung
nicht erflllen. Der Wertansatz entspricht grundséatzlich dem
Konzern zuordenbaren anteiligen Eigenkapital dieser Unter-
nehmen bzw. Zwischenkonzerne. Im Rahmen der laufen-
den Bewertung wird der Wertansatz um die anteiligen Ei-
genkapitalveranderungen fortgeschrieben. Dabei werden
die anteiligen Jahresergebnisse dem Konzernergebnis zu-
gerechnet und bezahite Gewinnausschtttungen abgezogen.

Erfiillungswerte (FCF)

Der Erflllungswert setzt sich zusammen aus den unverzer-
rten und wahrscheinlichkeitsgewichteten Schatzungen der
kiUnftigen Zahlungsstrome, einer Abzinsung auf den Bar-
wert, um den Zeitwert des Geldes und die finanziellen Risi-
ken widerzuspiegeln, und einer Risikoanpassung fur nicht-
finanzielle Risiken.

Ergebnis je Aktie (unverwéassert/verwassert)

Kennzahl, die den KonzernjahresUberschuss der durch-
schnittlichen Anzahl der ausgegebenen Aktien gegen-
Uberstellt. Das verwasserte Ergebnis je Aktie bezieht aus-
gelbte oder noch zur Auslibung stehende Bezugsrechte in
die Berechnung der Anzahl der Aktien sowie in den Jahres-
Uberschuss mit ein. Die Bezugsrechte entstehen aus der
Ausgabe von Schuldverschreibungen fir Wandlungsrechte
und Optionsrechte zum Erwerb von Anteilen.

European Financial Reporting Advisory Group (EFRAG)

Die European Financial Reporting Advisory Group (EFRAG)
ist ein privater Verein, der mit Unterstitzung der Euro-
paischen Kommission gegrindet wurde. Die EFRAG ist
einerseits flr die Einflussnahme auf die Entwicklung der
IFRS-Standards aus europdischer Sicht und andererseits
fur die Entwicklung von Entwirfen fur EU-Standards zur
Nachhaltigkeitsberichterstattung verantwortlich.

Fair-Value-Ansatz (FVA)

Beim Fair-Value-Ansatz handelt es sich um eine vereinfachte
Methode zur Bestimmung der CSM und/oder der Verlust-
komponenten fUr Gruppen von Versicherungsvertrdgen zum
Ubergangszeitpunkt. Die vertragliche Servicemarge oder die
Verlustkomponente der LRC zum Ubergangszeitpunkt wird
als die Differenz zwischen dem beizulegenden Zeitwert der
Gruppe von Versicherungsvertragen und den zu diesem Zeit-
punkt bewerteten Erflllungswerten bestimmt.
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Fonds- und indexgebundene Lebensversicherung

Versicherung, bei der die Veranlagung in Finanzinstrumente
auf Risiko der Versicherungsnehmer:innen erfolgt. Die Fi-
nanzinstrumente dieses Bereichs werden zum beizulegenden
Zeitwert bewertet und die versicherungstechnischen Verbind-
lichkeiten mittels VFA bilanziert.

General Measurement Model (GMM)

Im General Measurement Model, dem Grundmodell des
IFRS 17, wird der Gewinn bei Vertragsabschluss als Teil der
Deckungsrickstellung (LRC) angesetzt. Der Ausweis der Ge-
winnmarge in der Gewinn- und Verlustrechnung erfolgt Uber
die Vertragslaufzeit. Diese Gewinnmarge wird als ,,Contractual
Service Margin“ (CSM) bezeichnet. Das General Measurement
Modellist grundsatzlich fur alle Arten von Vertragen anwendbar.

Gesamtkapitalveranlagungsergebnis

Das Gesamtkapitalveranlagungsergebnis umfasst neben
dem Kapitalveranlagungsergebnis auch das Versicherungs-
technische Finanzergebnis, Ertrdge und Aufwendungen
von Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien sowie das
Ergebnis von assoziierten Unternehmen.

Gesamtkapitalveranlagungsportfolio

Das Gesamtkapitalveranlagungsportfolio umfasst die Bi-
lanzpositionen Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquiva-
lente, Finanzielle Vermbgenswerte, Investitionen in Beteili-
gungsunternehmen sowie Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien. Es beinhaltet somit jene Bilanzpositionen, deren
erfolgswirksam zu erfassenden Gewinne und Verluste im
Gesamtkapitalveranlagungsergebnis exkl. Versicherungs-
technisches Finanzergebnis verbucht werden.

Insurance Distribution Directive (IDD)

Die Richtlinie 2016/97/EU, auch Versicherungsvertriebs-
richtlinie, ist seit 1. Oktober 2018 innerhalb der Europaischen
Union anzuwenden. Die IDD trifft die volle Breite des Ver-
sicherungsgeschafts. Dazu zahlt der Berufszugang fur Versi-
cherungsvertreiber:innen inklusive Aus- und Weiterbildung,
die Produktentwicklung, der Ablauf des Beratungspro-
zesses inklusive weitreichender Informationspflichten, die
Ubergabe standardisierter Informationsblatter sowie der
Umgang mit Interessenkonflikten und die Vergttung.

International Accounting Standards (IAS)
Die IAS sind internationale Rechnungslegungsgrundsatze —
siehe auch International Financial Reporting Standards.

International Financial Reporting Standards (IFRS)
IFRS sind internationale Vorschriften zur Rechnungslegung.
Seit 2002 gilt die Bezeichnung IFRS fUr das Gesamtkonzept
der vom International Accounting Standards Board (IASB)
verabschiedeten Standards. Davor verabschiedete Stan-
dards werden jedoch weiterhin als IAS zitiert.

Kapitalflussrechnung bzw. Cash flow

Die Kapitalflussrechnung stellt Bewegungen von Zahlungs-
mitteln und Zahlungsmitteldquivalenten wahrend eines Ge-
schéaftsjahres mit einer Gliederung in drei Bereiche dar:
laufende Geschaftstatigkeit, Investitionstatigkeit, Finanzie-
rungstatigkeit. Ziel ist es, Informationen Uber die Finanzkraft
des Unternehmens zu erhalten.

Kapitalveranlagungsergebnis

Das Kapitalveranlagungsergebnis summiert samtliche in
der Gewinn- und Verlustrechnung erfassten Anderungen
von Finanzinstrumenten.

Konsolidierung

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses werden der
Jahresabschluss des Mutterunternehmens und die Jahresab-
schllsse der Tochterunternehmen zusammengefasst. Dabei
werden konzerninterne Kapitalverbindungen, Zwischener-
gebnisse, Forderungen und Verbindlichkeiten sowie Ertrage
und Aufwendungen eliminiert.

Kurs-Gewinn-Verhéltnis (KGV)

Kennzahl zur Beurteilung von Aktien. Beim KGV wird der
Kurs je Aktie in Relation zu dem im Vergleichszeitraum ge-
gebenen oder erwarteten Ergebnis je Aktie gesetzt. Wird als
Vergleichszeitraum ein Jahr definiert, errechnet sich das
KGV aus Jahresultimokurs im Verhéaltnis zum Ergebnis je
Aktie in diesem Jahr.

Marktkapitalisierung (Borsenwert)

Darunter versteht man den Wert einer Aktiengesellschaft
auf der Grundlage der Multiplikation des aktuellen Bérsen-
kurses mit der Gesamtzahl der ausgegebenen Aktien.

Nordeuropa

Nordeuropa umfasst die Lander Danemark, Norwegen,
Schweden und Finnland. In Danemark, Norwegen und
Schweden ist die VIG Holding mit Niederlassungen ver-
treten. Finnland wird im Rahmen des freien Dienstleistungs-
verkehrs betreut. Es wird darauf hingewiesen, dass Ab-
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weichungen zu Nordeuropa-Definitionen anderer Unter-
nehmen, Finanzinstitutionen (z. B. IWF, OECD, WIFO, IHS)
etc. bestehen kdnnen.

Operativer Return on Equity (Operativer RoE)

Die Kennzahl Operativer Return on Equity zeigt die Profit-
abilitat der Versicherungsgruppe. Zur Berechnung dieser
Kennzahl wird das Operative Gruppenergebnis ins Ver-
héltnis zum durchschnittlichen Eigenkapital gesetzt. Hierzu
wird ein um die Ricklage fir Nicht realisierte Gewinne und
Verluste angepasstes Eigenkapital verwendet.

Operatives Gruppenergebnis

Um die operative finanzielle Entwicklung des Konzerns
abzubilden, wird als Zwischensumme in der Gewinn- und
Verlustrechnung das Operative Gruppenergebnis gezeigt.
Das Operative Gruppenergebnis ist vor Steuern und ex-
kludiert die Positionen Wertminderungen von Immateriellen
Vermogenswerten und RuckfUhrung Wertminderungen von
Immateriellen Vermogenswerten.

Organisches Wachstum

Als organisches Wachstum wird das Wachstum eines
Unternehmens bezeichnet, das aus eigener Kraft erfolgt.
Das Wachstum resultiert also nicht durch Zukaufe dritter
Unternehmen.

Own Risk and Solvency Assessment (ORSA)

Der ORSA ist die unternehmenseigene Risiko- und Solva-
bilitatsbeurteilung, die nach Artikel 45 der Richtlinie 2009/
138/EG von jedem Versicherungsunternehmen als Teil des
Risikomanagementsystems durchzuflihren ist.

Prémie
Vereinbartes Entgelt fur die Ubernahme eines Risikos durch
ein Versicherungsunternehmen.

Premium Allocation Approach (PAA)

Im Vergleich zum General Measurement Model vereinfacht
der Premium Allocation Approach (PAA) die Berechnung
der Deckungsrtckstellung (LRC). Dieses Modell kann fur
kurzfristige Versicherungsvertrage und fUr Versicherungs-
vertrage mit ahnlichen Bewertungsergebnissen wie im GMM
herangezogen werden.

Rating

Rating meint die skalierte Einstufung der Bonitat von Schuld-
ner:innen (Staaten, Unternehmen etc.), die haufig durch darauf
spezialisierte Ratingagenturen vorgenommen wird. Siehe auch
Standard and Poor’s.

Risikoanpassung (RA)

Die Risikoanpassung fur nichtfinanzielle Risiken stellt die flir
das Tragen der Unsicherheit in Bezug auf den Betrag und
den zeitlichen Anfall der Zahlungsstrome der Gruppen von
Versicherungsvertragen verlangte Entschadigung dar und
deckt das Versicherungs-, das Storno- und das Kostenrisiko
ab. Daher entspricht die Risikoanpassung einem Betrag,
den ein Versicherungsunternehmen zahlen wirde, um die
Unsicherheit dartiber, ob kinftige Zahlungsstréme die best-
mogliche Schatzung Ubersteigen werden, zu beseitigen.

Risikobehaftetes Portfolio

Als ,Risikobehaftetes Portfolio” werden Zahlungsmittel und
Zahlungsmittelaquivalente, Finanzielle Vermdgenswerte, In-
vestitionen in Beteiligungsunternehmen, Als Finanzinvesti-
tion gehaltene Immobilien sowie Selbstgenutzte Immobilien
zusammengefasst.

Risk Management

Die Aufgaben des RMs bestehen in der Identifikation, Be-
wertung, Analyse und Steuerung von Chancen und Risiken
des Unternehmens.

Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
(LIC)

FUr Nichtleben stellt die Ruckstellung flr noch nicht abge-
wickelte Versicherungsfélle (LIC) eine wesentliche Komponen-
te der Erfassung aus Versicherungsvertragen dar. Hierbei wird
die endguitige Hohe der schwebenden Versicherungsfalle
unter Anwendung einer Reihe Ublicher versicherungsmathe-
matischer Projektionsverfahren geschatzt. Die wichtigste
diesen Verfahren zugrunde liegende Annahme ist die Heran-
ziehung von Erfahrungswerten zur Schadenentwicklung in
der Vergangenheit, um die zukinftige Schadenentwicklung
und somit die endguiltige Schadenhdhe zu prognostizieren.

Riickversicherung
Ein Versicherungsunternehmen versichert einen Teil seines
Risikos bei einem anderen Versicherungsunternehmen.
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Solvency Il

Solvency Il ist eine in Europa gultige Rechtsvorschrift fur die
Eigenmittelausstattung von Versicherungsunternehmen. Es
handelt sich um Methoden zur risikobasierten Steuerung
der Gesamtsolvabilitdt von Versicherungsunternehmen,
welche auch qualitative Elemente (z. B. internes Risikoman-
agement) berticksichtigt.

Spezialmérkte

Es wird zwischen Spezialméarkten gemaB berichtspflichtiger
Segmente nach IFRS 8 und Spezialmérkten gemali Strate-
gieprogramm VIG 25 laut Landerportfolio unterschieden. Zu
den zehn Spezialméarkten laut Landerportfolio zahlen:
Danemark, Deutschland, Liechtenstein, Italien, Norwegen,
Turkei, Georgien, WeiBrussland, Frankreich und Schweden.
Das berichtspflichtige Segment ,Spezialméarkte” beinhaltet
Deutschland, Georgien, Liechtenstein und Turkei. In man-
chen Landern bestehen Zweigniederlassungen, die von
Gesellschaften betreut werden, die anderen berichtspflich-
tigen Segmenten zugeordnet sind.

Standard & Poor’s (S&P)

S&P ist eine international renommierte Ratingagentur. Sie
analysiert und bewertet unter anderem Unternehmen, Staaten
und Anleihen. Die Einstufung erfolgt anhand einer eigenen
Skala, die im Bereich der Finanzkraft-Ratings von Versicherern
von der héchsten Kategorie AAA bis zur niedrigsten Be-
wertung CC reicht. Die Ratings kénnen durch das Hinzufligen
eines ,Plus*- oder ,Minus*-Zeichens modifiziert werden.

Stresstest

Bei Stresstests handelt es sich um eine spezielle Form der
Szenarioanalyse. Ziel ist es, eine quantitative Aussage Uber
das Verlustpotenzial von Portfolios bei extremen Markt-
schwankungen treffen zu kénnen.

Taxonomie, EU-Taxonomie fiir nachhaltige Wirtschaftsaktivitédten
Die Taxonomie-Verordnung der EU ist ein Klassifikations-
system, das Kriterien dafur festlegt, wann eine wirtschaft-
liche Tatigkeit als okologisch nachhaltig gilt.

Underwriting

Das Underwriting meint im Versicherungswesen die PrU-
fung und Einschatzung von Versicherungsrisiken, die Fest-
setzung von Konditionen (Pramien, Selbstbehalte, Limits etc.)
und Deckungsumfang und letztlich die Entscheidung fur oder
gegen die Zeichnung von Risiken.

Unternehmensgesetzbuch (UGB)

Das UGB enthalt die fir Unternehmen maBgebenden ge-
setzlichen Regelungen zum Unternehmensrecht. Hierzu
zahlen das Firmenrecht, Vorschriften zur Rechnungslegung,
zivilrechtliche Sonderbestimmungen sowie Vorschriften zu
unternehmensbezogenen Geschéaften.

Value-at-Risk (VaR)

Das VaR-Konzept ist ein Verfahren zur Bestimmung von
Risiko. Es wird damit der Verlust berechnet, der mit einer
bestimmten Wahrscheinlichkeit innerhalb eines bestimmten
Zeitraums nicht Uberschritten wird.

Variable Fee Approach (VFA)

Fur alle direkt gewinnberechtigten Vertrdge der Lebens-
Sparte wird das Bewertungsmodell Variable Fee Approach
(VFA) angewendet. Der Erstansatz erfolgt entsprechend
dem GMM. In der Folgebewertung unterscheidet sich der
VFA jedoch vom GMM insofern, als die CSM durch die
Gewinnbeteiligung angepasst werden kann.

Verbundene Unternehmen

Als verbundene Unternehmen gelten das Mutterunter-
nehmen und deren Tochterunternehmen, soweit das Mutter-
unternehmen beherrschenden Einfluss auf die Geschéfts-
politik des Tochterunternehmens austiben kann. Dies ist
unter anderem dann der Fall, wenn das Mutterunternehmen
die variablen Ruckflisse beeinflussen kann, vertragliche Be-
herrschungsrechte bestehen oder die Mdglichkeit existiert,
die Mehrheit der Vorstandsmitglieder oder anderer Leitungs-
organe des Tochterunternehmens zu bestimmen.

Verrechnete Pramien basierend auf IFRS 17

Die Verrechneten Pramien umfassen die vorgeschriebenen
Pramien zuzlglich der Nebenleistungen der Versicherungs-
nehmer:innen ohne Einbezug der mit der Préamie vorge-
schriebenen Versicherungs- und Feuerschutzsteuer und
vermindert um die im Geschéftsjahr stornierten Pramien.

Versicherungsaufsicht

Die Versicherungsaufsichtsbehérde (VAB) ist Teil der Fi-
nanzmarktaufsicht (FMA), die im April 2002 als unabhan-
gige Behdrde eingerichtet wurde. Die Beaufsichtigung er-
streckt sich Uber private Versicherungsunternehmen mit
Sitz in Osterreich.
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Versicherungsdichte

Die Versicherungspramien pro Kopf und Jahr stellen einen
Indikator fUr den versicherungswirtschaftlichen Entwicklungs-
stand eines Landes dar.

Versicherungstechnisches Finanzergebnis

Das versicherungstechnische Finanzergebnis umfasst Ande-
rungen des Buchwerts der Gruppe von Versicherungsver-
tragen. Diese Anderungen ergeben sich aus den Auswirk-
ungen des Zeitwerts des Geldes und des finanziellen Risikos,
jedoch unter Ausnahme solcher Anderungen bei Gruppen
von Versicherungsvertragen mit direkter Uberschussbetei-
ligung, welche die CSM anpassen wirden, dies jedoch nicht
tun, da die Gruppen von Vertragen belastend sind. Diese sind
Teil der versicherungstechnischen Aufwendungen.

Versicherungstechnische Ertrdge ausgestellter Versicherungs-
vertrige

Die versicherungstechnischen Ertrage stellen die Erbrin-
gung der aus der Gruppe von Versicherungsvertragen ent-
stehenden Leistungen mit einem Betrag dar, welcher der
Gegenleistung entspricht, auf die im Gegenzug flr diese
Leistungen erwartungsgeman ein Anspruch besteht.

Vertragliche Servicemarge (CSM)

Die Vertragliche Servicemarge (Contractual Service Margin
(CSM)) ist eine Komponente des Vermbgenswerts oder der
Verbindlichkeit flr die Gruppe von Versicherungsvertragen,
die den nicht realisierten Gewinn darstellt, den eine Tochter-

gesellschaft im Laufe der zukinftigen Erbringung von Leis-
tungen ausweisen wird. In jeder Periode wird ein Betrag der
CSM fur eine Gruppe von Versicherungsvertragen erfolgs-
wirksam als versicherungstechnischer Ertrag erfasst. Dieser
spiegelt die Leistungen gemal dem Versicherungsvertrag
wider, die in dieser Periode im Rahmen der Gruppe von
Versicherungsvertragen erbracht wurden.

VIG bzw. VIG-Versicherungsgruppe

Mit diesem Begriff sind grundséatzlich alle konsolidierten
VIG-(Versicherungs-)Gesellschaften gemeint. Bezieht sich
eine Aussage ausschlieBlich auf die Aktivitaten der Holding,
wird der Begriff VIG Holding verwendet.

Volatilitat
Unter Volatilitéat versteht man Schwankungen von Wertpa-
pier- und Devisenkursen sowie von Zinssatzen.

Volisténdig retrospektiver Ansatz (FRA)

Ist die Anwendung der Bilanzierungsvorschriften, als hatten
diese in der Vergangenheit immer derart gegolten. Dabei
kommen beim vollstandig retrospektiven Ansatz des IFRS
17 die jeweiligen Regelungen des PAAs, VFAs oder GMMs
zur Anwendung, um die versicherungstechnischen Verbind-
lichkeiten zu berechnen.

Zugrundeliegende Referenzwerte (UA)
Portfolio von Vermdgenswerten, welches die an eine:n Ver-
sicherungsnehmer:in zu bezahlenden Betréage bestimmt.
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VIG-Versicherungsgesellschaften und Pensionskassen

Land Adresse Telefon E-Mail/Internet-Adresse
ALBANIEN
Intersig AL-Tirana +355 (0) 4 227 0576 info@intersig.al
Bllok Area, Ismail Qemali, Samos www.intersig.al
Tower/ 2nd Floor
Sigma VIG AL-Tirana kontakt@sivig.al

Rr. Komuna e Parisit, Pallati Lura,
Tirane

+355 (0) 4 225 8254

www.sigma.al

BOSNIEN-HERZEGOWINA

Vienna osiguranje

BiH-71000 Sarajevo
Fra Andela Zvizdovica 1/A9

+387 (0) 33 943 640

info@viennaosiguranje.ba
www.viennaosiguranje.ba

Wiener Osiguranje

BiH-78000 Banja Luka
Kninska 1a

+387 (0) 51 931 100

info@wiener.ba
www.wiener.ba

BULGARIEN

Bulstrad Nichtleben

BG-1000 Sofia
Positano Square 5

+359 (0) 885 005 210

www.bulstrad.bg

Bulstrad Leben

BG-1301 Sofia
Sveta Sofia StraBBe 6

+359 (0) 700 18 800

bullife@bulstradlife.bg
www.bulstradlife.bg

PAC Doverie BG-1113 Sofia +359 (0) 2 46 46 173  head@poc-doverie.bg
Tintyava StraBe 13-B www.poc-doverie.bg

DANEMARK

VIG Holding DK-1250 Kopenhagen +45 52 58 01 58 rasmus.jorgensen@vig.com

(Zweigniederlassung) Sankt Annze Plads 13 www.denmark.vig

DEUTSCHLAND

InterRisk Leben

D-65203 Wiesbaden
Carl-Bosch-StraBe 5

+49 (0) 611 27 87-0

info@interrisk.de
www.interrisk.de

InterRisk Nichtleben

D-65203 Wiesbaden
Carl-Bosch-StraBe 5

+49 (0) 611 27 87-0

info@interrisk.de
www.interrisk.de

VIG Re D-80333 Munchen +49 156157975785  info@vig-re.com
(Niederlassung) Residenzstrasse 3 WWW.Vig-re.com
ESTLAND

BTA Baltic EE-11415 Tallinn +372 5 68 68 668 bta@bta.ee
(Zweigniederlassung) Lootsa 2B www.bta.ee

Compensa Life

EE-10120 Tallinn
Narva mnt. 63/2

+372 610 3000

info@compensalife.ee
www.compensalife.ee

Seesam (Zweigniederlassung
Compensa Nichtleben Litauen)

EE-10145 Tallinn
Maakri 19/1

+372 628 1800

seesam@seesam.ee
www.seesam.ee

FRANKREICH

VIG Re FR-75002 Paris +33 603617893 info@vig-re.com

(Niederlassung) Rue Louis le Grand 25 WWW.Vig-re.com

GEORGIEN

GPIH GE-0171 Thilisi +995 322 505 111 info@gpih.ge
Merab Kostava Str. 67 www.gpih.ge

IRAO GE-0160 Thilisi +995 322 949 949 office@irao.ge
Bochorishvili Str. 88/15 WWw.irao.ge
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Land Adresse Telefon E-Mail/Internet-Adresse
KOSOVO
Sigma Interalbanian Kosovo KOS-10000 Prishting, +383 (0) 38 246 301 info@sigma-ks.net
(Zweigniederlassung) Aktash, St. Edmond Hoxha 27 www.sigma-ks.net
KROATIEN
Wiener Osiguranje HR-10000 Zagreb +385 72 100 200 kontakt@wiener.hr
Slovenska ulica 24 www.wiener.hr
LETTLAND
BTA Baltic LV-1013, Riga, +3712612 1212 bta@bta.lv
Sporta iela 11 www.bta.lv
Compensa Life LV-1004 Riga +371 6760 6939 info@compensalife.lv
(Zweigniederlassung) Vienibas gatve 87h www.compensalife.lv
Compensa Nichtleben LV-1004 Riga +371 6755 8888 info@compensa.lv

(Zweigniederlassung Compensa
Nichtleben Litauen)

Vienibas gatve 87h

www.compensa.lv

LIECHTENSTEIN

Vienna-Life LI-9487 Bendern +423 235 06 60 office@vienna-life.li
IndustriestraBe 2 www.vienna-life.li

LITAUEN

BTA Baltic LT-04215 Vilnius +370 5 2600 600 bta@bta.lt

(Zweigniederlassung) Laisves pr. 10 www.bta.lt

Compensa Nichtleben

LT-06115 Vilnius
Ukmergés St. 280

+370 5 249 1911

www.compensa.lt

Compensa Life

LT-06115 Vilnius

+370 5 250 4000

www.compensalife.lt

(Zweigniederlassung) Ukmergés St. 280

MOLDAU

Donaris MD-2068 Chisinau +373 22 265 700 office@donaris.md
Moscova Boulevard 15/7 www.donaris.md

MONTENEGRO

Wiener Stadtische Osiguranje

ME-81000 Podgorica
Arsenija Boljevica 2A

+382 20 205 150

office@wiener.co.me
WWW.Wiener.co.me

NORDMAZEDONIEN

Makedonija Osiguruvanje

MK-1000 Skopje
11 Oktomvri Str. 25

+389 (02) 3115 188

info@insumak.mk
www.insumak.mk

Winner Leben

MK-1000 Skopje
11 Oktomvri Str. 25

+389 (02) 3114 333

life@winnerlife.mk
www.winnerlife.mk

NORWEGEN

VIG Holding NO-1326 Lysaker +47 48 40 40 30 Trond.Haugen@vig.com

(Zweigniederlassung) Lysaker Torg 12, Box 282 WWW.Norway.vig

OSTERREICH

Donau Versicherung AT-1010 Wien +43 (0) 50 330 330 donau@donauversicherung.at
Schottenring 15 www.donauversicherung.at

VIG Holding AT-1010 Wien +43 (0) 50 390 22000  info@vig.com
Schottenring 30 WWW.vig.com

Wiener Stadtische AT-1010 Wien +43 (0) 50 350 350 kundenservice@wienerstaedtische.at

Schottenring 30

www.wienerstaedtische.at
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Land

Adresse

Telefon

E-Mail/Internet-Adresse

POLEN

Compensa Nichtleben

PL-02-342 Warschau
Aleje Jerozolimskie 162

+48 22 501 60 00

www.compensa.pl

InterRisk PL-00-668 Warschau +48 22 575 25 25 www.interrisk.pl
ul. Stanislawa Noakowskiego 22
Vienna Life PL-02-342 Warschau +48 22 460 22 22 kontakt@viennalife.pl
Al. Jerozolimskie 162A www.viennalife.pl
Vienna PTE PL-02-342 Warschau +48 (22) 640 48 48 ofe@viennapte.pl
Al. Jerozolimskie 162A www.viennapte.pl
RUMANIEN
Asirom RO-020 912 Bukarest +40 (0) 21 601 1099 info@asirom.ro
Bulevardul Carol | Nr. 31-33, Sector 2 WWW.aSirom.ro
BCR Leben RO-011 835 Bukarest +40 (0) 21 206 90 40  clienti@bcrasigviata.ro
Str. Rabat Nr. 21, Sektor 1 www.bcrasigviata.ro
Omniasig RO-011 822 Bukarest +40 (0) 21 405 74 20  office@omniasig.ro

Aleea Alexandru Nr. 51, Sektor 1

WWW.omniasig.ro

Carpathia Pensii

RO-407 280 Floresti, Cluj
Str. Avram lancu Nr. 506-508, etaj 4

+40 (264) 302 200

office@carpathiapensii.ro
www.carpathiapensii.ro

SCHWEDEN

VIG Holding SE-11446 Stockholm +46 708 411 136 Christian.Mueller1 @vig.com
(Zweigniederlassung) Grev Turegatan 10 A www.sweden.vig

SERBIEN

Wiener Re RS-11000 Belgrad +381 (0) 11 2209 960  wienerre@wiener.co.rs

Resavska 23

WWW.wienerre.rs

Wiener Stadtische Osiguranje

RS-11070 Belgrad
TreSnjinog cveta 1

+381 11 2209 800

office@wiener.co.rs
WWW.WIENEer.co.rs

SLOWAKEI
Komunalna SK-811 05 Bratislava +421 (0) 800 112 222  info@kpas.sk
Stefanikova 17 www.kpas.sk
Kooperativa SK-816 23 Bratislava +421(0) 2 5729 9999  info@koop.sk
Stefanovicova 4 www.koop.sk
SLOWENIEN
Wiener Stadtische SI-1000 Ljubljana +386 (0) 1 300 17 00  info@wienerstaedtische.si
(Zweigniederlassung) Cesta v Klece 15 www.wienerstaedtische.si
TSCHECHISCHE REPUBLIK
CPP CZ-186 00 Prag 8 +420 957 444 555 info@cpp.cz
Pobrezni 665/23 WWW.CPP.CZ
Kooperativa CZ-186 00 Prag 8 +420 957 105 105 info@koop.cz
Pobrezni 665/21 WWW.KOOp.CzZ
VIG Re CZ-110 01 Prag 1 +420 956 445 505 info@vig-re.com

Templova 747/5

WWW.Vig-re.com
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Land Adresse Telefon E-Mail/Internet-Adresse

TURKEI

Ray Sigorta TR-34457 Istanbul +90 (0) 212 363 2500 info@raysigorta.com.tr
Haydar Aliyev Cad. No. 28 www.raysigorta.com.tr
Tarabya Sariyer

Viennalife TR-34372 Istanbul +90(0) 216 579 79 79 www.viennalife.com.tr
Kozyatagi Mahallesi, San Kanarya
Sokak K2 Plaza No. 14

UKRAINE

Kniazha UA-04050 Kiew +380 44 207 72 72 reception@kniazha.ua
Hlybochytska 44 www.kniazha.ua

Kniazha Life UA-04050 Kiew +380 44 585 55 08 info@kniazha-life.com.ua
Hlybochytska 44 www.kniazha-life.com.ua

USG UA-03038 Kiew +380 44 284 07 47 hello@usg.ua
Bul. Ilvana Fedorova 32-A WWW.USg.ua

UNGARN

ALFA HU-1091 Budapest, IX. UlIgi it 1. +36 1 477 4800 www.alfa.hu

Union HU-1134 Budapest +36 (0) 1 486 43 43 ugyfelszolgalat@union.hu

Véci ut 33

www.union.hu

VIG Asset Management Hungary

HU-1091 Budapest, IX. Ullgi ut 1.

+36 (06) 1 477 4814

alapkezelo@am.vig
vigam.hu

WEISSRUSSLAND

Kupala

BY-220004 Minsk
ul. Nemiga 40

+375(0) 17 200 80 27

office@kupala.by
www.kupala.by
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Asset Management (incl. Real Estate)
Harald Friedl

Tel.: +43 (0) 50 390-20733
E-Mail: harald.friedl@vig.com

Assistance

Markus Maurer

Tel.: +43 (0) 50 390-20147
E-Mail: markus.maurer@vig.com

Betriebsorganisation

Robert Redl

Tel.: +43 (0) 50 390-22193
E-Mail: robert.redl@vig.com

C03 | Communication,

internal Cooperation & Collaboration
Karin Kafesie

Tel: +43 (0) 50 390-21211
E-Mail: karin.kafesie@vig.com

Compliance (incl. AML)

Jasmin Schwarz

Tel.: +43 (0) 50 390-20249
E-Mail: jasmin.schwarz@vig.com

Corporate Business

Gerald Netal

Tel.: +43 (0) 50 390-26900
E-Mail: gerald.netal@vig.com

Josef Aigner
Tel.: +43 (0) 50 390-26112
E-Mail: josef.aigner@vig.com

Customer Experience (Competence Center)
Rafal Mosionek

Tel: +48 60 903 8530

E-Mail: rafal.mosionek@compensa.pl

Data & Analytics

Carsten Dehner

Tel: +43 (0) 50 390-26719
E-Mail: carsten.dehner@vig.com

Kontakte VIG Holding

European Affairs

Dieter Pscheidl

Tel.: +43 (0) 50 390-20079
E-Mail: dieter.pscheidl@vig.com

Finanz- und Rechnungswesen Osterreich
Hartwig Fuhs

Tel.: +43 (0) 50 350-21810

E-Mail: hartwig.fuhs@vig.com

General Secretariat and Legal
Philipp Bardas

Tel.: +43 (0) 50 390-21062
E-Mail: philipp.bardas@vig.com

Group Actuarial, Planning & Controlling
Werner Matula

Tel: +43 (0) 50 390-21999

E-Mail: werner.matula@vig.com

Group Finance & Regulatory Reporting
Roland Goldsteiner

Tel.: +43 (0) 50 390-21865

E-Mail: roland.goldsteiner@vig.com

Group Treasury & Capital Management
Hannes Gruber

Tel.: +43 (0) 50 390-21174

E-Mail: hannes.gruber@vig.com

Human Resources

Barbara Hohl

Tel.: +43 (0) 50 390-21845
E-Mail: barbara.hohl@vig.com

Internal Audit

Martin Pongratz

Tel.: +43 (0) 50 390-21047
E-Mail: martin.pongratz@vig.com

Investor Relations

Nina Higatzberger-Schwarz

Tel.: +43 (0) 50 390-21920

E-Mail: nina.higatzberger@vig.com
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Opportunity Management

Klaus Miihleder

Tel: +43 (0) 50 390-21363

E-Mail: klaus.muehleder@vig.com

Process & Project Management
Gabor Megyesi

Tel.: +43 (0) 50 390-25247
E-Mail: gabor.megyesi@vig.com

Reinsurance

Gerald Klemensich

Tel.: +43 (0) 50 390-21161

E-Mail: gerald.klemensich@vig.com

Retail Insurance & Business Support
Robert Wasner

Phone: +43 (0) 50 390-23717
E-Mail: robert.wasner@vig.com

Risk Management

Bernhard Reisecker

Tel.: +43 (0) 50 390-25439

E-Mail: bernhard.reisecker@vig.com

Sponsoring

Alexandra Miihlbachler

Tel.: +43 (0) 50 390-21118

E-Mail: alexandra.muehlbachler@vig.com

Subsidiaries & Transaction Management
Claudia Ungar-Huber

Tel.: +43 (0) 50 390-20208

E-Mail: claudia.ungar-huber@vig.com

Tax Reporting and Transfer Pricing
Anke Naderer

Tel: +43 (0) 50 390-20283
E-Mail: anke.naderer@vig.com

Transformation & New Business
Ronald Engel

Tel: +43 (0) 50 390-25104
E-Mail: ronald.engel@vig.com

VIGIT

Markus Deimel

Tel.: +43 (0) 50 390-26448
E-Mail: markus.deimel@vig.com
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Anschrift - Hinweise - Impressum

HINWEISE

Dieser Geschéftsbericht enthélt auch zukunftsbezogene
Aussagen, die auf gegenwartigen, nach bestem Wissen
vorgenommenen Einschatzungen und Annahmen des
Managements der VIENNA INSURANCE GROUP AG
Wiener Versicherung Gruppe beruhen. Angaben unter Ver-
wendung der Worte ,Erwartung® oder ,Ziel* oder ahnliche
Formulierungen deuten auf solche zukunftsbezogene Aus-
sagen hin. Die Prognosen, die sich auf die zuklnftige Ent-
wicklung des Unternehmens beziehen, stellen Einschat-
zungen dar, die auf Basis der zur Drucklegung des Ge-
schaftsberichtes vorhandenen Informationen gemacht wur-
den. Sollten die den Prognosen zu Grunde liegenden An-
nahmen nicht eintreffen oder Risiken in nicht kalkulierter
Hohe eintreten, so kdnnen die tatsachlichen Ergebnisse von
den Prognosen abweichen.

Bei der Summierung von gerundeten Betragen und Pro-
zentangaben kénnen rundungsbedingte Rechendifferenzen
auftreten.

Der Geschéftsbericht wurde mit groBtmaoglicher Sorgfalt
erstellt, um die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Angaben
in allen Teilen sicherzustellen. Rundungs-, Satz- und Druck-
fehler kbnnen dennoch nicht ganz ausgeschlossen werden.

ANSCHRIFT

VIENNA INSURANCE GROUP AG
Wiener Versicherung Gruppe
Schottenring 30

1010 Wien

Telefon: +43 (0) 50 390 22000

INTERNETSEITE — ONLINE-BERICHT

Der Geschaftsbericht steht in deutscher und englischer
Sprache zur Verfigung und kann in beiden Sprachen auch
als PDF-Datei von unserer Internetseite (group.vig) unter
Investor Relations heruntergeladen werden.

Servicetipp Online-Geschéftsbericht

Auf der Internetseite der VIG-Versicherungsgruppe finden
Sie eine sowohl fUr das Internet als auch flir mobile
Endgerate optimierte Online-Version des Geschaftsberichts.
Samtliche Kapitel kdnnen als PDF heruntergeladen werden.
Zusétzlich bieten wir lhnen den Download der wichtigsten
Tabellen als Excel-File. Weitere Funktionen wie Verlinkungen
innerhalb des Berichts sowie der Vergleich mit dem Vorjahr
schaffen Transparenz und flhren Sie auf direktem Wege
zu den gewlnschten Informationen. Weiters ermdglicht
die Online-Version, den Bericht rasch und bequem mit Hilfe
der Volitextsuche zu durchsuchen. Die Fundstellen werden
auf einer Ubersichtsseite, der Relevanz nach gereiht, pra-
sentiert. Der gesuchte Begriff wird sowohl dort als auch auf
der Seite des Berichts farblich hinterlegt.

Redaktionsschluss: 25. Marz 2025

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
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